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DIAGNOSTICO DE POTENCIAIS INDICACOES GEOGRAFICAS — UM
COMPARATIVO DO USO DO INSTRUMENTO EM DUAS IGS EM
ESTRUTURACAO

1. Introducao

As Indicagdes Geograficas (IGs) estdo em crescimento no Brasil e podem ser um recurso
de comunicagdo com compradores de determinados produtos e servigos ao comprovar suas
tipicidades. De acordo com o Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI), entidade
responsavel pelo registro das IGs brasileiras, a Indicacao Geografica ¢ um registro que reconhece
que uma origem geografica especifica se tornou conhecida na produgdo de determinado produto
ou servigo, o que define a Indicacdo de Procedéncia (IP), uma das espécies de 1G, ou que
determinado produto ou servico possui determinados atributos devidos a um meio geografico
especifico, suas caracteristicas edafoclimaticas e o saber fazer de sua gente, o que define uma
Denominagdo de Origem (DO), outra espécie de IG. O queijo Canastra, por exemplo, é
produzido na regido da Serra da Canastra e possui determinados atributos de qualidade e meios
de produgdo tradicionais que adquiriram reputagdo ao longo do tempo. Outro exemplo € o café da
Mantiqueira de Minas, regido que produz cafés que possuem as qualidades e as caracteristicas que
se destacam, exclusiva ou essencialmente, por causa do meio geografico e dos fatores naturais
e humanos da localidade. As IGs conferem prote¢do legal as regides que produzem
determinados produtos e servigos e que tiverem o registro concedido pelo INPI a fim de coibir a
usurpacao do nome e a falsificacdo, assim como garantem a origem do que ¢ consumido.

Atualmente, no Brasil, 137 IGs estdo registradas (INPL, acesso em 13 de julho de 2025). Este
nimero € pequeno se comparado, por exemplo, com a Italia, que atualmente possui 914 1Gs
registradas (eAmbrosia, acesso em 13 de julho de 2025). Essa diferenca pode ser explicada porque
a legislagao para Indicagdes Geograficas no Brasil ¢ recente, de 1996, além de que os paises
europeus possuem politicas publicas e de financiamento que acabam por estimular a
estruturagao e reconhecimento das IGs.

IGs brasileiras, como a Regido do Cerrado Mineiro, Canastra ou Vale dos Vinhedos sdao
referéncias para outras IGs, em estruturacao ou ja reconhecidas, por terem protegido o nome que
ficou famoso por produzir seus produtos, por desenvolverem o territorio em que estdo inseridas
e por valorizarem as pessoas envolvidas com o produto. Porém, algumas IGs ja reconhecidas
no Brasil ndo se desenvolveram apds o reconhecimento e registro pelo INPI. Sdo varias historias
de IGs que ndo conseguiram organizar os produtores para seguirem o Caderno de
Especificagdes Técnicas (CET) com as regras para uso da IG, ou ainda, o baixo envolvimento
dos produtores de produtos das IGs, pois estas organiza¢des ficam no controle de poucos atores
(Malaguti, 2023).

Para entender melhor o contexto em que as IGs brasileiras estdo, o Servi¢o Brasileiro de
Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), publicou, em 2021 um estudo com as IGs
brasileiras (Cenario das Indicagcdes Geograficas Brasileiras) para entender as dificuldades
enfrentadas por elas. Este trabalho gerou um relatorio que destaca os maiores gargalos, que
sdo: a baixa dinamica de cooperagdo entre os atores, apesar de associacdes € cooperativas
formalizadas; baixo conhecimento dos conceitos basicos de IG pelos envolvidos; a usurpacio do
nome protegido por produtores do territorio e fora dele; os grupos de produtores tém dificuldade
de acessar o mercado de maneira direta, dependendo de intermediérios; e ainda, o foco dos
produtores na agregacao de valor diretamente nos produtos e servigos que produzem, sem
levarem em consideragdo outros ganhos, como desenvolvimento de territério e do turismo,
sucessdo familiar, entre outros.

Este estudo do SEBRAE de 2021 também diagnosticou 120 potenciais IGs, ou seja, grupos
de produtores de um determinado produto ou servico, ligados a um territorio especifico, que
gostariam de buscar o registro de IG, e que estavam se organizando para isso, porém nao sabiam



se tinham as caracteristicas necessarias (diferencial de produto, tradi¢do, necessidade de
protecdo, governanga, entre outras). Das 120 potenciais IGs diagnosticadas, 85 apresentaram
potencial para serem reconhecidas como tal, se fosse feito o trabalho necessario para isso.

Em 2025, o SEBRAE aprimorou o questiondrio utilizado no trabalho anterior e realizou novos
diagnosticos para identificacdo de potenciais IGs, com o propdsito de apoiar estas organizagdes na
sua estruturagdo. Profissionais foram contratados e realizaram os diagnésticos em todos os
estados do Brasil. O resultado deste trabalho ainda nao foi publicado, porém, foi feito
acompanhamento de dois destes diagndsticos pela autora deste artigo. O SEBRAE tem um papel
importante no desenvolvimento das IGs brasileiras, pois esteve envolvido desde que o INPI iniciou
a realizar os registros. O SEBRAE realizou trabalho junto ao INPI para estruturar regras, como
a elaboraragcao de manuais para orientar a estruturacdo das IGs brasileiras. O SEBRAE também
realizou trabalho junto a Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), na construgdo de
normativas para as IGs. Ou seja, 0o SEBRAE tem um papel na formagao da legislacdo brasileira das
IGs. Outro papel importante do SEBRAE ¢ a identificagdo de potenciais IGs e o apoio na
estruturacao delas, através de projetos ou oferta de solugdes que ajudam as organizacgdes neste
processo. As solugdes do SEBRAE que podem apoiar as regides interessadas em estruturar uma
Indicacdo Geografica sdo: a contratagdo do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
(IF) que desenvolve pesquisas a fim de elaborar o CET ou para resgate histdrico da reputacao
das regides, além de providenciarem demais documentos exigidos pelo INPI para registro; a
oferta do SEBRAETEC, que envolve a contratagdo de consultoria técnica especializada para a
solugdo de um problema, que pode ser a adequacao de uma propriedade rural ao CET; o apoio do
Agente Local de Inovagdo (ALI) Indicacdes Geograficas, em que um agente especialista em IG
acompanha um produtor, por determinado periodo, a fim de orienta-lo a se adequar a
regulamentacdo ou a acessar o mercado de maneira estratégica.

Ainda ndo ¢ conhecido o ntimero de diagnosticos realizados nas regides de potenciais 1Gs
em 2025, mas dois deles foram feitos com acompanhamento da pesquisadora. Um deles foi
realizado com grupo de produtores de um produto alimentar artesanal, que abrange uma
microrregido do Estado de Sdo Paulo e o outro com um grupo de produtores de um produto
alimentar vegetal, de um municipio do Estado de Sao Paulo. A empresa contratada pelo SEBRAE
para realizar os diagndsticos pesquisou, previamente, os territorios, com levantamento de
documentos, publicagdes e dados das duas potenciais IGs.

Este artigo vai relatar, analisar como foi realizado este trabalho de diagnostico e identificar
pontos fracos e fortes do instrumento desenvolvido e utilizado pelo SEBRAE para iniciar seus
projetos para estruturacao das IGs. A pesquisadora foi observadora participante no momento
dos diagndsticos, a0 mesmo tempo que possui uma relagdo profissional com ambos os grupos
estudados, uma vez que ¢ funcionaria do SEBRAE e desenvolve projetos diversos com estes
grupos de produtores ha pelo menos trés anos. Os diagnésticos foram realizados em reunides
agendadas com antecedéncia com os produtores rurais e entidades de apoio, ou seja,
stakeholders, ou atores, das cadeias produtivas estudadas.

2. Referenciais tedricos

2.1 Engajamento dos stakeholders

O engajamento dos stakeholders tornou-se um construto amplamente utilizado, mas muitas
vezes pouco claro, em pesquisas sobre negocios e sociedade (Kujala et al., 2022).

O construto engajamento de stakeholders surge como um desmembramento da teoria dos
stakeholders, que coloca os stakeholders no centro do pensamento estratégico e as relagdes com
eles como o foco da andlise na estratégia. A pesquisa sobre engajamento dos stakeholders pode
ser vista como uma continuidade natural da teoria dos stakeholders (Malaguti, 2023).

O componente estratégico do engajamento dos stakeholders ¢ descrito por Kujala et al.
(2022). Os autores citados consideram que a teoria dos stakeholders € originariamente uma teoria
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de gestao estratégica. Assim, o componente estratégico se refere a disposigao dos stakeholders de
participar da criagdo de valor da empresa, de contribuir para melhorar os resultados, a reputacdo e
a vantagem competitiva da empresa. A pesquisa sobre engajamento de stakeholders tem
prioritariamente testado a premissa de que a orientacdo para os stakeholders tem influéncia
positiva sobre o desempenho financeiro. O componente estratégico sublinha o engajamento
instrumental e as vantagens econdmicas reciprocas (Malaguti, 2023).

Com relagdo ao componente pragmatico, Kujala et al. (2022) afirmam que esse componente &
essencialmente dependente do contexto (context-embedded) e do tempo. Os objetivos pragmaticos
abrangem a inclusao, a resolugao de conflitos € a construcao de consenso.

2.2 Teoria do Circulo Virtuoso da Qualidade Vinculada a Origem

O circulo virtuoso da qualidade vinculada a origem, da Food and Agriculture Organization
(FAO) de 2009, foi utilizado como referencial tedrico, conforme Figura 1 e ¢ uma metodologia para
o desenvolvimento e implementacao local de um processo de IG, que requer toda uma gama
de atividades e condigdes. O circulo virtuoso da qualidade ligado a origem pode ser utilizado
como metodologia para apoiar os stakeholders locais na gestdo das diversas atividades
envolvidas no sistema da IG e na otimizagdo do potencial da IG para o desenvolvimento
sustentavel.

Figura 1: Circulo virtuoso da qualidade vinculada a origem

Local specific
resources

Fonte: FAO (2009)

De acordo com a (FAO, 2009) os estagios principais do circulo virtuoso sdo: 1)
Identificagdo: crescente conscientizacao local e valorizagdo do potencial do produto; 2)
Qualificagdo de produtos: estabelecimento de regras para criacdo de valor e preservacdo de
recursos locais; 3) Remuneragao do produto vinculada a sua comercializagao e a gestao do sistema
local; 4) Reproducdo de recursos locais, impulsionando a sustentabilidade do sistema; e 5)
Politicas publicas que fornecam um arcabouco institucional e possivel suporte para as diversas
etapas do circulo.

3. Metodologia

Esta ¢ uma pesquisa qualitativa e utilizou a observacao participante, pois a pesquisadora
participou da realizagdo dos diagndsticos como funcionaria do SEBRAE, uma das entidades
de apoio dos dois grupos estudados. Além da participacdo no momento dos diagnosticos, a
pesquisadora também atua desde 2022 com ambos 0s grupos, como consultora de negocios do
SEBRAE, realizando consultorias gerenciais, palestras e cursos com os produtores rurais.



A observagao participante tem sido praticada de uma forma ou outra ha mais de 100 anos na
antropologia e ha quase tanto tempo na sociologia (Yin, 2016). Nesses trabalhos de observagdo
participante, os temas dos estudos vao desde sociedades inteiras e grupos de pessoas até
individuos. Quando os encontros da vida real dominam o trabalho de campo, o pesquisador
devera utilizar seus cinco sentidos para medir e avaliar informag¢des do campo. O pesquisador
sera limitado por sua capacidade de lembrar e relembrar agdes, e exercerd seu proprio arbitrio ao
decidir o que registrar. Ou seja, todas essas fungdes significam que o pesquisador servira como o
principal instrumento de pesquisa.

3.1 O instrumento diagnostico elaborado e utilizado pelo SEBRAE

O relatorio com os diagnosticos das potenciais IGs brasileiras de 2025 ainda ndo foi
publicado. Para compreensdo do instrumento, foram utilizados os documentos Guia para
Diagnostico de uma Potencial Indicagdo Geografica (SEBRAE, 2021) e Cenario das
Indicacdes Geograficas Brasileiras (SEBRAE, 2021). O primeiro foi utilizado pelos consultores
contratados pelo SEBRAE para realizar os diagnosticos com potenciais IGs ¢ com IGs ja
reconhecidas, em 2020, e o segundo foi o relatdrio gerado apds a realizagdo dos diagndsticos.
Para comprovar que os dois documentos sdo coerentes e alinhados com os diagnosticos
realizados em 2025, foi utilizada a gravagao de uma palestra promovida pelo Grupo de Pesquisa
em Indicagdes Geograficas (GPIG), em 10 de fevereiro de 2025, ministrada pela convidada
Hulda Giesbrecht, especialista em IG do SEBRAE Nacional. O grupo de pesquisa foi criado
pelo Prof. Dr. Ilan Avrichir, da Escola Superior de Propaganda e Marketing (ESPM), no diretério
de grupos do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico (CNPQ) em 2024.
Nesta palestra ela falou sobre o instrumento diagnéstico que foi elaborado e ¢ aplicado pelo
SEBRAE em todo o territorio Nacional. Os pesquisadores presentes estavam interessados em
saber como o diagnostico foi criado, como ¢€ aplicado, quais sao os objetivos dele. De acordo
com Hulda Giesbrecht (2025), a atuacdo do SEBRAE no apoio as IGs, entre os anos de 2004 e
2005, se dava por meio de projetos estruturados enviados pelos estados a0 SEBRAE Nacional,
para apoio técnico e financeiro. Era muito comum acontecer a interrup¢ao do projeto no meio
da realizacdo, pois identificava-se que o grupo apoiado ndo estava preparado ou ndo tinha as
caracteristicas necessarias para serem reconhecidos como IG. Foi entdo que o SEBRAE resolveu
elaborar um diagnostico que pudesse apontar quais seriam os projetos apoiados com maior
chance de reconhecimento de IG. Esse instrumento diagnostico foi elaborado pelo SEBRAE
através de parcerias com o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA),
Empresa Brasileira e Pesquisa Agropecudria (EMBRAPA), Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia e universidades. O diagndstico ¢ composto de um levantamento
documental prévio e um questiondrio para ser aplicado de maneira coletiva.

O diagndstico de 2020 e o diagndstico de 2025 possuem semelhangas na maneira em que
foram aplicados. E feita a contratacio de um especialista em IGs, que estuda previamente a regido
a ser diagnosticada, através de documentos e pesquisas digitais. E, entfio, promovida uma reunio,
preferencialmente presencial, com os atores envolvidos com a IG que possuam conhecimento
do produto, da producao e da regido a ser analisada, sendo importante a presenca de produtores.
Recomenda-se a participacdo de no méximo cinco a dez pessoas para que todos tenham a
oportunidade de contribuir. O consultor inicia a reunido fazendo uma breve apresentacao sobre
os conceitos de IG, para que todos os participantes tenham conhecimento do que € IG. A seguir
o consultor comega a fazer as perguntas para o grupo. S3o perguntas abertas e os atores
entrevistados ndo precisam dar notas. Todos podem falar e o consultor ouve todas as respostas
para tirar as suas proprias conclusdes, uma vez que ele € especialista no assunto. A reunido
duraem torno de trés horas. Apds areunido, o consultor faz considera¢des sobre suas percepgoes da
reunido e consolida com as informacgdes coletadas por ele previamente, para entao dar notas de
0 a 5 para cadaum dos 10 critérios (no diagnostico de 2020 eram nove critérios) desejados para



uma IG. Esta pontuagdo vai gerar um grafico radar, que facilita a visualiza¢ao dos pontos fortes e
fracos da regido estudada. Os dez critérios sdo: governanga, territorio, processo produtivo, cadeia
produtiva, pesquisa, necessidade de prote¢ao, vinculo com o meio geografico, notoriedade,
desempenho econdmico e engajamento.

3.2 Grupo de produtores de produto alimentar artesanal, que abrange uma
microrregiao do Estado de Sao Paulo (Grupo 1)

O trabalho que a pesquisadora teve com este grupo antes do diagnodstico iniciou-se em
2022, como consultora do SEBRAE e com a parceria de um instituto de pesquisa e ensino da
federacdo, uma universidade da federagdo, de uma entidade de assisténcia técnica do estado
de Sao Paulo e prefeituras de diversos municipios do territorio. Foram feitas agdes de estimulo
para que o os municipios envolvidos estruturassem o Servico de Inspe¢do Municipal (SIM)
ou o Sistema Brasileiro de Inspecao de Produtos de Origem Animal (SISBI-POA) através de
consorcio de municipios ou nao. Foi feito um trabalho de associativismo com o grupo de
produtores, essencial para a estruturagdo de uma IG. Foram realizadas palestras e oficinas de
planejamento de agdes e organizacao do grupo. O instituto de pesquisa e ensino da federacao
realizou levantamento histérico e de reputacdo do produto e contou com a ajuda dos professores
da universidade da federagao. Este grupo ndo possui uma entidade que represente os produtores
€ que possa vir a ser substituta processual de uma IG.

3.3 Grupo de produtores de um produto alimentar vegetal, de um municipio do Estado
de Sao Paulo (Grupo 2)

Semelhante ao que ocorreu no grupo anterior, a pesquisadora desenvolveu um trabalho com
este grupo antes do diagnostico. O inicio foi em 2022, como consultora do SEBRAE e com a
parceria do instituto de pesquisa e ensino da federacdo, de um instituto de pesquisas
agrondmicas do estado de Sdo Paulo, da prefeitura e do sindicato rural do municipio. Foram
realizadas palestras e oficinas sobre IG e sobre associativismo. Houve um trabalho sobre
melhoria da qualidade do produto e da producao, pelo instituto de pesquisas agrondmicas do
estado de Sao Paulo. O instituto de pesquisa e ensino da federacdo realizou levantamento
histérico e de reputagdo do produto. O sindicato rural do municipio exerce a fungdo de substituto
processual no processo de estruturacdo de IG, com grande parte dos associados produtores do
produto que se pretende proteger.

4. Resultados

Em 2024, o SEBRAE Nacional comunicou para suas unidades estaduais que iniciaria uma
nova rodada de diagnosticos de potenciais IGs em todo o territério nacional, e solicitou aos
estados indicacdes destes grupos. A pesquisadora, assim como outros funcionarios do SEBRAE
nos estados, comunicou ao SEBRAE Nacional sobre os grupos e suas potencialidades para o
reconhecimento de IG. O SEBRAE Nacional iniciou, entdo, em fevereiro de 2025, o
diagnostico, em todo o Brasil, de diversas e variadas IGs em estruturagdo, para confirmar seus
potenciais de reconhecimento de IG e, caso se confirme o potencial, disponibilizar solugdes de
apoio para estruturagao.

A pesquisadora acompanhou quatro destes diagnodsticos, porém apenas dois deles serdao
descritos aqui, do Grupo 1 e do Grupo 2.

4.1 Organizacio para os diagnosticos

De acordo com a metodologia do SEBRAE, o diagnostico deve ser realizado com os
stakeholders (atores) da potencial IG. Entidades de apoio, diferentes elos da cadeia produtiva,
mas, principalmente, produtores rurais. A pesquisadora entrou em contato com os produtores e
entidades de apoio e os convidou para uma reunido presencial nas prefeituras dos municipios.

5



A pesquisadora solicitou apoio das prefeituras municipais na arregimentacao dos participantes
e na disponibilizagdo do local para realizagdo da reunido.

As prefeituras foram as responsaveis para organizar os encontros de diagndsticos com
ambos os grupos. As prefeituras se responsabilizaram em definir e reservar os locais dos
encontros, ¢ em disponibilizar mdveis e equipamentos necessarios para a reunido. Elas,
também, convidaram os produtores rurais para participarem dos encontros. No Grupo 1, apesar
de seu territorio representar uma microrregido, a pesquisadora possui maior relacionamento com
a prefeitura de apenas um dos municipios, portanto, para que produtores e entidades de outros
municipios participassem, a pesquisadora contou com a ajuda da entidade de assisténcia
técnica do estado de Sao Paulo. A pesquisadora convidou a universidade da federacao, que fica
em municipio vizinho dentro do territorio. No Grupo 2, a prefeitura convidou os produtores, o
sindicato rural e o instituto de pesquisas agronomicas do estado de Sao Paulo. Em ambos os
grupos, o instituto de pesquisa e ensino da federacdo ndo participou, pois suas unidades estao
em outros municipios, trabalham por projetos e ndo estao mais envolvidos com os dois grupos. A
pesquisadora coletou assinatura dos anfitrides de ambos os territorios em uma carta de anuéncia
para maior transparéncia da pesquisa.

4.2 Inicio dos diagnosticos

Cada diagnostico foi realizado em um dia diferente, ambos no periodo da manha. O
primeiro a ser realizado foi com o Grupo 1 e estiveram presentes a pesquisadora, quatro
representantes da entidade de assisténcia técnica do estado de Sdo Paulo, de duas regionais
diferentes, um funcionario da prefeitura do municipio anfitrido, trés produtores rurais (duas
mulheres e um homem), de municipios diferentes. Uma caracteristica deste produto alimentar
artesanal ¢ que ele é produzido por mulheres, normalmente. De acordo com Lemke et al. (2024),
que realizaram o levantamento historico do grupo, a Indicagdo de Procedéncia (IP) poderia preservar
ariqueza histdrica, cultural e tradicional da producdo artesanal deste produto alimentar artesanal,
especialmente ligada as mulheres e suas trajetorias no sustento e manutencao das familias.
Participaram da reunido do Grupo 2, além da pesquisadora que trabalha no SEBRAE, funcionérios
da prefeitura, o presidente do sindicato rural, pesquisadoras do instituto de pesquisas
agrondmicas do estado de Sdo Paulo e 25 produtores rurais.

Para realizar os dois diagnodsticos, o SEBRAE Nacional contratou um escritério de
advocacia especializado em propriedade intelectual. Este escritorio encaminhou dois membros
para o trabalho. Previamente, os advogados realizaram levantamento de dados e de registros
historicos e de midia de ambos os grupos. Portanto, eles ja possuiam um algum conhecimento do
produto e do territorio antes de iniciar o trabalho de diagnostico.

Em ambas as reunides, os participantes foram dispostos em meia lua, de modo que todos
pudessem se ver e, a0 mesmo tempo, olhar para a apresentacdo. A reunido do Grupo 1 foi
iniciada pela pesquisadora, uma vez que o representante da prefeitura presente ndo quis se
pronunciar. A pesquisadora iniciou contando ao grupo sobre como aconteceu o inicio do
trabalho do SEBRAE e demais entidades de apoio com o grupo, com o objetivo de estruturar a
IG. Depois, foi passada a palavra para os advogados contratados pelo SEBRAE Nacional. Na
reunido com o Grupo 2, a abertura foi feita pelo Secretario da Cultura do municipio. Depois, a
pesquisadora contou o inicio do trabalho de estruturacao da IG do territério e o papel de cada
entidade de apoio nesta trajetoria. Por fim, foi passada a palavra para os dois advogados.

Em ambos os territorios, os advogados contratados pelo SEBRAE Nacional deram inicio
com uma apresentacdo resumida do que ¢ IG e como funciona este tipo de registro, com o
objetivo de alinhar os conhecimentos dos participantes. Apos este alinhamento, foi dado inicio
ao diagnostico propriamente dito.

4.3 O diagnostico



Em ambos os territorios, os advogados, apds o alinhamento, deram inicio ao diagndstico,
projetando as perguntas para que todos pudessem ler. Porém, nem sempre eles faziam as
perguntas na ordem que elas apareciam, pois durante a resposta a uma pergunta, os produtores
acabavam respondendo outra, sem nem mesmo lerem. Um dos advogados fazia as perguntas,
a outra advogada fazia as anotagdes e registros. As perguntas realizadas pelos consultores estao
reunidas no Quadro 1.

Quadro 1: Questionario do diagnoéstico de IGs do SEBRAE
Qual o nome geografico em questao?

Qual produto/servigo (e derivados) esta regido produz?

Quais municipios ou parte de municipios compreendem esta regiao?

Essaregido possui notoriedade (fama) por conta deste produto/servigo? Quao grande ¢ esta
notoriedade (evidéncias)?

Como ¢ o processo produtivo deste produto/servigo? (legislagdo, nivel de tecnologia
empregado, artesanal, saber fazer, etc.)

Como funciona a cadeia produtiva deste produto/servico? Quem faz parte desta cadeia
produtiva? Quais elos da cadeia produtiva dominam o mercado?

Como ¢ o desempenho econdmico deste produto/servico nesta regido? Numero de
produtores? Quantidade produzida? Produgdo crescente ou decrescente (série
historica)?

Quais sdo os diferenciais deste produto/servigo em relacdo a seus similares?

Esses diferenciais sdo atribuidos a fatores edafoclimaticos (solo, clima etc.)?

Existem pesquisas relacionadas ao produto e a regido, que possam gerar vinculo entre
eles? Quais ICTs apoiam ou podem vir a apoiar a cadeia produtiva?

Existem casos de usurpa¢do do nome geografico?

Como funciona a coletividade na regidao? Existem associacdes ou cooperativas
ou algo que represente os produtores na regiao? Os produtores se identificam como
produtores da regiao?

Quais as expectativas dos produtores em relagdo a continuidade das atividades?
Existe viabilidade de os filhos permanecerem nas atividades? Existe um cenério prospero
de curto, médio e longo prazo para a atividade?

Como ¢ a disponibilidade de mao de obra na regido? Esta mao de obra ¢ qualificada?

A comunidade, o comércio local, poder publico etc. ja utiliza e valoriza este produto?

O turismo ja € explorado na regiao? Existe alguma relagao entre o turismo e a potencial
Indicacdo Geografica?

Os entrevistados tém interesse em buscar um reconhecimento como uma
Indicagdo Geografica para este territdrio, ou como uma Marca Coletiva para tais
produtos/servigos?

Curiosidades.




Fonte: Elaborado pela autora, dados coletados nas entrevistas (2025).

No Grupo 1, conforme as perguntas foram feitas, foi ficando evidente que uma das produtoras
do produto alimentar artesanal do municipio anfitrido falava com mais propriedade e frequéncia. Ela
¢ uma das lideres do grupo de produtores. Outra pessoa que respondeu as perguntas mais vezes foi
uma das técnicas da entidade de assisténcia técnica do estado de Sdo Paulo, que ¢ muita
envolvida com os produtores do territdrio, fornecendo assisténcia técnica. O funcionario da
prefeitura, apesar de conhecer bem o grupo, ndo se envolveu e ndo respondeu a pergunta alguma.
Os demais participantes eram de outros municipios e responderam questdes sobre o produto e
a produgdo, que dominam. Os participantes de outros municipios ndo tinham conhecimento de IG e
este encontro foi o primeiro contato deles sobre o assunto. Em oposi¢do a isso, produtora do
municipio ja conhecia a IG da Canastra, sua produgao de produto alimentar artesanal havia sido
estudada em pesquisa da universidade da federacao e ela participou ativamente do levantamento
historico realizado pelo instituto de pesquisa e ensino da federagdo. Durante o diagndstico,
percebeu-se que nenhum dos presentes sabia dizer quais municipios faziam parte do territorio,
apesar deste dado fazer parte da pesquisa do instituto de pesquisa e ensino da federagao (Lemke et al.,
2024). Quando perguntados sobre acesso a mercados e legislagdo, a produtora do municipio
anfitrido disse que seu produto alimentar artesanal possui o SIM, mas gostaria do apoio da prefeitura
parater o Selo Arte ou o SISBI e ampliar seu mercado. Quanto aos outros dois produtores presentes,
ambos possuem o SIM para seus produtos alimentares artesanais. Os técnicos das entidades de
apoio citaram que alguns municipios do territério ndo possuem o servigo de inspe¢ao, mostrando
que este pode ser um grande gargalo para o grupo ampliar o mercado ou vender em seus municipios
e fora deles. Foi observado que, devido ao tamanho do territorio, distancia entre os municipios da
microrregido ¢ heterogeneidade de recursos de cada um deles, a dificuldade deste grupo sera
administrar isso tudo e unir os produtores. Uma das a¢des necessarias sera a formalizagao, dentro
do territorio, de uma entidade que represente os produtores.

A seguir, uma breve explicagdao sobre o SIM, SISBI e Selo Arte. O Servigo de Inspegao
Municipal (SIM) € um servigo que as prefeituras podem implantar para inspecionar a fabricagao
de produtos de origem animal, assegurando que os alimentos sdo seguros para consumo humano.
Porém, o produtor que solicita o SIM para seus produtos, ndo pode comercializa-los em outros
municipios, ficando limitado ao seu. Para ampliar o alcance de mercado dos produtos de origem
animal, ¢ possivel a obten¢do do Servigo de Inspe¢do Estadual (que limita o comércio para
dentro do estado) ou o Servigo de Inspecao Federal, com o comércio abrangendo o territorio
brasileiro. J4 o Sistema Brasileiro de Inspecao (SISBI) pode ser implantado por um municipio ou por
um consorcio de municipios ao se fazer a equivaléncia de determinadas exigéncias do Ministério
da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) no SIM, ampliando a 4rea de comercializagao
dos produtos para o Brasil todo. E por fim, o Selo Arte ¢ um selo que os servigos municipais,
estaduais ou federais podem fornecer para determinados produtos comprovadamente artesanais
e tradicionais, permitindo o comércio em todo o Brasil.

No Grupo 2, apesar do trabalho anterior do SEBRAE, do instituto de pesquisa e ensino da
federacdo e do instituto de pesquisas agronomicas do estado de Sdo Paulo com parte dos
produtores do municipio, muitos dos presentes desconheciam IG. Diferentemente do Grupo 1,
neste grupo muitos produtores falaram, responderam as perguntas feitas, fizeram perguntas e
tiveram conversas paralelas. Em diversos momentos, muitas pessoas falavam ao mesmo tempo.
Foi uma reunido tumultuada. Um dos produtores, mais falador, dominou a reunido, falando
assuntos diversos, desviando do tema. A recomenda¢cdo do SEBRAE Nacional para este tipo de
reunido ¢ a participacdo de 5 a 10 pessoas no maximo (conforme orientagdo no relatério do
SEBRAE do diagndstico de 2021), porém a recomendacdo nao foi seguida. A prefeitura
aproveitou este momento do diagndstico para convidar todos os produtores que participaram
do projeto do instituto de pesquisas agrondmicas do estado de Sao Paulo, sobre qualidade da
producao e do produto, para entregar a devolutiva do trabalho desenvolvido, tema congruente com a
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IG que se pretende estruturar. A prefeitura alegou que seria dificil arregimentar os produtores duas
vezes seguidas e que as pesquisadoras do instituto de pesquisas agronémicas do estado de Sao
Paulo poderiam contribuir com o diagnostico.

Durante a reunido, os produtores divergiram com relagdo ao territorio da IG, pois alguns deles
plantam em outros municipios, além de plantar no proprio municipio. Neste momento, os
advogados explicaram que a delimitagdo geografica do territorio poderia extrapolar os limites do
municipio e ainda assim, manter o nome do municipio que ficou conhecido na producao deste
produto alimentar vegetal. Quando a pergunta foi sobre a diferenciacdo do produto, foram
unanimes as respostas dos produtores quanto a excelente qualidade do produto devido a
localizagdo da producdo. Neste momento, as pesquisadoras do instituto de pesquisas
agrondmicas do estado de Sao Paulo que estavam estudando justamente a qualidade do produto
ndo falaram nada. Porém, depois do diagnostico realizado, elas foram apresentar ao grupo o
resultado de meses de pesquisa do solo e do produto e mostraram que o produto pode melhorar
significativamente, com a correta corre¢ao de solo. Os desafios deste grupo sdo a agregagao valor
ao produto ¢ a melhoraria da qualidade do produto através da melhoria da produgdo, com
assisténcia técnica. A prefeitura demonstra disponibilidade em arcar com estes custos, mas os
produtores precisam querer mudar e aproveitar as oportunidades que estdo surgindo para
posiciona-los, ainda mais, como os melhores produtores deste produto alimentar vegetal.

5. Analise de dados

As reunides de diagnostico realizadas com os dois grupos de produtores e de entidades de
apoio foram diferentes tanto pela maneira que cada uma aconteceu, quanto as respostas obtidas.
Como a pesquisadora acompanha os grupos desde 2022, pouco surgiu nos diagndsticos que
ela ja ndo soubesse.

5.1 Constructos de destaque nos diagndsticos

Algumas respostas suscitaram mais discussoes durante os dois diagnosticos, por isso, foram
destacadas como constructos, abaixo, bem como foi feita indicacdo de qual critério de IG esses
constructos atendem:

Produto (Critérios: vinculo com o meio geografico, processo produtivo, notoriedade,
pesquisa, cadeia produtiva e desempenho econdmico)

O produto alimentar artesanal do Grupo 1 ¢ um produto com qualidade e diferenciagao.
Possui histdria e notoriedade, conforme demonstram as pesquisas da universidade da federacao e
o levantamento feito pelo instituto de pesquisa e ensino da federacdo. Sao produtos alimentares
artesanais de qualidade, inspecionados sanitariamente e sdo tradicionais nas familias e nas
regides produtoras, além importante fonte de renda. E vendido com agregacdo de valor para
supermercados e para o consumidor final. J& o produto alimentar vegetal do Grupo 2 ¢ tradicional e
tem histéria no municipio que se pretende estruturar a IG, porém é um produto sem diferenciacio. E
vendido para permissionarios em centrais de abastecimento. E um produto que necessita de
melhorias em suas caracteristicas € na sua produ¢do, para que a comercializacdo possa agregar
valor.

Liderancas (Critérios: Governanga e engajamento)

No Grupo 1 ¢ possivel identificar liderangas, porém a area de abrangéncia do territdrio € extensa
e os produtores nao se conhecem. As entidades de apoio ndo sao as mesmas dentro do territdrio e
¢ necessario que se inicie um processo de aproximagdo tanto entre entidades, quanto entre
produtores. Sera um trabalho longo. E preciso, também, que uma entidade que represente os
produtores dentro do territorio seja constituida, de maneira que ela seja o substituto processual da IG
que se pretende estruturar. No Grupo 2 existe o sindicato rural, cujos associados sao produtores do
produto que se pretende reconhecer como IG. O sindicato rural se colocou como substituto
processual desde o inicio do trabalho com o grupo, em 2022 e os produtores concordaram com isso.
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E preciso que mais liderancas surjam em ambos os grupos, as existentes no momento nio sao
suficientes, nem sdo dedicadas ou envolvidas. Fica evidente que se as entidades de apoio se
afastarem, os processos de estruturagao de IG ficarao parados.

Territorio (Critério: Territorio)

Durante reunido do Grupo 1, quando perguntados sobre os municipios pertencentes a
microrregido que fazem parte do territorio, os produtores e as entidades presentes ndo souberam
citar todos, apesar desta informacao estar presente no trabalho de Lemke et al. (2024). O Grupo
2 teve duvidas quanto ao territorio, pois o nome da IG é o nome do municipio anfitrido da
reunido, ¢ os produtores, além de plantarem neste municipio, também plantam em municipios
vizinhos.

Regularizagdo sanitaria (Critérios: Processo produtivo, engajamento e territorio)

No Grupo 1, os municipios participantes do territorio sdo heterogéneos quanto a inspecao
sanitaria. Nem todos os municipios do territorio oferecem o SIM, e os produtores que buscam
regularizagdo precisam buscar 6rgao estaduais ou federais, que atendem, normalmente, a média e
a grande industria, dificultando o acesso aos pequenos produtores de produto alimentar artesanal. Se
0s municipios se unirem, ¢ possivel que seja feito o SISBI através de consorcio de municipios. No
Grupo 2, foi identificado pelo instituto de pesquisas agrondmicas do estado de Sao Paulo a falta de
analise e correcao do solo, bem como de rotag@o no plantio, favorecendo o surgimento de pragas
e doencas que geram a perda da qualidade do produto. Os produtores podem corrigir este problema
com assisténcia técnica.

Pesquisas cientificas (Critério: Pesquisa)

No Grupo 1 ha histérico de pesquisas realizado pela universidade da federagdo, sobre o
processo de fabricagdo do produto alimentar artesanal, comprovando o tempo de prateleira e
baixo potencial de contaminac¢do. A universidade da federagdo também contou a historia da
microrregido e como ela se tornou conhecida na producdo deste tipo de produto alimentar
artesanal. O instituto de pesquisa e ensino da federacdo também realizou o levantamento
historico do territério. No Grupo 2, o instituto de pesquisa e ensino da federacdo realizou
levantamento historico da notoriedade do municipio na produgdo do produto alimentar vegetal
que se pretende reconhecer. O instituto de pesquisas agrondmicas do estado de Sao Paulo realizou
pesquisa do solo e da producao para orientar os produtores na melhoria do produto. O apoio recebido
pelos dois grupos pode ajudar o processo de reconhecimento dos dois territorios.

Motivagao (Critério: Engajamento)

Os dois grupos demonstraram interesse em dar prosseguimento no processo de estruturagao
de IG. A principio porque acreditam que podem ganhar mais dinheiro com a venda do produto, mas
ainda ndo visualizaram como trabalhar o turismo e o desenvolvimento de territorio.

No Quadro 2 foi feita comparacdo entre os dois grupos e os constructos mais discutidos
durantes os disgndsticos.
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Quado 2: Constructtos em destaque nos diagnosticos

Constructos em destaque nos diagnosticos

Desdobramento G1 G2
Valor agregado Sim Nio
Historia Sim Sim
Produto
Tradicional Sim Sim
Fama Sim Sim
. Entidade que representa os produtores Nio tem Tem
Liderancas P - i = -
Facilidade em coordenar liderangas dentro do territorio Nao Sim
s Conhecem os municipios que fazem parte da IG Nao Nao
Territorio . — - ~
Grande area territorial Sim Nao

Nem todos os

Surgimento de

municipios pragas e
Regularizagao sanitaria Problemas sanitarios envolvidos | doengas pela
possuemo |falta do manejo
SIM correto do solo
Processo de | Pesquisa sobre
fabricagdo osoloe
produto producdo
Pesquisas cientificas Pesquisas realizadas Notoriedade | Notoriedade e
e histéria do | histdria do
produto na produto na
regido regido
Motivagao Produtores motivados Sim Sim

Fonte: Elaborado pela autora, dados coletados nas entrevistas (2025).

5.2 Efetividade dos diagndsticos aplicados

A pesquisadora, que foi observadora participante na aplicagdo dos dois diagndsticos,
conforme descrito deste artigo, pouco ouviu, nas respostas dos produtores, que ja ndo soubesse
devido ao seu trabalho com ambos os grupos desde 2022. Porém, este conhecimento (do grupo,
do produto, dos desafios, dos pontos de melhoria, das pessoas, entre outros) ndo foi aproveitado
pelos advogados contratados pelo SEBRAE Nacional para compor o diagndstico final. Fica a
davida se o SEBRAE Nacional orientou os advogados a realizarem este levantamento com o
profissional do SEBRAE que atua na regido, conforme estd escrito na orientacdo para
realizacdo do diagndstico de 2021, do SEBRAE, e na palestra da especialista do SEBRAE de
2025.

As perguntas do diagndstico, quando muito especificas, como quanto ao desempenho
econdmico do produto, niimero de produtores, quantidade produzida no territorio, producgao
crescente ou decrescente (série historica) ndo foram faceis de serem respondidas pelos participantes
no momento da reunido de diagnostico, pois demandam um certo tempo de pesquisa por parte
deles.

As demais perguntas do diagnostico contemplam todas as caracteristicas de uma IG
(produto, territdrio, diferenciacao, mercado, usurpacao, entre outras), porém, dificilmente todas
as nuances da realidade enfrentada pelos stakeholders, ou atores, de cada uma das IGs
conseguiram ser captadas em 3 horas de reunido.

O questiondrio foi feito com perguntas abertas, que aceitavam as respostas diversas dos
participantes, para que, em outro momento, o consultor (advogados contratados) as consolidasse
com as informagdes coletadas previamente por eles. Apds esta consolidagdo, € esperado que os
consultores contratados classifiquem entre 0 a 5 os dez critérios relevantes para uma IG
conseguir o reconhecimento. Esta classificacdo deve gerar um grafico radar para apoiar o
SEBRAE na sua decisdo de quais regides apoiar na estruturacdo da IG. Este método, cuja
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classificagdo dos critérios de uma IG ¢ feita por decisao dos consultores contratados, pode
comprometer o resultado, possivelmente enviesado. Como recomendacdo para futuros
diagnosticos aplicados pelo SEBRAE, sugere-se o uso de questionarios com escalas validadas e
mais objetivas que poderiam ser desenvolvidos, bem como a melhoria na metodologia nas
entrevistas, uma vez que trés horas de contato com o grupo avaliado podem ser insuficientes.

6. Conclusao

Foi possivel comprovar com este trabalho o que Kujala et al. (2022) afirmam em seu estudo
sobre engajamento dos stakeholders, ou seja, os stakeholders estdo no centro do pensamento
estratégico, que se refere a disposi¢ao dos stakeholders de participar da criacdo de valor da
empresa, de contribuir para melhorar os resultados, a reputagdo e a vantagem competitiva da
empresa. Tanto no Grupo 1, quanto no Grupo 2, os produtores e entidades de apoio envolvidos
estdo buscando a estruturacdo das IGs de maneira estratégica. Mas ambos os caminhos serdo
longos. No Grupo 1 pela extensdo do territorio e falta de entidade que represente os produtores e o
Grupo 2 pelo produto sem diferenciacdo e com necessidade de melhorias na produgao.

O circulo virtuoso da qualidade vinculada a origem da FAO (2009) tem como fase 1 a crescente
conscientizacdo local e valoriza¢do do potencial do produto. O Grupo 2 estd nesta fase. Ainda
buscando a melhoria do produto e estruturando maneiras de valoriza-lo no mercado, bem como
conscientizando os produtores quanto a IG e as vantagens deste tipo de reconhecimento. Quanto
ao Grupo 1 ele atende parcialmente todas as fases do circulo virtuoso, mas € preciso, ainda,
qualificar os produtos de todo o territorio com os servigos de inspegao, € melhorar a reprodugdo de
recursos locais para sustentabilidade do sistema, uma vez que, por ser um produto artesanal e
que exige um intenso trabalho manual, a sucessdo familiar e a continuidade na producdo dos
produtos alimentares artesanais tem sido um problema. Por fim, a fase 5 do circulo virtuoso ¢ de
extrema importancia para que os trabalhos iniciados em 2022 tenham continuidade. O apoio das
prefeituras ¢ importante e acontece nos dois territorios, porém, uma legislacdo que garanta a
continuidade deste apoio pode ser essencial para todo o processo.

O diagnostico do SEBRAE, como ferramenta para identificar as potenciais IGs, consegue
entregar algumas respostas para o que se propoe a fazer, porém elas sao curtas e nao aprofundadas.
Essa ferramenta pode ndo ser a ideal, uma vez que o diagnostico ¢ feito em um periodo muito
curto, de trés horas. Conforme afirmam Kujala et al. (2022), que o componente pragmatico do
engajamento dos stakeholders (inclusdo, resolu¢cdo de conflitos e construgdo de consenso), €
essencialmente dependente do contexto e do tempo, um diagnostico mais eficiente pode
demandar um periodo maior de convivéncia, observagao e escuta dos stakeholders.

A metodologia adotada pelo SEBRAE na aplicagdo do diagnostico e coleta de dados pode
ser aprimorada para evitar o viés no resultado, como por exemplo, realizar a classificagdo dos
critérios por um grupo de especialistas e pelos atores envolvidos na regides estudadas. Outra
sugestdo € o aprimoramento do questionario.

O trabalho de observagao participante trouxe algumas reflexdes referentes a cada grupo e as
relagdes humanas. De todas as 18 perguntas do diagnostico, alguns constructos se destacaram,
por proporcionarem mais discussoes, tais como produto, liderangas, territério, regularizagao
sanitaria, pesquisas cientificas e motivacao. Todos estes construtos estdo apoiados nos critérios
definidos pelo SEBRAE para identificar as potenciais IGs.

Outras entidades brasileiras também desenvolveram alguns diagnosticos para serem usados
na identificagao de potenciais IGs, como o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento
(MAPA) e o IF, e um estudo comparativo destes diagnosticos pode contribuir para a literatura e
paraamelhoria de cadaum deles.
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