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COPRODUCAO NA EDUCACAO: UMA REVISAO SISTEMATICA SOBRE
PRATICAS EM ESCOLAS PUBLICAS VERSUS PRIVADAS

RESUMO

A coproducao tem sido uma das estratégias participativas de producdo de servigos publicos
alinhadas a perspectivas contemporaneas de cidadania, responsabilidade civil e gestdo social.
No campo da educagdo, ¢ compreendida como a participagao ativa de usudrios e cidadaos na
formulagdo, entrega e avaliacdo dos servigos educacionais. Este estudo tem como objetivo
analisar as praticas da coprodu¢do nas escolas publicas versus privadas, por meio de uma
Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Nesse sentido, trata-se de uma pesquisa qualitativa e
bibliografica, utilizando protocolos metodologicos rigorosos (PRISMA 2020 e Tranfield et
al., 2003) a fim de compreender como a coproducdo se manifesta nesses dois contextos
educacionais distintos. Os resultados revelam que, nas escolas publicas, a coproducio ¢
predominantemente estruturada por instrumentos institucionais como conselhos escolares e
orgamentos participativos, voltada para a superacao de limitagdes estruturais e a promogao da
equidade no acesso a educagdo. Ja nas escolas privadas, a coproducdo tende a ocorrer de
forma mais informal e orientada por uma logica de mercado, focando na personalizacao do
ensino e na satisfacdo dos stakeholders.O estudo contribui ao campo da administra¢do e das
politicas publicas ao: (i) sistematizar o conhecimento existente sobre coproducao na educagao
publica e privada; (ii) evidenciar os fatores contextuais que moldam tais praticas; e (iii)
oferecer subsidios tedricos para politicas educacionais mais participativas e inclusivas.
Palavras-chave: Gestao Social; Coproducao; Educacdo; Escolas Publicas; Escolas Privadas.

1 INTRODUCAO

Em tempos de énfase a democracia e a praticas que envolvam a participagdo cidada,
como a gestdo social, que real¢a a importincia do envolvimento civil na constru¢do de suas
realidades e na governanca publica, a coproducdo tem emergido como uma estratégia de
producdo de destaque principalmente no campo da administragdo publica e da gestdo
educacional, sendo percebida como um processo colaborativo entre servidores, cidadaos,
usuarios e institui¢des para a prestacdo de servigos educacionais.

Bovaird et al. (2021) definem a coprodugdo como um modelo que envolve diferentes
partes interessadas na producdo e entrega de servigos publicos. No contexto educacional, ela
se traduz no engajamento conjunto e voluntario de professores, gestores, alunos, familias e
outros atores para promover praticas colaborativas que melhorem o aprendizado e o bem-estar
da comunidade escolar.

Nessa perspectiva, a coprodugdo configura-se como um elemento fundamental para a
gestdo escolar, na medida em que contribui para o desenvolvimento e o envolvimento da
comunidade escolar na elaboragdo de projetos e na participagdo nas decisdes institucionais.
No contexto educacional, Pestoff (2009) destaca que a coprodugdo ¢ inerente a prestagao de
determinados bens e servigos, pois ndo € possivel promover a aprendizagem sem algum grau
de engajamento dos educandos, que interagem ativamente com os profissionais em processos
pedagdgicos. Contudo, para além das praticas de coproducdes naturalmente realizadas, como
a participacao de alunos nas aulas, as oportunidades de coprodu¢do podem ser ampliadas,
melhorando ensino, gestdo, infraestrutura escolar, dentre outros, gerando beneficios para além
dos alunos. Esse processo fortalece o envolvimento nas tomadas de decisdo, impulsionando,
assim, a melhoria da qualidade da educacao.



A participagdo cidada, como destaca Rocha et al. (2021), ¢ um elemento estruturante
da coproducdo, estabelecendo um elo direto com a educagdo. Essa abordagem teorica
encontra suporte em estudos como os de Elinor Ostrom (1996), ganhadora do prémio Nobel
de Ciéncias Econdmicas, que analisou a coprodug@o no contexto da educagdo na Nigéria, e
Pestoff (2006), que exploraram experiéncias semelhantes em paises europeus. Essas pesquisas
priorizam a colaborag¢do entre escolas e comunidades, enfatizando sua importancia para a
entrega de servicos educacionais mais eficazes.

Além dos agente do ambito interno, a coproducdo pode e deve envolver atores
externos da comunidade escolar, como por exemplo as Organizacdes da Sociedade Civil
(OSCs), ao ofertarem cursos extracurriculares, ou desenvolverem atividades de
acessibilidade; os vizinhos, que podem contribuir com reforma escolar, cultivo de hortas,
manuten¢do e seguranca da infraestrutura escolar; empresas e empreendimentos privados
podem ser parceiros de eventos escolares; assim como outras escolas e instituicdes de
ensino podem atuar nessa parceria (Costa e Caldas, 2025).

Em institui¢des escolares publicas e privadas, as formas de coproducao podem variar
em funcdo de fatores como a cultura e sistema de valores, os recursos disponiveis, a
autonomia administrativa € os objetivos institucionais. As escolas publicas, por exemplo,
frequentemente enfrentam limitagdes financeiras e dependem de politicas governamentais ,
enquanto as escolas privadas dispdem de maior flexibilidade administrativa e tendem a
promover uma participagdo mais direta das familias, impulsionadas por uma légica de
mercado. (Da Silva et al. 2019)

Batista (2015) destaca que a introducdo de elementos de quase-mercado na politica
educativa promoveu a autonomia das escolas e incentivou a concorréncia entre elas, o que
levou as instituicdes a desenvolverem estratégias competitivas para atrair familias e alunos.
Esse ambiente competitivo estimula as escolas a diversificarem sua oferta educativa e a se
aproximarem das familias, promovendo uma participagdo mais direta dos pais e responsaveis
no processo educacional.

Nesse sentido, parte-se da premissa de que esses diferenciais no contexto publico
versus privado podem diferenciar e influenciar, positiva ou negativamente, a pratica da
coprodugdo, gerando efeitos diversos conforme o contexto educacional em que ocorrem. Para
compreender melhor esta perspectiva, este artigo tem por objetivo analisar as praticas da
coprodugdo nas escolas publicas versus privadas. Para tanto, optou-se por realizar uma
pesquisa qualitativa, por meio de uma revisao sistematica da literatura.

Pretende-se contribuir com o entendimento do papel da coproducdo na melhoria dos
servicos educacionais, especialmente ao identificar as formas de coprodug¢dao em escolas
publicas e privadas. Ao explorar como diferentes atores colaboram para enfrentar desafios
educacionais, o artigo oferece subsidios para o desenvolvimento de politicas e praticas que
promovam maior participa¢do cidada, integra¢do entre comunidades e escolas, além do
aprimoramento da qualidade do ensino.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para atingir os objetivos propostos neste estudo, adotou-se uma abordagem qualitativa
de natureza descritiva e exploratoria, utilizando-se de uma Revisdo Sistematica da Literatura
(RSL) como método. Para a realizagdo da RSL, utilizou-se dois protocolos: o de Tranfield et
al. (2003) e o Protocolo PRISMA 2020 (Page et al., 2021), que juntos fornecem criticidade e
rigor cientifico para a revisdo sistematica. O modelo consiste em trés fases, descritas a seguir.

2.1 Fase I: Planejamento



Nesta fase, a problematica da pesquisa foi definida através da identificacdo da
necessidade do estudo, orientada pela formulagdo das seguintes questdes-chaves as quais a
RSL se propds a responder:

a) O que se entende por coprodugdo no ambito de servigos educacionais publico versus
privado?

b) Quais os tipos de coproducao sao encontrados nas escolas publicas versus privada?

¢) Quais os autores envolvidos nas acdes de coprodugcdo em escolas publicas versus
privada, e quais os efeitos decorrentes encontraram?

d) Quais fatores contextuais influenciam as diferencas nas praticas de coproducgdo
educacional entre instituicdes publicas e privadas?

e) Quais as lacunas de pesquisas encontradas sobre coproducdo em escolas publicas
versus privadas?

Essas questdes orientam a pesquisa, buscando conhecer e compilar como os autores
conceituam coproducdo e conhecer as praticas de conhecer as duas faces dos efeitos da
coprodugdo na educacdo publica e privada e como sdo elencadas por tedricos.

2.2 Fase II: Conduciao da RSL

Nesta etapa, aplicou-se o protocolo PRISMA 2020 com o objetivo de refinar e
selecionar os artigos que seriam incluidos na presente RSL. Foram definidas as
palavras-chave e os critérios de exclusdo para orientar a pesquisa, além de realizadas leituras
dos resumos e, posteriormente, dos trabalhos completos a serem analisados e selecionados. A
aplicacdo do PRISMA neste estudo ¢ detalhada na Figura 1.

Inicialmente, foram realizadas buscas nas bases de dados mais relevantes na area de
Administragdo, Scopus (em 12/08/2024, totalizando 312 artigos) e Web of Science (em
13/08/2024, com o total de 277 artigos). O objetivo foi identificar artigos que tratassem das
formas de coproducdo na educagdo publica e privada. Para ambas as bases de dados, foram
utilizadas as seguintes palavras-chave: "coproduction” OR "co-production” OR "civil
participation" OR "participation of civil" AND "education" OR "school*" OR "teaching" OR
"services educ*" AND"public " OR "private ". Tendo obtido um niimero baixo de artigos para
amostra final, foi realizada uma nova busca na Web of Science (em 22/10/2024) com as
seguintes palavras chaves "civic participation” (Topic) and "education" or "school” or
"teaching"” (Topic) or "public education*" (Topic) and "private education"” (Topic). Essa nova
busca resultou em uma amostra de 593 artigos (Ver Figura 1).

Figura 1: Aplicacdo do protocolo prima 2020

Identificacio de estudos via bancos de dados e cadastros

Registros removidos antes da triagem:

Registros identificados a partir Registros que nao eram de acesso aberto
- Web of Science (277)( 593) Scopus (140)
- Scopus(312) - Web of Science (109) ( 364)
Total (1182) Registros que ndo eram artigos
Scopus (25)

Web of Science (13) (31)




Registros excluidos

Scopus — registros que ndo eram das

N categorias escolhidas (75)

(500) Web of Science — Registros que nio
eram das categorias escolhidas (88) (110)
Duplicados (27)

Registros exibidos

Registros habilitados para leitura Registros excluidos: (174) -> Que ndo tratavam de
— < L .

dos resumos (200) coprodugao na educ. publica x educ. privada

Registros habilitados para leitura dos textos Registros excluidos: (2) ->Que ndo tratavam de coprodugio

completos (26) na educ. publica x educ. privada

Estudos incluidos para extracdo dos efeitos: (24

)

Fonte: Elaborado pelas autoras

Nos bancos de dados iniciais foram aplicados os filtros de busca “Acesso Aberto” e
“Tipo de Documento”, com intuito de excluir os documentos de acesso fechado e que nao se
qualificam como artigos. Para o processo de triagem optou-se por utilizar filtros por areas de
estudos nas bases de dados selecionadas, com a finalidade de obter resultados de busca que
fossem corresponder ao objetivo do estudo. As areas de estudo buscadas, apesar de distintas
em cada base, abrangem topicos pertinentes a coprodugdo na educacado, participagao civil e
administracao.

Na primeira base da Web of Science , portanto, foram aplicadas as seguintes areas:
public administration, education educational research, management, social issues, business,
education scientific disciplines, social work, entendendo que essas sdo tematicas pertinentes
ao estudo. No segundo base foram aplicadas as seguintes categorias Social Issues, Social
Work, Business, Education Educational Research, Psychology Multidisciplinary, Political
Science, Social Sciences Interdisciplinary, Public Administration, History Of Social Sciences.
Ja na Scopus as areas de estudos aplicadas foram Social Sciences, Business, Management and
Accounting, Economics, Econometrics and Finance.

Apos o levantamento dos registros, foram lidos os resumos de 200 artigos, sendo
inicialmente excluidos os artigos que ndo abordavam as formas de coprodug@o na educagao
publica ou privada. Dessa forma, 26 artigos foram selecionados para leitura completa. Apds
essa etapa, 2 artigos foram excluidos por ndo tratarem especificamente da coprodu¢do nos
servicos educacionais, restando, assim, 24 artigos para compor a Revisdo Sistematica da
Literatura (RSL).

A amostra final da revisdo RSL, compreende 24 artigos com datas entre 2006 e 2024.
Nessa amostra, pode-se observar um crescimento significativo da producdo académica a partir
de 2016, especialmente nos anos mais recentes, indicando um aumento do interesse por temas
de coproduc¢do na educacao.

Os estudos estdo presentes em diferentes paises, com destaque para Brasil (5),
Espanha (3), Reino Unido (3) e Estados Unidos (2). Também hé presenca de investigagdes na
Russia (2), Chile (2), Franga (1), Colombia (1) e Italia (1), além de estudos comparativos e
transnacionais. Essa diversidade territorial sugere que a coproducdo em contextos escolares ¢
uma preocupagdo compartilhada, ainda que com diferentes abordagens contextuais. O Brasil

4



se destaca com cinco publicagdes, indicando um interesse emergente no tema por parte da
literatura nacional, especialmente relacionada a atuagdo de familiares e comunidades
escolares em contextos publicos.

Tendo em vista que os artigos "A coproducgdo no servigo publico educacional: suas
fases e efeitos" (Costas e Caldas, 2024) e “The who, when, and what of coproduction”
(Nabatchi, Sancino e Sicilia, 2017) nao foi encontrado na base de dados Web of Science,
decidimos inclui-los, pois derivam de leituras paralelas e prévias de imersdao no conteudo
sobre coproducao.

2.3 Fase III: Relatorio da RSL

Esta fase corresponde a apresentacdo e compilagdo dos achados da revisao. O topico 3,
"Resultados e Analises", aborda a Fase III desta Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). A
seguir, sao apresentadas as respostas as questdes norteadoras, acompanhadas da analise dos
resultados encontrados.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir da Revisao Sistematica da Literatura (RSL), foi possivel identificar e analisar
as diferentes praticas e motivagdes da coproducdo no ambito educacional, comparando
escolas publicas e privadas. A seguir, apresenta-se a analise com base nas categorias
estruturantes que emergiram dos 24 estudos selecionados, respondendo cada pergunta
norteadora da pesquisa.

3.1 A compreensio do conceito da coproduciao aplicados aos contextos educacionais
publicos e privados

A coprodugdo refere-se a participacao ativa de cidaddos, usudrios ¢ demais partes
interessadas na concepg¢do, implementacdo e avaliagdo de servigos publicos, em parceria com
0s agentes estatais ou privados responsaveis pela sua oferta (Bovaird, 2007; Osborne, 2018).
No campo da administracdo publica, tem como referéncia os estudos pioneiros de Elinor
Ostrom (1996), que defende que a coproducao destaca-se por deslocar o foco do usudrio como
receptor para uma posicdo de co-responsabilidade na geracdo de valor publico ou privado.
Essa forma de pensar a gestdo tem se expandido para diversos setores, incluindo a educagao,
desafiando modelos tradicionais de prestacdo de servigos e promovendo novas formas de
governanga, mais participativas, democraticas e responsivas as demandas sociais.

No campo educacional, a coproducao ¢ amplamente compreendida como um processo
colaborativo entre multiplos atores: gestores, professores, familias, estudantes e comunidades,
que visa a melhoria dos servicos educacionais (Bovaird et al., 2021). No contexto das escolas
publicas, a coprodu¢ao se manifesta como uma estratégia fundamental para superar limitagcdes
estruturais e financeiras, promovendo maior equidade no acesso e na qualidade da educagao
(Soares & Farias, 2018, 2019; Alinsunurin, 2020; Corpo & Hogg, 2022; Cruz et al., 2023)).

Em contraste, nas escolas privadas, a coprodu¢do aparece fortemente associada a
logica de mercado, orientada pela busca de diferenciagdo competitiva e pela personalizacao
dos servicos educacionais segundo as expectativas dos stakeholders (Zancajo et al., 2022).
Essas diferencas revelam que, embora a coproducdo esteja presente nos dois setores, ela
assume significados e propodsitos distintos, moldados pelas caracteristicas contextuais e
institucionais de cada tipo de escola. Nesse sentido , diversos autores tém contribuido para o
entendimento do que coprodug¢do na educacdo conforme a tabela 1.



Tabela 1 — Definigoes da coprodugio na educagio

Atores Definicao de coproduc¢ao na educacgio

Destacam a coprodug@o como co-entrega de servigos publicos com envolvimento

Bovaird et al. (2021) ) (. . ) , . .
ativo de usuarios e comunidades para melhoria continua dos servigos educacionais.

Soares & Farias (2018, Enfatizam a coprodugdo como estratégia para ampliar participacdo de familias na

2019) educagdo publica, superando limitagdes estruturais e promovendo equidade.

Silva &  Teixeira Ressaltam o papel fundamental das familias na coproducdo escolar, indicando que a
(2018) participagdo ativa das familias contribui para a melhoria dos servigos educacionais.
Costa (2024) Define a coprodugdo como processo multifasico que envolve desde a concepgao até a

avaliacdo dos servicos educacionais, com impacto positivo na qualidade do ensino.

Observam que na educagdo privada a coprodugdo esta associada a logica de mercado,

Zancajo et al. (2022 L P . L
J ( ) centrada na personalizagio e satisfagdo das expectativas dos usuarios.

Aborda a coprodugdo como uma colaboragao entre Estado, mercado e sociedade civil,

Pestoff (2012) fundamental para o sucesso da governanca educacional.

Destacam os elementos estruturantes para coprodugdo do bem publico, enfatizando a
importancia da integragdo entre atores para o éxito da coprodu¢@o na educacao.

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

Rocha et al. (2021)

Podemos observar na Tabela 1 que as definicdes sobre coprodugdo na educagdo
apresentam diferentes perspectivas conceituais, refletindo uma pluralidade de entendimentos e
abordagens. Essa multiplicidade conceitual evidencia que a coproducdo na educacdo é um
campo em constante evolucao, moldado pelas caracteristicas contextuais e institucionais de
cada realidade educacional.

3.2 Tipos de coproducio identificados nas escolas publicas e privadas

A partir das leituras, é possivel compreender a diversidade de praticas de coprodugao
nos contextos educacionais por meio da matriz 3x4, proposta por Nabatchi, Sancino e Sicilia
(2017). Essa tipologia concebe a coprodu¢do como um fenémeno multidimensional,
articulando trés niveis de participagdo (individual, grupal e coletivo) com quatro fases do
ciclo do servico publico: co-comissionamento (definicio de prioridades), co-design
(planejamento e desenho dos servicos), co-entrega (execucdo conjunta dos servigos) €
co-avaliacdo (monitoramento e feedback). A aplicacdo dessa matriz amplia a capacidade
analitica sobre as formas de envolvimento dos cidadaos na prestagdo de servigos.

Observa-se que nos sistemas publicos de ensino, prevalecem praticas institucionais de
coprodugdo estruturadas e composi¢ao grupal, como a participacdo em conselhos escolares,
conselhos de classe e orgamentos participativos (Souza & Schommer, 2023; Galli et al., 2021;
Donato & Alonso, 2020; Morales, 2024; Lasala-Navarro & Etxebarria-Kortabarria, 2020).
Tais mecanismos buscam legitimar decisdes, democratizar a gestdo e fomentar o
envolvimento da comunidade na defini¢ao de prioridades educacionais.

J& nas escolas privadas, a coprodugdo tende a assumir formas mais informais e
individualizadas, como reunides periodicas com pais, aplicagdo de instrumentos de feedback
direto e, em alguns casos, a participacdo em comités de desenvolvimento curricular (Zhiltsov
et al., 2022; Huber et al., 2020; da Silva et al., 2020; Lloyd, 2015). Essas praticas sdo voltadas
a construgdo de uma oferta educacional alinhada as demandas especificas de seu publico-alvo
(Bifulco & Ladd, 2006; Zancajo et al., 2022).

Como sintese dessas diferengas, apresenta-se na tabela 2, que sistematiza os aspectos
comparativos entre escolas publicas e privadas, conforme identificados na RSL:

Tabela 2 — Tipos e caracteristicas de Coprodug@o em Escolas Publicas versus Privadas



Aspecto Escolas Publicas Escolas Privadas

Atender expectativas dos stakeholders;
Superar limitagdes de recursos; promover personalizagdo - Huber et al. (2020);
equidade. - Soares & Farias (2018, 2019)  Zhiltsov et al. (2022); da Silva et al.
(2020)

Motivagao

Conselhos escolares; orgamentos
participativos. (niveis grupal e coletivo —
Formas de Participagdo co-comissionamento, co-design,
co-avaliagdo) -. Souza & Schommer
(2023); Soares & Farias (2018, 2019)

Reunides com pais; feedback direto -
(Niveis individual e grupal — co-design e
co-entrega.)  Zhiltsov et al. (2022);
Huber et al. (2020); da Silva et al. (2020)

Engajamento continuo; recursos limitados, Inclusdo de todas as vozes; evitar
Desafios - Corpo & Hogg (2022); Alinsunurin elitizagdo - Huber et al. (2020); Zancajo
(2020); Soares & Farias (2018) et al. (2022)

Satisfagdo dos stakeholders;
diferenciagdo no mercado - da Silva et
al. (2020); Zhiltsov et al. (2022); Huber
et al. (2020)

Melhoria na qualidade e equidade do
Resultados Esperados  ensino,- Soares & Farias (2018, 2019);
Corpo & Hogg (2022); Alinsunurin (2020)

Fonte: Dados da Pesquisa (2025) , com base em Nabatchi, Sancino e Sicilia (2017)

A sistematizagao apresentada permite observar que as diferengas entre escolas
publicas e privadas vao além das praticas especificas adotadas, refletindo motivagdes, niveis
de participacao e momentos do ciclo do servigo onde a coprodugao se manifesta. Enquanto as
escolas publicas tendem a valorizar mecanismos coletivos e estruturados de participagdo ,
sobretudo nos estdgios de co-comissionamento e co-avaliagdo, as privadas priorizam
estratégias mais individualizadas e direcionadas a co-entrega e ao co-design, com foco na
satisfacdo e fidelizacdo do publico-alvo.

3.3 Atores envolvidos e efeitos da coproducio nos servi¢cos educacionais

Em ambos os contextos, os principais atores da coproducdo sdo os gestores escolares,
professores, familias e estudantes. No entanto, a literatura aponta diferencas significativas
quanto ao nivel de engajamento, aos desafios enfrentados e objetivos da coproducdo
pretendidos.

Nas escolas publicas, um dos maiores desafios consiste em garantir o engajamento
continuo da comunidade, especialmente em contextos de vulnerabilidade social € econdmica,
onde hd maior dificuldade em mobilizar recursos humanos e financeiros (Corpo & Hogg,
2022; Alinsunurin, 2020). Lloyd (2015) evidencia que politicas publicas, como as de primeira
infancia na Inglaterra, utilizaram a coproducdo como estratégia de engajamento cidadao, mas
enfrentam desafios para manter a participacdo de forma efetiva e inclusiva. Além disso, ha o
desafio de evitar que a coprodugdo se restrinja a agdes formais e burocraticas, sem efetivo
impacto na qualidade educacional. Donato & Alonso (2020) destacam que as maes podem
exercer papel relevante na coproducdo por meio de intervencdes sociais transformadoras,
fortalecendo o vinculo entre escola e comunidade..

Por outro lado, nas escolas privadas, o desafio recai sobre a necessidade de incluir
todas as vozes no processo decisorio, evitando que a coproducdo se torne uma pratica
elitizada e excludente, que atenda apenas aos interesses dos grupos mais influentes
economicamente (Zancajo et al.,, 2022), influenciando assimetria de informagdes e,
consequentemente, de poder e de decisdo. Bifulco & Ladd (2006) observam que a politica de
mercado , como por exemplo as charter schools, pode contribuir com a coprodugdo, mas pode
também restringir a participa¢do de alguns grupos. A manuten¢do de um equilibrio entre as
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expectativas de personalizagdo ¢ a promog¢do de uma educacao inclusiva e de qualidade ¢
apontada como uma tensao recorrente.

Além dos atores, niveis de engajamento e dos objetivos, a coprodugdo nos servicos
educacionais gera efeitos relevantes, que podem ser positivos ou desafiadores. Conforme
sistematizado por Costa e Caldas (2023), os beneficios potenciais da coprodugao estendem-se
aos estudantes, como a melhoria no aprendizado, desenvolvendo habilidades socioecondmicas
e personalizacdo do ensino; com a comunidade através do fortalecimento dos vinculos sociais
e inclusdo cidadd; aos professores , engajamento e capacitagdo; e a gestdo melhoria da
comunicagdo , da eficiéncia dos processos decisorios.

A seguir, apresenta-se a tabela 3 que sintetiza os principais atores envolvidos, os
desafios e os objetivos associados a coprodugao educacional nos dois tipos de escola:

Tabela 3 — Engajamento e desafios nas escolas publicas versus privada

Aspectos Escolas Publicas Escolas Privadas
- Gestores escolares
- Gestores escolares - Professores
Principais Atores - Profes.sores - Familias
- Familias - Estudantes
- Estudantes - Stakeholders com interesses
- Comunidade local mercadologicos

Frequentemente  mais  ativo, mas
Geralmente variavel, com dificuldades de orientado por interesses de diferenciacio
Nivel de Engajamento manutencdo, especialmente em contextos de e personalizagdo, podendo favorecer
vulnerabilidade social e econdmica (Corpo & grupos mais influentes (Zancajo et al.,
Hogg, 2022; Alinsunurin, 2020). 2022).

- Engajamento continuo da

comunidade.(Souza & Schommer,2023)

- Mobilizagdo de recursos humanos e - Garantir participa¢do inclusiva e evitar
Principais Desafios  financeiros limitados. elitizagdo.

- Evitar praticas meramente formais e - Equilibrar personalizagdo dos servigos

burocraticas (Corpo & Hogg, 2022; com promogdo de equidade e qualidade

Alinsunurin, 2020). (Zancajo et al., 2022).

- Superar limitagdes estruturais. - Diferenciacdo competitiva no mercado
- - Promover equidade no acesso e na educacional. (da Silva et al. 2020)
Objetivos da i - . lizacs . f
Coprodugiio qualidade da ec'lucag:ao' (Soares & Farias, - Persoqa iza¢do dos servigos con orme
2018, 2019; Alinsunurin, 2020; Corpo & expectativas dos stakeholders (Zancajo
Hogg, 2022). etal., 2022).

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

A analise comparativa evidencia que, embora 0s atores sejam em esséncia 0s mesmos,
os propositos e os desafios associados a coproducdo variam significativamente conforme o
contexto institucional. No setor publico, a coprodu¢do emerge como uma estratégia para
ampliar o acesso e melhorar a qualidade, superando déficits estruturais e financeiros. Ja no
setor privado, ela se articula predominantemente com a légica de mercado, voltada para a
diferencia¢do competitiva e a personalizagdo, o que pode reforgar desigualdades ao privilegiar
determinados grupos mais influentes economicamente.

Complementarmente, ¢ possivel analisar os beneficios gerados pela coprodug¢do a
partir da tipologia proposta por Pestoff (2012), que distingue quatro formas principais:
participagdo econdmica, participagdo politica, participagdo social e participagdo especifica do
servico. Essa tipologia amplia a compreensdo sobre como as familias e a comunidade
interagem com a escola, seja oferecendo tempo e recursos materiais, influenciando decisdes
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pedagbgicas, contribuindo para eventos sociais ou mesmo substituindo profissionais em
determinadas situagdes.

3.4 Fatores contextuais que influenciam as praticas de coproducao

As diferengas nas praticas de coprodugdo entre escolas publicas e privadas sdo
fortemente influenciadas por fatores contextuais, como recursos financeiros, grau de
autonomia administrativa, politicas publicas e cultura organizacional.

Nas escolas publicas, a coprodu¢do estd muitas vezes associada a politicas
educacionais e¢ a disponibilidade de recursos, frequentemente escassos, o que limita a
capacidade de inovac¢do e a implementacdo de praticas mais sofisticadas de participacdo
(Corpo & Hogg, 2022; Alinsunurin, 2020). Além disso, aspectos socioculturais, como o nivel
de escolaridade das familias e o capital social das comunidades, impactam no sucesso das
iniciativas de coproducao. Galli et al. (2014) ressaltam que , na governanga dos servicos de
alimentacdo escolar, a participacdo ativa da sociedade civil ¢ influenciada por politicas
publicas locais e pelo envolvimento comunitario.

Em contraste, as escolas privadas desfrutam de maior autonomia administrativa e
flexibilidade para implementar praticas de coproducdo ajustadas as demandas de seus
publicos. Contudo, essa liberdade também pode reforgar processos de exclusdo e segmentago
social, ao privilegiar a participacdo de grupos com maior poder aquisitivo e influéncia
(Zancajo et al., 2022).

Bifulco & Ladd (2006) alertam que a introdu¢ao de mecanismos de mercado pode
afetar a coproduc¢ao e transformar a relagdo entre escola e comunidade, gerando novas formas
de desigualdade. Huber et al. (2020) observam que a desigualdade de acesso a informagao e
as oportunidades de participagdo pode aumentar as assimetrias de poder no processo decisorio
das escolas privadas. Zhiltsov et al. (2022) reforcam que a governanga escolar em contextos
privados tende a priorizar interesses mercadologicos e de stakeholders, o que influencia
diretamente as formas de coprodugao

Assim, as praticas de coproducdo educacional sdo moldadas ndo apenas pelas
intencdes institucionais, mas também pelas condi¢des contextuais e estruturais que limitam ou
potencializam a participagdo cidada e a colaboracdo entre escola e comunidade.

Tabela 4 — Engajamento e desafios nas escolas publicas versus privada

Aspectos Escolas Publicas Escolas Privadas

- Maior autonomia administrativa (Zancajo
et al., 2022)

- Flexibilidade para personalizagdo (Huber
etal., 2020)

- Logica de mercado (Bifulco & Ladd,
2006)

- Desigualdade de acesso a informagao

- Recursos financeiros limitados (Corpo &
Hogg, 2022; Alinsunurin, 2020)
- Dependéncia de politicas publicas (Galli et
al., 2014)
Fatores - Menor autonomia administrativa (Corpo &
Contextuais Hogg, 2022)
- Desigualdade social e educacional
(Alinsum%rin, 2020) (Huber et al., 2020)

- Capital social comunitario variavel (Galli et . Podgr aquisitivo ~dos Sml.{ehdders
al., 2014) influencia a participagdo (Zancajo et al.,

2022; Zhiltsov et al., 2022)

- Conselhos escolares e de classe (Souza & - Reunides com pais e responsaveis para
Schommer, 2023; Soares & Farias, 2018, discutir o curriculo (Zhiltsov et al., 2022)

. 2019) - Pesquisas de satisfacdo e feedback (Huber
Praticas de S
Coprodugio - Orgamentos participativos (Souza & etal., 2020)
Schommer, 2023) - Comités consultivos de pais e
- Parcerias com OSCs (Galli et al., 2014) responsaveis (da Silva et al., 2020)

- Colaboragdo em projetos pedagodgicos - Participagdo em eventos e projetos
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coletivos (Donato & Alonso, 2020) escolares (Zhiltsov et al., 2022)
- Eventos comunitarios (Corpo & Hogg, 2022) - Atividades extracurriculares (Bifulco &
Ladd, 2006)

Garantir inclusdo e evitar elitizacdo
(Zancajo et al., 2022)
- Conciliar personalizagdo e equidade

- Engajar continuamente a comunidade (Corpo
& Hogg, 2022; Alinsunurin, 2020)

- Superar limitagdes financeiras e estruturais .
(Alinsunurin, 2020) (Bifulco & Ladd, 2006)

- Evitar formalismo e burocracia (Corpo & . Minimizar assimetrias de poder ¢
P influéncia (Huber et al., 2020; Zhiltsov et
Hogg, 2022)

al., 2022)

Desafios

Fonte: Dados da Pesquisa (2025)

Dessa forma, podemos observar que as praticas de coproducdo nas escolas publicas e
privadas refletem as condigdes contextuais que estdo inseridas.

3.5 Lacunas sobre coproducio de pesquisas sobre coproducio em escolas publicas
versus privadas

A andlise dos estudos seleciona Revisdo Sistemdtica da Literatura (RSL) apresenta
diversas lacunas de produgdes académicas sobre coprodugdo no contexto educacional,
especialmente quando se trata da comparacdo entre escolas publicas e privadas. Um primeiro
aspecto a se destacar ¢ a concentracao dos estudos no ambito das escolas publicas, em que a
coprodugdo ¢ amplamente analisada como estratégia para superacdo de déficits estruturais,
promocao da equidade e fortalecimento da participacao cidada (Soares & Farias, 2018, 2019;
Alinsunurin, 2020). Por outro lado, observa-se uma escassez de pesquisas focadas no setor
privado, o que limita a compreensdo sobre como praticas de coproducdo se desenvolvem em
instituicdes pautadas por 16gicas mercadologicas e pela busca da personalizagdo dos servigos.

Além disso, muitas pesquisas apresentam limitacdes metodoldgicas que restringem o
aprofundamento das analises. Conforme indicado no quadro 2.

Quadro 2 - Limita¢des das pesquisas

Ano Titulo Autoria Principais limita¢des identificadas
Clima de aprendizagem Baseado em dados PISA 2015; A pesquisa escolar
2020 escolar. na perspectiva do Alinsunurin, J. pergunta ap~enas aos d{retores sobre suas estlmatlva}s
envolvimento parental e da de propor¢ao de matriculas de alunos com necessidades
lideranga escolar educacionais especiais.
Vem educar com a gente: o
incentivo de governo e . |Observou necessidade de entendimento da efetividade
R ~ Soares, G.F.; Farias, N . o N .
2018 escolas a coprodugdo da 7S das acdes de incentivo a coprodugdo e as medidas das
educagio por familiares de|” ™" relagdo entre familiares, escolas e estudante
alunos
A coleta de dados junto a familiares de estudantes se
limitou ao questionario respondido pelo sujeito de
2019 Com quem a escola pode|Soares, G.F.; Farias, |pesquisa, excluindo a participacdo de analfabetos, e a
contar? J.S. coleta pela agenda do aluno e nas reunides de pais,
excluindo a participagdo de familiares que menos
coproduzem.
Reconhece-se que ha limitagdes associadas a agdo dos
2023 Coprodugdo em Conselhos | Souza, F.A.;|CMEs, tanto na elaboracdo e execugdo dos Planos como
Municipais de Educacdo Schommer, P.C. na coprodugdo na educacdo e
coprodugdo do controle.
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Enfoque nos EUA; resultados limitados ao contexto das

Mudanga institucional e charter schools. Dada a natureza transversal do SASS e

coprodugdo de servigos|Bifulco, R.; Ladd,

2006 . . as limitagdes de suas medidas de envolvimento parental,
publicos: efeito das charter | H.F. . Lo
schools no entanto, este estudo ¢ melhor visualizado como uma
analise exploratdria.
The instrumentation of . . .
. - . Z A, F laca ; nd 1 t t
2022 public subsidies for private ancajo, A.; Verger,|Foco em regulagdo ¢ equidade; ndo explora diretamente

A.; Fontdevila, C. praticas de coprodug@o no nivel escolar.
schools

Fonte: Elaborado pelas autoras

A partir das limitagdes identificadas nos estudos, podemos perceber que existem
lacunas significativas na literatura sobre coproducdo em escolas publicas versus privadas. A
maioria das pesquisas concentra-se no setor publico, explorando suas dindmicas institucionais
e os desafios relacionados ao engajamento comunitario e a superacao de déficits estruturais,
como evidenciam os trabalhos de Soares e Farias (2018, 2019) e Alinsunurin (2020). Em
contraste, as escolas privadas sao menos investigadas sob a 6tica da coproducdo, e quando
aparecem nos estudos, o foco recai mais sobre aspectos regulatorios e de mercado do que
sobre praticas concretas no ambiente escolar, como indicam os estudos de Zancajo et al.
(2022) e Bifulco e Ladd (2006).

4 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo teve como objetivo geral analisar as praticas da coprodugdo nas escolas
publicas versus privadas, por meio de uma Revisdo Sistematica da Literatura. A analise dos
estudos selecionados permitiu compreender como a coprodugdo se manifesta de forma distinta
nesses dois setores, evidenciando que, embora presente em ambos 0s contextos, suas
caracteristicas, motivagdes € mecanismos de implementagdo diferem significativamente.

Nas escolas publicas, a coproducdo aparece majoritariamente como uma estratégia
para superar caréncias estruturais e promover a equidade educacional. Essas praticas sdo, em
geral, formalizadas por meio de instrumentos institucionais, como conselhos escolares e
orcamentos participativos, que buscam envolver multiplos atores sociais na tomada de decisdo
e na implementacdo das politicas publicas educacionais (Verschuere, Brandsen & Pestoff,
2012; Bovaird & Loeffler, 2012; Fugini et al., 2016). J4 nas escolas privadas, a coproducao
tende a ser guiada por uma logica de mercado, com foco na personalizagdo dos servigos, no
relacionamento com os stakeholders e em mecanismos informais de participa¢do, muitas
vezes centrados na expectativa de valor agregado a experiéncia educacional..

As principais contribui¢des deste estudo sdo: (i) sistematizar sobre coproducido na
educagdo publica e privada; (ii) evidenciar os fatores contextuais que influenciam tais
praticas; e (iii) oferecer subsidios praticos para o desenvolvimento de politicas educacionais
que fomentem a participagao cidada e melhorem a qualidade do ensino.

Como limitagdes,destaca-se a falta de pesquisas que abordam a coproducdo na
educagdo privada, o que dificulta uma anélise mais profunda e equilibrada. Recomenda-se
que estudos futuros explorem com maior profundidade essas praticas, especialmente em
escolas privadas, e avaliem os impactos concretos das diferentes formas de coprodugao.

Por fim, espera-se que os resultados aqui apresentados sirvam como subsidio para
gestores , pesquisadores e formuladores de politicas educacionais na promog¢ao de modelos
de gestdo mais participativos e inclusivos , capazes de fortalecer o protagonismo dos diversos
atores envolvidos na constru¢do do processo educativo.
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