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ANALISE MULTICRITERIO DA COMPETITIVIDADE DE CLUSTERS
INDUSTRIAIS NO SETOR DE CONFECCOES DA PARAIBA (PB)

1. INTRODUCAO

O presente trabalho foca sua andlise na avaliacdo da competitividade de clusters
industriais. Essa discussdo torna-se pertinente devido a importancia econémica e a
complexidade inerente a promocédo da capacidade competitiva das empresas inseridas nesses
formatos organizacionais.

Os clusters industriais sdo formados por empresas e instituigdes interligadas que atuam
em um mesmo setor e compartilham proximidade geografica. Representam, portanto, uma nova
abordagem de pensar sobre o desenvolvimento das economias nacionais, estaduais e
municipais, sugerindo novos papéis para as empresas, 0S governos e as outras instituicdes que
se esforcam no sentido de fortalecer a competitividade (Porter, 1999).

O sucesso competitivo de tais aglomerados pode ser justificado pela influéncia de
diversos mecanismos de aglomeragdo que contribuem para o incremento do desempenho das
empresas: 0 acesso a recursos, as interacbes com os clientes, a identificacdo de melhores
oportunidades de inovacgoes, entre outros (Delgado, Porter, & Stern, 2014).

No entanto, € valido ressaltar que a competitividade de um cluster industrial ndo se da
somente em funcdo da proximidade entre as empresas que o compdem, mas também é
determinada por outros fatores inerentes a atuagdo interorganizacional, como: os elos de
cooperacdo, a disseminacdo de conhecimento, a capacidade de inovagdo resultante desse
compartilhamento, entre outros (Azevedo, Pereira, & Mascena, 2020).

Dada a importancia econdmica e a complexidade de considerar multiplos fatores na
busca da competitividade em clusters industriais, nos tltimos anos, emergiu, na literatura, uma
discussao sobre a necessidade de compreender as estruturas competitivas de tais aglomerados
econOmicos, conforme pode ser observado em: Zaccarelli, Telles, Siqueira, Boaventura, &
Donaire (2008), Kamath, Agrawal, & Chase (2012), Azevedo et al., (2020), Bezerra, Jeronimo,
Schramm, Schramm, & Souza (2024), entre outros, que forneceram modelos (indices,
indicadores, métricas e outros parametros) aplicaveis a avaliagdo do desempenho competitivo
de clusters industriais.

Precisamente, a avaliagdo viabilizada por estes e outros modelos pode contribuir para a
identificacao de limitacdes e de oportunidades e, consequentemente, auxiliar no planejamento
e na execucdo de estratégias individuais e coletivas direcionadas a competitividade dos
aglomerados econdmicos, contemplando as especificidades de cada recorte geografico.

Diante desse contexto, o presente estudo analisa a competitividade de clusters
industriais do setor de confec¢des da Paraiba (PB), a partir do modelo desenvolvido por Bezerra
etal., (2024), o qual fornece uma andlise multicritério da competitividade de clusters industriais
baseado em uma perspectiva sistémica, bem como compila informagdes relevantes sobre a
competitividade dos clusters industriais em um indice sintético. Desse modo, a pesquisa pauta-
se na seguinte indaga¢ao: Qual ¢ o desempenho, em termos de competitividade, dos clusters
industriais de confec¢des situados na Paraiba?

Os objetos de estudo deste trabalho sdo os clusters industriais de confec¢des dos
municipios de Campina Grande e Jodo Pessoa. A escolha dos deve-se pela relevancia do setor
de confeccdes para a economia dos municipios e do Estado da Paraiba (Lacerda, Souza, Silva,
& Souto, 2015; Lacerda, Souza, & Silva, 2016).

Este trabalho esta organizado da seguinte forma: além da presente introducao, a segunda
secdo trata sobre a competitividade em clusters industriais e apresenta o instrumento
selecionado para fins desta pesquisa, proposto por Bezerra et al., (2024). A terceira secao
apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados para a realizacdo deste estudo. As se¢des



subsequentes trazem, respectivamente, a andlise e discussdo dos resultados da pesquisa e as
conclusdes.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1.Competitividade em clusters industriais

Os estudos pioneiros sobre a competitividade em clusters industriais sdo frequentemente
atribuidos a Alfred Marshall. Marshall (1985) identificou efeitos resultantes dos aglomerados
econémicos em regides da Europa, atribuindo as vantagens competitivas obtidas por esses
formatos organizacionais a divisao de tarefas entre empresas, a troca de informacéo fluida e
menos custosa viabilizada pela comunicacdo permanente entre diferentes atores sociais, a
criacdo de um ambiente favordvel a formulagdo e a difusdo de novos conhecimentos
profissionais, bem como aos processos coletivos de inovacédo viabilizados pela circulacdo de
informacao.

Considerando a capacidade competitiva desses aglomerados econdmicos, o interesse
pelo tema tem crescido em diferentes areas do conhecimento. Como consequéncia, surgiram
muitas teorias, pesquisas e definicdes acerca destes formatos organizacionais. Na literatura,
existem diferentes terminologias para se referir as aglomeragdes de empresas, a exemplo de:
Clusters Industriais, Distritos Industriais, Arranjos Produtivos Locais (APLs), etc (Souza,
Bezerra, & Gongalves, 2020).

Este estudo foca sua analise nos clusters industriais, os quais sdo concebidos como “um
agrupamento geograficamente concentrado de empresas inter-relacionadas e instituicdes
correlatas numa determinada area vinculada por elementos comuns e complementares” (Porter,
1999, p. 211). Trés elementos se mostram centrais para compreender essa defini¢do: localizacéo
— Os clusters surgem das externalidades relativas a proximidade, por isso sdo concentrados em
regides especificas de um espaco geografico (pais, cidade, etc); atividades — Os clusters
dispdem de atividades que incluem empresas de diferentes setores que, interligadas entre si,
fornecem bens e servicos; e ambiente de negocios — Os clusters sdo influenciados por condicdes
especificas que frequentemente resultam das iniciativas de diversos atores (empresas,
universidades, institui¢fes publicas, etc.) (Porter & Ketels, 2009).

No caso dos clusters industriais, a competitividade é resultado de um enfoque sistémico
e da interdependéncia de diversos fatores, tais como: a proximidade de empresas, a facilidade
de concessdo de créditos, a disponibilidade de mao de obra local qualificada e especializada, a
valorizacgdo dos produtos locais, entre outros fatores locais (Silva, Araljo, Souza, & Gongalves,
2015).

Diante da articulacdo de mdaltiplos fatores, os clusters industriais se apresentam como
uma alternativa estratégica para promover o éxito competitivo, atuando em trés frentes
principais: primeiro, aumentando a produtividade das empresas concentradas na area; segundo,
impulsionando a direcdo e o ritmo da inovacdo, responsavel pelo crescimento futuro da
produtividade; e terceiro, estimulando o desenvolvimento de novos negécios, o que amplia
e fortalece sua prépria estrutura organizacional (Porter, 1999).

Apesar das possibilidades de ganhos proporcionadas por esses formatos
organizacionais, € importante destacar que a competitividade de um cluster industrial ndo
depende apenas da proximidade fisica entre as empresas, mas de diversos fatores relacionados
a dinamica interorganizacional (vinculos de cooperagdo, troca de conhecimentos, etc.)
(Azevedo et al., 2020), o que torna o incremento da competitividade um processo complexo.

Dada a importancia econdmica e a complexidade inerente a promoc¢éo da capacidade
competitiva das empresas inseridas em clusters industriais, tem se buscado construir e aplicar
modelos (conjunto de indicadores, de métricas e de parametros) que auxiliem na compreensao
dessas estruturas competitivas, conforme observado por Azevedo et al., (2020) durante uma
revisao da literatura sobre as referidas modelos de avaliacéo. Esses modelos oferecem subsidios
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a maltiplos atores socias (poder publico, instituicdes de apoio, empresas, etc.) no que se refere
a identificacdo de limitacGes e de oportunidades de melhorias para os clusters industriais,
contemplando as especificidades de cada recorte geografico (Bezerra et al., 2024).

Neste estudo, sera utilizado o modelo proposto por Bezerra et al., (2024), o qual avalia
o desempenho competitivo de aglomerados econdmicos por meio de uma analise multicritério.
Este modelo foi selecionado com base nas seguintes justificativas:

Primeiro, os indicadores, abrangentes e relevantes, possibilitam um enfoque analitico-
sist€émico das dinamicas de tais aglomerados, pois estdo alinhados a compreensao de Zaccarelli
et al., (2008), os quais propdem uma analise da competitividade de c/usters baseado em uma
perspectiva sistémica.

Segundo, o modelo utiliza um método multicritério ndo compensatorio para agregar os
valores relativos aos indicadores, minimizando significativamente o efeito da compensagao.
Isto é, uma desvantagem em um indicador ndo pode ser compensada por uma vantagem em
outro. Cada indicador ¢ independente e as comparacdes sdo feitas de atributo a atributo
(Bezerra, Schramm, & Schramm, 2021).

Terceiro, avalia o desempenho global de clusters industriais por meio de um indice
composto, facilitando, sobretudo, a classificacdo e a comparagdo entre diferentes objetos de
estudo (Nardo, Saisana, Saltelli, & Tarantola, 2005). Enquanto os indicadores sdo variaveis
individuais que simplificam o compartilhamento de informagdes acerca de um fendmeno, os
indices compilam essas informagdes por meio da agregacao desses indicadores evidenciando
um desempenho multidimensional (Bezerra et al., 2021).

A partir de tais consideragdes, a proxima se¢do apresentara o modelo selecionado para
alcangar o objetivo desta pesquisa.

2.2. Analise multicritério da competitividade de clusters industriais segundo o modelo de
Bezerra et al., (2024)

Partindo do modelo de Zaccarelli et al., (2008), o modelo proposto por Bezerra et al.
(2024) permite a analise da competitividade de c/usters industriais baseado em uma perspectiva
sistémica, contemplando onze indicadores, distribuidos em duas dimensdes: auto-organizagao
e governanga (Tabela 1). A primeira dimensdo abrange aspectos relativos aos processos de
carater espontaneo e evolutivo oriundos dos efeitos sistémicos associados as relagdes
constituidas em uma entidade supra-empresarial, marcada por uma crescente complexidade e
aumento da competitividade ao longo do tempo. J4 a segunda dimensao ¢ o exercicio da funcao
de entidade supra-empresarial de carater estratégico nos clusters industriais (Zaccarelli et al.,

2008).
Tabela 1. Indicadores e métricas de competitividade de clusters industriais
Dimensao ID. Indicador Meétrica
Auto-organizagdao Il Concentracao geografica A competitividade estaria pautada na maior

concentragdo espacial. Para este indicador,

considera-se o calculo de densidade demogréfica

das empresas pelo Quociente Locacional (QL),

cuja féormula pode ser consultada em Crocco,

Galinari, Santos, Lemos, & Simdes (2006). O QL

determina a importdncia de um setor em uma

regido. Se o QL for igual ou maior que 1, a regido

pode ser considerada um cluster industrial. Ja

QLs acima de 4, apontam uma importancia alta

para as regides no que se refere a especializagio

em uma atividade econdmica principal. Logo,

um valor mais alto € preferivel a um valor menor.

12 Abrangéncia de negocios Incluia diversidade de negocios que contemplem
vidveis e relevantes as fases da cadeia produtiva téxtil. Quanto mais
ampla a diversidade de negocios no cluster




industrial, mais competitivo ele tende a ser. Este
indicador ¢ valorado por uma escala Likert de 5
pontos (Muito ruim, ruim, neutro, bom, muito
bom). Um valor mais alto é preferivel a um valor
menor.

13

Especializagdo das
empresas

Considera etapas da cadeia produtiva que sdo
terceirizadas pelas empresas do cluster
industrial. Clusters industriais desenvolvidos
tendem a se especializar em poucas atividades,
ndo raro a uma unica. Este indicador ¢ valorado
por uma escala Likert de 5 pontos (Muito ruim,
ruim, neutro, bom, muito bom). Um valor mais
alto é preferivel a um valor menor.

4

Equilibrio com auséncia de
posi¢des privilegiadas

Volume total de empresas formais e informais
envolvidas na principal atividade do cluster
industrial. Quanto maior o numero de empresas
iguais, maior o reflexo na competitividade do
cluster. Logo, um valor mais alto é preferivel a
um valor menor.

I5

Complementaridade  por
utilizagdo de subprodutos

Inclui informagdes a respeito de leis, projetos e
acdes sobre reaproveitamento de subprodutos e o
destino de residuos gerados pelas empresas. Este
indicador ¢ valorado por uma escala Likert de 5
pontos (Muito ruim, ruim, neutro, bom, muito
bom). Um valor mais alto ¢é preferivel a um valor
menor.

I6

Cooperacao entre empresas
do cluster

Inclui aspectos relativos ao processo de
compartilhamento de informagdes e a atuagio de
instituigdes de apoio no cluster industrial. Este
indicador é valorado por uma escala Likert de 5
pontos (Muito ruim, ruim, neutro, bom, muito
bom). Um valor mais alto ¢é preferivel a um valor
menor.

17

Substitui¢do seletiva de
negocios do cluster

Inclui a analise das mudangas no cluster
industrial  que  representam  potenciais
substrugdes de empresas. Neste caso, o potencial
competitivo estd vinculado a presenca efetiva de
empresas situadas no cluster industrial. Este
indicador ¢ valorado por uma escala Likert de 5
pontos (Muito ruim, ruim, neutro, bom, muito
bom). Um valor mais alto ¢é preferivel a um valor
menor.

I8

Inclui informagdes sobre a facilidade de imitagdo
de técnicas e de processos. Quanto mais
imitagdo, mais uniforme € o grau tecnologico das
empresas. Este indicador ¢ valorado por uma
escala Likert de 5 pontos (Muito ruim, ruim,
neutro, bom, muito bom). Um valor mais alto ¢
preferivel a um valor menor.

19

Uniformidade do nivel
tecnoldgico
Cultura da comunidade

adaptada ao cluster

Inclui uma investigagdo historica do cluster
industrial, relativo a cultura dos individuos que o
constituem, pois muitas vezes os empresarios que
estdo geograficamente proximos partilham uma
mesma heranga. Este indicador ¢ valorado por
uma escala Likert de 5 pontos (Muito ruim, ruim,
neutro, bom, muito bom). Um valor mais alto ¢
preferivel a um valor menor.




Governanca I10  Carater evolucionario por Identificacdo dos atores e de acdes voltados a
introducdo de (novas) disseminacdo de inovagdes tecnologicas. Este

tecnologias indicador € valorado por uma escala Likert de 5

pontos (Muito ruim, ruim, neutro, bom, muito

bom). Um valor mais alto é preferivel a um valor

menor.
I11  Estratégia de resultado Incluia presenca de associagdes e de institui¢des
orientada para cluster somado ao desenvolvimento de agdes coletivas

direcionadas ao cluster industrial, além da

realizagdo de eventos coletivos. Este indicador ¢

valorado por uma escala Likert de 5 pontos

(Muito ruim, ruim, neutro, bom, muito bom). Um

valor mais alto é preferivel a um valor menor.
Fonte: Crocco et al., (2006); Lacerda et al., (2016); Bezerra et al. (2024)

Os demais parametros avaliativos e procedimentos inerentes ao presente modelo estdo
associados ao método multicritério selecionado: o PROMETHEE II (Brans & Vincke, 1985),
que permite a classificagdo dos clusters industriais segundo os desempenhos relativos aos
indicadores de avaliagcdo (Tabela 1). Precisamente, esse método fornece uma pré-ordem
completa entre as alternativas, as quais sdo comparadas entre si e dispostas de forma exclusiva
em um ranking.

O método PROMETHEE ¢ aplicado conforme descrito a seguir:

O primeiro passo para a aplicacdo do PROMETHEE II ¢ a constru¢cdo da matriz de
avaliagdo que relaciona os clusters industriais aos indicadores. Para cada indicador, ¢ construida
uma matriz de alternativas versus alternativas e cada c€lula g;; contera a diferenga de
desempenho entre o cluster industrial da linha i e o cluster industrial da linha j.

O passo seguinte ¢, com base na funcdo de preferéncia associada a cada j, calcular a
intensidade de preferéncia para cada par de alternativas, considerando todos os indicadores
Pj(a, b)(j=1,23,..,n).

Em seguida, a partir agregacdo das intensidades de preferéncias P;(a, b) de todos os
indicadores, calcula-se o indice de preferéncia para cada par de alternativas. O procedimento
de agregacgdo ¢ feito por uma soma ponderada, considerando os pesos dos indicadores (Brans
& Vincke, 1985). Logo, a preferéncia de um cluster industrial em relagdo ao outro ¢ dada por:
P(a,b) = ¥j-1w;P;(a, b). Os pesos atribuidos aos indicadores deste modelo sio mostrados na

Tabela 2.

Tabela 2. Pesos dos indicadores

Dimensao Indicador(es) Peso (cada indicador)
Auto-organizacio I1-19 0,5/9
Governanca 110e111 0,5/2

Fonte: Bezerra et al., (2024)
Depois, calcula-se os fluxos de superagio positivo e negativo, respectivamente, Q*(a)
e Q7 (a). O primeiro ¢ interpretado como a soma de todas as vantagens de um clusters industrial
sobre as demais alternativas, enquanto o segundo ¢ a soma de suas desvantagens. Os referidos

P(a,b) P(b,a)
10 € Q+(a) = Zaib 10

Por fim, calcula-se o fluxo liquido, obtido pela diferenga entre o fluxo de superacao
positivo e o fluxo de superag¢do negativo: Q(a) = Q*(a) — Q7 (a). O indice gerado pelo
modelo reflete o desempenho global dos clusters industriais: quanto maior o indice, melhor € o
desempenho do cluster industrial.

indices sdo calculados conforme segue: Q1 (a) = Y 2p

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
O objetivo deste estudo ¢ analisar a competitividade de clusters industriais do setor de
confecgoes da Paraiba (PB), a partir do modelo multicritério desenvolvido por Bezerra et al.,
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(2024). Em termos metodologicos, trata-se de uma pesquisa exploratoria e descritiva, na qual
empregou se uma abordagem quantitativa conduzida sob a forma de estudo de casos multiplos.

O estudo foi realizado nos principais clusters industriais do setor de confecgdes da
Paraiba, a saber: Jodo Pessoa e Campina Grande. Essas cidades estdo em evidéncia por
apresentarem um desempenho econdmico bem-sucedido em decorréncia da producao e da
venda de produtos de confecgdes e por contribuirem de forma efetiva para a economia do
Estado da Paraiba (Lacerda et al., 2015; Lacerda et al., 2016).

Os dados foram coletados em fontes secundarias, especialmente dos estudos de Lacerda
et al., (2015) e Lacerda et al., (2016) que, por meio de uma abordagem qualitativa, exploraram
os fatores competitivos presentes nos objetos de estudo considerados nesta pesquisa. A Tabela
3 apresenta a avaliagdo desses clusters industriais em relacdo aos indicadores.

Tabela 3. Alternativas versus indicadores

Indicador Cluster industrial
Campina Grande — PB Jodo Pessoa — PB
11 1,55 1,19
12 3 4
13 2 2
14 31 58
15 5 4
16 2 2
17 2 2
18 4 4
19 4 3
110 2 3
111 4 4

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Para apoiar as analises, os dados coletados foram tratados com o auxilio do software
Visual PROMETHE.

4. RESULTADOS OBTIDOS
O cluster industrial de Jodo Pessoa — PB (JPPB), apresentou um indice liquido positivo
(0,1789), evidenciando melhores resultados em competitividade comparado ao cluster
industrial da cidade de Campina Grande — PB (CGPB), o qual obteve um valor negativo (-
0,1789), sinalizando um desempenho relativamente inferior (Tabela 4).
Tabela 4. Ranking dos clusters industriais

Cluster industrial 0*() 0 () 0()
Jodo Pessoa 0,3012 0,1223 0,1789
Campina Grande 0,1223 0,3012 -0,1789

Fonte: Dados da pesquisa (2025)
Possiveis explicagdes para o desempenho aquém do municipio de Campina Grande —
PB estdo associadas aos indicadores 12, 14 e 110 (Tabela 5).
Tabela 5. Resultados complementares relativos os indicadores 12, 14 e 110

Indicador ID. Resultado
Abrangéncia de negocios I2 A cadeia téxtil/confeccdes dos dois clusters ¢ formada por seis
vidveis e relevantes importantes elos: beneficiamento de fibras té€xteis naturais, fiagdo

e tecelagem de fibras téxteis naturais, fiacdo e tecelagem de téxteis
quimicos, malharia, vestuario, etc. No entanto, CGPB carece de
cadeia produtiva completa e uma variedade de negdcios integrada
caracterizando economicamente o municipio. Em geral, as
empresas, quando tém condigdes financeiras, optam por comprar
seus insumos em outros Estados (como Pernambuco) e da propria
capital paraibana (JPPB). Desse modo, para minorar o efeito
adverso relativo a este indicador, sugere-se, como uma das
alternativas, comprar nos municipios de origem das empresas para




reduzir os custos envolvidos nessa transacao, bem como contribuir
de forma mais efetiva com o desenvolvimento local gerando mais
empregos € mais receitas associadas a impostos e encargos

tributarios.
Equilibrio com auséncia de [14 O municipio de JPPB se destaca em relagdo a CGPB, pois
posi¢des privilegiadas apresenta o maior nimero de empresas da mesma atividade

(confecgdes) — 58, enquanto o outro cluster possui 31. Para ambos,
sobretudo para CGPB, sugere-se que esse desempenho pode ser
ampliado em fun¢@o do surgimento de empresas iguais formais e
informais engajadas na principal atividade econdémica do
aglomerado, uma vez que a competicdo interna evita o monopolio.
Nesse sentido, mesmo estando sujeitas as possiveis faléncias, a
criagdo de empresas em ritmo igual ao ambiente, somada ao grau
de competi¢do interna, asseguram a continuidade do processo.

Carater evoluciondrio por 110 Assim como JPPB, as empresas de CGPB ainda se utilizam de

introducdo de novas tecnologias obsoletas, prevalecendo a utilizagdo dos sistemas

tecnologias manual ¢ mecanico. No entanto, no primeiro cluster, 0s
empresarios apostam na capacitagdo e no treinamento como a
principal forma de minorar os problemas produtivos. Soma-se a
isso o fato de CGPB dispor de apenas um fornecedor (revendedor)
de maquinas e equipamentos, o que pode dificultar a introdugdo
de novas tecnologias de producdo. Relativo a este aspecto, o
cluster carece de interven¢do na governanga com o intuito de
estimular a inovag@o e o desenvolvimento de novas tecnologias
nas empresas. Especificamente, as instituigdes de apoio podem
auxiliar nos processos de protecdo do conhecimento ou tecnologia
gerada pelas empresas, auxiliar a negociacdo do conhecimento ou
tecnologia gerada entre empresas e investidores, etc.

Fonte: Holanda e Silva (2007), Souza (2010), Zaccarelli et al.,(2008), Lacerda et al., (2015) e Lacerda et al.,
(2016), Pereira e Azevedo (2017).
Mesmo diante de um desempenho superior, o c/uster de JPPB ainda carece de melhorias,
sobretudo no que se refere aos indicadores: 11, I5, 19 (Tabela 6).

Tabela 6. Resultados complementares relativos os indicadores I1, I5, 19

Fundamento ID. Resultado
Concentracao I1 O municipio de CGPB se destaca em relagdo a JPPB, pois apresenta
Geografica o maior Quociente Locacional (QL) — 1,55 e 1,19, respectivamente.

JPPB esté no limite dos padrdes aceitaveis e pode ser considerado
um cluster — QL igual ou maior que 1. Para obter melhores
resultados neste indicador, é necessario aumentar a participagdo
relativa ao setor na economia local em compara¢do com sua
participagdo na economia nacional. Quando o QL for igual ou
superior a 4, serd possivel concluir que existe uma importancia alta
para as regides em relago a especializagdo na atividade econdmica

principal.
Complementaridade por IS5 JPPB possui informagdes a respeito de leis, de projetos e de agdes
utilizagdo de sobre o reaproveitamento de residuos de maneira geral, e precisa
subprodutos direcionar esforcos especificos quanto aos residuos gerados no setor

de confecgdes (residuos téxteis, retalhos e aparas de tecido; residuos
de plastico, de papel e papeldo, de linhas e fios, de vidro e sobras de
botdes). Por exemplo, as empresas de CGPB tém a preocupagédo de
utilizar seus retalhos e subprodutos e doar para as cooperativas e
associagcdes para reaproveitar no sentido de fazer produtos
artesanais, tais como bonecas de pano, bijuterias, etc.




Cultura da comunidade 19 JPPB preserva sua relevancia na economia paraibana por varios

adaptada ao cluster motivos, tais como a capacidade de gera¢do de emprego e renda, a
coexisténcia espacial de outros clusters, a implementacdo de
politicas publicas que corroborem com o crescimento das micro e
pequenas empresas, bem como a presenca de um amplo conjunto de
agentes ndo empresariais atuantes no municipio. No entanto, o
municipio precisa desenvolver uma compatibilidade de valores, de
normas e de condutas entre o cluster e a comunidade.

Fonte: Zaccarelli et al.,(2008), Lacerda et al., (2015) e Lacerda et al., (2016), Monsueto, Carrijo ¢ Moraes
(2020), Bezerra et al., (2024).
Em relagdo aos demais indicadores (I3, 16, 17, I8 ¢ I11), os clusters confeccionistas de
JPPB e CGPB evidenciaram desempenhos similares (Tabela 7).

Tabela 7. Resultados complementares relativos os indicadores 13, 16, 17, I8 e I11

Fundamento ID. Resultado
Especializagdo 13 O processo produtivo dos clusters ¢ composto pelas fases de compra
empresas de matéria-prima, criacdo ou design, modelagem, corte, serigrafia ou

bordado, costura, tingimento ou clareamento, acabamento,
embalagem e expedi¢do, porém, a pratica de utilizagdo das
terceirizagdes e das subcontratagdes ¢ pouco utilizada em ambos. Os
clusters terceirizam somente atividades que ndo estdo diretamente
associadas aos seus processos produtivos, a exemplo de limpeza e de
seguranca. Nesse sentido, a competitividade desses clusters pode ser
incrementada a partir do investimento em especializagdo de
negdcios, tendo em vista que esta favorece redugdo das despesas
agregadas de operagdo e do volume de investimento necessario.
Cooperacao entre 16 Em ambos clusters, a grande maioria dos empresarios nao interage
empresas do cluster com outras empresas no sentido de compartilhar ideias e
informagdes, adotam posturas individualistas ¢ ndo conseguem
perceber vantagens nessas parcerias. Ja em relagdo ao
compartilhamento de outros recursos, a exemplo de equipamentos,
constatou-se que algumas instituigdes presentes nos arranjos podem
propiciar o aparato tecnoloégico para as empresas, como: o Servigo
Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (SEBRAE), a
Federacdo das Industrias do Estado da Paraiba (FIEP), o Sindicato
das Industrias de Vestuario do Estado da Paraiba (SINDVEST), etc;
no entanto, essas possibilidades sdo pouco exploradas. Desse modo,
¢ recomendado o estabelecimento de a¢des de cooperagdo, como a
transferéncia e o desenvolvimento de competéncias compartilhadas,
0 que resulta em aumento da capacidade competitiva do cluster de
modo integrado, devido a impossibilidade de contencdo de troca de
informagdes entre empresas. Somado a isso, recomenda-se explorar
a infraestrutura e os servigos oferecidos pelas instituigdes presentes
nos clusters, como o0s treinamentos, 0s servicos técnicos
especializados, etc.
Substituigdo seletiva 17 A década de 90 foi marcada por modificagdes no cenario industrial
de negocios do cluster brasileiro e foi o periodo do surgimento do setor de confecgdes na
Paraiba com a criacdo de muitas empresas, mostrando, no entanto,
no final da mesma década a redugdo de algumas atividades e
fechamento de muitas. Desde a fundag@o, ambos clusters estdo
sujeitos a mudancga de governo tendo como consequéncia as elevadas
cargas tributarias e os encargos sociais incidentes sao fatores que
comprometem o desenvolvimento das empresas, favorecendo os
elevados niveis de informalidade entre as empresas de pequeno e
médio porte. Desse modo, recomenda-se o desenvolvimento de
acdes com a finalidade de minorar as principais dificuldades
enfrentadas pelas empresas integrantes dos aglomerados em estudo,
concedendo, por exemplo, incentivos fiscais, acesso a créditos, etc.




Uniformidade do I8 A maioria das empresas utilizam tecnologias obsoletas. Dessa forma,
nivel tecnologico a uniformidade esté presente nos clusters, € isso, de alguma maneira,
fortalece a competitividade do aglomerado. Isso acontece,
principalmente, porque a proximidade geografica estimula o
desenvolvimento tecnologico e a transferéncia de tecnologia entre as

empresas.

Estratégia de 111 As duas cidades dispdem de uma quantidade significativa de
resultado  orientada instituigdes (SEBRAE, FIEP, etc.) que desenvolvem agdes para o
para cluster setor e podem contribuir com a melhoria da eficiéncia competitiva

das empresas ali inseridas; no entanto, as acdes sdo desarticuladas e,
muitas vezes, desconhecidas por partes dos empresarios. Some-se a
isso, a falta de confianga em relacao a essas instituigdes por parte do
empresariado local. Desse modo, observa-se a necessidade de gerar
estratégias coletivas orientadas ao cluster valorizando as praticas de
cooperac¢ao e as liderancas locais.

Fonte: Zaccarelli et al., (2008), Souza (2010), Lacerda et al., (2015) e Lacerda et al., (2016)

Diante do exposto, constatou-se que, embora JPPB tenha apresentado melhor
desempenho competitivo, ambos os clusters compartilham desafios estruturais comuns,
especialmente relativos a baixa cooperacao entre empresas ¢ a limitada articulagdo institucional.
Existem fragilidades relacionadas ao contexto social, cultural e politico que ndo valorizam e
estimulam o associativismo, as praticas cooperativas e as liderangas locais (Souza, 2010).

Esse resultado evidencia a necessidade de estabelecer objetivos, estratégias e politicas
que incrementem a competitividade dos aglomerados econdmicos. Assim, recomenda-se: (i)
desenvolver um plano de agdes integradas focado no desenvolvimento setorial, contemplando
interesses de multiplos atores sociais; (ii) adotar meios mais eficazes e eficientes para
disseminar oportunidades (inovagdes, financiamento, qualificacdo, etc.) oferecidas pelas
instituicdes locais; (iii) monitorar a execugdo do plano de ac¢des voltado para o setor, bem como
avaliar a o desempenho competitivo dos aglomerados por meio de metodologias fornecidas na
literatura, a exemplo do modelo de Zaccarelli et al. (2008), de Bezerra et al. (2024), etc.

5. CONCLUSAO

O estudo objetivou analisar a competitividade de clusters industriais do setor de
confecgdes da Paraiba (PB) a partir do modelo desenvolvido por Bezerra et al., (2024), o qual
mensura a competitividade de aglomerados econdmicos por meio de uma analise multicritério.
Esse modelo foi selecionado devido a abrangéncia e a relevancia dos indicadores que permitem
um enfoque analitico-sistémico das dindmicas dos aglomerados econdmicos; e em razdo do uso
de um método multicritério ndo compensatorio para agregar os valores relativos aos
indicadores, reduzindo significativamente o efeito da compensagao.

O modelo foi aplicado nos principais clusters industriais de confec¢des da Paraiba: Jodo
Pessoa e Campina Grande. Os dados e as informagdes foram coletados a partir de fontes
secundarias, considerando pesquisas especificas sobre os referidos objetos de estudo. Concluiu-
se que o cluster industrial de Jodo Pessoa — PB tem os melhores resultados em competitividade
comparado ao cluster industrial da cidade de Campina Grande — PB, mas ambos compartilham
desafios estruturais comuns, especialmente relativos a baixa cooperagdo entre empresas € a
limitada articulacao institucional.

Como principal limitagdo desta pesquisa, destaca-se o fato de os dados relativos aos
objetos de estudo serem coletados em pesquisas realizadas em recortes temporais distintos,
embora a distancia entre os anos de publicacdo dos documentos consultados ndo seja
significativa.

Pesquisas futuras podem ampliar os estudos sobre este recorte tematico, sendo sugerido:

e [nvestigar os outros municipios que, segundo Souza (2010), compdem o setor de
confecgoes da Paraiba: Catolé do Rocha ¢ Guarabira.



e Estudar clusters industriais que se destacam no setor téxtil e de confec¢ao de outras
regides, como: Ceard, Bahia, Pernambuco, no Nordeste; Minas Gerais, Rio de Janeiro e
Sdo Paulo, no Sudeste; Parana, Rio Grande do Sul e Santa Catarina, no Sul; e Goias, no
Centro Oeste (Souza, 2013).

e Elaborar um plano de agdo local para cada cluster industrial analisado, incorporando
elementos inerentes a competitividade de aglomerados econdmicos recomendados na
literatura, conforme pode ser consultado em Zaccarelli et al., (2008), Azevedo et al.
(2020), etc.

Este trabalho contribuiu com o avanco dos debates sobre a competitividade no ambito
dos aglomerados econdmicos, consolidando, principalmente, informacdes sobre os clusters
industriais de confec¢des mais relevantes para a economia do Estado da Paraiba, o que
possibilita a identificacdo dos aspectos passiveis de melhorias e a (re)definicao de objetivos, de
estratégias e de politicas de apoio ao desenvolvimento desse segmento econdmico,

contemplando as especificidades de cada recorte geografico.
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