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O caso

O CEO da empresa Luminar enfrenta um dilema apds criticas internas ao programa “Propdsito e Plenitude”, voltado a espiritualidade no
trabalho. Embora muitos colaboradores relatem beneficios, outros se sentem desconfortéveis ou pressionados a participar. A repercussao
interna e externa exige uma decisdo estratégica: manter, reformular ou encerrar o programa, equilibrando bem-estar, diversidade e cultura
organizacional.

Objetivo de ensino

Este caso tem como objetivo principal estimular a reflexdo critica sobre os limites da espiritualidade nas organizagdes, analisando dilemas
éticos, gestao da diversidade, coercao simbdlica e cultura organizacional. Busca-se que os alunos desenvolvam competéncias de analise,
argumentacao e tomada de decisdo frente a situagdes ambiguas e com miltiplas interpretagoes.

Fontes e Métodos de coleta

O caso ¢ ficticio, mas construido com base em referéncias tedricas consolidadas e relatos de praticas reais observadas em organizagoes
brasileiras e internacionais. Foram utilizados dados secundarios, como artigos académicos, relatérios de consultorias e publicagoes
institucionais sobre espiritualidade no trabalho, além de experiéncias documentadas em veiculos especializados. Entre as organizagoes
analisadas estdo: Natura, Google, Hospital Albert Einstein e Salesforce. A triangulagdo entre fontes académicas e relatos empresariais
ambasou a composicao da narrativa e os dilemas apresentados.

Disciplinas sugeridas para uso do caso
Gestao de Pessoas; Cultura Organizacional; Etica Empresarial; Psicologia Organizacional; Estudos Organizacionais Criticos.
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