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ANALISE SOBRE APLICABILIDADE DA VBA NA EXPLICACAO DO PROCESSO DE
TOMADA DE DECISAO NA IMPLEMENTACAO DE POLITICAS PUBLICAS: UMA REVISAO
SISTEMATICA

1 INTRODUCAO

A Teoria da Visao Baseada na Atencdo (Attention Based View, ABV em portugués
VBA) originalmente proposta por William Ocasio (1997) foi desenvolvida com o proposito de
esclarecer o processo de tomada de decisdo e adaptagdo nas organizagao a partir de fatores
influenciadores do processo atencional dos decisores.

Em seu trabalho seminal, Ocasio (1997) parte do principio de que a ateng¢ao dos
tomadores de decisdo, além de ser um recurso limitado € por vezes escasso, ou seja, ela depende
do contexto em que serd tomada, onde havera demandas ilimitadas e fatores que intreferirao no
processo atencional dos decisores. Em relagdo a sua limitagdo enquanto recurso, Ocasio (1997)
argumenta que a atencao relaciona-se as capacidades cognitivas dos individuos de processarem
todas estas demandas e fatores que interfiram no foco atencional dos tomadores de decisao.
Varios trabalhos académicos, tém debatido esta tematica

Em seu estudo, Ocasio (1997) argumenta que a atencdo dos individuos frente a uma
tomada de decisdo ndo ¢ apenas decorrente de um processo cognitivo, sendo sua canalizacao
advinda de normas, recursos e relagdes estruturais o que pode explicar, no contexto de
implementagdo das politicas publicas, a implementacdo de determinadas propostas e
programas. Neste sentido, conforme proposto por Ocasio (1997), as politicas publicas, sdo
norteadas por legislacdes e documentos que combinados com outros fatores, podem ser
inflluenciadores do processo atencional dos tomadores de decisdo.

A esfera publica, do ponto de vista de gestdo e operacionaliza¢do, ¢ um ambiente
complexo, com multiplicidade de personagens, estratificacio administrativa, demandas
diversas, entre outros fatores que interferem na atengao dos tomadores de decisao das politicas
publicas e que as norteiam. Ainda segundo a VBA, conforme apresentado por Ocasio e Joseph
(2005), canais oficiais e ndo oficiciais moldam o processo atencional. Neste sentido, ampliam-
se os principios metateoricos da VBA, considerando que a tomada de decisdo ¢ também
decorrente de atencdo seletiva dada a pontos emergentes dos canais operacionais € de
governanga existentes nas organizagoes.

Desde sua publicacao por Ocasio (1997) a VBA tem sido arcabouco teodrico para analise
e investigacdo de fendmenos em varias areas de pesquisa, principalmente nas Ciéncias Sociais
Aplicadas sendo importante para o entendimento de que forma a atencao e determinados fatores
relacionados a ela permitem compreender certos ‘“comportamentos” no ambito das
organizagdes. Em um estudo recente, Ghobadian, Han, Zhang, O'Regan, Troise, Bresciani e
Narayanan (2022) investigaram o processo de tomada de decisdo nas organizagdes a partir do
foco atencional dos seus decisores aos efeitos oriundos da pandemia ocasionada pelo virus do
COVID-19 e de que maneira isso influenciou na capacidade de resposta destas empresas em
atenuar estes efeitos.

Diante do exposto, tem-se como pergunta principal de pesquisa: De que maneira a
Teoria da Visdao Baseada na Atencdo (VBA) tem sido utilizada para analisar o contexto da
Administragdo publica quanto a tomada de decisdo de politicas publicas? Assim, como objetivo
geral, propde-se analisar como tem se desenvolvido o campo de pesquisa a respeito da
utiliza¢ao da Teoria da Visdo Baseada na Atengdo no ambito da analise de fendmenos ocorridos
na esfera publica.

Este trabalho busca preencher eventuais lacunas quanto a proposta primeira, analise do
campo de estudo da VBA na Administragdo Publica, contribuindo com a apresentagdo de
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proposi¢des em relacdo a aplicabilidade da VBA na andlise de tomadas de decisdo quanto &
implementagdo, complementacao e/ou alteracao de politicas publicas.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Da visao baseada na atengdo:

A Teoria da Visao Baseada na Atencdo foi apresentada por William Ocasio (1997)
quando da divulgacao de seu trabalho intitulado Towards An Attention-Based View Of The
Firm. O estudo de Ocasio (1997) surgiu com o objetivo de ampliar o campo de pesquisas que
relacionam atencdo e processos de tomada de decisdo e a consequente adaptagdao das
organizagdes advindas destas a¢des decisorias. A partir da ideia central de que a atencao sendo
um recurso limitado, tem sua alocagdo influenciada por estruturas organizacionais, contexto
situacionais e estimulos institucionais, Ocasio (1997) propés um modelo teérico que se
fundamenta em trés principios metateoricos: foco atencional, aten¢do situada e atencao
distribuida.

Ao longo dos anos, desde a publicacao do trabalho seminal de Ocasio (1997), o modelo
teorico da VBA, tem sido complementado e expandido em estudos conduzidos por outros
autores, além do proprio Ocasio. Nesta perspectiva, o estudo conduzido por Brielmaier e Friesl
(2022), apresentou o argumento de que o momento em que as decisdes sdo tomadas, bem como
as situagoes especificas do contexto em que sdo tomadas, influenciam nas escolhas individuais.
Ainda de acordo Brielmaier e Friesl (2022), outros fatores como a temporalidade, podem
influenciar no foco atencional dos individuos, sendo apontados ainda os fatores materiais e as
dinamicas sociais. Neste sentido, aspectos como recursos tecnologicos, interagdes com colegas
de trabalho e liderangas de determinadas areas da organizacdo ou externas, exemplificam
fatores deste tipo e que podem contribuir para moldar o foco atencional dos tomadores de
decisao.

A Teoria da Visao Baseada na Atencdo alicercada sobre os trés principios metateoricos
propostos por Ocasio (1997) considera ainda o fato de que a atencdo € socialmente estruturada.
H4 conforme apontado por Ocasio e Joseph (2005) em seu estudo, a existéncia de canais
formais, tais quais documentos normativos, relatorios, estudos técnicos e informais e que atuam
nesta influéncia, quanto as decisdes a serem tomadas pelos decisores.

A ateng¢do dos tomadores de decisdo, conforme apontam Ocasio e Joseph (2005), € por
vezes seletiva, os individuos concentram seu foco atencional em fatores internos e externos e
que moldam a tomada de decisdo e a defini¢@o das a¢des prioritarias para as organizagdes. Desta
forma, Ocasio e Joseph (2005) ampliaram o modelo originalmente proposto em 1997 ao
apresentar o argumento de que a aten¢do do individuo ¢ também influenciada de maneira
seletiva e distribuida a partir dos proprios canais organizacionais e desta forma, tornando mais
visiveis quais problemas e consequentemente quais agdes devem ser priorizadas e que
desencadeardao em decisdes, que no contexto deste estudo, na esfera publica, se transformarao
em politicas a serem implementadas.

2.2 Visdo baseada na atencdo: principios metatedricos

A partir do conceito proposto por Simon (1965) em seu trabalho intitulado
Administrative Behavoir, publicado originalmente em 1947, em que o autor argumenta que o
direcionamento de atencdo dos gestores das empresas influencia na tomada de decisdes
estratégicas, mediados por sua racionalidade limitada e a estrutura organizacional em que
encontram-se inseridos, Ocasio (1997) apresentou a sua Teoria da Visdo Baseada na Atengao
onde seu modelo tedrico busca compreender o comportamento das organizagdes a partir do
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processo de tomada de decisdes canalizado pelo processo atencional dos gestores
organizacionais encarregados destas acoes.

O modelo tedérico proposto por Ocasio (1997) visa criar um framework para
compreender o comportamento das organizagdes a partir da andlise do processo de atengdo
gerencial, desde seu foco (sele¢do), distribui¢do e canalizacdo até o seu desencadeamento em
acoes e decisdes. A composi¢ao do modelo da VBA tem como elementos integrantes os trés
principios metateéricos ja citados, os quais serdo apresentados detalhadamente ao longo desta
se¢do, e os quais relembramos: foco da atengao, distribuigdo estrutural da atengdo e o principio
da atengdo situada.

O principio do foco da atengdo ¢ definido por Ocasio (1997) sob a fundamentagao de
escassez e limitagcdo da atengdo dos individuos. Desta forma, no contexto das organizagdes, os
tomadores de decisdao necessitam concentrar seu foco atencional em um numero limitado de
questdes para as quais deve dar respostas e assim acabam por deixar outras de lado ou em
segundo plano.

Desta forma, Ocasio (1997) apontou que uma vez que a atencao dos decisores sendo de
alcance limitado, leva-lhes a serem seletivos quanto aos fatores ou dados que julguem necessitar
de sua atencdo, ou seja, a limitagdo cognitiva desencadeia a seletividade. Uma vez que os
incentivos e fatores que necessitam de aten¢do sdo ilimitados, os tomadores de decisdo
naturalmente tendem a selecionar quais problemas ou conforme definido por Ocasio (1997),
quais questdes, devem ser priorizadas, descartadas ou negligenciadas para serem focadas em
outra oportunidade. Este principio conforme argumenta Ocasio (1997) serve para entender a
adocdo de determinadas estratégias por partes das organizagdes mesmo que em contextos de
negocios similares, ou seja, os rumos sdo definidos a partir da limitagao cognitiva e seletividade
dos tomadores de decisao quanto as demandas a serem priorizadas e suas respectivas respostas.

A distribuigdo estrutural ¢ apresentada por Ocasio (1997) como um principio onde a
atencao no contexto organizacional, deve ser compreendida como um fendomeno cuja ocorréncia
ndo se da de maneira casual, sendo planejada intencionalmente e de forma sistematizada. Isso
ocorre a partir da multiplicidade de fatores organizacionais, tais quais, diretrizes formais e
informais, relacionamentos sociais € os mecanismos oficiais de comunicagao. Desta forma, o
contexto organizacional molda o foco atencional dos atores sociais e dos demais membros nos
diferentes niveis de atuacdo em que se encontram alocados. Neste sentido, Ocasio (1997)
argumenta que a atengdo € condicionada, configurada e direcionada de acordo com as
necessidades que requeiram o foco dos decisores, no que ele classificou como sendo as regras
do jogo, sejam elas formais ou informais.

A atencgao situada, terceiro principio metateodrico apresentado por Ocasio (1997), explica
que o processo atencional dos decisores das organizagdes nao se da de maneira isolada, sendo
influenciado pelo contexto de varios fatores situacionais, quer sejam do ambiente interno ou
externo. Desta forma, a atengdo nao se encontra em um contexto de isolamento, estando
relacionada a determinadas circunstancias, sendo as de conjuntura ambientais, temporais,
localizagdo e as relacionadas aos canais de comunicagdo das organizagdes. Neste sentido,
Ocasio (1997) argumenta que as decisdes que interferem no comportamento das organizagdes
estao relacionadas ao contexto em que a atengdo € direcionada para o foco dos decisores.

Ainda em relagdo a atencdo situada, Brielmaier e Friesl (2022), consideram este
principio como fundamental dentro do modelo tedrico uma vez que a compreensao da maneira
como ocorre 0 processo em que a atencao ¢ focalizada no contexto das organizagdes, deveriva
de uma situacao particular e que interfere nos resultados. Este autores apontam ainda que apenas
as questoes relacionadas as condic¢des estruturais nao explicam por si s6 o processo de alocacao
de atencdo que também sofre interferéncia de dinamicas sociais que incidem sobre este
processo.



3 METODOLOGIA

A partir da defini¢do do objetivo do estudo, identificar no contexto da Administracido
Publica de que maneira a VBA tem sido utilizada para analisar a tomada de decisdo quanto a
proposi¢dao e implementacdo de politicas publicas, esta pesquisa foi conduzida tendo como
metodologia uma Revisdo Sistematica de Literatura (RSL). Tal escolha, justifica-se pelo fato
da RSL se apresentar como uma metodologia sistematica, rigorosa e abrangente. De acordo
com Galvao Pluye e Ricarte (2017), a RSL segue normas e instrumentos de padronizacao que
garantem o rigor ¢ a confiabilidade da pesquisa, dentre os quais, apontam estes autores, 0
método Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses, PRISMA, cuja
diretriz atualmente vigente, como apresentado por Page et al. (2022) ¢ a de 2020. Ainda de
acordo com Galvao Pluye e Ricarte (2017), a RSL ¢ indispensavel para pormenorizar os
objetivos da pesquisa tendo como base o que ja se encontra produzido, bem como para
contrapor resultados j& observados, entre outras possibilidades.

A revisdo sistematica de literatura enquanto metodologia de analise de fendmenos de
pesquisa afasta o risco de repeti¢ao de trabalhos ou conforme interesse do pesquisador, propicia
reaproveitamento e replicagdo de trabalhos ja publicados em novos contextos de estudos
conforme Galvao e Ricarte (2019). Além disso, ainda segundo Galvao e Ricarte (2019) a RSL,
permite aos pesquisadores observarem eventuais falhas, novas solu¢des para o desenvolvimento
de pesquisas, investigar estudos ja realizados ou que busquem preencher lacunas existentes.

Outros aspectos importantes além da definicdo do objeto de pesquisa sdo apontados por
Galvao e Ricarte (2019) para uma boa conducdo da RSL, sendo referenciados, a selecdo das
bases de dados e a defini¢do das estratégias e critérios de buscas nestas bases de dados. No que
diz respeito as bases de dados, Galvao e Ricarte (2019) indicam que a busca por artigos e outras
fontes bibliograficas na RSL contam com grande variedade de plataformas ja consolidadas e
novas e em alguns casos sendo acompanhadas de alta complexidade, o que reforca a
necessidade de conhecer bem a area de conhecimento onde se concentrardo os estudos
compativeis a tematica pesquisada.

A RSL ¢ primordial para o crescimento das pesquisas cientificas na medida em que
fornece o alicerce necessario, conforme ponderam Galvao e Ricarte (2019) a tomada de
decisdes ancoradas em evidéncias, dado o conhecimento produzido ser originario de
procedimentos sistematicos e rigorosos. Desta forma, tem-se, segundo Galvao e Ricarte (2019)
que sua utilizagdo enquanto metodologia ¢ plural e abrange varias areas de conhecimento sobre
temas especificos onde sdo pesquisados trabalhos existentes e que foram produzidos seguindo
protocolos precisos e com critérios bem delimitados.

Os estudos e os dados levantados a partir da RSL permitem, conforme apontado por
Galvao e Ricarte (2019) que eles sejam organizados de maneira logica e criteriosa e desta forma,
possibilitem identificar o estado da arte do conhecimento, métodos funcionais e disfuncionais,
lacunas e tendéncias, o que contribui para o avango das pesquisas académicas.

3.1 Percurso da revisdo sistematica

A revisdo sistematica de literatura € apontada por Galvao, Pansani e Harrad (2015) como
sendo um modelo de pesquisa cujo propodsito ¢ dar explicagdo para uma indagacdo bem
delimitada enquanto fendmeno a ser investigado. Neste sentido, Galvao e Pereira (2014)
argumentam a importancia da formulacdo assertiva da pergunta de pesquisa combinada com a
estratégia de utilizagdo da ferramenta PICO, cujo acronimo ¢ derivado das palavras: populagao,
intervengdo, comparacdo e desfecho (em inglés, outcome), sendo ainda, apontado por estes
autores a possibilidade de acrescentar ao acronimo, dependendo do objetivo da RSL, a letra “S”
que se refere a estudo (em inglés, study), resultando em PICOS. Ainda de acordo Galvao e
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Pereira (2014), a utilizagdo da estratégia PICO(S) permite ao pesquisador o estabelecimento de
uma pergunta de pesquisa mais ao encontro do fendmeno que se pretende investigar tornando
as etapas de busca, andlise e resultados mais eficazes no processo de RSL. No contexto proposto
para este trabalho, a partir do estabelecimento da pergunta norteadora da pesquisa, “De que
maneira a Teoria da Visdo Baseada na Ateng¢do (VBA) tem sido utilizada para analisar o
contexto da Administracdo publica quanto a tomada de decisdo de politicas publicas?” tem-se
a seguinte representacdo do acronimo PICO(S):

Tabela PICO: Mapeamento da aplicacio da VBA em andlises de decisdes da Administracio Publica

Acrénimo Descri¢iio Componetes da pergunta de pesquisa

P Populacao Tomadores de decisao em politicas piblicas.

Aplicacdo da VBA para investigar tomada de decisdo quanto a

I Intervengao ) . .
¢ implementacao de programas e politicas na esfera publica.
. Nao aplicavel pois o o estudo ¢ uma RSL para mapear o uso da
C Comparacao . . . i
VBA na analise de tomada de decisdo na administragao publica.
(0] Desfecho (outcome) O que os estudos revelaram? (tendéncia, criticas, lacunas).

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Estabeleceu-se ainda como método para este trabalho, o PRISMA cuja composigdo ¢
apresentada por Galvao, Pansani e Harrad (2015) como sendo sua estrutura composta por um
checklist de vinte e sete (27) itens e um fluxograma de quatro (4) estagios tendo como finalidade
auxiliar os pesquisadores na constru¢do da descri¢do de suas revisdes sistematicas € meta-
analises.

Esta proposta de pesquisa foi conduzida a partir das seguintes etapas: defini¢do, com
base na pergunta norteadora, da combinagdo de palavras-chaves, levantamento nas bases de
pesquisas, definicao de critérios quanto aproveitamento e descarte de estudos e apresentacao
dos resultados obtidos e sua andlise através da adogao de protocolos do método PRISMA. Em
relagdo ao levantamento dos dados, a pesquisa foi realizada entre os meses de maio e julho de
2025.

3.2 Base de dados e estratégia de busca

A escolha das bases de pesquisa considerou a relevancia do tema de pesquisa quanto a
aplica¢do da Teoria da Visdo Baseada na Atencdo na analise de tomada de decisdo na esfera
publica. O processo de selecdao das fontes de pesquisa e estratégias de busca considerou ainda
os apontamentos de Galvao e Ricarte (2019) j4 mencionados anteriormente e os quais reitera-
se, quanto ao conhecimento a ser produzido ter sua origem de procedimentos sistematicos e
rigorosos € que permitam como observado por Galvao Pluye e Ricarte (2017) sua
reprodutibilidade. Neste sentido, as bases escolhidas para serem utilizadas no levantamento dos
artigos e demais producdes cientificas, levou em conta a predominancia de estudos sobre a
VBA em ambito internacional, principalmente em lingua inglesa e quanto a existéncia de
producao nacional, no Brasil, de trabalhos sobre essa temadtica, sendo definidas para pesquisa a



utilizagdo das bases Scopus ¢ Web of Science para examinar a produgdo global e Spell para
averiguar a existéncia de publicagdes em editoriais nacionais.

A estratégia de busca em relagdo aos termos de pesquisa foi elaborada a partir da
combinagdo entre os objetivos de pesquisa, as palavras-chave da pergunta norteadora do estudo
e termos sinonimos ¢ inter-relacionados com a VBA ¢ a Administragdo Publica. Desta forma,
como resultado dessa combinagao foram estabelecidos os seguintes termos de busca em inglés:
"attention-based view", "attention based view", “attention-based view Theory”, “ABV”,
“decision-making”, “policy making”, “public policy”, “government policy”, “public
administration”, “public management” e “social programs”, sendo utilizados para combinar
os termos de pesquisa os operadores booleanos “AND”, “OR” e “NOT” para permitir um
resultado mais apurado. Os mesmos termos, em portugués, foram pesquisados na Spell para
verificacdo quanto a existéncia de publica¢des nacionais.

O agrupamento destes termos levou a seguinte formulacio de busca: primeiro campo
de busca: "attention-based view” OR "attention based view" OR “attention-based view
Theory” OR “ABV”, segundo campo de busca: AND “decision-making” OR “policy making
OR “public policy” OR “government policy” OR “public administration” OR “public
management” OR “social programs”. Para que o resultado das buscas fosse mais assertivo foi
estabelecido um terceiro campo de busca: NOT "corporate" OR "private sector" OR
"marketing".

3.3 critérios de selecdo, inclusao e exclusao

A partir do objetivo proposto para pesquisa, observar a produgdo de conhecimento
quanto a aplicabilidade da Teoria da Visao Baseada na Atencao para analise do fendmeno de
tomada de decisdo na implementacdo de politicas publicas, foram estabelecidos os critérios de
selecao, inclusdo e exclusdo de estudos. Os trabalhos considerados entre os resultados
apresentados nas pesquisas feitas nas bases de dados foram selecionados com base nos
seguintes critérios:

e Estudos do tipo artigos cientificos e que apresentaram a VBA com arcabougo
tedrico principal para analisar o processo de tomada de decisdo com impacto
sobre implementagdo de politicas piiblicas com beneficios diretos ou indiretos a
populagdo;

e Artigos cientificos de acesso gratuito e ndo gratuitos:-

e Artigos publicados em lingua inglesa (producdo global) e em portugués para
cobrir a producdo nacional (Brasil).

Em relagdo a defini¢do de critérios para descarte de trabalhos, foram adotados os
seguintes critérios:

e Artigos em que a VBA foi arcabougo tedrico secundario na andlise de
fendmenos de mesma natureza ao objeto de investigacdo deste estudo:-

e Artigos em que a VBA tenha sido arcabougo tedrico para analise de fendmenos
da Administra¢do Privada e que mesmo apesar dos filtros de busca estabelecidos
como limitadores, possam ter sido apresentados entre os resultados de pesquisa
fornecidos pelas bases Scopus, Web of Science e Spell:-

e Outros tipos de estudos que ndo artigos cientificos e que ndo tem os mesmos
rigores quanto a revisao por pares: (resenhas, livros, capitulos de livros, ensaios,
estudo de caso, entre outros).



4 RESULTADOS

A condugdo desta RSL ocorreu inicialmente a partir da busca nas bases pesquisadas,
onde houve um alcance de 113 (cento e treze) trabalhos, sendo localizados 47 na Scopus, 64
Web of Science e 2 na Spell. Em relagdo a base de dados Spell, a formula¢ao de busca nao
encontrou resultados em lingua inglesa. Desta forma, e tendo em vista o objetivo de também
averiguar a produ¢do de conhecimento nacional quanto ao objeto desta pesquisa, a busca
ocorreu em portugués a partir da adaptacao do termo para “visdo baseada na atengdo”.

Posteriormente, na etapa de separagdo dos trabalhos a serem considerados para proposta
de pesquisa, foram adotados os critérios de aproveitamento e descarte. Incialmente foi aplicado
o primeiro filtro, descarte de trabalhos duplicados o que levou ao niimero de 90 produgdes
sendo 39 na Scopus, 59 na Web of Science e 2 na Spell. Neste cenario, foram identificados em
duplicidade, 22 produgdes publicadas tanto na Scopus quanto na Web of Science e 1 duplicata
na base Web of Science. Na sequéncia, foram aplicados os filtros de sele¢do de trabalhos apenas
do tipo “artigos cientificos” e a aderéncia destes estudos restantes a proposta desta pesquisa. O
resultado apontou 4 artigos.

Os estudos elegiveis foram verificados quanto a adequagdo a proposta de pesquisa a
partir de sua leitura integral, tendo em vista a etapa de elegibilidade ter retornado apenas 4
estudos elegiveis. Ao longo da leitura foram observados os seguintes critérios: utilizagdo da
VBA enquanto arcabougou teorico principal e o fendmeno de analise, tomada de decisdo na
esfera publica quanto a implementacao de politicas e programas que geraram beneficios diretos
ou indiretos a populacdo. Apds esta etapa houve o descarte do artigo de Pollock e Steen (2021)
que citou fatores de atencao que interferem em decisdes de adogao de estratégias de defesa total
(Total Defence), sendo o estudo alicer¢ado nas teorias de Resiliéncia Institucional e Gestao de
Crise sem utilizar a Teoria da Visdo Baseada na Aten¢do como lente teorica.

MNamero de relatos identificados no banco Mamerc de relatos  identificados  em
de dados de buscas: (n=113) outras basas: (n=0)

Scopus 47, Web of Science 64 2 Spell 2

| |

Namero de relatos apds eliminar os duplicados: (n=90)

|dentificagan

=]
EXi=]
%3'— Nidmero de relatos rastreados: (n=4) Ndmero de relatos excluidos: (n =86)
. . Numero de artigos em texto completo
Mumero de artigos em texto completo . L o .
. - - excluidos com justificativa: O artigo
avaliados para elegibilidade: (n= 4) —

excluide ndg utilizou a VBA como
arcabouco tedrico principal dando

énfase a teorias de resiliéncia
J institucional e gestdo de crises (n=1)

Elegihilidade

Nimero de estudos incluidos em
sintese qualitativa: (n= 3)

]

MOmeroc de estudos incluidos em
sintese quantitativa: (n= 3)

Inclusdo

Fluxograma Prisma dos artigos incluidos na revisao sistematica. O fluxograma foi baseado no
modelo apresentado no artigo Galvao, T. F., Pansani, T. de S. A., & Harrad, D.. (2015).
Principais itens para relatar Revisdes sistematicas e Meta-analises: A recomendacdo



PRISMA. Epidemiologia E Servigos De Saude, 24(2), 335-342.
https://doi.org/10.5123/S1679-49742015000200017

Os 3 artigos cientificos, 1 da Scopus e 2 da Web of Science foram inseridos em um
banco de dados através do software de planilhas eletronica, Microsoft Excel 365 (versdo 2506)
sendo catalogados os seguintes dados: autores, titulo, ano, periddico, idioma de origem, pais de
origem, DOI (Digital Object Identifier), resumo, palavras-chave, base de dados e citagdo em
outros estudos. Desta forma apresentam-se a seguir conforme as principais informagdes
levantadas:

Base Ano Titulo Autores Idioma de Origem | Palavras Chave Periddico DOI Citacdes
Attention-based
view (ABV); Low-
income; Lower-
Salvia G., middle-income
The wicked problem of | Zimmermann N., countries; Solid
waste management: An (Willan C., Hale J., . waste . .
Sopus 2021 ) ) ) o Inglés Journal of Cleaner Production |10.1016/.jclepro.2021.129200 47
attention-based analysis | Gitau H., Muindi management
of stakeholder behaviours | K., GichanaE., (SWM);
Davies M. Stakeholder
behaviour;
Sustainability;
Wicked problems
Why are Unfavorable overtourism;
Signs of Overtourism  |Sebrek, Szabolcs urban policy;
Web Of Science| 2022 Ighored by Urba.n Szilard; Garrido, Inglés angntlon-based InternatlonalStud|e§ of. 10.1080/00208825.2025.2465 4
Politics? An Attention- | Betsabe Perez; view theory; Management & Organization [002
based Explanation of No | Michalko, Gabor communication
Intervention pratices
Problem
The importance of tshtrl;ctlusnngt
eliciting stakeholders? AR Ays em
system boundary Irene Pluchinotta TS European Journal of
Web Of Science| 2022 . ) o Inglés System . 10.1016/j.jor.2021.12.029 24
perceptions for problem | Giuseppe Salvia, ) Operational Research
) . o perception;
structuring and decision- |Nici Zimmermann
; CausalLoop
making )
Diagrams;
Boundary Critique

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

Em relacao aos artigos incluidos nesta RSL, quanto ao ano de publicagdo, observou-se
nesse estudo que as producdes em que a VBA ¢ arcabougo teodrico para analise de tomadas de
decisdo na esfera publica ¢ recente, sendo a publicacao mais antiga, ocorrida em 2021, a menos
de cinco anos.

Os estudos que foram incluidos nessa revisdo sistemadtica, de autoria de Sebrek et.al
(2022), Salvia et.al (2021) e Pluchinotta et.al (2022) apresentaram elementos consideraveis para
analise do objeto da pesquisa, aplicabilidade da VBA na anélise do processo de tomada de
decisdo no contexto da Administracao Publica. Os autores observaram a influéncia da atengao
seletiva dos decisores em relagdo a formulagdo, implementagdo e at¢ mesmo inércia
governamental quanto a adogao de medidas de impacto a populagao.

5 DISCUSSAO

Os autores dos estudos incluidos no resultado dessa RSL recorreram a VBA para
observar a influéncia da atencdo seletiva dos decisores de politicas publicas em relagdo a
formulacao, implementagdo e até mesmo inércia governamental quanto a adogao de medidas
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de impacto a populagdo. Os estudos foram publicados em periddicos que apesar de ndo serem
especializados em analises de teorias organizacionais, apresentam enfoque interdisciplinar e
que para o contexto da andlise proposta, atenderam ao objetivo da pesquisa ao examinar
processos de tomada de decisdo na esfera publica analisados sobre as lentes tedricas da VBA.

Os tomadores de decisdo, sujeitos de analise dos estudos, s3o responsaveis por processos
que impactam em agdes voltadas a politicas publicas. Quanto ao resultado, essa RSL sugere
que a Teoria da Visdo Baseada na Atencdo tem sido utilizada como arcabougo tedrico para
observar e explicar determinadas questdes da esfera publica no ambito pratico, sem ser
necessariamente o seu foco primordial. Desta tem-se que essa situagdo ndo proporciona a
expansao da teoria quanto a analise de fenomenos no campo das politicas publicas, apesar de
servir para esclarecer determinados problemas inerentes a este campo.

Titulo Autores Periédico Area de Foco

Salvia G.,

The wicked problem of | Zimmermann

waste management: An| N., Willan C., Sustentabilidade, gestao

attention-based HaleJ., Gitau H., Journal of C}eaner ambiental, economia
analysis of stakeholder Muindi K., Production circular
behaviours Gichana E.,

Davies M.

Why are Unfavorable
Signs of Overtourism
Ignored by Urban
Politics? An Attention-
based Explanation of
No Intervention

Sebrek, Szabolcs
Szilard; Garrido,
Betsabe Perez;
Michalko, Gabor

International Studies of
Management &
Organization

Turismo, planejamento
urbano, politicas publicas

The importance of

eliciting stakeholders? Irene . .
. Pesquisa operacional,
system boundary Pluchinotta, European Journal of tomada de decisio
perceptions for Giuseppe Salvia, Operational Research ’
. . modelagem
problem structuring Nici

and decision-making Zimmermann

Fonte: Elaborado pelos autores (2025)

O artigo de Sebrek et. al (2022) investiga os impactos do turismo excessivo
(overtourism) e o papel da administracdo publica quanto a atengdo seletiva dos gestores
publicos focada na arrecadagao advinda das receitas geradas pelas visitagdes em detrimento dos
aspectos negativos tais quais, insatisfacao da populacao local, impactos ambientais, mobilidade
urbana, entre outros, sendo o foco para os aspectos negativos deixados em segundo plano. Neste
estudo, a VBA contribuiu como lente tedrico ao lancar luz sobre a necessidade de equilibrar o
foco atencional dos politicos locais para os pontos positivos e negativos do turismo.

Em relacdo ao estudo de Salvia et.al (2021), o objeto de andlise investigado foi o papel
das partes interessadas (stakeholders) na gestdo de residuos solidos, sendo a VBA utilizada para
analise pratica do processo de atengdo distribuida de maneira desequilibrada, entre a
administragdo publica, empresas e sociedade civil, o que desencadeia conflitos oriundos desse
desequilibrio ocasionando em priorizacdo de determinados fatores em detrimento de outros,
como por exemplo, priorizacdo de acdes de reciclagem ao invés de agdes para reducdo na
origem geradora dos residuos.



Por fim, o estudo de Pluchinotta et. al (2022) investigaram as percepcdes das partes
envolvidas nas politicas publicas de habitagdao de Londres, onde o foco atencional das partes
interessadas entra em conflito quanto aos custos apontados pela gestdo publica frente a
necessidade de atender a distor¢ao do déficit habitacional em contraponto aos impactos sociais,
apontados pelo outro lado, através das Organizacdes Nao Governamentais (ONG’s)
representativas dos moradores das areas a serem impactados com essa politica publica.

6 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa sobre a aplicabilidade da VBA para analisar e explicar processos de tomada
de decisdo quanto a implementacao de politicas publicas demonstrou que a teoria pode subsidiar
estudos que visem investigar processos decisorios na Administracdo Publica. Os resultados
apresentados neste estudo sugerem que a atengao seletiva dos decisores molda o processo de
tomada de decisdo o que leva a cenarios de fortalecimento de determinadas politicas publicas
em detrimento de outras.

Os estudos analisados e incluidos nesta pesquisa, apresentaram a VBA como lente
teorica para explicar processos caracteristicamente de natureza complexa, permeados por
conflitos politicos e multiplicidade de parte interessadas. Contudo, estes trabalhos ndo
aprofundaram a teoria quanto ao conceito de atengao no processo de tomada de decisdo. Desta
forma, nao sdo discutidos de maneira detalhada, aspectos tedricos importantes tais quais,
racionalidade limitada, cultura organizacional e os processos de distribui¢do da atengdo
apresentados por Ocasio (1997) e que no contexto da gestdo publica, poderiam explicar o
processo de tomada de decisdo quanto a priorizagdo de agendas estratégicas para
implementagao das politicas publicas.

Ainda, conforme apontado por Brielmaier e Friesl (2022), alguns fatores que moldam o
processo de alocacao de atengao, em especifico os relacionados ao principio da atencao situada
proposto por Ocasio (1997), ndo foram completamente explorados nos trabalhos apresentados
como resultado dessa RSL e que teriam espaco para serem retratados no ambito da tomada de
decisdo da esfera publica, sendo a materialidade, a temporalidade, dindmica sociais.

A Teoria da Visao Baseada na Atencdo apresenta grande potencial quanto a analise de
tomada de decisdes no ambito da Administragdo publica, sendo que seu arcabougo tedrico se
apresenta como capaz de analisar o que desperta o foco atencional dos decisores das politicas
publicas. Contudo, os achados deste estudo sugerem a necessidade de aprofundamento dos
processos investigativos a respeito deste campo de estudo a partir da integracdo da VBA com
outras teorias.

Ainda em relagdo ao resultado desta RSL, tem-se a possibilidade de retoma-lo em
oportunidade futura a partir da ampliacdo quanto aos tipos de estudos a serem considerados
elegiveis e ainda sendo feito um novo refinamento quanto aos termos de busca associados a
VBA a serem considerados, além da expansdo mediante consideragdo de mais bases de dados
para realiza¢do das pesquisas que aprofundem a discussdo teorica frente ao objetivo deste
estudo.
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