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ENGAJAMENTO NO ENSINO SUPERIOR: um estudo com estudantes de
administracao da UEL

1 INTRODUCAO

O engajamento do estudante ¢ uma tematica central no debate sobre a educacao
moderna (Wenger; Russell; Kinzie, 2024). No ensino superior, sua importancia se intensifica,
sendo considerado um fator crucial para o sucesso académico (Carneiro; Orsini; Costa, 2018)
e um dos melhores preditores do aprendizado (Burch et al., 2015).

Embora destacado como preditor do aprendizado, o conceito de engajamento do
estudante ndo apresenta um consenso em sua definicdo (Burch et al. 2015). Essa falta de clareza
decorre do fato de que, a medida que as investigagdes sobre o tema avancaram, o constructo
passou a ser predominantemente compreendido como um conceito multidimensional (Brodie
et al., 2011), ou seja, ele pode ser empregado em diferentes contextos para explicar diversas
situacdes (Oliveira; Caldini; Coutinho, 2023).

Essa multidimensionalidade motivou estudos sobre as diferentes composicdes do
engajamento. Dentre eles, destaca-se os estudos de Burch et al. (2015), que, com base em Kahn
(1990), propdem trés dimensdes do engajamento, sendo elas, emocional, fisica e cognitiva.
Essas dimensdes interagem e influenciam diretamente a experiéncia educacional.

Apesar da relevancia do tema, a producdo cientifica brasileira sobre o engajamento
discente no ensino superior ainda ¢ limitada (Vitéria et al., 2018). Além disso, no geral, estudos
recentes focam predominantemente nas instituigdes, analisando como suas decisdes impactam
o engajamento dos alunos (Burch et al., 2015), deixando em segundo plano a experiéncia
individual dos estudantes, fundamental para compreender as implicagdes sobre os resultados
dos niveis de engajamento.

Nesse contexto, o estudo realizado tem por objetivo contribuir para a compreensao do
engajamento discente dentro do curso de graduagdo em Administragdo da Universidade
Estadual de Londrina (UEL), ao oferecer uma analise detalhada que ndo apenas identifica o
nivel de engajamento dos estudantes, mas também explora suas dimensdes emocionais, fisicas
e cognitivas, bem como as relagdes entre os diferentes perfis dos discentes. Além de trazer
analises que possam servir como base de informagdes relevantes para o curso.

Diante disto, o estudo em questdo buscou responder ao seguinte problema: qual ¢ o
nivel de engajamento dos discentes da Universidade Estadual de Londrina com o curso de
graduacdo de Administragdo? Sendo o objetivo geral analisar o nivel de engajamento dos
discentes da Universidade Estadual de Londrina com o curso de graduagdo de Administragao;
e 0s objetivos especificos: identificar o nivel de engajamento nas dimensdes emocional, fisica
e cognitiva dos discentes entrevistados; relacionar as varidveis do perfil dos discentes com as
dimensodes de engajamento; comparar o nivel de engajamento dos discentes em 2022 e 2024.

Para responder essa problemdtica e atingir os objetivos, o estudo apresenta
inicialmente uma fundamentagdo tedrica sobre o tema, abordando suas principais definicoes,
constructos e contribui¢cdes. Em seguida, descreve os procedimentos metodologicos adotados e
expoe a analise dos dados obtidos, culminando nas consideragoes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

A fundamentagdo teodrica deste estudo aborda o construto do engajamento, seguido das
concepgdes sobre o engajamento dos estudantes no ensino superior. Em seguida, analisa os
modelos de avaliagcdo do engajamento e, por fim, realiza uma revisao empirica dos estudos
sobre o engajamento discente no ensino superior brasileiro.

O termo “engajamento”, derivado do francés “engager” (Cunha, 2019), sugere a ideia
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de “filiar-se”, sendo associado, em portugués, ao conceito de “envolver-se”. No século XIX,
principalmente na Europa, o conceito comegou a ser discutido, com foco no envolvimento ativo
do individuo na sociedade (Sousa; Oliveira, 2019). Com o tempo, passou a ser entendido como
um conceito multidimensional (Brodie ef al., 2011), o que implica em uma analise que abrange
diferentes aspectos e perspectivas.

Além de sua complexidade intrinseca, sua presenga em diversas dareas do
conhecimento refor¢a essa multidimensionalidade, refletindo nuances nos distintos contextos
de estudo. Apesar disso, estudos sobre a conceituagdo do termo ainda carecem de uma analise
mais aprofundada, o que resulta na falta de consenso sobre sua fundamentagdo conceitual
(Burch et al., 2015).

O engajamento se manifesta em vdarias areas, tais como “pessoal, moral, social,
profissional, identitario, académico, relacional, etc” (Vitéria et al., 2018, p. 263), sendo
estudado em diferentes campos do conhecimento cientifico. Sendo assim, o presente estudo
foca no engajamento do estudante no ensino superior, partindo da premissa geral de que o
estudante adquire conhecimento com base em suas vivéncias durante o curso e que as politicas
e praticas da instituicdo afetam seu nivel de engajamento.

2.1 ENGAJAMENTO DO ESTUDANTE DO ENSINO SUPERIOR

No ambito do ensino, o engajamento do estudante ¢ fundamental para o sucesso
académico (Wenger; Russell; Kinzie, 2024). Diversas pesquisas, como as de Fredricks,
Blumenfeld e Paris (2004), associam o engajamento a melhores resultados académicos, com
estudantes engajados tendo maior desempenho e permanéncia na escola. No ensino superior,
Kuh et al. (2008) confirmam que o engajamento estd relacionado positivamente com o
desempenho e as taxas de retencao.

As atuais concepgdes acerca das contribui¢des do engajamento do estudante tém raizes
na multidimensionalidade do constructo que remontam desde a década de 1930 (NSSE, 2021)
onde o psicologo educacional Ralph Tyler pioneiramente estudou o tempo dedicado pelos
estudantes ao aprendizado e seus efeitos (Kuh, 2009). C. Robert Pace (1984), aprimorou esse
conceito, destacando que a qualidade da agdo dos estudantes ¢ essencial para o sucesso
académico.

Astin (1984) expandiu a teoria, definindo engajamento como a energia fisica e
psicoldgica que o estudante dedica a experiéncia académica. Ele concluiu que maior
envolvimento leva a mais aprendizado e desenvolvimento. Tinto (1975) também contribuiu,
explicando que a evasdo académica ndo depende apenas do estudante, mas também das
influéncias institucionais.

A partir dos anos 1990, o papel das institui¢des no engajamento estudantil passou a ser
mais explorado (Kuh, 2009). As institui¢cdes passaram a ser vistas como responsaveis por alocar
recursos, estruturar o curriculo e oferecer oportunidades de aprendizado e apoio, o que
complementa a compreensao do engajamento, que envolve mais do que participagdo, mas uma
sensacdo de pertencimento a instituicdo (Wimpenny, 2016).

Assim, o engajamento estudantil torna-se uma responsabilidade compartilhada entre
estudantes e instituigdes. Um curriculo bem planejado, por instancia, pode estimular o
engajamento dos alunos, sendo essencial para o sucesso académico e o desenvolvimento
integral dos estudantes (Kift; Field, 2009). Neste contexto, torna-se essencial a existéncia e
analise de modelos de avaliacdo do engajamento do estudante. A seguir, sdo apresentados
modelos encontrados na literatura que buscam aprofundar a compreensao desse constructo sob
perspectiva do ensino superior.



2.2 MODELOS DE AVALIACAO DO ENGAJAMENTO DO ESTUDANTE DO ENSINO SUPERIOR

Durante a década de 1970, Pace criou o College Student Experience Questionnaire
(CSEQ), um instrumento de 150 itens para avaliar o envolvimento de estudantes no ensino
superior (Fior; Mercuri; Silva, 2013), aplicado pela primeira vez em 1979 (Gonyea et al., 2003).

Na década de 1990, o engajamento estudantil se consolidou como estrutura para
avaliar a qualidade e eficicia da educagdo no ensino superior (NSSE, 2021). Em 2000, derivado
do CSEQ (Fior; Mercuri; Silva, 2013), foi langado o National Survey of Student Engagement
(NSSE) (Cara et al., 2022), com o objetivo de investigar o engajamento dos estudantes com
praticas educacionais que promovem altos niveis de aprendizagem (Martins; Ribeiro, 2017). A
pesquisa possui 40 itens e € realizada anualmente nos EUA e no Canada. Vinculados ao NSSE,
em 2007, foram desenvolvidos o Australian Survey of Student Engagement (AUSSE) (ACER,
2024), e o South African Survey of Student Engagement (SASSE) (EDCM, 2024). Outros
paises, como China, Macedonia e Espanha, também adaptaram instrumentos, expandindo o
conceito de engajamento estudantil globalmente (Kuh, 2009).

Além desses, em Portugal, o Questionario de Envolvimento Académico (QEA) avalia
o engajamento dos estudantes de ensino superior (Fior; Mercuri; Silva, 2013). O instrumento
possui a versao A, que mensura as expectativas iniciais dos estudantes, e a versao B, avaliador
das experiéncias durante o curso. Com 38 questdes avaliadas em escala Likert, o QEA aborda
as dimensdes institucional, vocacional, social, curricular e de recursos (Soares; Almeida, 2011).

A Utrecht Work Engagement Scale (UWES), de Schaufeli e Bakker (2003) para o
contexto organizacional, foi adaptada para medir o engajamento dos estudantes. Com 17 itens,
a versao para estudantes mensura vigor, dedicacdo e absor¢do, sendo adaptada para varios
paises, incluindo o Brasil (Silva et al., 2018).

No Brasil, o Exame Nacional do Desempenho dos Estudantes (ENADE), ¢ um dos
principais instrumentos de avaliagdo educacional. Embora avalie competéncias e habilidades
dos estudantes, ainda ndo existem modelos nacionais especificos para medir o nivel de
engajamento estudantil (Vitoéria et al., 2018). Existem apenas instrumentos adaptados e
validados a partir de contextos internacionais.

Dentre eles, Silveira e Justi (2018) adaptaram e validaram a Escala Quadrimensional
de Engajamento (EAE-A4D), originalmente de Veiga (2012), composta por 20 itens
distribuidos entre aspectos comportamentais, cognitivos, afetivos e de agentes. Além da
contribuicdo de Silveira e Justi (2018), destaca-se a Escala de Engajamento Discente de Burch
et al. (2015), revalidada e adaptada por Carneiro, Orsini e Costa (2018) para o contexto
brasileiro, para avaliar o nivel de engajamento dos estudantes do ensino superior.

A escala de Burch et al. (2015), baseada nas abordagens de Kahn (1990) e Astin
(1984), ¢ composta por 24 itens distribuidos nas dimensdes emocionais, fisicas e cognitivas
dentro e fora da sala de aula. No Brasil, Carneiro, Orsini ¢ Costa (2018) realizaram a tradugao,
readequacdo e validac¢do da escala, reduzindo para 12 itens, avaliados em escala Likert de 11
pontos, desta vez, redistribuidos em trés dimensdes, apresentadas como emocional, fisica e
cognitiva. Além da inclusdo de questdes do perfil sociodemografico dos estudantes.

Diante dos conceitos € modelos apresentados, e considerando o consenso crescente de
que o engajamento ¢ composto por diferentes dimensdes, o presente estudo optou por utilizar a
Escala de Engajamento Discente de Burch et al. (2015), revalidada e adaptada por Carneiro,
Orsini e Costa (2018) para o contexto brasileiro.

2.2.1 Dimensdes do Engajamento Estudantil: Emocional, Fisica e Cognitiva

Em seus estudos iniciais Kahn (1990) descreve o engajamento emocional como a
conexao e disposi¢ao de um individuo em relacgao as atividades e pessoas ao seu redor. Ou seja,
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pessoas emocionalmente engajadas expressam emogdes genuinas ao se conectar com 0s outros
e com seu trabalho. Partindo deste pressuposto, no contexto escolar, Fredricks, Blumenfeld e
Paris (2004) definem a dimensdo emocional como um conjunto de reagdes, positivas ou
negativas, que influenciam a disposi¢do do aluno em se engajar nas atividades e criar lagos com
a instituicao de ensino.

Portanto, o engajamento emocional ¢ uma rede de reagdes e sentimentos que interagem
com as experiéncias académicas, conforme Burch et al. (2015), que o entendem como estados
mentais agradaveis, como entusiasmo e satisfacdo nas demandas.

Kahn (1990) define a dimensao fisica do engajamento como a disposi¢ao e energia
que os individuos investem em uma atividade. Individuos fisicamente engajados demonstram
envolvimento ativo, tanto em forca fisica quanto em prontidao e disponibilidade. No contexto
educacional, isso € frequentemente associado aos termos "engajamento fisico" e "engajamento
comportamental”" (Maina; Mberia, 2023). Embora as terminologias sejam distintas, ambas
refletem a ideia de participagdo ativa dos estudantes nas atividades académicas e no
fortalecimento dos vinculos com a institui¢do (Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004).

Sendo assim, o engajamento fisico dos estudantes envolve disposi¢do ativa para
participar, alocacdo de energia e determinacdo académica. Burch ef al. (2015) reforcam essa
definicdo, relacionando o engajamento fisico a energia, esfor¢o e tempo investido nas atividades
académicas.

De acordo com Kahn (1990), o engajamento cognitivo refere-se ao esfor¢o intelectual
que os individuos investem em suas atividades. Individuos cognitivamente engajados estdo
atentos, concentrados e dispostos a se desenvolver nas tarefas que realizam. Fredricks,
Blumenfeld e Paris (2004) explicam que, no contexto educacional, a dimensdo cognitiva
envolve o investimento dos estudantes, com disposicao para buscar os esforgos necessarios para
compreender ideias e dominar habilidades.

Assim, o engajamento cognitivo ¢ entendido como o esforco intelectual para o
desenvolvimento da aprendizagem, sendo demonstrado durante as atividades por meio de
concentracdo, participacdo em discussoes e capacidade de foco (Burch et al., 2015).

2.3 ENGAJAMENTO NO ENSINO SUPERIOR BRASILEIRO: PESQUISAS APLICADAS

A presente sessdo tem como objetivo identificar e analisar estudos que investigaram o
engajamento dos estudantes no contexto do ensino superior, com foco na aplicagdao da Escala
de Engajamento Discente de Burch et al. (2015). Para tal fim, a busca foi realizada em agosto
de 2024 nas principais bases de dados académicas, utilizando os descritores “engajamento dos
estudantes” e “ensino superior”, com a exigéncia de que os estudos fossem empiricos. Embora
nao tenham sido encontrados estudos que utilizem diretamente a escala mencionada, foram
selecionados trés estudos relevantes nas bases de dados Biblioteca Digital Brasileira de Teses
e Dissertacdes (BDTD) e Periddicos Capes, cujas metodologias e resultados contribuem para a
analise dos dados coletados no presente estudo.

O primeiro estudo, realizado por Amaral e Frick (2022), investigou a relagao entre
saude mental positiva e engajamento académico em uma amostra de 3484 estudantes de uma
universidade do sul do Brasil. O estudo utilizou trés escalas validadas, sendo a Escala de
Engajamento Académico, a Escala de Saude Mental Positiva e a Escala de Experiéncia
Académica. Os resultados mostraram que a maioria dos estudantes estava satisfeita com seu
desempenho, e que a saide mental positiva estava associada a um maior engajamento
académico.

O segundo estudo, de Nardin (2023), foi realizado em uma universidade publica no
interior do estado de Sdo Paulo, com duas coletas de dados, com 46 e 290 alunos. Utilizando o
instrumento UWES-9S para o contexto universitario, o estudo analisou o impacto da pandemia
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no engajamento dos estudantes, revelando que os estudantes do ensino remoto apresentaram
niveis mais altos de engajamento. Além disso, observou-se que o engajamento varia conforme
o0 estagio do curso, sendo maior entre os ingressantes.

O terceiro estudo, de Gomes (2020), foi realizado com 381 alunos do Instituto Federal
de Santa Catarina (IFSC) e utilizou um questiondrio elaborado e validado pelo autor, validado
por meio do coeficiente Alpha de Cronbach. Este estudo avaliou o nivel de engajamento dos
estudantes em 60% por meio das dimensdes cognitiva, emocional e comportamental,
demonstrando que a satisfagdo, confianga e comprometimento dos estudantes sdo fortes
preditores de seu engajamento.

Embora nenhum desses estudos tenha utilizado diretamente a Escala de Engajamento
Discente de Burch et al. (2015), os achados demonstrados apresentam subsidios relevantes para
a compreensdo do engajamento no ensino superior, destacando-se fatores como satide mental,
modalidade do ensino, tempo no curso, comprometimento, satisfagdo e a experiéncia
académica.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa, de abordagem quantitativa e cardter descritivo, analisa o nivel de
engajamento dos discentes com o curso de Administragdo da Universidade Estadual de
Londrina por meio da aplicacdo de um questiondrio estruturado. Esse tipo de abordagem
possibilita a analise objetiva das relagdes entre varidveis, permitindo a aplicagdo de métodos
estatisticos tanto na coleta quanto no tratamento dos dados (Hair Junior et a/, 2005).

O estudo utiliza a Escala de Engajamento Discente de Burch ef al. (2015), revalidada
por Carneiro, Orsini e Costa (2018), composta por 12 itens distribuidos entre as dimensdes de
engajamento emocional, fisico e cognitivo (Quadro 1), avaliadas em escala Likert de 11 pontos,
sendo 0 discordo totalmente e 10 concordo totalmente. Além de 10 questdes para determinar o
perfil sociodemografico do estudante, sendo elas: turno do curso, série no curso, género, idade,
estado civil, estdgio, trabalho, participacdo em projetos e/ou organizagdes estudantis, e
escolaridade do pai e da mae.

Quadro 1 — Dimensdes do engajamento discente

Variaveis Indicadores
1. Sou entusiasmado (a) com meu curso de graduagao.
Engajamento 2. Sou um (a) aluno(a) interessado(a) no que se estuda no curso.
emocional 3. Sinto-me animado por frequentar as atividades (aulas, eventos) do curso.
4. Gosto de fazer as demandas (trabalhos, exercicios...) do curso.
5. Dedico um grande esforco a realizagao de meu curso.
. . 6. Eu tento o meu melhor para ter um bom desempenho no curso.
Engajamento fisico :
7. Empenho-me tanto quanto posso para concluir as tarefas demandadas no curso.
8. Eu dedico muita energia para o curso.
9. Mantenho minha mente focada nas discussoes e nas atividades de meus estudos.
Engajamento 10. Costumo ser concentrado (a) durante as atividades de estudo.
cognitivo 11. Participo bem de discussoes e atividades relacionadas aos meus estudos.
12. Sou bastante atento (a) durante as atividades de estudo.

Fonte: adaptado de Carneiro, Orsini e Costa (2018)

A pesquisa foi conduzida em dois momentos distintos, no segundo semestre letivo de
2022 e no segundo semestre de 2024, permitindo analise comparativa de padrdoes numéricos e
variagdes no engajamento discente. A populagdo-alvo corresponde a todos os alunos
matriculados no curso de Administragdo da UEL, e a amostragem probabilistica aleatoria
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simples foi adotada para garantir representatividade estatistica.

Em 2022, a populacdo era de 519 alunos e a amostra final contou com 312
respondentes, representando uma taxa de cobertura de 60%. Em 2024, com 512 alunos
matriculados, a amostra foi composta por 256 discentes, resultando em uma taxa de cobertura
de 50%. Em ambas as coletas de dados, os questionarios foram aplicados presencialmente,
durante os periodos de aula, com tempo médio de resposta de cinco minutos.

E importante ressaltar que, em 2022, o curso de Administragdo da UEL estava
estruturado com um curriculo que foi posteriormente substituido, com um novo projeto
pedagogico entrando em vigor a partir de 2023 (Universidade Estadual de Londrina, 2022). A
implementa¢do do novo curriculo foi aplicada exclusivamente aos discentes ingressantes no
curso a partir dessa data, enquanto os estudantes que j& estavam matriculados anteriormente
mantiveram a grade curricular anterior. Nesse contexto, no ano de 2024, coexistem dois
curriculos no curso. O novo curriculo estava presente entre os discentes do primeiro e segundo
anos, enquanto o curriculo anterior ainda era seguido pelos discentes do terceiro € quarto ano.
Essa situacdo reflete o periodo de transi¢do, marcado pela implementacdo gradual das
mudancas.

O estudo em questdo, ao realizar coletas em dois momentos distintos com a mesma
populacdo de interesse e amostra representativa, pode ser classificado como uma pesquisa de
“recorte transversal com perspectiva longitudinal” (Augusto et al., 2013, p. 749). Ainda que
cada coleta de dados represente um retrato momentaneo, a comparacao entre os dois momentos
permite a identificacdo de potenciais mudancas e tendéncias ao longo do tempo.

Os dados coletados foram organizados utilizando o software de planilhas eletronicas
Excel, por meio da estatistica descritiva foi possivel apresentar as caracteristicas da amostra, e
realizar andlises cruzadas, que permitem analisar simultaneamente duas ou mais variaveis,
gerando tabelas que refletem suas distribui¢des conjuntas (Malhotra, 2019). Essa técnica foi
empregada para investigar a relacdo entre as médias de engajamento e as varidveis do perfil dos
respondentes, além de comparar as médias de engajamento entre os anos de coleta de dados,
oferecendo uma visao mais detalhada das dinamicas que influenciam o engajamento dos alunos
com 0O curso.

Complementarmente, com o uso do software estatistico SPSS, versao 22.0, foram
realizados testes inferenciais para a verificagdo de diferengas nas médias dos grupos analisados,
por meio do teste ¢ e da Analise de Variancia (ANOVA). Como procedimento de comparagao
multipla, recorreu-se ao teste de Scheffé, de comparacao post hoc, considerado um dos métodos
mais conservadores para a avaliacdo de diferencas significativas entre médias (Hair Junior et
al, 2005).

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Com base nos procedimentos metodoldgicos previamente apresentados, a analise dos
resultados possibilitou a interpretacdo de duas amostras, de 2022 e 2024. A amostra de 2022
revelou um equilibrio entre os géneros, com predominancia de discentes matriculados no turno
matutino (62,2%), a maioria dos alunos estava empregada (59,9%), 26% realizavam estagio e
17,9% participavam de projetos académicos. Quanto ao perfil dos discentes em 2024, notou-se
uma distribuicdo equilibrada entre os turnos e os géneros, a maioria estava empregada (58,6%),
29,3% estagiavam e 25,4% participavam de projetos académicos.

Quanto ao engajamento dos discentes do curso de Administragdo da UEL, a analise
foi estruturada considerando cada dimensdo (emocional, fisica e cognitiva), o periodo da coleta
de dados (2022 e 2024) e o ano que estudante cursava no momento da aplicagdo dos
questionarios, conforme detalhado na Tabela 1.



Tabela 1 — Engajamento dos discentes de Administragdo/UEL por ano cursado em 2022 e

2024

Série Engajamento Emocional Engajamento Fisico Engajamento Cognitivo Engajamento Total

2022 2024 2022 2024 2022 2024 2022 2024
Primeiro ano 6,7 7.4 7,5 7,9 6,5 7,6 6,9 7,6
Segundo ano 6,2 6,4 6,9 7,6 6,0 6,3 6,3 6,8
Terceiro ano 6,1 5,6 7,1 6,8 6,3 6,1 6,5 6,1
Quarto ano 4.4 5,4 5,8 6,3 5,0 5,1 5,1 5,6
Total 5,9 6,0 6,8 7,0 59 6,0 6,2 6,3

Fonte: Dados autorais (2025)

O engajamento emocional (Tabela 1) reflete o vinculo afetivo dos estudantes com o
curso ¢ a instituigdo (Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004), abrange sentimentos como
entusiasmo, interesse ¢ motivagdo (Elsayary; Mohebi; Meda, 2022), além de emogdes
relacionadas ao aprendizado, como satisfacdo (Burch et al., 2015). O engajamento emocional
dos estudantes do primeiro ano aumentou consideravelmente, passando de 6,7 em 2022 para
7,4 em 2024. Esse resultado, frequentemente observado em pesquisas que destacam os anos
iniciais como os mais engajados no curso (Nardin, 2023), também pode estar relacionado a
implementagdo do novo curriculo em 2023, sugerindo que essa mudanca contribuiu
positivamente para fortalecer a conexdo emocional dos ingressantes com as atividades
académicas. Para os estudantes do segundo ano, o aumento no engajamento emocional foi mais
modesto, de 6,2 em 2022 para 6,4 em 2024. Esse crescimento discreto pode refletir uma
adaptacao progressiva dos discentes ao novo formato curricular, a medida que enfrentam uma
transicao natural entre as etapas iniciais e intermediarias do curso.

Por outro lado, os estudantes do terceiro ano de 2024, que ainda estavam sob a vigéncia
da grade curricular anterior, apresentaram uma reducao no engajamento emocional, passando
de 6,1 em 2022 para 5,6 em 2024. A diminui¢do no engajamento emocional dos estudantes do
terceiro ano pode ser interpretada como um processo de desengajamento, possivelmente
relacionado ao contexto especifico em que esses discentes estavam inseridos. O terceiro ano foi
o ultimo a seguir a grade curricular anterior, o que o caracterizou como um periodo de transi¢ao
entre o modelo antigo e o novo curriculo, implementado em 2023.Esse processo de transi¢ao
pode ter gerado uma série de dificuldades e incertezas, exacerbadas por uma pressao adicional,
ja& que, em caso de reprovagao, os discentes precisariam retornar ao primeiro ano do curso, uma
vez que o curriculo atualmente oferecido ¢ incompativel com a grade anterior. Esse cenario de
inseguranga académica, aliado a possibilidade de retencdo no primeiro ano, pode ter
intensificado o desanimo e a frustragao entre os alunos, impactando diretamente sua relagado
emocional com as atividades académicas e, consequentemente, seu engajamento.

No quarto e tltimo ano, tradicionalmente a série com o menor indice de engajamento
(Teixeira; Gomes, 2004), foi observado um aumento significativo, passando de 4,4 em 2022
para 5,4 em 2024. Embora apresente um crescimento relevante, esse aumento ndo altera a
posi¢do do quarto ano como a série com os niveis de engajamento mais baixos no contexto
geral do curso. Esse incremento, embora significativo, ainda coloca o quarto ano em uma
posicdo inferior em comparacdo as demais séries, refletindo, talvez, um esforco crescente por
parte dos discentes, mas ainda abaixo dos indices observados nos primeiros anos do curso.

O engajamento emocional, de maneira geral, pode ser compreendido como moderado,
refletindo um vinculo afetivo que, embora presente, estd longe de ser ideal. Fredricks,
Blumenfeld e Paris (2004) destacam que o engajamento emocional ¢ essencial para sustentar a
motivacao dos estudantes a longo prazo, funcionando como uma base para o desenvolvimento
das demais dimensdes do engajamento. Além disso, Amaral e Frick (2022) ressaltam a
correlagdo entre engajamento emocional e saude mental, reforgando a importancia de fortalecer
essa dimensdo para promover o bem-estar ¢ a continuidade no processo de aprendizagem.



Entretanto, apesar de ndo ideais, os resultados da presente pesquisa corroboram os
resultados do estudo de Carneiro, Orsini e Costa (2018), que, ao validarem a escala de
engajamento de Burch et al. (2015), também identificaram o engajamento emocional como a
dimensao com a média mais baixa entre os discentes. Esse dado ressalta um padrao recorrente,
indicando que o vinculo afetivo com o curso tende a ser um aspecto desafiador em diferentes
contextos educacionais.

O engajamento fisico (Tabela 1) apresentou a maior média entre todas as dimensoes
de engajamento, ele esta associado a participacdo ativa dos estudantes nas atividades
académicas e a construgdo de vinculos com a institui¢ao (Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004),
envolvendo agdes como esforgo, persisténcia e determinacao (Skinner; Pitzer, 2012). No
primeiro ano, observou-se um aumento no engajamento fisico, que passou de 7,5 em 2022 para
7,9 em 2024. Esse crescimento refor¢a a tendéncia verificada nas demais dimensodes de
engajamento, indicando que os discentes ingressantes estavam mais envolvidos nas atividades.
E possivel que essa elevagio tenha sido potencializada pela implementagdo do novo curriculo,
que pode ter intensificado o engajamento fisico nas atividades iniciais do curso. Para os
discentes do segundo ano, o aumento no engajamento fisico foi ainda mais expressivo, passando
de 6,9 em 2022 para 7,6 em 2024. Esse resultado corrobora a ideia de que a adaptagdo ao novo
curriculo pode ter proporcionado uma maior percepgao dos discentes sobre seu envolvimento
fisico com o curso, possivelmente impulsionado pelo maior contato com projetos académicos
mais praticos e interativos.

Entretanto, os estudantes do terceiro ano, que ainda estavam sob a vigéncia da grade
curricular anterior, apresentaram uma leve reducio no engajamento fisico, passando de 7,1 em
2022 para 6,8 em 2024. Esse declinio pode estar relacionado a transi¢do curricular, durante a
qual os discentes do terceiro ano enfrentaram desafios na adaptacdo as novas demandas e
pressoes académicas. Isso pode ter gerado uma diminui¢ao no engajamento fisico, refletindo na
reducdo do esforco e da disposi¢do fisica necessaria para as atividades académicas. No quarto
ano, foi observado um crescimento no engajamento fisico, passando de 5,8 em 2022 para 6,3
em 2024. Embora o aumento tenha sido moderado, ele pode indicar um esforgo crescente dos
discentes, possivelmente devido a intensificagcdo das atividades académicas no ltimo ano do
curso. No entanto, a posi¢do do quarto ano continua sendo a mais baixa, refletindo a diminui¢ao
natural do engajamento a medida que os discentes se aproximam da conclusdo do curso.

Além de ter a maior média entre as dimensdes, a média da dimensao fisica supera a
média do engajamento total. Esse dado sugere que os discentes percebem sua dedicacao fisica
e a energia investida nas atividades académicas como mais proeminentes, o que pode refletir
maior visibilidade e impacto nas praticas académicas didrias. Os resultados da pesquisa de
Carneiro, Orsini e Costa (2018) corroboram essa tendéncia, pois também indicaram que o
engajamento fisico foi a dimensdo com a maior média entre os discentes de seu estudo. Esse
alto indice na dimensao fisica sugere que os discentes reconhecem um esfor¢o consideravel
dedicado as atividades académicas, refletindo sua energia fisica, o tempo investido e a
disposi¢do para enfrentar desafios (Burch et al., 2015).

Por sua vez, a dimensao cognitiva (Tabela 1) envolve o investimento intelectual dos
estudantes, destacando a disposicdo para compreender conceitos e dominar habilidades
(Fredricks; Blumenfeld; Paris, 2004). Ela se manifesta em atitudes como atengao, concentragao
e pensamento critico (Elsayary; Mohebi; Meda, 2022), sendo observada no desempenho das
atividades académicas, como nas discussoes e no foco (Burch et al., 2015).

No primeiro ano, o engajamento cognitivo aumentou de 6,5 em 2022 para 7,6 em 2024,
refletindo o maior envolvimento intelectual e esfor¢co cognitivo dos ingressantes nas atividades
académicas, possivelmente por conta da implementacdo do novo curriculo. Esse aumento
substancial sugere que os primeiros anos do curso se beneficiaram de métodos de ensino
utilizados no novo curriculo do curso, que motivaram os discentes a se dedicarem mais
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intelectualmente aos contetidos abordados. Para o segundo ano, o engajamento cognitivo subiu
de 6,0 para 6,3, o que representa um crescimento mais modesto, mas ainda assim relevante.
Esse aumento pode ser atribuido a progressiva adaptagao dos discentes ao novo formato
curricular, que agora comeca a incluir contetidos mais desafiadores e complexos, aumentando
o envolvimento cognitivo dos estudantes.

No terceiro ano, o engajamento cognitivo apresentou uma leve redugdo, de 6,3 para
6,1. Assume-se a suposicao de que essa queda pode estar relacionada ao impacto da transi¢ao
curricular, como o terceiro ano ainda estava vinculado ao curriculo anterior, os discentes
mantiveram o nivel de engajamento semelhante ao que constava no curriculo antigo. No quarto
ano, o engajamento cognitivo permaneceu praticamente estavel, com um aumento de 5,0 para
5,1. Apesar disso, o nivel de engajamento cognitivo continua sendo o mais baixo, refletindo
uma tendéncia comum no ultimo ano.

Por fim, o engajamento total (Tabela 1) em 2022, foi classificado como moderado,
com uma média geral de 6,2 em uma escala de 0 a 10. Dentre as trés dimensdes de engajamento,
a fisica se destacou, alcangcando a maior pontuacao (6,8), seguida pelas dimensdes emocional e
cognitiva, ambas com média de 5,9. Em 2024, o nivel de engajamento total permaneceu
moderado, com uma média geral de 6,3, ligeiramente superior a de 2022. A dimensao fisica
manteve-se em primeiro lugar (7,0), seguida pelas dimensdes emocional (6,0) e cognitiva (6,0).
Embora o aumento tenha sido modesto, os dados de 2024 mostraram um crescimento no
engajamento geral, especialmente nas dimensdes emocional e cognitiva, com a maior
progressdo observada na dimensao fisica, sugerindo uma percepgao crescente dos estudantes
quanto ao esfor¢o e energia fisica dedicada ao curso.

A andlise do engajamento total envolveu a aplicagdo de testes estatisticos inferenciais.
Inicialmente, utilizou-se o teste ¢ para amostras independentes, com nivel de significincia de
5% e confiabilidade de 95%, a fim de comparar o engajamento total entre os anos de 2022 e
2024. O resultado ndo indicou diferenca estatisticamente significativa (p = 0,413), o que
confirma a tendéncia apontada na andalise descritiva, sugerindo estabilidade no nivel geral de
engajamento ao longo do periodo analisado, conforme detalhado na Tabela 2.

Tabela 2 - Teste ¢ para igualdade de médias de engajamento total entre 2022 e 2024

Diferenca Erro IC95% IC95%

iavel o
Variave t Sig Média Padrdo  (Inferior) (Superior)

Engajamento

-0,819 0,413 -0,13088  0,15978  -0,44472  0,18296
Total

Fonte: Dados autorais (2025)

Considerando que o teste (Tabela 2) ndo indicou diferencas estatisticamente
significativas entre os dados coletados nos anos de 2022 e 2024, optou-se por realizar uma
analise conjunta desses dois periodos, a fim de investigar possiveis variacdes no engajamento
em funcdo da série cursada. Assim, foi realizada uma Analise de Varidncia (ANOVA),
apresentada na Tabela 3, com o intuito de verificar possiveis diferengas no engajamento total
entre os diferentes anos cursados pelos estudantes.

Tabela 3 — Teste ANOVA para diferencas do engajamento total por ano cursado
Soma dos Quadrado

Quadrados Médio z Sig.
Entre Grupos 237,695 3 79,232 24,383 0,000
Nos Grupos 1826,179 562 3,249

Total 2063,873 565
Fonte: Dados autorais (2025)




Os resultados (Tabela 3) evidenciaram diferencas estatisticamente significativas (p =
0,000), indicando que o nivel de engajamento varia de acordo com o ano do curso. Diante disso,
recorreu-se ao teste post hoc de Scheffé, com o objetivo de identificar entre quais grupos as
diferencas se mostraram estatisticamente significativas, conforme apresentado na Tabela 4.

Tabela 4 - Teste de Scheffé para comparacdes multiplas do engajamento total por
ano cursado

. . Diferenca Erro . IC 95% IC 95%

(D Serie (D) Série 1 dia (IE:J) Padrio % (Inferior) _ (Superior)
Primeiro ano Segundo ano 0,5723 0,21885 0,078 -0,041 1,1860
Terceiro ano 0,7707* 0,22451 0,009 0,1412 1,4003
Quarto ano 1,7647* 0,21441 0,000 1,1635 2,3659
Segundo ano  Primeiro ano -0,5723 0,21885 0,078 -1,1860 0,0413
Terceiro ano 0,1984 0,21615 0,839 -0,4077 0,8045
Quarto ano 1,1924* 0,20564 0,000 0,6158 1,7690
Terceiro ano  Primeiro ano -0,7707* 0,22451 0,009 -1,4003 -0,1412
Segundo ano -0,1984 0,21615 0,839 -0,8045 0,4077
Quarto ano 0,9940* 0,21166 0,000 0,4005 1,5875
Quarto ano Primeiro ano -1,7647* 0,21441 0,000 -2,3659 -1,1635
Segundo ano -1,1924* 0,20564 0,000 -1,7690 -0,6158
Terceiro ano -0,9940* 0,21166 0,000 -1,5875 -0,4005

*. A diferenca média ¢ significativa no nivel 0,05
Fonte: Dados autorais (2025)

O teste de Scheffé (Tabela 4) revelou diferengas estatisticamente significativas no
engajamento total entre os anos cursados pelos estudantes. O primeiro ano apresentou
engajamento significativamente superior ao terceiro (p = 0,009) e ao quarto ano (p = 0,000),
enquanto o segundo ano também superou o quarto ano (p = 0,000), mas ndo diferiu
estatisticamente do primeiro (p = 0,078) nem do terceiro ano (p = 0,839), posicionando-se,
portanto, junto ao primeiro como um dos anos com maior engajamento. O terceiro ano ocupou
uma posicao intermedidria, € o quarto, por sua vez, apresentou os niveis mais baixos de
engajamento, com médias significativamente inferiores as dos demais anos (p = 0,000 em todas
as comparagoes).

Esses resultados, portanto, corroboram a tendéncia de declinio progressivo
identificada na analise descritiva, indicando que os niveis mais elevados de engajamento
concentram-se nos anos iniciais da graduagao e se reduzem a medida que os estudantes avangam
No Curso.

Se agruparmos os estudantes do curriculo antigo (todos da coleta de 2022 e o terceiro
e quarto ano da coleta de 2024) a média geral de engajamento € 6,0, enquanto os estudantes do
curriculo novo (primeiro e segundo ano da coleta de 2024) a média ¢ 7,2. Esse aumento, de
quase 1 ponto, pode indicar uma consisténcia com tendéncia positiva no nivel de engajamento
dos discentes do curso de Administragao apds a implementag¢ao do novo curriculo. Kift e Field
(2009) exemplificam como o curriculo do curso, se bem planejado, pode ser um meio de
estimular o engajamento dos estudantes, encorajando-os a participarem ativamente de seu
processo educacional. Nesse sentido, o novo curriculo do curso de Administragdo da UEL,
implementado a partir de 2023, pode trazer mudancas significativas que podem impactaram
diretamente o engajamento dos estudantes, sugerindo a necessidade de estudos futuros para
comparar com os resultados aqui apresentados.

Além dessas andlises, ao se aprofundar o cruzamento de dados do engajamento com o
perfil dos pesquisados, algumas tendéncias se destacaram. No calculo do engajamento total, as
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mulheres tendem a demonstrar um maior nivel de engajamento com o curso de Administragao
em comparacdo aos homens. Estudos anteriores, como os de Nardin (2023), reforcam esses
achados, indicando que as mulheres frequentemente apresentam indices mais elevados de
engajamento no contexto académico. Tais resultados sdo também consistentes com as
conclusdes de Webber, Krylow e Zhang (2013), que afirmam que as mulheres se dedicam mais,
0 que resulta na ampliacdo do rendimento académico. Além disso, as consideragdes de Fior e
Mercuri (2018) complementam essa perspectiva ao sugerir que a maior dedicagao das mulheres
ao ambiente académico pode estar relacionada a fatores sociais e culturais, que influenciam o
modo como o género feminino se engaja e se posiciona no contexto educacional, refletindo um
maior comprometimento com o aprendizado e suas responsabilidades académicas.

Com relagdo ao turno, os resultados indicam que os discentes do turno matutino
apresentam maior engajamento com o curso de Administracdo em comparagdo aos do turno
noturno, com uma diferenca consistente de 0,7 entre os turnos em todas as dimensodes de
engajamento. Essa disparidade pode ser associada ao perfil caracteristico dos estudantes do
periodo noturno, geralmente vinculados ao trabalho, conforme apontado por Terribili Filho
(2008). Segundo Nascimento, Menezes e Brito (2023), o cansago acumulado apds um dia de
trabalho reduz a energia disponivel para os estudos. Por outro lado, os estudantes do turno
matutino, ao iniciarem o dia com as aulas, tendem a estar mais dispostos e engajados antes de
enfrentarem as demandas profissionais.

Os discentes que realizam estagio demonstraram o maior nivel de engajamento total
(6,5), destacando-se o engajamento fisico, que alcancou a maior pontuagdo entre todas as
categorias (7,1). As dimensdes emocional e cognitiva também mantiveram consisténcia, ambas
com pontuacdes de 6,2. Esses achados corroboram a ideia de Cofferri et al. (2020), de que a
participacdo em atividades praticas, como estagios, desempenha um papel determinante no
aumento do engajamento académico. Essas praticas permitem que o estudante assuma um papel
ativo em sua formacgdo, tornando-se protagonista do proprio aprendizado. Santos (2023)
complementa ao destacar que a participacdo em estdgios e projetos de extensdo ndo so
desenvolve habilidades praticas, mas também fortalece o vinculo com o processo formativo,
ilustrando claramente a relacdo de causa e efeito entre a pratica e o engajamento académico.

Diferentemente da realizagdo de estdgio, a atividade laboral parece estar associada a
uma diminui¢do no engajamento académico. Nardin (2023) sugere que, enquanto os estudantes
que trabalham precisam dedicar mais esfor¢os para acompanhar a formagdo universitaria, os
que ndo exercem atividade remunerada dispdem de maior tempo para se imergir na vida
académica. Logan, Hughes e Logan (2016) reforcam essa perspectiva ao apontar que estudantes
que trabalham mais de 20 horas semanais tendem a apresentar rendimento académico mais
baixo, resultado do menor tempo disponivel para se dedicar as demandas universitarias.

De maneira geral, esses resultados demonstram padroes relevantes sobre o
engajamento dos estudantes do curso de Administragdo da UEL, destacando as influéncias do
novo curriculo e do perfil dos discentes. A implementagdo do novo curriculo em 2023
demonstrou impacto positivo no engajamento dos ingressantes, sugerindo que mudancas
estruturais podem fortalecer a conexdo dos estudantes com o curso. Embora os resultados
apontem avangos, a manutencao de desafios, como o engajamento reduzido nos anos finais do
curso, reforca a necessidade de estratégias institucionais que promovam maior envolvimento
dos estudantes.

5 CONCLUSAO / CONTRIBUICAO

O estudo em questdo teve como objetivo analisar o nivel de engajamento dos discentes
com o curso de Administragdo da Universidade Estadual de Londrina (UEL), com base nas
dimensdes emocional, fisica e cognitiva que compdem o engajamento, conforme o modelo
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avaliativo de Burch ez al. (2015). De modo geral, os resultados deste estudo permitem concluir
que o nivel de engajamento dos discentes do curso de Administragdo da UEL ¢
consistentemente moderado. Embora os indices observados ndo sejam considerados baixos,
também ndo atingem niveis plenamente satisfatorios, o que suscita reflexdes sobre possiveis
estratégias para aprimorar esse engajamento.

O engajamento, sendo um constructo intrinseco aos estudantes, ndo deve excluir o
papel das institui¢des de ensino na criagdo de condigdes que favorecam sua manifestagcdo. Nesse
contexto, o estudo sugere que a implementagdo do novo curriculo mostrou potencial para
aumentar os niveis de engajamento, destacando a importdncia de um acompanhamento
continuo e de ajustes nas praticas pedagogicas. Sendo assim, o estudo em questdo oferece
contribui¢des relevantes para a compreensdo do engajamento discente no contexto do curso de
Administragdo da UEL, além de fornecer subsidios para a criagdo de estratégias que promovam
a melhoria desse engajamento. A partir dos resultados, ¢ possivel identificar padrdes no perfil
dos discentes e analisar o impacto da estrutura curricular no engajamento dos estudantes. Essas
reflexdes abrem caminho para o desenvolvimento de ag¢des especificas que atendam as
necessidades dos alunos e fortalecam sua conexao com o curso.

Ademais, a pesquisa contribui para o debate em torno do engajamento discente, um
conceito ainda em evolugdo, principalmente no que diz respeito a definicdo clara de suas
dimensodes e a busca por formas eficazes de intensifica-lo nas institui¢des de ensino superior.
Ao abordar essas questdes, o estudo reafirma a necessidade de aprofundar as discussdes sobre
como tornar o engajamento mais presente no ambiente académico.

Por fim, o estudo sublinha a importancia de agdes institucionais voltadas nao apenas
para a ampliacdo, mas também para a manutencdo do engajamento ao longo da trajetoria
académica. As instituicoes de ensino devem, assim, criar praticas pedagdgicas que reconhegam
a diversidade de seus estudantes, atendendo as suas necessidades especificas e promovendo um
engajamento continuo durante todo o curso.

Apesar das contribui¢des deste estudo, algumas limitagdes importantes precisam ser
destacadas. A primeira delas esté relacionada a dificuldade de explorar de forma aprofundada
os fatores especificos que impactam as variagdes no engajamento ao longo do curso, ja que ndo
foi possivel identificar os fatores causais dos indicadores de engajamento académico. Além
disso, sugerem-se abordagens qualitativas em pesquisas futuras para aprofundar a compreensao
das percepgoes e experiéncias dos discentes em relacdo ao seu engajamento.

Ademais, o impacto do novo curriculo foi analisado dentro de um periodo
relativamente curto, o que limitou a mensuragdo de seus efeitos a longo prazo. Para superar essa
limitagdo, seria recomendavel adotar um estudo longitudinal, que permita avaliar de forma mais
precisa como as mudangas curriculares influenciam o engajamento dos estudantes ao longo dos
anos. Outra sugestdo importante seria ampliar o escopo da pesquisa, incluindo comparagdes
entre diferentes cursos de graduacdo, para verificar se os padrdes de engajamento observados
sdo especificos do curso de Administracdo ou se refletem uma tendéncia mais ampla no ensino
superior. Essa abordagem poderia contribuir para uma compreensdo mais abrangente das
particularidades do engajamento em diversos contextos académicos.
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