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EXPERIENCIAS INESQUECIVEIS NA NATUREZA E O DILEMA DA PRESERVAGAO E
CRESCIMENTO PELAS PRATICAS ESG (ENVIRONMENTAL, SOCIAL AND GOVERNANCE):
O EMBLEMATICO PARQUE NACIONAL VALE DO CATIMBAU-PE

Introducéo

Marta nasceu e cresceu no entorno do Vale do Catimbau, regido que abrange agreste e
sertdo do estado de Pernambuco, filha de uma familia que sempre viveu da agricultura e do
artesanato. Apdés estudar Turismo e Meio Ambiente em uma universidade Federal, ela retornou
ao Catimbau com o desejo de transformar a regido em um exemplo de turismo sustentavel.

Com recursos obtidos de um edital de incentivo ao empreendedorismo, Marta criou um
pequeno centro de apoio ao turista, que oferece guias locais, experiéncias imersivas com as
comunidades indigenas e quilombolas, venda de artesanatos e praticas sustentaveis, como por
exemplo treinamento para uma educacdo ambiental efetiva, compostagem com
microempreendedores, replantio da vegetacdo nativa e manejo responsavel de residuos. Sua
iniciativa gerou empregos e trouxe mais turistas que desejam experienciar aventuras na natureza
rustica, e consequentemente seres humanos mais conscientes para o Catimbau, conscientizacao
que se amplia fora dos dominios do parque.

No entanto, 0 aumento do fluxo de visitantes atraiu o interesse de investidores externos,
e a partir disto, em meados de setembro e outubro de 2024, algumas empresas de turismo de
massa comecaram a sondar o local para grandes empreendimentos, como resorts e trilhas
padronizadas. Com esses projetos, empresarios prometem aumentar significativamente o fluxo
de turistas e trazer mais dinheiro para a economia local. Contudo, eles também representam
uma ameaca a conservacao do parque, a identidade cultural dos moradores e ao modo de vida
das comunidades tradicionais que vivem e sobrevivem das caracteristicas naturais do vale.

Durante uma reunido comunitaria, Marta foi surpreendida por uma proposta de parceria
de uma grande operadora de turismo, em que a empresa ofereceu financiar a expansao de sua
iniciativa, prometendo amplas melhorias como estradas pavimentadas, infraestrutura moderna
e marketing de massa para colocar o Vale do Catimbau no mapa global do turismo de aventura
de natureza. Porém, ha uma condicdo: flexibilizar algumas normas ambientais para permitir a
construcdo de um grande hotel e a abertura de areas restritas para exploracao comercial.

Enquanto alguns moradores veem na proposta uma oportunidade de crescimento
econbmico, outros temem 0s impactos irreversiveis no ecossistema e na identidade do Vale. A
pressao sobre Marta cresce. Como lider da iniciativa e representante de um modelo sustentavel
de empreendedorismo cultural imersivo, ela deve tomar uma decisdo que pode mudar para
sempre o futuro do Catimbau e de toda sua comunidade.

O CASO
A vida de Marta

Marta nasceu numa manhd de junho, no coracao do sertdo pernambucano, quando o céu
do Vale do Catimbau se tingia de azul profundo e o ar carregava o cheiro das flores do
mandacaru. Filha de Dona Rosa, artesa das palhas e fios, e de Seu José, pequeno agricultor,
Marta cresceu entre as pedras esculpidas pelo vento e os segredos das matas retorcidas pelo sol.

Na infancia, os brinquedos eram galhos secos transformados em bonecos, e as
brincadeiras, cacar lagartixas ou correr pelos caminhos das trilhas, descalga, sentindo a poeira
quente nos pés. O Vale era seu mundo. A noite, & luz do lampi&o, ouvia as histérias contadas
pelo avd Antero: lendas de lobos-guara que protegiam a terra, de encantados que viviam nas
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pedras, de povos antigos que dangavam sob as estrelas e pintavam nas rochas avermelhadas do
vale.

Na escola, Marta se destacava. Era curiosa, atenta, questionadora. Gostava de aprender
sobre os rios voadores do sertdo, sobre a Caatinga, sobre 0s povos originarios, mas também
sentia a dor das dificuldades: viu amigos deixarem os estudos para trabalhar na roca, e
presenciou a luta dos pais para tirar sustento de um solo ingrato.

Na juventude, a inquietacdo cresceu e Marta comegou a guiar pequenos grupos de
turistas que se aventuravam no Catimbau, curiosos pelas trilhas e pelos desenhos rupestres
escondidos nas pedras. Com um portugués misturado ao sotaque do sertdo, explicava o que
sabia e 0 que imaginava. Foi nesses encontros que nasceu o sonho: mostrar o Vale ao mundo,
mas sem que 0 mundo o destruisse.

Figura 1 — O Vale do Catimbau e Marta crianca

Fonte: Autoras do caso - Imagem gerada pela Inteligéncia Avrtificial (Canva.com) - 2025

Os anos foram passando, e cada dia mais determinada, decidiu estudar, e com a ajuda
dos pais e da Universidade, conseguiu partir para o Recife, para cursar Turismo e Meio
Ambiente em uma universidade federal. A chegada a cidade grande foi um choque: os prédios,
o barulho, 0 mar de gente, o asfalto quente sob os pés que antes tocavam s0 a terra. Sofreu com
a saudade do cheiro da chuva no sertdo e do siléncio das noites estreladas.

Na universidade, Marta mergulhou nos livros. Estudou Turismo e Meio Ambiente, e
posteriormente se especializou em turismo comunitario, sustentabilidade, economia solidéria,
participou de grupos de extensdo que trabalhavam com comunidades tradicionais e reservas
ambientais. Foi bolsista em projetos de inicia¢do cientifica que atuavam em pesquisas sobre
preservacao e sustentabilidade e aprendeu a transformar as ideias em planos. Fez amigos que a
apoiaram, mas também enfrentou o olhar preconceituoso de quem via nela apenas mais uma
“menina do interior”. Cada férias, voltava ao Catimbau. O Vale a chamava. Sentava-se nas
pedras e escrevia no caderno seus planos: criar algo que unisse turismo, natureza e gente do
lugar.

Quando enfim colou grau, ndo pensou duas vezes: recusou convites para empregos em
outras capitais e retornou ao Vale, com um diploma na mao e uma vontade inabalavel de
transformar seu lar num exemplo vivo de turismo sustentavel. Foi o comeco da nova fase. O
edital de incentivo ao empreendedorismo surgiu como um presente dos céus. E Marta pbde,
enfim, comegar a tornar real aquilo que sonhava desde menina: um Catimbau preservado,
pulsante, de portas abertas ao mundo, mas fiel as suas raizes.



Vale do Catimbau: O sonho de Marta e 0 pre¢o do “progresso”

Marta sempre acreditou que o som dos ventos que atravessavam as pedras esculpidas
do Vale do Catimbau carregava historias. Desde menina, guiava turistas desavisados até 0s
mirantes secretos e riachos escondidos do Vale, contando as lendas que ouvia ao redor da
fogueira. Anos depois, de volta ao Catimbau com o diploma de Turismo e Meio Ambiente na
mao e o peito cheio de sonhos, Marta transformou aquele amor em acéo.

Com o incentivo de um edital de empreendedorismo, ergueu o Centro ‘Catimbau Vivo’,
um refugio simples e acolhedor para visitantes, que atuando junto a administracdo do parque,
cada detalhe respirava o compromisso com a terra: turismo de natureza com fins pedagogicos,
0 sistema de compostagem, os guias locais treinados por ela, as oficinas de artesanato que
davam vida nova ao saber ancestral das comunidades que ali habitam.

Os turistas, em busca do encanto das trilhas selvagens e do siléncio das noites estreladas,
buscam experiéncias imersivas no ambiente de calor diurno, escaladas e trilhas, e frio intenso
noturno, céu inigualavel, camping e luaus. Nos uUltimos anos, as redes sociais espalharam as
imagens das aventuras no Catimbau e da hospitalidade de um povo que ama receber
aventureiros. O que antes era um vale esquecido passou a figurar internacionalmente nos
roteiros dos amantes da natureza, da aventura, da natureza rustica e da cultura viva.

Com o passar dos anos, 0 Vale do Catimbau torna-se parque nacional administrado pelo
ICMBio. Mas mesmo com o Instituto Chico Mendes em sua gestdo, o trabalho de Marta foi e €
imprescindivel para a sustentabilidade local. Com uma visita inusitada, e vans cheias de homens
de terno, mesmo no calor escaldante do vale, atravessaram o parque e os ventos do Vale
mudaram de tom. Em setembro de 2024 trouxe consigo homens de sorriso fécil, ternos claros e
promessas sedutoras. Investidores externos, como se chamavam.

Ao procurarem Resorts integrados a natureza, trilhas acessiveis para todos, centros
gastrondmicos de padrédo internacional e ndo encontraram, diziam eles, enquanto sobrevoavam
a regido com drones e mapeavam cada parte do vale. Marta de subito, sentiu a inquietacdo
crescer. N&o foi informada naquele dia do ocorrido, mas uma semana depois.

Em reunides comunitarias, ouvia o entusiasmo de alguns moradores, seduzidos pelo
brilho das cifras, mas também as vozes temerosas dos mais velhos, como seu Antero, guardido
das lendas do vale, e Dona Elza, ancia do quilombo vizinho. “Filha, o que vem facil, leva o que
temos de mais caro”, advertia Elza, os olhos marejados.

Dividida entre o desejo de ver sua terra prosperar € 0 medo de vé-la transformada em
mais um destino consumido pelo turismo de massa, Marta comecgou a se perguntar: até onde o
progresso vale o preco da identidade e da natureza viva do Catimbau? E, nas noites quentes de
outubro, quando raposas uivavam ao longe, ela caminhava sozinha até o mirante onde tudo
comecara buscando nas estrelas e nas pedras uma resposta.

Figura 2 — Marta e o céu do vale

Fonte: Autoras do caso - Imagem gerada pela Inteligéncia Artificial (Canva.com) - 2025



Marta, perspicaz como sempre, imergiu em didlogos internos e externos a fim de
compreender 0 que estava acontecendo dentro e fora de si, 0 olhar de investidores de redes
hoteleiras internacionais mexeu tanto com ela a ponto de nédo acreditar, que a pretensdo do
turismo de massa chegara ao vale para minar a paz de todos, e principalmente das espécies
nativas que a muito suor de poucos, ainda sobrevive. A decisdo ndo seria facil. O Vale assistia
em siléncio ao desenrolar de uma histdria que, mais uma vez, colocava em jogo o futuro de seus
filhos e de todos que do parque sobrevivem. Olhando as estrelas de um pedacinho do céu de
Pernambuco, se pos a refletir.

Dialogos de Marta

Em uma noite iluminada de estrelas, em plena terca feira de setembro, Marta observa o
vale tingido de vermelho pelo pér do sol. O vento sopra forte, e um pensamento:

“O que estou fazendo? Eu quis trazer o mundo até o Catimbau... agora o mundo quer
engolir o que temos. Sera que fui eu quem abriu essa porta? Sera que da pra crescer sem
destruir? Meus pais... serd que eles aprovariam o que esta por vir?

“E se eu disser nao? Serd que vou condenar meu povo a pobreza? Mas se eu disser sim...
o que vai restar do que somos? Das historias, das pedras, das noites quietas?”

Ela respira fundo, fecha os olhos e sente o vento. E sussurra: “Vale, me ajuda a
decidir...”

Figura 3 — Marta e seus pensamentos

Fonte: Autoras do caso - Imagem gerada pela Inteligéncia Artificial (Canva.com) - 2025

Na quinta feira, dois dias depois, em uma reunido no Centro Catimbau Vivo, Marta é
procurada por mais trés homens interessados pelo senhor Alvaro, representante da equipe dos
possiveis investidores, que para impressionar, bem-vestido, apresenta mapas, videos feitos com
auxilio de drones e tecnologia e graficos em 3D do vale, e Marta escuta atenta (mas com o
cenho franzido).

Figura 4 — Marta e uma reunido tensa

Fonte: Autoras do caso - Imagem gerada pela Inteligéncia Artificial (Canva.com) - 2025



Sr. Alvaro: “Marta, pense no potencial. O Catimbau pode ser o novo Jalapdo. Resorts
de luxo, trilhas seguras, restaurantes de nivel internacional. Isso vai gerar centenas de empregos
e colocar a regido no mapa do turismo global. Vocé j& fez muito... com a nossa parceria, vocé
fara historia.”

Marta: “E o que acontece com as comunidades? Com os guias que formamos, com as
tradigdes? Onde eles entram nesse grande projeto?”

Sr. Alvaro: “Eles podem ser capacitados, treinados. Podem atuar em fungdes de apoio,
recepgio, manutencdo. E claro, nem todos vao se adaptar. .., mas isso é o prego do
desenvolvimento, ndo é?”

Marta (respira fundo, sentindo a tensdo crescer) e diz: “Prego? Para vocés, ¢ s
dinheiro. Para nds, é o que somos. O senhor ja caminhou por essas trilhas sem guia? J& ouviu
as historias do povo daqui? Ja observou a vegetacéo, a flora, a fauna? J& mapeou a biofilia de
todo parque? Ja contabilizou quantas familias sobrevivem da atividade sustentavel do parque?
Nao vai caber tudo isso no pacote que vocés querem vender.”

Sr. Alvaro (num tom mais persuasivo): “Eu entendo a paixdo, Marta. Mas paixdo nao
pOe comida na mesa. Nem constroi escolas, nem hospitais. Pense bem.”

O representante dos investidores, o senhor Alvaro, deixa Marta a pensar em todas as
propostas e acdes que pretendem, para mais tarde voltarem a conversar. Neste meio tempo, um
morador e comerciante local, entusiasmado procura por Marta, e eles mantém um dialogo
acalorado:

Carlos: “Marta, vocé vai apoiar, ndo vai? Eu ja até falei com um dos “caras” do projeto
que foi no meu mercadinho. Vai ter vaga de supervisor no resort. Vocé ndo acha que ¢ hora da
gente mudar de vida? Chega de ralar no sol, de vender artesanato por trocado.”

Marta: “Carlos... vocé ja pensou em como vai ser o vale daqui a dez anos com esse
resort? Vocé acha que eles vao querer a gente contando nossas historias aos turistas ou védo
botar gente de fora treinada pra isso? VVocé acha que a terra vai continuar nossa?”’

Carlos: “Mas se a gente ndo aceitar, eles vao fazer do mesmo jeito, Marta. Pelo menos,
assim, a gente tira algum proveito.”

Marta (em tom firme, mas triste): “Nem tudo que reluz vale o que custa, Carlos. O dificil
¢ convencer os outros disso...”

A noite avancava, e 0 vento que soprava pelas janelas da casa e parecia sussurrar as
perguntas que Marta ndo conseguia calar dentro de si. Sentada a mesa, com as maos espalmadas
sobre o caderno em branco, ela sentia 0 peso das decisdes que se aproximavam como uma
tempestade no horizonte.

Pensamentos noturnos de Marta: "Hoje ouvi mais promessas do que essa terra pode
suportar. Sr. Alvaro fala do Vale como se ja fosse dele, como se nossas pedras e historias
tivessem preco. Carlos, meu proprio vizinho, amigo e empreendedor bem firmado na localidade
ja sonha com 0 emprego no resort e parece esquecer o chdo de onde veio e a empresa que tanto
lutou para construir. E eu? Eu sou o fio esticado entre dois mundos: o que ama e quer proteger,
e 0 que precisa abrir portas para ndo morrer de sede de futuro... "Mas sera que existe um futuro
que valha se ele vier as custas da nossa esséncia? Sera que o Catimbau sobrevive ao progresso
que ndo nos pertence?"

Marta sabia que, ao amanhecer, deveria reunir a comunidade e dizer o que pensava. Mas
que decisao tomar? O vale, a terra, o povo... tudo parecia estar nas suas maos.

O Vale do Catimbau e as atividades existentes atualmente

O Parque Nacional do Vale do Catimbau, no coragdo do semiarido pernambucano,
tornou-se um exemplo inspirador de como desenvolvimento e preservagdo podem caminhar
juntos — ainda que com desafios diérios e decisdes dificeis. Ha alguns anos, liderangas locais,
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como Marta, ao lado de ambientalistas, representantes de comunidades quilombolas e
indigenas, artesdos e pequenos empreendedores, uniram forcas para construir um modelo de
turismo baseado em praticas ESG (ambientais, sociais e de governanga).

No eixo Ambiental (E), o parque implementou um turismo de baixo impacto: trilhas
sustentaveis foram abertas com rigor técnico, e had um controle firme do limite de visitantes por
rota, evitando a degradacdo das areas mais frageis. O manejo de residuos tornou-se parte das
operac0es turisticas, com pontos de coleta seletiva e compostagem nos alojamentos e centros
de apoio. A conservacdo hidrica é tratada com seriedade, incluindo captacéo de agua da chuva
e uso racional nos estabelecimentos locais. Além disso, as areas sensiveis — como as cavernas
e pareddes com pinturas rupestres milenares — sdo monitoradas por sistemas de vigilancia e
pela fiscalizacdo comunitaria.

No eixo Social (S), acomunidade do entorno é protagonista. As decisfes sobre o turismo
sdo tomadas com a participacdo ativa dos moradores, em assembleias e reunides abertas.
Moradores sdo capacitados como guias turisticos especializados, além de trabalharem como
condutores de trilhas, educadores ambientais, operadores de pequenos negécios e produtores
de artesanato e alimentos tipicos. O turismo no Catimbau é também um espaco de valorizacao
da cultura: oficinas, feiras e vivéncias com os povos quilombolas e indigenas sdo parte da
experiéncia oferecida aos visitantes, com prioridade absoluta para profissionais locais.

No eixo Governanca (G), foi criado um Conselho Comunitario de Gestdo do Turismo,
onde sentam lado a lado lideres comunitarios, representantes ambientais, operadores de turismo
e parceiros institucionais. O conselho analisa e delibera sobre qualquer projeto proposto para o
parque, garantindo alinhamento com as leis ambientais e os principios de conservacédo do Vale.
Além disso, qualquer investidor que queira atuar no Catimbau deve apresentar relatorios
periddicos de impacto socioambiental, avaliados de forma participativa.

Essas praticas, embora locais em sua abrangéncia imediata, ja mostram efeitos de longo
prazo: o Vale do Catimbau tornou-se um destino de referéncia em turismo de base comunitaria
e sustentavel, despertando o interesse de pesquisadores, ONGs e até de modelos internacionais
de turismo consciente. Mas agora, o equilibrio construido com tanto esforco enfrenta uma nova
prova: grandes investidores do turismo de massa batem a porta do Vale, oferecendo cifras e
promessas que dividem opinides na comunidade. O dilema de Marta e de todos do Catimbau se
torna ainda mais urgente.

Outras “Martas” pelo mundo

Marta representa o perfil do lider comunitario ambiental comprometido com a defesa
do patriménio natural e cultural de seu territorio. Nascida e criada no entorno do Parque
Nacional do Vale do Catimbau, Marta ndo apenas conhece profundamente a regido, suas trilhas,
sua fauna e flora, como também carrega em si o sentido de pertencimento e responsabilidade
por esse ecossistema singular.

Seu protagonismo se expressa na capacidade de articular praticas sustentaveis, mobilizar
a comunidade e implementar projetos que integram conservagdo ambiental, valorizacéo cultural
e geracdo de renda local. Por meio do empreendedorismo social, da defesa das préaticas ESG e
do respeito as tradi¢des indigenas e quilombolas, Marta se coloca como guardia do equilibrio
entre o desenvolvimento e a preservacao.

Esse tipo de protagonismo ambiental é, felizmente, uma realidade crescente no Brasil.
Diversas comunidades e liderancas em areas rurais, tradicionais e protegidas tém se destacado
na busca por modelos de gestdo sustentavel que unem conservagdo e inclusdo social. S&o
protagonistas que, como Marta, se colocam na linha de frente da resisténcia a modelos
predatorios e da construgdo de alternativas inovadoras para 0 uso responsavel dos recursos
naturais.



Revistas e reportagens nacionais frequentemente trazem a tona exemplos de brasileiros
que, assim como Marta, transformam seus territdrios e inspiram novas praticas para o futuro do
pais. A seguir, apresentamos um quadro com algumas dessas matérias que dialogam com a

experiéncia do Vale do Catimbau.

Quadro 1 — Préticas sustentaveis em ambientes turisticos naturais

Titulo da matéria | Veiculo | Ano Link Tema central

“Turismo “Sdo exigidos a

sustentavel cresce Revista Turismo sustentavel cresce no | consciéncia ambiental e
no Brasil: 83% dos | Exame | 2025 | Brasil: 83% dos viajantes | adogdo de acBes para
viajantes buscam online buscam beneficiar comunidades | minimizar o impacto
beneficiar locais | Exame negativo em viagens;
comunidades Em ano de COP30, pais
locais”. tem oportunidade de
impulsionar o setor”.
“Brasil pode ser “O turismo sustentavel
lider em turismo Brasil pode ser lider em turismo | deve ser uma prioridade
sustentavel, aponta Veja 2025 | sustentavel, aponta pesquisa | | estratégica para o Brasil
pesquisa “ VEJA na opinido de 81% dos
entrevistados”.
“Sustentabilidade https://diariodocomercio.com.br/ | “O turismo sustentavel
no setor de Diério do negocios/turismo-sustentavel- dever ser entendido
turismo exige Comercio | 2024 | exige-esg-real/ como um negécio que
préaticas ESG precisa dar lucro e
reais” envolver 0S
consumidores”.
“Cultural, social e ISPM 2022 | Cultural, social e ecoldgico: | “O Turismo de Base
ecoldgico: conheca conheca o Turismo de Base | Comunitaria (TBC) é
0 Turismo de Base Comunitéria - ISPN - Instituto | uma pratica que defende
Comunitaria” Sociedade, Populacdo e Natureza | “culturas, modos de
vida tradicionais e 0s
territorios”.

“Turismo “Somos jovens,
Comunitéario: o Turismo Comunitério: 0 | mulheres e homens de
caminho para caminho para preservacdo da | comunidades
preservagédo da GOV.br | 2023 | identidade cultural e ambiental | quilombolas, de povos

identidade cultural de um territério — Ministério do | originérios (indigenas),
e ambiental de um Turismo que tém no turismo
territério” comunitario uma fonte

de trabalho e renda”.

Fonte: Autoras do caso (2025) — Com base em pesquisas e revistas online

As materias nacionais citadas acima, reforcam o protagonismo de Marta e de outras
liderancas no avanco do turismo sustentavel no Brasil. Tal como no Vale do Catimbau, essas
experiéncias mostram comunidades que se tornaram guardids do meio ambiente e da cultura,
utilizando o turismo em ambientes naturais como ferramenta de incluséo, geracdo de renda e
preservacdo da identidade, com préticas alinhadas ao ESG.

A capacitacdo de moradores como guias, artesaos e operadores fortalece a autonomia
local, enquanto as experiéncias auténticas promovem consciéncia ambiental e respeito as
culturas tradicionais. Esses exemplos destacam a importancia da sustentabilidade participativa
e do manejo responsavel dos impactos sociais e ambientais, exatamente 0 que se busca no
Catimbau. Agora, diante da chegada de investidores e empresas de turismo de massa, Marta

7



precisa tomar decisdes que colocardo em jogo os frutos do esforco coletivo e o futuro do
territério, com consequéncias que podem durar geracoes.

Dilema e Fechamento do Caso

Assim como Marta, outras tantas pessoas de diversos locais no mundo lutam e ampliam
sua compreensdo acerca da importancia da preservacdo ambiental. E como na localidade em
debate, nasceram e cresceram na regido do Vale do Catimbau, em Pernambuco. Muitos tiveram
oportunidade de estudar fora da regido, crescer e se desenvolver como profissionais graduados,
conhecer outras culturas e possibilidades; ja outros ali permanecem até os dias atuais, como
pais, avos, filhos, netos... Marta é uma representatividade dos sonhos, conquistas e lutas de sua
gente, é passado, presente e futuro.

No entanto, 0 sucesso crescente do destino atraiu os olhares de empresas de turismo de
massa, que propdem implantar grandes empreendimentos, como resorts e trilhas padronizadas.
Por ser “estudada” demais para os padroes locais, Marta sabe o que isto pode ocasionar a regio.
As promessas de desenvolvimento econdmico e visibilidade contrastam com o risco de
descaracterizacdo cultural, impactos ambientais e perda do protagonismo comunitario.

Mas, ela deve aceitar as propostas tentadoras das empresas de turismo de massa, com
condicBes ESG rigidas, arriscando aspectos da identidade e da preservacdo do Vale em nome
do desenvolvimento econdmico? Ou deve resistir, e buscar alternativas mais lentas e
desafiadoras, rejeitando a parceria e ampliar junto a comunidade as praticas ESG, mas que
preservem a alma e o equilibrio do Catimbau? Como conciliar o crescimento econémico com
a conservacdo ambiental e a justica social no turismo do Vale do Catimbau? Qual caminho
escolher antes que seja tarde demais? Agora, Marta precisa decidir qual caminho seguir. Sua
deciséo pode mudar para sempre o destino do Vale do Catimbau.
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NOTAS DE ENSINO
Objetivo de Ensino

Este caso tem como principal objetivo desenvolver a capacidade dos estudantes de
analisar criticamente decisdes estratégicas no turismo de natureza e aventura, podendo aplicar



os principios ESG (Ambiental, Social e Governanga) em contextos reais e desafiadores, como
o0 do Parque Nacional do Vale do Catimbau.

Ao se depararem com o dilema enfrentado pela protagonista Marta, os estudantes
deverdo: Compreender o impacto das experiéncias turisticas vivenciadas no Catimbau,
avaliando seus beneficios e desafios para a comunidade local, para 0 meio ambiente e para a
culturaregional; refletir sobre a aplicacao pratica dos critérios ESG no planejamento e na gestédo
do turismo sustentavel, tanto no caso do Catimbau quanto em outros contextos profissionais;
exercitar o processo de tomada de decisdo em cenarios de lideranga, reconhecendo como as
escolhas feitas (ou evitadas) podem gerar impactos positivos ou negativos em territorios
naturais e organizacoes; desenvolver solucdes éticas, criativas e fundamentadas, que conciliem
desenvolvimento econémico, conservacao ambiental e justica social, a luz das préticas ESG e
dos principios do turismo sustentavel.

O caso busca ainda aproximar os alunos de situagdes reais enfrentadas por lideres em
areas protegidas, estimulando analises criteriosas, decisdes coerentes com a sustentabilidade e
uma visdo integrada das responsabilidades socioambientais no turismo.

Relagbes com 0S objetivos de um curso ou disciplina
e Disciplinas sugeridas para uso do caso

O presente caso oferece um cenario real e desafiador que permite ao estudante
desenvolver competéncias essenciais para a formagdo em cursos de Administracdo, Gestdo
Ambiental e Turismo, tanto na graduacdo quanto na pds-graduacao (especializacédo e stricto
sensu). Ao trabalhar o dilema enfrentado por Marta, o caso contribui para o desenvolvimento
da capacidade critica na analise de decisdes estratégicas gerenciais, em contextos em que o
equilibrio entre desenvolvimento econdmico, conservacdo ambiental e preservacdo cultural é
indispensavel.

Além disso, o caso incentiva o estudante a refletir sobre responsabilidades
socioambientais, justica social e identidade cultural, temas centrais para a formacéo de lideres
comprometidos com o desenvolvimento sustentavel e com praticas de mercado mais
responsaveis, com a agenda 2030 e as préaticas ESG.

O caso pode ser utilizado como recurso pedagogico em disciplinas como: Administracao
e  Sustentabilidade; Planejamento e  Gestdo do  Turismo  Sustentavel,
Gestdo de Areas Naturais e Protegidas; Gestdo de Projetos com Foco em ESG;
Empreendedorismo e Inovacdo Social; Responsabilidade Socioambiental e Governanca;
Planejamento Estratégico em OrganizacGes do Setor Turistico; Politicas Publicas e Gestao
Ambiental e Desenvolvimento Regional e Local.

Fonte e Método de Coleta de Dados

A construcdo deste caso de ensino foi baseada em uma pesquisa qualitativa (Creswell e
Creswell, 2021), em dados coletados para um artigo tedrico-empirico ao final do ano de 2024,
que & época estava em desenvolvimento e foi apresentado em um evento internacional na india.
O levantamento dos dados teve como foco a experiéncia no turismo sustentavel e comunitario
no contexto do Parque Nacional do Vale do Catimbau e as praticas ESG que séo adotadas e
executadas atualmente, seguindo a agenda 2030.

Na plataforma Canva.com, foram geradas as imagens ilustrativas especificamente para
0 caso, utilizando prompts de acordo com a histéria, o perfil de Marta, do Vale do Catimbau, e
dos momentos vivenciados no enredo da historia que determina o desenvolvimento do caso,
como por exemplo na figura (3): “crie uma imagem de Marta pensando no Catimbau e nos



possiveis hotéis construidos no ambiente natural”. Também foram organizados o plano de aula
e as rubricas de avaliacéo.

Sugestdes de Questdes para Debate

| - Quais sdo os riscos e oportunidades das propostas de experiéncias turisticas de natureza para
a comunidade do Catimbau?

Il - O que esta em jogo na decisdo de Marta?

Il - H& caminhos intermediarios entre o sim e 0 ndo as empresas externas usando as praticas
ESG?

IV - Como envolver a comunidade local nesse processo de decisdo? Marta tem esse dever?

V — Que caminhos vocé tragaria se fosse Marta?

Suporte Tedrico para Resolucao das Questdes

A seguir, direcionamos algumas sugestdes de leitura e reflexdo para o docente,
baseando-nos em autores classicos e contemporaneos acerca dos temas de discussdo. E
importante compreender que s&o sugestdes, podendo o docente se debrucar em outras fontes de
pesquisa. Nessas perspectivas, a construcdo a seguir parte de artigos cientificos e casos de
ensino de revistas conceituadas nacionais e internacionais.

I — Riscos e oportunidades das propostas de experiéncias turisticas de natureza para a
comunidade do Catimbau?

Experiéncias turisticas traz em sua compreensdo um aspecto central do que o0s
consumidores buscam em suas trocas e interacbes (Cavalcanti, 2024). Diversos estudos
destacam a crescente popularidade das experiéncias de aventura em ambito global (Nyaupane,
2023), justificando-se como um atrativo de lazer turistico em ambientes naturais.

Nesse contexto, a partir da alta demanda por essas experiéncias de aventura, o segmento
de turismo de natureza tem proporcionado experiéncias inesqueciveis e desenvolvimento local
significativo, a0 mesmo tempo em que exige cuidado e zelo com o ambiente natural
(Cavalcanti, 2024; De Brito Alves et al., 2024). Embora toda atividade de imerséo e
experiéncias em ambientes de natureza, como é o caso do Vale do Catimbau, o turismo de
massa oferece ganhos econdémicos substanciais, por meio de maior fluxo turistico e geracéo de
empregos, mas também implica em riscos de impactos ambientais e culturais (Almeida et al.,
2024).

Em contrapartida, modelos emergentes como o turismo regenerativo buscam
transformar impactos negativos em resultados positivos, adotando praticas que devolvem valor
aos territorios e comunidades, pois cuidar e zelar o ambiente natural em que se interage para
lazer e aventura € um dever constante de adeptos, empresas e das comunidades locais (De Brito
Alves et al. 2024).

Nesse aspecto, empresas e empreendimentos que atuam diretamente no meio ambiente
sdo percebidos e valorizados atualmente por suas praticas de controle, sustentabilidade e gestédo
(Severo, 2017). Portanto, existe dois pontos de vista que sdo de importante compreensao, o
turismo e suas experiéncias que agregam uma amplitude maior de sujeitos, pode oferecer
oportunidades de dinamizacdo econdmica, como geracdo de empregos e aumento de receitas
locais (Wang, 2020).

Entretanto, traz também riscos significativos: degradacdo ambiental, sobrecarga de
infraestrutura, descaracterizacao cultural e desigualdade social (Cohen e Cohen, 2019). No caso
do Catimbau, segundo Dredge e Jamal (2015), o turismo de natureza que agregar uma grande
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escala, tende a favorecer interesses externos e reduzir o poder de decisdo das comunidades
locais, enfraquecendo modelos auténomos de gestdo do territorio. A sustentabilidade, nesses
casos, exige um planejamento que equilibre os beneficios econdmicos com a preservacao dos
recursos naturais e culturais (Gossling e Hall, 2019).

Il - O que esta em jogo na decisdo de Marta?

A decisdo de Marta vai muito além do aspecto econdmico: envolve a preservacdo do
capital simbolico, ambiental e cultural do Vale do Catimbau, recursos Unicos e ndo renovaveis,
cuja perda dificilmente podera ser revertida (Framesche et al., 2025). Seu protagonismo e suas
acOes sdo fundamentais para manter vivos 0s ecossistemas e as tradigdes locais, desde que
conduzidos com participacdo comunitaria e respeito as raizes do territorio. Em jogo estdo nédo
apenas a renda e o desenvolvimento econdmico das comunidades locais, historicamente ligadas
a agricultura e ao turismo, mas também valores intangiveis como identidade cultural e
integridade ambiental e ancestral.

A expansdo do turismo de natureza no parque, representa oportunidade de crescimento,
mas traz consigo desafios: maior pressao sobre os recursos naturais, riscos de descaracterizacéo
ambiental e cultural e a necessidade urgente de equilibrar desenvolvimento com conservacao
(Silva Janior, 2018; Garcia et al., 2020). Diante disso, surgem debates sobre novos modelos de
gestdo sustentavel (Kolling e Peixoto, 2022). E nesse contexto que Marta, jovem
empreendedora e defensora do turismo de aventura responsavel, lidera um esforco coletivo para
promover experiéncias imersivas e sustentaveis no Catimbau, ao lado das comunidades locais,
diante de um dilema que definira o futuro do territorio.

11 - H& caminhos intermediarios entre o sim e 0 ndo as empresas externas usando as
praticas ESG?

Sim, no caso do Vale do Catimbau, ha caminhos intermediarios possiveis entre aceitar
ou rejeitar as propostas das empresas externas. O turismo regenerativo, que integra lazer e
natureza com foco na recuperacdo ambiental (Garcia et al, 2020), e os modelos de parceria
publico-comunitaria apontam para solugdes em que empresas externas atuem como parceiras e
ndo como dominantes. O desafio é garantir que respeitem os limites ambientais e culturais,
gerando beneficios reais para as comunidades

As préaticas ESG, cada vez mais exigidas no turismo, podem servir como base para
termos de compromisso, indicadores e monitoramento participativo, ajudando a reduzir
desequilibrios de poder e proteger os interesses locais (Elkington, 2018; Vargas, 2025). Isso
exige uma gestdo eficiente e uma equipe engajada no controle das atividades do parque,
especialmente porque o Vale se consolidou nos Gltimos anos como um polo de turismo de
aventura e natureza no agreste pernambucano (De Brito Alves et al., 2024).

O aumento do interesse por trilhas, rapel, acampamentos e experiéncias culturais com
comunidades indigenas e quilombolas (Alves, 2024; Barmonte, 2021; Silva et al., 2024),
reforca a necessidade de um planejamento responsavel. As praticas ESG, que nas ultimas
décadas ganharam destaque global e hoje ocupam papel central na gestdo do turismo de
natureza (Manzino et al., 2024), s&o fundamentais, embora o Brasil ainda enfrente desafios em
sua consolidacdo (Lin et al., 2024).

Em um mercado cada vez mais competitivo, no qual o turismo precisa demonstrar
respeito a valores culturais, diversidade e preservacdo ambiental, os critérios ESG sdo um
diferencial essencial (Stepanova et al., 2023). O Vale do Catimbau, com sua biodiversidade
Unica, formagbes rochosas e pinturas rupestres milenares, exige solugfes que conciliem
desenvolvimento econdmico com conservacao e respeito a identidade cultural.
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IV - Como envolver a comunidade local nesse processo de decisdo? Marta tem esse dever?

De acordo com Micheletti et al. (2024), compreende-se que sim. Marta tem esse dever,
tanto pelo papel que ocupa como lideranga local quanto pela responsabilidade ética e estratégica
que sua posicao impbe. Como nativa e empreendedora comprometida com o futuro do Vale do
Catimbau, cabe a ela garantir que a comunidade participe ativamente das decis6es que moldardo
0 destino do territério. Um processo de decisdo coerente e sustentavel deve, necessariamente,
envolver a comunidade porque:

a) A economia local e a cultura estdo diretamente ligadas ao turismo de aventura e
natureza. A experiéncia do visitante, nesse contexto, ndo é apenas consumir o destino, mas
vivenciar momentos memoraveis e auténticos, construidos a partir do valor simbolico e cultural
da regido (Cavalcanti, 2024). A comunidade faz parte essencial dessa entrega e, portanto, deve
ter voz no processo. Além disso, o turismo de aventura apresenta rotatividade ao longo do ano
e, quando bem gerido, garante dinamismo econémico continuo e fortalecimento das raizes
culturais locais (Clark e Nyaupane, 2023).

b) As praticas ESG (Ambiental, Social e Governanga) oferecem o caminho para
decisbes mais responsaveis. No aspecto ambiental, o Vale do Catimbau é uma area fragil, com
biodiversidade Unica e patrimbnio arqueoldgico inestimavel; qualquer decisdo precisa
equilibrar conservacdo e uso turistico. No aspecto social, o desafio estd em evitar a
descaracterizacdo cultural, a padronizacdo dos servigos e a concentracdo de renda fora da
comunidade. No aspecto de governanca, 0 maior risco é tomar decisbes sem ouvir a
comunidade, o que pode gerar conflitos, desconfianga e abrir precedentes para préaticas
irresponsaveis (Manzino et al., 2024; Lin et al., 2024).

c) O fortalecimento da governancga participativa € o caminho mais ético e sustentavel.
Marta pode, e deve, articular a criagdo de um conselho comunitario e outras instancias de
participacdo, para garantir que decisdes sejam tomadas de forma democrética, transparente e
alinhadas as reais necessidades do territério (Gongalves e De Melo Conti, 2020; Miranda et al.,
2024).

Isso permitird maior controle sobre os impactos ambientais, culturais e econémicos,
além de legitimar as escolhas feitas diante do dilema que se apresenta. Portanto, o dever de
Marta vai além de tomar uma deciséo individual: trata-se de promover um processo coletivo,
que respeite as raizes da comunidade, proteja o patrimonio natural e cultural do Vale e, ao
mesmo tempo, permita um desenvolvimento econdmico justo e equilibrado.

V — Que caminhos vocé tragaria se fosse Marta?

Como sugestdo a decisdo de Marta, ela poderia atuar como uma lideranga comprometida
com o futuro do Vale do Catimbau, como ja vem atuando, e buscaria um caminho estratégico,
participativo e equilibrado (Manzino et al, 2024; Miranda et al 2024), que integrasse
desenvolvimento econdmico, preservacdo ambiental e fortalecimento cultural. Como por
exemplo:

. Construir uma alianga comunitaria forte - Formaria imediatamente um conselho
comunitario formal com representantes dos guias locais, artesdos, comunidades quilombolas e
indigenas, comerciantes e jovens da regido. Esse conselho seria 0 espaco para debater propostas
externas e tomar decisdes coletivas, garantindo que a comunidade tenha real poder de veto ou
negociacdo. Buscaria apoio técnico de universidades e ONGs para assessorar 0 grupo nas
andlises.
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. Estabelecer critérios claros e exigentes para parceiros externos - Nao diria um “sim”
ou “ndo” imediato as empresas, mas exigiria que qualquer proposta estivesse condicionada a
termos claros: A) Cumprimento rigoroso de indicadores ESG (ambiental, social, governanga).
B) Projetos com baixo impacto ambiental e alta responsabilidade social. C) Contrapartidas reais
para a comunidade: por exemplo, percentual minimo dos lucros reinvestido localmente,
contratacdo prioritaria de moradores e apoio a projetos culturais.

. Fortalecer o marketing do turismo local - Investiria na divulgacdo do Vale como
destino de turismo consciente e auténtico, destacando que o diferencial da regido esta nas
experiéncias que respeitam o territorio e sua cultura. 1sso atrairia turistas que valorizam a
preservacao e estdo dispostos a pagar por experiéncias mais éticas e qualificadas.

. Buscar novas fontes de financiamento - Articularia o0 acesso a editais publicos e
privados, fundos nacionais e internacionais (ex.: Fundo Amazonia, iniciativas da ONU) para
fortalecer projetos liderados pela prépria comunidade, sem depender exclusivamente de capital
externo comercial. Essas possibilidades estdo a seguir dispostas (Figura 5).

Figura 5 — Possibilidades de decisdes

Criar um comité gestor,
com clausulas
especificas e legais
com a participagio de
agentes locais.

Criar um conselho local
para decisdes
democraticas.

. Rejeitar a
Garantir  empregos e Aceifar 2 Decis parcetia e Focar em mais
ok ey parceria com c1s0es ey I haaas i
beneficios diretos & I 5 de Mart ampliar junto a capacitacdes e economia
comunidade local. c011d|<,:oe.s aaa comunidade as comunitaria.
ESGrigidas praticas ESG

Exigir préticas de baixo
impacto  ambiental,
fiscalizacdo, controle e
punico legal.

Proteger dreas sensiveis e

limitar visitantes.

Fonte: Autoras do caso (2025).

Na perspectiva mais efetiva de marta, ela buscaria caminhos que fugissem dos extremos
(nem um “sim” passivo ao turismo de massa, nem um “nao” isolado e inviavel), apostando no
fortalecimento local, em parcerias responsaveis e em um modelo de turismo que gere orgulho
para 0 povo e protecdo para o territdrio.

Plano e organizacéo de aula

Para a solucdo do caso, o professor responsdvel deve repassar apenas O caso
anteriormente aos estudantes (uma semana de antecedéncia), para que leiam e compreendam os
principais temas, personagens e problemas envolvidos e os incentive a ler as referéncias do
caso. Posteriormente, em momento agendado pelo docente, a atividade sera aplicada em sala
de aula com tempo estimado de 2h de atividade, de acordo com o quadro (2) a seguir:
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Quadro 2 — Sugestéo de estrutura de aula

Tempo

Atividade

Objetivo

10 minutos

Apresentacéo do caso (resumo projetado ou leitura
guiada)

Situar os estudantes no contexto e
no dilema do caso.

15 minutos

Discussdo em plenaria: Pergunta inicial provocativa:
“Se vocé fosse Marta, qual seria sua principal
preocupagdo neste momento?”’

Engajar a turma e identificar

percepcdes iniciais.

25 minutos

Trabalho em pequenos grupos (4-6 estudantes):
Grupos devem analisar o dilema de Marta com base
nos critérios ESG e responder as questoes: (1) Quais
riscos e oportunidades a proposta de turismo de massa
apresenta? (2) Ha caminhos intermediarios entre o
sim e 0 ndo? (3) Como envolver a comunidade local?

Promover a reflexdo coletiva e
aplicacdo pratica dos conceitos.

20 minutos

Apresentacdo rapida dos grupos (3 min por grupo)

Compartilhar ideias e solucdes,
ouvir diferentes perspectivas.

20 minutos

Debate mediado: Conectar as solugdes dos grupos
com o0s conceitos de ESG, turismo regenerativo,
governanca participativa e identidade cultural.

Consolidar o aprendizado e reforcar
os fundamentos tedricos.

10 minutos

Proposta criativa individual (minipitch): Cada
estudante deve escrever em até 5 linhas sua solugéo
para Marta e compartilhar oralmente (opcional:
registro em papel ou quadro online).

Estimular sintese e tomada de
posicéo individual.

20 minutos

Encerramento e reflexdo final: Professor(a) destaca
boas préticas apontadas e reforca a complexidade das
decisdes em contextos reais de turismo sustentavel.

Amarrar a discussdo e reforgar o0s
aprendizados.

Fonte: Autoras do Caso (2025).

Outra sugestdo ndo menos importante para o docente, de acordo com a forma de
avaliacdo que preza pela organizacdo, efetividade e aprendizado discente, € seguir a proposta
da rubrica a seguir (Quadro 3):

Quadro 3 - Rubrica de Avaliacdo — Anélise do caso e discussdo

Critério

Excelente (3 pontos)

Bom (2 pontos)

Insuficiente (1 ponto)

Andlise do dilema
central

Identifica claramente o dilema
e analisa profundamente as
tensdes entre
desenvolvimento econdmico,
cultura e meio ambiente.

ldentifica o dilema
e demonstra boa
compreensdo das
tensoes.

Dilema mal identificado
ou mal analisado.

propostas.

detalhamento.

Propde decisdo bem | Propde decisdo | PropGe decisdo  sem
Proposta de decisdo e | fundamentada, com | com argumentos | justificativa coerente ou
argumentacao argumentos consistentes, | relevantes. desalinhada ao contexto.
contextualizados e alinhados a
sustentabilidade.
Integra com  propriedade | Usa conceitos | N80 aplica  conceitos
Uso de conceitos conceitos de turismo | relevantes com | relevantes.
tedricos sustentavel, gestdo | razoavel
comunitéria, ética e meio | profundidade.
ambiente.
Consideracéo dos Analisa detalhadamente | Aponta impactos | Ignora ou distorce 0s
impactos sociais e impactos sociais, culturais e | principais, = com | impactos no contexto.
ambientais ambientais das alternativas | razoavel

Fonte: Autoras do caso (2025) — baseados nas questdes para discussao




E fundamental que os critérios de avaliagio sejam apresentados previamente a turma,
para que todos compreendam claramente 0s aspectos que serdo observados e possam se preparar
de maneira adequada para participar de forma ativa, colaborativa e critica. Esse modelo de
avaliacdo busca estimular reflexdes mais consistentes, garantir a qualidade das discussdes e
atividades realizadas e assegurar que o desempenho dos estudantes seja analisado com base nos
critérios definidos na rubrica proposta.
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