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Introducao

A ambidestria organizacional é a capacidade de equilibrar eficiéncia operacional (explotacdo) e inovagao (exploracao), permitindo a
organizacdo atuar no presente e construir o futuro. Pode se manifestar de forma estrutural, sequencial ou contextual, exigindo lideranca
adaptativa e estruturas flexiveis. Este estudo tem como objetivo avaliar as condig6es necessarias para a ambidestria, com base em seis
categorias associadas a exploragao e a explotagao.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Quais condigées sdo necessarias para que a ambidestria organizacional se manifeste nas empresas? Este estudo tem como objetivo
identificar, por meio da técnica NCA (Necessary Condition Analysis), quais categorias associadas a exploracdo e a explotacdo sao
indispensaveis para alcancar diferentes niveis de ambidestria em organizagdes brasileiras de comércio, indistria e servigos.

Fundamentacgao Teorica

O referencial tedrico baseia-se nos estudos de March (1991) e Duncan (1976), que destacam a tensao entre exploragao e explotagdo na
alocacdo de recursos organizacionais. Ambidestria requer equilibrio entre inovagao e eficiéncia. Autores como Gupta et al. (2006) e Popadiuk
et al. (2015) aprofundam esse debate, apontando que praticas organizacionais distintas sustentam cada dimensdo. Este estudo adota a
definicdo de ambidestria proposta por Popadiuk (2012).

Metodologia

A pesquisa utilizou dados de 337 lideres empresariais, coletados via questionario online. A escala aplicada foi baseada em Popadiuk (2015),
contemplando 45 itens sobre exploragdo (praticas de inovagao e conhecimento) e explotagao (eficiéncia, competigao, orientagao estratégica e
parcerias). A analise foi dividida em trés etapas: descri¢do da amostra, calculo dos escores latentes e aplicacdo da NCA para identificar as
condigdes necessarias a ambidestria organizacional.

Analise dos Resultados

As seis varidveis analisadas mostraram-se significantes e necessarias para a ambidestria organizacional. Eficiéncia e praticas de inovacao
apresentaram os maiores efeitos. A anélise da NCA indicou que, para alcangar niveis elevados de ambidestria, sdo exigidos valores minimos
elevados dessas variaveis. As demais categorias tornam-se criticas apenas em niveis mais altos, conforme indicado pela analise de gargalos.

Conclusao

A combinagao entre PLS-PM e NCA permitiu identificar que préticas de inovagao e eficiéncia sao as condigdes mais criticas para altos niveis
de ambidestria. A andlise de gargalos indicou que, em patamares mais elevados, parcerias também se tornam indispensaveis. Os resultados
oferecem subsidios para que gestores priorizem investimentos nessas dimensdes e adotem a NCA como ferramenta estratégica de diagnostico
e tomada de decisdo em contextos que exigem inovagao e eficiéncia simultaneamente.

Contribuicao / Impacto

Este estudo contribui ao demonstrar, por meio da combinacgdo entre PLS-PM e NCA, quais categorias sao condigdes necessarias para a
manifestacdo da ambidestria organizacional. A principal contribuigdo tedrica é o aprofundamento da compreensao sobre a relagdo entre
inovagao, eficiéncia e ambidestria. No campo gerencial, oferece subsidios para que lideres identifiquem prioridades estratégicas com base em
gargalos criticos, apoiando decisdes em ambientes que exigem equilibrio entre exploragédo e explotacao.
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