Seme

XXVIII Seminarios em Administragao

Negocios com a Floresta em Pé: desafios produtivos e comerciais na cadeia de
suprimentos agroextrativista do acai na Amazonia Ocidental

DERCIO BERNARDES DE SOUZA
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA (UNIR)

MARILUCE PAES-DE-SOUZA
FUNDAGCAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA (UNIR)

TAYNARA CARDOSO DE FRANCA
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA (UNIR)

FABIANA RODRIGUES RIVA
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DE RONDONIA (UNIR)

CYNTIA MEIRELES MARTINS
UNIVERSIDADE FEDERAL RURAL DA AMAZONIA (UFRA)

Agradecimento a orgao de fomento:
Agradecemos a FAPERO (Fundacgao de Amparo a Pesquisa do Estado de Rondonia) pelo financiamento da pesquisa, cujo apoio
foi fundamental para a realizacao deste estudo.



Negocios com a Floresta em Pé: desafios produtivos e comerciais na cadeia de
suprimentos agroextrativista do acai na Amazonia Ocidental
Resumo
Produtores localizados em regides periféricas e de dificil acesso, enfrentam uma realidade
em que suas praticas e desempenho sdo moldados por dindmicas que nao estdo
diretamente sob o controle da empresa focal. Na literatura académica, embora abordando
amplamente as dinamicas de produgdo e distribuicido em cadeias de suprimentos
multinivel, frequentemente ignora as realidades contextuais desses fornecedores.
Considerando a cadeia de suprimentos agroextrativista do agai, as particularidades locais
envolvem praticas tradicionais de manejo e comercializagdo e barreiras para formalizar
suas operagdes e acessar mercados de maior valor. Assim, o objetivo deste artigo ¢
analisar as dificuldades enfrentadas pelos coletores extrativistas de agai na produgdo,
agregacao de valor e comercializacdo do produto na regido de Guajara-Mirim e Porto
Velho, na Amazonia Rondoniense. A metodologia empregada foi qualitativa, utilizando
entrevistas semiestruturadas com membros de uma cooperativa ¢ uma associacao de
extrativistas, além de observagdes de campo. Os resultados revelaram limitagdes
logisticas, a falta de infraestrutura para beneficiamento, riscos a satide dos trabalhadores,
escassez de mao de obra jovem, e a auséncia de certificacdo e rastreabilidade da producao.
As contribuicdes gerenciais indicam a necessidade de melhoria da infraestrutura logistica,
visando facilitar o transporte e o escoamento da produgdo. Além disso, investir em
capacitagdo técnica para aprimorar o beneficiamento e a comercializagao do agai. Por fim,
a implementagao de politicas publicas que incentivem a certificagdo da origem e praticas
sustentaveis e promover a valorizagdo dos produtos agroextrativistas.
1. Introducao

Aproximadamente 450 milhdes de pessoas estdo empregadas em cadeias de
suprimentos globais, desempenhando suas fung¢des em locais de trabalho como fébricas,
fazendas e embarcagdes, com o objetivo de fornecer roupas, produtos e alimentos para o
mundo (OIT, 2023). Na literatura académica, embora abordando amplamente as
dindmicas de producdo e distribuicdo em cadeias de suprimentos multinivel,
frequentemente ignora as realidades contextuais desses fornecedores (Gimenez &
Tachizawa, 2012; Tachizawa & Wong, 2014; Grimm, Hofstetter & Sarkis, 2016). Para
os pequenos produtores na América Latina e em diversas regides do hemisfério sul,
encontra-se infraestrutura inadequada, acesso restrito a tecnologia e a escassez de
inovagdo que dificultam a adaptacdo as novas exigéncias do mercado global (Clark &
Martinez, 2016); Ferreira & Marques, 2022).

Na cadeia de suprimentos agroextrativista do acai, esses elementos se alinham
com as particularidades locais, que envolvem praticas tradicionais de manejo e
comercializacdo, exigindo solugdes adaptativas que conciliem sustentabilidade
ambiental, desenvolvimento econdmico e inclusdo social (Silva & Albuquerque, 2017;
Rios & Lima, 2018). Embora as relacdes de poder, interdependéncia e estabilidade nos
arranjos de cadeias de suprimentos sejam fundamentais, os subfornecedores,
frequentemente localizados em regides periféricas, enfrentam uma realidade em que suas
praticas e desempenho sdo moldados por dindmicas que ndo estdo diretamente sob o
controle da empresa focal (Mena, Humphries & Choi, 2013; Grimm, Hofstetter & Sarkis,
2016). Nesse contexto, politicas de gestdo e a implementagdo de praticas sustentaveis,
juntamente com formas de agregar valor as cadeias de suprimentos agricolas, tornam-se
essenciais.

A cadeia de suprimentos do agai desempenha importante papel na base econdmica
dos estados da Amazodnia. Estudo da Fundacdo Getilio Vargas (2003) cita as
potencialidades regionais, vocagdo natural e de viabilidade economica da regido



amazonica do cultivo de plantas perenes, com particular relevancia para as espécies
frutiferas. Nessa regido, a produ¢do de acai ocorre em quatro sistemas distintos: i)
extrativismo; ii) manejo em areas de varzea; iii) cultivo com irrigagdo em terra firme; iv)
cultivo sem irrigagdo em terra firme (Miranda et al., 2020, Medina; Cruz, 2021; Medina;
Cruz, 2021).

Nesses sistemas de produgdo, a implementagdo de praticas voltadas a agregacgao
de valor enfrenta diversas dificuldades, especialmente para pequenos produtores e
agricultores familiares. Problemas comuns encontrados pelas familias que extraem
recursos florestais ndo-madeirdveis, que incluem o acai, sdo listados como: i)
desconhecimento das potencialidades do mercado; ii) deficiéncia na organizagdo
comunitaria; iii) deficiéncia no gerenciamento da producdo e comercializagdo; iv)
deficiéncia no manejo e beneficiamento dos produtos; v) distancias de transportes.
(Borges & Braz, 1998; Rodrigues, 2024).

Mesmo com essas dificuldades, o Brasil ¢ o maior produtor de acai e o maior
exportador da polpa, produzindo mais de 1,6 milhdo de toneladas em 2022, com uma
perspectiva de crescimento de mais de 12% para os proximos cinco anos. Nesse mesmo
ano, o estado de Rondonia produziu mais de 2 mil toneladas (IBGE, 2023). Importante
citar que o agai tem um mercado de consumo tradicional e consolidado na regido
Amazonica, decorrente do habito arraigado de sua populag¢do de tomar o "vinho" do agai
(Franga, 2023). No entanto, devido as suas propriedades nutricionais e o apelo da midia
valorizando esse produto, o agai rompe as fronteiras amazonicas, alcangando novos
mercados em outras regides do Brasil bem como outros paises. Os principais
importadores sdo Estados Unidos, Japdo, Australia e paises europeus (IBGE, 2023;
Serrapilheira, 2023).

Considerando esse crescimento, ¢ importante um ‘olhar’ para a regido de Guajara-
Mirim e Porto Velho, em Rondonia, que apresentam potencial elevado de areas com
acaizais, que podem ser aproveitados para beneficiar e agregar valor ao agai e assim
melhorar a renda familiar. No entanto, nessa regidao muitos produtores estdo em areas
remotas, e a auséncia de uma relagdo formal com empresas focais acentua desafios por
eles enfrentados, como os citados por Tominac et al (2021) relacionados a dificuldade de
coordenacdo e integracdo com os demais atores da cadeia. Além disso, esses produtores
enfrentam o desconhecimento das potencialidades do mercado, escassez de infraestrutura
adequada e a falta de canais diretos para negociagdo, o que pode resultar em ineficiéncias,
como custos elevados € uma competitividade limitada. (Tominac et al., 2021; Santos,
Souza & Costa, 2023).

Apesar do potencial de crescimento do mercado global do acai para paises como
os Estados Unidos, Japdo e nagdes europeias (IBGE, 2023), esses produtores podem estar
enfrentando barreiras para formalizar suas operagdes e acessar mercados de maior valor.
Considerando esses desafios, a pergunta de pesquisa que se coloca é: Quais fatores
limitam a agregacdo de valor e a comercializa¢do do agai para subfornecedores, como os
extrativistas coletores da regido de Guajara-Mirim e Porto Velho?

Assim, o objetivo deste artigo ¢ analisar as dificuldades enfrentadas pelos
coletores extrativistas de acai na produgdo, agregacao de valor e comercializagdo do
produto na regido de Guajara-Mirim e Porto Velho, na Amazonia Rondoniense. Ao
identificar os entraves a agregacdo de valor e comercializacdo, contribui-se para revelar
a necessidade de estratégias especificas que possam promover a sustentabilidade
econdmica e social dessas comunidades.

No tocante a estrutura, este artigo ¢ organizado da seguinte forma: a se¢dao 2
apresenta uma visdo das principais teorias base para analisar o contexto da pesquisa; a
secdo 3 aborda o detalhamento da metodologia; a secdo 4 explica os resultados e



discussdes, relacionando as teorias com os dados das entrevistas; na secdo 5 as
conclusoes.
2. Referencial Tedrico

No referencial tedrico, sdo abordados conceitos sobre a cadeia de suprimentos
agroalimentar e agroextrativista, com €nfase na complexidade e nas especificidades
dessas cadeias, como a sazonalidade e a perecibilidade dos produtos. Também ¢ discutido
o conceito de agregacao de valor e as relagdes entre os produtores, intermediarios e
consumidores.
2.1 Cadeia de Suprimentos Agroalimentar e Agroextrativistas

Os processos produtivos independentes estdo se tornando cada vez mais raros,
sendo substituidos por uma crescente especializagdo das atividades dentro e entre as
empresas que compdem a cadeia de valor. A segmentacio das etapas que agregam valor
aos produtos t€ém ampliado consideravelmente a necessidade de transagdes ao longo da
cadeia, com o objetivo de maximizar o valor agregado ao produto final (TALAMINI et
al., 2005). Nesse contexto, a cadeia de suprimentos se configura como um conjunto
interligado de atividades que envolvem o planejamento, a gestao logistica e o controle do
fluxo de materiais, pecas e produtos acabados, desde os fornecedores até o consumidor
final (VAN DER VORST, 2000). No caso das cadeias de suprimentos agroalimentares
(CSA), essa complexidade ¢ ainda mais acentuada, dado o envolvimento de diversos
atores e a necessidade de adaptar estratégias especificas para atender as caracteristicas
proprias desse setor, como a sazonalidade e a perecibilidade dos produtos (AZAB et al.,
2023).

Assim, uma cadeia de suprimentos agroalimentar (CSA) ¢ um sistema integrado
de bens e servigos necessarios para que um produto agroalimentar se mova do produtor
até o consumidor final (TALAMINI et al., 2005; HERNANDEZ et al., 2021). Esse
conceito, amplamente utilizado em contextos de desenvolvimento agricola, destaca a
importancia de atores conectados ao longo de uma cadeia que produz, transforma e
entrega bens e servicos ao consumidor final por meio de um conjunto sequencial de
atividades (SPORLEDER & BOLAND, 2011; MARSHALI et al., 2021). A CSA difere
das cadeias tradicionais por sua estrutura mais complexa, envolvendo uma diversidade de
atores, como pequenos produtores, associagdes e cooperativas. Além disso, as CSAs sdo
diretamente sensiveis as variacdes climaticas e a forma e tempo de conservacao de seus
produtos, exigindo estratégias logisticas e de gestdo de risco especificas para garantir a
eficiéncia e a sustentabilidade do sistema (HANDAYATI et al, 2015; ALI et al., 2017).

Contudo, algumas dessas cadeias podem transcender a producdo agricola
tradicional, incorporando atividades extrativistas e agroextrativistas. Nesse caso, o
agroextrativismo emerge como uma abordagem que integra o manejo sustentavel dos
recursos naturais a produgao (BISPO ef al., 2021), combinando praticas agricolas com a
coleta direta de produtos da floresta (MAROCCOLO et al., 2023). Esse conceito,
discutido na literatura, refere-se a articulagao entre diferentes formas de uso da terra e dos
recursos naturais, combinando cultivo agricola, coleta de produtos nativos e, muitas
vezes, beneficiamento local, com o objetivo de diversificar a produgdo e promover a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental (ALMEIDA, 2009).

O extrativismo, quando realizado de maneira sustentavel, deve ser integrado a
um modelo de desenvolvimento que valorize os beneficios obtidos da natureza,
favorecendo a inclusdo social. Pois, do ponto de vista da justica social, a valorizacao dos
produtos extraidos da floresta ndo deve se limitar somente ao preco referente ao mercado,
mas deve ser considerado também por suas fungdes ambientais e sociais, se alinhando aos
principios da economia ecologica (YOUNG, 2012). Contudo, os produtos
agroextrativistas da regido Amazonica, sdo comercializados de forma tradicional, ou seja,



sem considerar questdes de protegdo e preservacao ambiental, salvaguardado, uso da
terra, custo de oportunidade, prestacdo de servigos ecossistémicos, estocagem de carbono
(RIVA et al., 2022), custo e formas de transporte dos produtos coletados, questdes
referente a forma de trabalho, entre outras questoes.

2.2 Agregacao de valor e Comercializacdo de Produtos da sociobiodiversidade

Agregar valor no agronegécio engloba todo um processo de diferenciagdo do
produto, gerando qualidade percebida, sustentabilidade, identidade territorial e vinculo
com praticas tradicionais (NEVES & CASTRO, 2007). Em cadeias agroalimentares ¢
entendida como o processo de incorporagao de atributos e diferenciais que aumentem a
atratividade do produto aos olhos do mercado consumidor, seja por meio de
diferenciagao, certificagdes, melhorias na qualidade ou conexao com praticas sustentaveis
e identitarias dos produtores (TRIENEKENS, 2011; Nino et al., 2022).

A agregacgao de valor por meio de certificagdes e a rastreabilidade dos produtos
tem se consolidado como uma exigéncia decorrente de mercados mais exigentes.
Sistemas de rastreabilidade, ¢ uma forma de agregar valor ao possibilitar maior controle
sobre a seguranca ¢ a origem dos alimentos, o que ¢ relevante para produtos oriundos de
contextos socioambientais especificos, como os da sociobiodiversidade (AUNG &
CHANG, 2014). Essa e outras logicas de diferenciagdo sdo relevante em cadeias
agroextrativistas, pois ndo se refere ao produto isolado, mas sim a um conjunto de
atributos que nao apenas atendem as demandas exigidas por consumidores cada vez mais
exigentes, mas também fortalecem os produtores ao valorizar seus conhecimentos
tradicionais e praticas sustentdveis (PENHA & BELIK, 2019, p. 187-211).

Os produtos da sociobiodiversidade podem ser entendidos como bens e servigos
originados a partir de recursos naturais, associados as praticas tradicionais de uso da
biodiversidade. Esses produtos tém potencial para estruturar cadeias produtivas
sustentaveis que, a0 mesmo tempo em que geram renda e desenvolvimento local,
asseguram os direitos culturais e ambientais das comunidades que os produzem
(BRASIL, 2009).

Produtos da sociobiodiversidade mais conhecidos sdo o acai, castanha, cacau,
farinha de mandioca, jaborandi, pirarucu, babacu e borracha, os quais sao de extrema
importancia para a subsisténcia de comunidades tradicionais que moram em unidades de
conservagao, bem como em outras comunidades amazonicas. Tais produtos ndo apenas
possuem uma grande relevancia na economia e cultura, como também enfrentam desafios
logisticos para alcancar o mercado (ICMBIO, 2018).

A gestdo das cadeias de suprimentos da sociobiodiversidade deve levar em
consideracdo os conhecimentos tradicionais como parte essencial da agregagdo de valor.
A valorizagdo dos saberes locais e o didlogo entre a ciéncia e tradicdo promovem praticas
de uso sustentavel dos recursos naturais, ao mesmo tempo em que fortalecem e valorizam
a identidade cultural dos povos e comunidades tradicionais (CAMPOS et al., 2024).

A implementac¢ao de um modelo para andlise das cadeias de valor em paises em
desenvolvimento, tendo em destaque que a agregacao de valor depende fortemente de
fatores como o acesso a informacao, infraestrutura logistica, capacidade organizacional
dos produtores e inser¢do em mercados diferenciados (TRIENEKENS, 2011). Nestes
paises, “o desenvolvimento da cadeia de valor ¢ prejudicado pela falta de estrutura, pouca
oferta de assisténcia técnica, acesso limitado a informagdes e indisponibilidade de
crédito” (RICHTER et al., 2022, p.55).

Considerando a importancia de parcerias entre diferentes setores, envolvendo
governos, ONGs e até¢ mesmo o setor privado a fim de superar os desafios da inclusao de
pequenos produtores nas cadeias globais, promovendo tanto a agregacao de valor quanto
o desenvolvimento e fortalecimento das capacidades locais (BITZER & BIJIMAN, 2015).



Porém, para que esses produtores cumpram seu papel, € necessario que tenham acesso a
capacitagdo, politicas publicas e suporte institucional adequado (HOBBS, 2003).

O acesso a canais de comercializagdo, especialmente os mais dindmicos e
rentaveis, ¢ constantemente limitado para os pequenos produtores devido a falta de
infraestrutura e equipamentos, exigéncias de qualidade e barreiras institucionais
(TRIENEKENS, 2011). Além disso, a inser¢do em cadeias globais depende dessas
parcerias estratégicas ¢ da atuacdo de intermediarios que obtenham a capacidade de
conectar os produtores locais aos mercados (BITZER & BIIMAN, 2015). E essencial
refor¢ar ainda mais a importancia das parcerias estratégicas, pois com a consolidagao da
industria alimentar e a emergéncia dos supermercados, houve a redefini¢do dos canais de
escoamento da producdo, exigindo maior capacidade de organizagdao e adaptacdo por
parte dos produtores (REARDON & TIMMER, 2012) .

A atuacdo dos intermediarios, como ONGs, cooperativas, associacoes,
instituicdes governamentais, agentes de desenvolvimento e outros agentes de acesso ao
mercado, desempenham um papel essencial na aprendizagem organizacional dentro das
cadeias agricolas, principalmente em contextos com presenga de pequenos produtores
(FISCHER & HARTMANN, 2014). Esses intermedidrios trabalham como "ligadores de
conhecimento" (knowledge brokers), possibilitando a comunicacdo entre os diferentes
atores da cadeia e promovendo a transferéncia de informagdes, inovagdes tecnologicas,
praticas de gestdo e estratégias de mercado (FISCHER & HARTMANN, 2014). Também
contribuem para direcionar e alinhar os objetivos entre produtores e compradores,
garantindo compatibilidade nas expectativas de qualidade, prazos e padrdes exigidos pelo
mercado consumidor, a0 mesmo tempo em que apoiam o desenvolvimento de
capacidades locais, especialmente através da formagao de liderangas e redes colaborativas
(KLERKX & LEEUWIS, 2009).

De fato, a agregacdo de valor em produtos da sociobiodiversidade vai muito
além da simples elevagdo do prego final de um determinado produto. Ela envolve a
relacdo entre producgao sustentavel, identidade cultural e acesso a mercados qualificados.
De acordo com o Plano Nacional para a Promocao das Cadeias da Sociobiodiversidade,
a estruturacdo dessas cadeias produtivas necessita de agdes integradas de apoio a
producdo, beneficiamento e comercializacdo, com maior énfase no fortalecimento das
producgdes locais e na ascensao de mercados sustentaveis (BRASIL, 2009).

3. Metodologia

Trata-se de uma pesquisa qualitativa realizada em duas organizagdes, sendo uma
associacdo presente em uma Reserva Extrativista Federal (Resex) e a outra, em uma
Cooperativa, ambas no estado de Rondonia, na Amazdnia brasileira.

A primeira organiza¢do ¢ uma associagdo de seringueiros agroextrativistas
localizada dentro da Resex Rio Ouro Preto, uma das quatro primeiras Unidades de
Conservacao Federal na categoria de reserva extrativista, criadas no Brasil e a primeira
do estado de Rondonia. A reserva esta situada nos municipios de Guajara-Mirim e Nova
Mamorg¢, figura 1. Criada em 1990, a associagdo tem como objetivos assegurar o livre
acesso dos extrativistas, prevenir a invasao da area, preservar a floresta nativa, garantir o
uso sustentavel dos recursos naturais € promover o acesso a educacdo e saude para a
comunidade extrativista (SEDAM, 2024).

Figura 1 - Limites da Reserva Extrativista do Rio Ouro Preto
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A segunda organizacdo ¢ uma Cooperativa Agropecudria e Florestal localizada
no distrito de Nova Califérnia, municipio de Porto Velho, na divisa entre Rondonia, Acre,
Amazonas e Bolivia, figura 2. A sua historia comecou na década de 1980, com incentivos
de derrubada da floresta para a produgdo agropecuaria. Contudo, os produtores
originarios do sul e sudeste do Brasil, ao longo do tempo, comegaram a ter o extrativismo
e a silvicultura como destino dessa area (RECA, 2020). No momento da pesquisa
informaram que comercializam polpas de frutas, palmito de pupunha, 6leos, manteigas e
sementes. Adquirem acai tanto dos cooperados, quanto de extrativistas ndo cooperados.

Em marg¢o de 2025, foi realizada uma visita a Cooperativa e uma propriedade
rural de um dos seus cooperados. Inicialmente, foi conduzida uma entrevista de
prospeccao a partir de um roteiro semiestruturado com a coordenadora técnica, o diretor
comercial da cooperativa e um produtor rural responsavel pela coleta do agai. No caso do
produtor rural, a visita incluiu a propriedade, com o objetivo de registrar as etapas e
praticas realizadas durante a colheita, pos-colheita, armazenamento e transporte do
produto. Para apoiar o processo, foi utilizado um diario de campo para registrar as
observacoes, além de fotos e videos, com o consentimento do entrevistado.

Figura 2 - Localizacao da Cooperativa
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Em um segundo momento, ainda em mar¢o de 2025, foi realizada uma visita
para pesquisa de campo complementar na Resex Rio Ouro Preto. Com a autorizagdo do
ICMBio — Instituto Chico Mendes de Conservagdo da Biodiversidade, responsavel pela
gestao da Resex, foi indicado que a entrevista inicial fosse realizada com a presidéncia da
associacdo de seringueiros agroextrativistas. Apos a entrevista com a presidéncia, adotou-
se a técnica de snowball, e ela indicou outros produtores dentro da Resex cujas
propriedades poderiam ser visitadas. No entanto, durante o periodo da pesquisa, a regido
de acesso a cidade de Guajara-Mirim e a Resex estava inundada devido a um periodo
chuvoso atipico. Por essa razao, ndo foi possivel visitar outras propriedades na Resex
naquele momento. Assim, foram entrevistados quatro produtores na Resex. Nessa etapa,
também usou-se como apoio diario de campo para registrar as observacdes, além de fotos
e videos, com o consentimento dos entrevistados.

No Quadro 1, esta descrito o perfil dos produtores extrativistas entrevistados.
Como mencionado anteriormente, além dos produtores, foram entrevistados também a
coordenadora técnica e o diretor comercial da cooperativa, totalizando seis participantes.
A equipe de pesquisa observou que os entrevistados apresentam certa homogeneidade em
relacdo as praticas de produ¢do, seguindo, assim, a recomendagdo de Morse (2000) e de
Johansen e De Cock (2017) quanto ao tamanho da amostra para populagdes homogéneas.
Quadro 1 — Identificacdo dos Entrevistados

Entrevistado Local Perfil

Jovem extrativista que assumiu a atividade do pai. Atua na
Entrevistado 1 Resex Rio Ouro Preto |colheita do agai e depende de batedeira de terceiros.

Extrativista com experiéncia em agai, castanha e seringa.
Entrevistado 2 Resex Rio Ouro Preto |Destaca a falta de mercado para venda do agai.

Trabalhador com limitagdes fisicas apds acidente durante a
Entrevistado 3 Resex Rio Ouro Preto |colheita. Realiza o processamento manual do agai em casa.

Moradora da Resex, e representante indicada pela ICMBio.
Aponta o envelhecimento da populagdo extrativista e os
Entrevistado 4 Resex Rio Ouro Preto |desafios de acesso as areas.

Projeto Reca — Nova
Entrevistado 5 California (RO) Coordenadora técnica

Projeto Reca — Nova
Entrevistado 6 California (RO) Diretor comercial
Fonte: Dados da Pesquisa, 2025.

Todas as entrevistas foram gravadas com a autorizagdo dos entrevistados. Os
dudios foram transcritos de forma naturalizada, que consiste na reproducdo literal das




entrevistas, sem corregdes ou adaptacdes nas falas dos participantes. Essa abordagem
preserva as girias, vicios de linguagem e repeti¢des silabicas ocorridas durante a gravagao
(NASCIMENTO & STEINBRUCH, 2019). Posteriormente, os dados foram
complementados com anotagdes feitas nos didrios de campo, além de fotos e videos. A

analise de contetido foi realizada de forma tematica, utilizando os métodos propostos por
Bardin (2011).

4. Resultados e Discussiao

Na regido, outros produtos da sociobiodiversidade também estdo presentes,
como a castanha-do-Brasil, o cupuacu e a seringa. Segundo os entrevistados,
especificamente do produto agai, a variedade predominante nas areas pesquisadas ¢ o acai
'solteiro' (Euterpe precatéria), tanto na Resex quanto na regido da Cooperativa. E uma
espécie de palmeira nativa da Amazonia que se distingue do agai comum (Euterpe
oleracea) por nao formar touceiras, ¢ bem adaptada as condi¢des locais. Como cita o
Entrevistado 1, o agai colhido é o agai “solteiro”, aquele “... que nasce sozinho. E mais
extrativista mesmo, a gente ndo planta”. O termo “agai solteiro” faz referéncia a Euterpe
precatoria, uma espécie de acai mais comum em areas de floresta nativa (diferente do
acai de touceira, Euterpe oleracea, mais usado em cultivos intensivos). Essa variedade ¢
reconhecida por sua qualidade, resisténcia e sabor, além da sua altura, podendo ser maior
que 30 metros.

Essa pratica, que ¢ ligada ao extrativismo, reforca a ideia de uma cadeia de
suprimentos agroextrativistas, que envolve geralmente o uso sustentavel dos recursos
naturais e a valoriza¢do dos produtos nativos. De acordo com Bispo et al. (2021), o
agroextrativismo ¢ uma abordagem que integra o manejo sustentdvel dos recursos
naturais a producdo, promovendo a sustentabilidade econOmica, social ¢ ambiental.
Assim, no contexto da regido, a coleta do acai "solteiro" reflete essa pratica extrativista,
alinhada ao conceito de uso sustentavel dos recursos naturais, promovendo uma interagao
entre os saberes tradicionais e as praticas de manejo ecologico da floresta.

Durante a coleta de dados, notou-se que o extrativismo do agai ¢ praticado de
forma tradicional, com técnicas manuais e rudimentares transmitidas de gera¢do em
geracdo. O papel da unidade familiar se revela essencial na sustentacdo dessa cadeia
produtiva. De acordo com o Entrevistado 1: “meu pai tirava, e agora passou pra mim. Ele
esta ficando velho, entdo hoje sou eu que tomo conta”. Assim, percebe-se que o
conhecimento técnico e as responsabilidades relacionadas a extragao sao herdados dentro
do nucleo familiar. Foi possivel observar isso tanto na Resex quanto no produtor
vinculado a cooperativa, onde a cultura familiar desempenha um papel central em todo o
processo produtivo, desde a coleta até o beneficiamento, sendo responsavel pela
manuten¢do do conhecimento tradicional e servigos ecossistémicos gerados pela
atividade extrativista.

Isso estd em consondncia com a literatura sobre as cadeias de suprimentos
agroextrativistas, como citado por Azab et al. (2023), que destaca o papel fundamental
das comunidades locais na producdo e gestdo de recursos naturais, com €nfase nas
praticas tradicionais e no conhecimento local. Esse tipo de producgdo pode ser entendido
como um exemplo de cadeia agroextrativista, que ndo se limita apenas a produgdo
agricola, mas integra atividades extrativistas que envolvem a coleta de produtos da
floresta. Além disso, essas praticas ndo apenas geram produtos, mas também fortalecem
a identidade cultural e a sustentabilidade das comunidades envolvidas (Marroccolo et al.,
2023).

No entanto, esse processo sucessorio também evidencia um desafio crescente: a
escassez de jovens dispostos ou preparados para dar continuidade a atividade extrativista.



Considerando que as praticas tradicionais exigem significativo esfor¢o fisico, muitos
trabalhadores mais velhos ja ndo conseguem manter o mesmo ritmo de producdo, o que
compromete a permanéncia dessa pratica em diversas comunidades. Como destacou o
Entrevistado 4: “o agai é [colhido] na safra, mas nem todo mundo quer porque tem que
ser jovem e a reserva esta muito velha. Até tem jovens la, mas sdo poucos”. Tal quadro
pode estar associado a baixa valorizacdo econdmica da atividade, o que pode estar
contribuindo para a evasao dos jovens em direcao aos centros urbanos ou a outros setores
produtivos considerados mais atrativos.

No caso da cadeia de suprimentos do acai, esse desafio da sucessdo geracional
pode, de certa forma, demonstrar a necessidade de incentivos econdmicos para manter a
atividade extrativista viavel. Em cadeias de suprimentos, Talamini et al. (2005) observam
que tem aumentando a necessidade de transagdes e da implementagdo de estratégias para
maximizar o valor agregado aos produtos. Enquanto que Young (2012), sugere que a
sustentabilidade econdmica, social e ambiental dos produtos depende ndo sé de seu preco
no mercado, mas também da inclusdo social dos jovens e da integracdo de politicas
publicas que incentivem a continuidade das praticas extrativistas e a preservacao do
conhecimento tradicional.

Trienekens (2011) cita que a infraestrutura inadequada e as dificuldades
logisticas sdo desafios significativos para os produtores de cadeias agroextrativistas. A
falta de pavimentacdo e¢ a baixa manutencdo das estradas impactam diretamente o
escoamento da producdo, tornando o transporte mais lento e vulneravel, o que
compromete a qualidade dos produtos. Para os entrevistados, o acesso as areas ocorre, em
sua maioria, por meio de ramais de estrada sem pavimentagdo, com pouca manutengao,
o que dificulta o escoamento da producao, especialmente durante o periodo chuvoso na
regido amazonica. Como relatou o Entrevistado 4: “A estrada esta bem ruim... Sdo uns
35 minutos, isso quando a estrada estd boa, da Resex até a cidade”. Essa limitagdo
compromete o transporte do produto até os pontos de venda e afeta diretamente sua
qualidade. O que corrobora com Trienekens (2011) de que a infraestrutura precaria pode
limitar o acesso de pequenos produtores a mercados diferenciados e rentaveis.

No caso dos extrativistas localizados em areas mais isoladas, a comercializagao
tende a se restringir aos proprios moradores da comunidade ou ao consumo familiar. A
distancia dos centros urbanos, as condi¢des precarias das estradas e a falta de
infraestrutura adequada influenciam diretamente o tempo e a viabilidade do transporte.
Além disso, muitos produtores dependem de meios de transportes limitados, como
bicicleta, motos, reboque para moto e veiculos sem refrigeracdo para escoamento da
producao. Como destacou o Entrevistado 3 que ensaca a producdo “e traz na bicicleta,
na moto”, o que limita tanto o volume transportado quanto a frequéncia das entregas.

O manejo e a colheita do agai sdo realizados de forma manual, com o uso de
instrumentos simples, como a pectinia para escalada. De acordo com o Entrevistado 5:
“A colheita é toda manual, na base da pecunia mesmo. A gente sobe durante o dia, mas
normalmente comega a arrancar o agai a partir das duas da tarde pra frente, por causa
do calor. A gente pega e coloca o agcai num saquinho de 20 quilos, desses de cebola, pra
ele ndo esquentar”. Embora essa técnica permite uma extragdo seletiva dos cachos,
diversos entraves comprometem a qualidade do fruto, como o tempo de exposi¢do antes
do processamento — que pode chegar a 24 horas — e as perdas durante as etapas de
colheita, debulhamento e lavagem, especialmente devido a auséncia de equipamentos
especificos.

Além disso, o manejo tradicional impde riscos aos trabalhadores. Como relatou
o Entrevistado 3: “Eu subia bastante. [Ocorreu que] eu cai do agaizeiro e fiquei cego de
um olho. [...] Hoje subo so um pouquinho. Fago tudinho direitinho, bem bacaninha.



Depois ja trago pra casa. Eu chego em casa e ja lavo ele, na bacia, bem bacaninha.
Esquento a agua e coloco ele pra amolecer”. O trabalho extrativo requer o uso da for¢a
fisica repetitiva, pouca ou nenhuma utilizacao de equipamentos de protecdo individual,
além de riscos voltados a quedas, picadas de animais pegonhentos, entre outros fatores de
risco a saude.

A falta de equipamentos de protecao individual e os riscos fisicos elevados sdo
indicativos de uma cadeia que ndo adota plenamente as praticas de seguranga e saude no
trabalho, conforme necessario para garantir a sustentabilidade social e economica da
atividade. Isso esta em consonancia com o que foi mencionado em Handayati et al.
(2015), que ressalta a importancia de integrar estratégias de gestdo de risco e seguranga
no contexto das cadeias de suprimentos agroextrativistas. Além disso, no caso em estudo,
o uso de métodos manuais e a falta de equipamentos adequados mostra a necessidade de
inovagdo no processo produtivo para garantir a competitividade da cadeia de suprimentos
agroextrativista (Aung & Chang, 2014).

Apesar da experiéncia acumulada ¢ do conhecimento tradicional envolvido, o
manejo inadequado resultante de condi¢des adversas afeta diretamente a qualidade do
acai. A auséncia de praticas padronizadas e de suporte técnico torna o produto mais
vulneravel a deterioragdo, reduzindo seu potencial de comercializagdo e valor agregado.

O volume de producdo varia de acordo com a capacidade de coleta de cada
familia, sendo influenciado pelo numero de pessoas envolvidas na atividade, pela
demanda do mercado e pelas condicdes fisicas e logisticas disponiveis.

Para agregacdo de valor, conforme descrito por Neves & Castro (2007), o
volume e a eficiéncia da produgdo em cadeias agroextrativistas, e com base nos resultados
podemos incluir a do agai, dependem de multiplos fatores, incluindo a capacidade
organizacional e logistica dos produtores. A variacdo na producdo observada reflete a
complexidade dessas cadeias, onde a mao de obra, a demanda do mercado e a
infraestrutura local tém um papel influente na definicdo da capacidade produtiva.
Trienekens (2011) observa que a eficiéncia em cadeias agroalimentares depende da
coordenacdo das etapas de produgdo, da logistica e da adaptacdo das praticas de acordo
com as condigdes locais. Em regidoes, como a dessa pesquisa, que estd situada na
Amazodnia, onde o acesso e a infraestrutura sdo limitados, o volume de producdo fica
sujeito a essas variaveis, impactando diretamente a competitividade e o valor agregado
do acai no mercado.

Foi identificado uma possivel perda da identidade territorial e produtiva que
impede que o consumidor final associe o agai ao esforco das comunidades locais,
reduzindo o potencial de valorizacdo simbolica e comercial dos produtos da
sociobiodiversidade amazdnica. No entanto, ja existem iniciativas que buscam reverter
esse cenario. No caso da cooperativa, por exemplo, hd uma loja propria localizada na
entrada da sede da cooperativa, onde sdo comercializados produtos oriundos da producao
dos cooperados. Esses itens sdo expostos com rétulos, selos € marcas que evidenciam a
origem agroextrativista e o vinculo com a cooperativa, configurando uma tentativa
concreta de consolidar a identidade dos produtos no mercado e fortalecer o
reconhecimento do trabalho coletivo das familias envolvidas.

A implementag¢do de iniciativas como da cooperativa, com a comercializagdo de
produtos com rotulos, selos e marcas que identificam sua origem, pode ser interpretada
como estratégia de conectar os produtos as suas origens culturais e territoriais para
aumentar o valor simbolico e comercial (Penha & Belik, 2019). Esses esforcos sdo
importantes para criar um vinculo com os consumidores, valorizando os saberes e praticas
locais, como proposto por Campos et al. (2024), e para superar os desafios enfrentados
por cadeias produtivas em contextos isolados.



Como pode ser observado no Quadro 2, que resume as informagdes que foram
fornecidas pelos entrevistados sobre a quantidade de producdo e as condigdes de
transporte do agai em suas comunidades. Os dados apontam para variagdes na escala de
producdo, frequéncia de coleta e nos meios utilizados para o escoamento, analisando as
diferentes realidades e problemas também comuns entre os extrativistas e produtores.
Quadro 2 — Volume de producio e condicoes de transporte do acai entre
entrevistados da RESEX e RECA - Referente a safra de 2024.

Entrevistado 1

litros)

regularmente

entrega local

Volume de
Entrevistado Producao Frequéncia Transporte Observacoes
Moto; sem
3 a4 sacos (~200  |Durante a safra, colhe refrigeracao; Sem freezer; vende no

mesmo dia

Entrevistado 2

Até 50 litros/dia
(condicionado ao
mercado)

Coleta sob demanda

Moto; saco de até
100kg

S6 leva para cidade se
tiver comprador

Entrevistado 3

Em média 50 litros
por coleta

Semanal; eventualmente

Bicicleta ou moto;
saco

Colhe pouco por
limitagdo fisica

Varia conforme a

Colhe a tarde, para evitar

Carretinha; 5 sacos

Usa sacos de cebola

Entrevistado 4  |demanda calor de 20kg para evitar esquentar
Colheita feita no final
150kg por semana. |Durante a safra, colhe Moto; saco de da tarde. Média de 12h

Entrevistado 5 1.000 kg por ano regularmente cebola de 20kg do caroco no solo

Fonte: Dados da pesquisa, 2025

Como citado anteriormente, foi identificado o uso de transportes limitados e
sem refrigeracdo, podendo alterar a qualidade do produto coletado. Além disso, mesmo
os extrativistas com maior potencial de crescimento, como o Entrevistado 2, dependem
da existéncia de compradores ou de acesso ao mercado consumidor para aumentar o
volume de coleta. J& produtores como o Entrevistado 1 enfrentam dificuldades
relacionadas a capacidade estrutural, como a auséncia de freezer e transporte limitado, o
que exige a venda imediata ou consumo proprio do fruto e restringe a ampliacdo da
producdo, bem como a fabricacdo de produtos derivados, como polpas congeladas,
sorvetes ou suplementos, limitando as possibilidades de agregagao de valor a producao.

Apesar dos esfor¢cos de alguns produtores para bater o agai e comercializar a
polpa (vinho) localmente, a produgdo de derivados como sorvetes ou suplementos ainda
¢ incipiente. As principais dificuldades observadas durante a pesquisa para a agregagao
de valor estdo relacionadas, sobretudo, a falta de equipamentos proprios. Muitos
produtores dependem de batedeiras de terceiros, como relatado pelo Entrevistado 1:
“Batemos o agal na batedeira do vizinho. A gente bate e vende rapido, nem chega a
congelar”. Isso evidencia que, por ndo possuir estrutura propria de beneficiamento.

A comercializacdo na Resex ¢ feita de forma local e direta (cadeias curtas),
geralmente sem atravessadores formais, sendo comum a venda para moradores da cidade
ou mesmo de porta em porta nos fins de semana. Essa questdo esta ligada diretamente a
dificuldade de acesso a outros mercados consumidores. Ja na cooperativa, embora ainda
existam limitagdes, observa-se uma organizacao mais estruturada, com comercializagao
realizada por meio da cooperativa, que atua no escoamento e na distribui¢ao da produgao,
possibilitando acesso a mercados institucionais e urbanos de maior porte. Como relatado
pelo Entrevistado 5: “Tem gente que traz aqui so o fruto. A cooperativa bate e vende, ou
manda pra outro lugar”, o que demonstra a existéncia de uma rede mais articulada, capaz
de ampliar o alcance da produgao e agregar valor ao produto final.



Quando se trata do extrativismo local, observado na Resex a falta de mercado
comprador ¢ uma limitagdo central para expandir a produ¢do. As dificuldades logisticas
enfrentadas pelas comunidades prejudicam a ampliacao do alcance da comercializagao
do agai. A limitacao de transporte, as longas distancias até os centros urbanos e a auséncia
de canais de distribui¢do estruturados fazem com que, mesmo em periodos de alta
produgdo, o fruto ndo encontre mercado comprador. Essa realidade é expressa na fala do
Entrevistado 2: “Ac¢ai tem muito, mas ndo tem pra quem vender”, evidenciando que o
problema ndo necessariamente esta na oferta do produto, mas na dificuldade de acessar
mercados consumidores de forma eficiente.

As entrevistas realizadas permitiram identificar um conjunto de desafios
enfrentados pelos produtores ao longo da cadeia produtiva do agai. O Quadro 3 apresenta
essas dificuldades, organizadas por categoria, acompanhadas de trechos representativos
das falas dos entrevistados.

Quadro 3 — Principais dificuldades enfrentadas na cadeia produtiva do acai, com
base nas entrevistas realizadas.

Categoria Descricao Fala Representativa Fonte

“A estrada esta bem ruim... Sdo
uns 35 minutos, isso quando a
estrada esta boa.”

Estradas precérias e transporte
improvisado dificultam o

Acesso ¢ logistica escoamento da produgdo.

Entrevistado 4

Meios de transporte reduzidos
limitam volume e frequéncia da

“A gente transporta aqui na
carretinha mesmo. Vai uma

Transporte limitado

entrega.

média de 5 saquinhos.”

Entrevistado 5

Falta de infraestrutura

Auséncia de freezer e batedeira
propria impede conservagéo e
produgido de derivados.

“Batemos o agai na batedeira do
vizinho. A gente bate ¢ vende
rapido.”

Entrevistado 1

Risco no manejo

Colheita em altura envolve riscos
fisicos e auséncia de equipamentos
de seguranca.

“Eu cai do agaizeiro e fiquei
cego de um olho.”

Entrevistado 3

Escassez de mao de
obra jovem

Poucos jovens assumem a atividade,
dificultando a continuidade da
cadeia.

“Tem que ser jovem e a reserva
estd muito velha. Até tem jovens
14, mas sdo poucos.”

Entrevistado 4

Falta de capacitagdo
técnica

A atividade ¢ aprendida
empiricamente, sem apoio técnico
formal.

“Aprendi tudo com meu pai.
Nunca teve curso, nem ninguém
pra ensinar o jeito certo.”

Entrevistado 2

Mercado limitado

A produgdo existe, mas falta
comprador, afetando a renda dos
produtores.

“Agai tem muito, mas ndo tem
pra quem vender.”

Entrevistado 2

Rastreio da Produgio

Nao foram identificadas neste
produtor certificagdes e agregagao
de valor do produto.

“A cooperativa bate e vende, ou
manda pra outro lugar.”

Entrevistado 5

Comercializa¢do
imediata

Pela falta de estrutura, os produtores
precisam vender no mesmo dia da
colheita.

“Eu colho e ja vendo no mesmo
dia. Nao tem onde guardar.”

Entrevistado 3

Fonte: Dados da pesquisa, 2025.

As principais dificuldades enfrentadas pelos produtores ao longo da cadeia
produtiva do agai envolvem, principalmente no manejo e distribui¢do, sobretudo,
condi¢des estruturais e socioecondmicas que limitam a eficiéncia e a sustentabilidade da
atividade. No quesito logistico, destacam-se as estradas em mas condi¢des, € 0 uso de
meios de transporte improvisados, como motos e bicicletas, que inviabilizam o
escoamento e comprometem a qualidade do fruto. Além disso, a auséncia de capacitagao
técnica formal faz com que as praticas de colheita e pos-colheita sejam baseadas



exclusivamente no conhecimento empirico, o que pode gerar perdas e comprometer a
qualidade final do produto.

Outro obstaculo recorrente diz respeito a dependéncia de poucos canais de
comercializacdo e a instabilidade dos precos pagos aos produtores, o que torna a renda
variavel e fragil, gerando desmotivacao entre os trabalhadores, que muitas vezes se veem
de maos atadas diante da falta de alternativas vidveis. A falta de equipamentos proprios
para o beneficiamento e conservagdo do agai, como batedeiras e freezers, obriga os
produtores a venderem o fruto in natura rapidamente, muitas vezes sem possibilidade de
agregacao de valor por meio da produgdo de derivados. Soma-se a isso a escassez de
jovens dispostos a assumir a atividade, o que compromete a continuidade da pratica em
médio e longo prazo, especialmente diante do envelhecimento da populagao rural.

A auséncia de suporte técnico e a dependéncia do conhecimento empirico nas
praticas de colheita e pos-colheita refletem a fragilidade da cadeia agroextrativista do
acai, que ainda ndo esta totalmente estruturada para atender as exigéncias dos mercados
mais competitivos.

A dependéncia de poucos canais de comercializacdo e a instabilidade dos pregos
refletem uma falha no fortalecimento das cadeias produtivas, como apontado por
Talamini et al. (2005), que argumentam que a agregagdo de valor e a melhoria na
comercializacdo dependem da diversificagdo dos canais de venda e da criagdo de uma
rede de distribui¢do. Penha & Belik (2019) comentam que a valorizagdo dos produtos da
sociobiodiversidade passa pela ado¢do de tecnologias que permitem o beneficiamento
local e a criagdo de derivados. Além disso, a escassez de jovens dispostos a assumir a
atividade, conforme mencionado, também esta relacionada com a falta de incentivos
econdmicos e de politicas publicas adequadas, o que impede a continuidade da atividade
extrativista e compromete a sustentabilidade a longo prazo.

5. Consideracoes Finais

A presente pesquisa teve como objetivo identificar fatores que limitam a
comercializacao e agregacao de valor na cadeia do acai nas comunidades agroextrativistas
da Resex do Rio Ouro Preto e na Cooperativa, localizadas no estado de Ronddnia. Quanto
a comercializagdo do produto por parte dos extrativistas, foram identificadas limitagcdes
na logistica de transporte, armazenamento e distribui¢do, acesso restrito a mercados
consumidores e falta de infraestrutura para beneficiamento e conservacao do agai. Outras
limitagdes identificadas, que também podem impactar a comercializagdo e reduzir o
volume de coleta sdo os fatores de risco a satde dos extrativistas, escassez de mao de obra
jovem, sucessdo familiar e acesso a servigos basicos que impactam a qualidade de vida
das familias.

Em relagdo a agregacdo de valor ndo foram identificadas atividades de rastreio
da produgado, certificacdes da qualidade e origem do produto. Foi identificado também a
falta de investimentos e agdes que possam agregar valor ao produto, como beneficiamento
do produto, possibilidade de diferenciar o agai das regides pesquisas com o de outras
localizadas do estado de Ronddonia ou da Regido Norte, identidade cultural dos
extrativistas, entre outros fatores.

Considera-se aqui algumas limitagdes da pesquisa, onde ¢ importante ressaltar a
restri¢ao ao acesso até o local das entrevistas, como citado pelos proprios extrativistas em
relacdo a comercializagdo. Além da dificuldade de acesso, a pesquisa realizada no periodo
da chuva impediu o acesso de mais produtores. Deve-se considerar, para novas pesquisas,
maior periodo de visitas in loco, com intuito de observar praticas e técnicas de coleta,
armazenamento, distribuicao do acai e praticas existentes de gestdo da producgdo. Essas
observagdes sdo importantes para sugerir uma padroniza¢do do procedimento de colheita



e processamento, reduzindo perdas e aumentando a possibilidade de comercializacao e

valorizacao do agai.
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