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Introducao

Nas tultimas décadas, a crescente complexidade do ambiente organizacional exige gestores ageis e adaptaveis. O ambiente universitario, por
meio de atividades extracurriculares e organizagdes estudantis, desempenha papel crucial no desenvolvimento de competéncias gerenciais,
especialmente em cargos de lideranca voluntéria. Este estudo investiga quais competéncias sao percebidas como essenciais para gestores
nessas organizagoes, ampliando o entendimento tedrico e pratico sobre formacao gerencial em contextos voluntarios no ensino superior.

Problema de Pesquisa e Objetivo

A literatura sobre competéncias gerenciais em organizagoes estudantis é limitada. Por isso, este estudo busca responder quais competéncias
sdo relevantes para o exercicio da fungdo gerencial nesses ambientes, segundo a percepcdo dos gestores. O objetivo geral foi identificar as
competéncias mais importantes para essa populagdo, além de mapear modelos tedricos, comparar competéncias e investigar fatores que
influenciam seu desenvolvimento ou valorizagdo no contexto voluntério e estudantil.

Fundamentacao Teorica

0 estudo das competéncias gerenciais destaca a combinacdo de conhecimentos, habilidades e atitudes essenciais ao gestor (Durand, 1998).
Modelos como Boyatzis (1982) e Quinn et al. (2003) mostram a adaptacdo dessas competéncias conforme o contexto (Brito et al., 2012). No
ambiente universitédrio, atividades extracurriculares sao fundamentais para desenvolver competéncias praticas e socioemocionais,
especialmente no contexto voluntario, que traz desafios e especificidades proprias (Baker, 2008; Freitas et al., 2019).

Metodologia

Pesquisa qualitativa, aplicada e descritiva que investiga competéncias gerenciais em liderancas voluntarias de organizacoes estudantis do
Distrito Federal. Foram realizadas 12 entrevistas semiestruturadas com estudantes de diferentes cursos e organizagoes. O tratamento dos
dados combinou técnicas quantitativas, como processamento de linguagem natural e anélises estatisticas diversas, com anélise de contetido
qualitativa para identificar competéncias. A saturagdo teérica foi atingida a partir do 112 entrevistado, garantindo validade apesar da amostra
reduzida (Glaser & Strauss, 1968).

Analise dos Resultados

Os resultados indicam preferéncia por ferramentas acessiveis, como Google Drive e WhatsApp, para suporte gerencial. A analise de
clusterizagao mostrou discursos relativamente homogéneos entre os lideres estudantis. As competéncias gerenciais mais destacadas foram
gestdo de pessoas e gestdo por resultados, seguidas por relagdes externas, resolucao de problemas, gestdo do conhecimento e gestdo de
tempo. Destaca-se a importancia das habilidades interpessoais, flexibilidade e adaptacdo ao contexto voluntério e informal.

Conclusao

A pesquisa identificou que competéncias gerenciais em organizacdes estudantis sdo majoritariamente interpessoais, adaptativas e voltadas a
resolugdo de problemas cotidianos. O ambiente voluntario favorece praticas informais, horizontais e flexiveis, valorizando empatia e
colaboragao. A trabalhos futuros, sugere-se a aplicagao de estudos longitudinais para avaliar o impacto das competéncias desenvolvidas na
carreira profissional dos lideres estudantis.

Contribuicao / Impacto

Este estudo amplia o conhecimento sobre competéncias gerenciais em contextos voluntarios, area ainda pouco explorada na Administragao.
Oferece subsidios praticos para a formacdo de lideres estudantis, orientando estratégias para o desenvolvimento de competéncias essenciais.
Socialmente, reforga o papel das organizacoes estudantis como espacos de formacao cidadd, valorizando experiéncias extracurriculares no
fortalecimento profissional e engajamento social, promovendo a legitimacédo da vivéncia estudantil na formacédo gerencial.
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