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OFF/ON: TRAJETORIA DE CARREIRA DE INFLUENCIADORES DIGITAIS

1. INTRODUCAO

O trabalho, em suas multiplas dimensoes, ¢ compreendido como uma atividade que
mobiliza fisica e psiquicamente o individuo (Liedke, 2006) e que representa tanto uma
exigéncia da sociedade capitalista quanto um processo de humanizagao do ser humano enquanto
ser social (Antunes, 2008). Embora historicamente seja um elemento estruturante das relagdes
sociais, o universo do trabalho vem passando por profundas transformagdes (Bhatti et al.,
2024), especialmente impulsionadas pelo avango das tecnologias digitais e pelo surgimento de
novas ocupagdes ligadas as plataformas online e redes sociais.

Essas mudancas reconfiguram praticas, valores e sentidos atribuidos ao trabalho,
abrindo espago para formas profissionais antes inimaginaveis. Assim, emergem ocupacoes
antes inexistentes que ganham visibilidade a partir da necessidade de ocupar os espagos criados
pelo avanco tecnologico, como ¢ o caso dos influenciadores digitais (IDs) (Karhawi, 2017). De
acordo com a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) do Ministério do Trabalho, o
influenciador digital é o profissional que trabalha com a criagdo de contetidos em midias
digitais, utilizando planejamento estratégico e agdes de influéncia validadas por métricas de
desempenho (Brasil, 2025). Nessa atividade, o ID transforma a produgao de contetido em fonte
de renda ao direcionar mensagens e narrativas para publicos especificos (Bacelar; Cappelle,
2022).

Um aspecto importante para compreender a carreira desses profissionais estd na
diversidade interna da propria ocupacgdo, expressa pela classificacdo dos IDs segundo o
tamanho do publico ¢ o nivel de engajamento que conseguem mobilizar. Assim, sao
categorizados como nano, micro, macro ou megainfluenciadores (Abidin, 2015). Essa
diferenciagdo ndo se limita ao numero de seguidores: ela influencia diretamente as
oportunidades, estratégias de atuacdo e desafios vivenciados, impactando a forma como cada
influenciador constrdi sua trajetoria e busca reconhecimento profissional.

Apesar do crescimento expressivo e da relevancia econdmica e cultural, a carreira de ID
¢ caracterizada por forte instabilidade, auséncia de regulamentacdo formal e necessidade
constante de legitima¢do. Essa condi¢do contribui para que os IDs enfrentem estigmas e
preconceitos, materializados em expressdoes pejorativas como “blogueirinha”, “futil” ou
“pessoa que quer aparecer”, rotulos que deslegitimam seu trabalho e reforcam estereotipos de
desocupacdo e frivolidade (Abidin; Karhawi, 2021; Bacelar; Cappelle; Carvalho, 2021).

Para compreender esse fendmeno, este estudo ancora-se em dois conceitos centrais e
complementares. Primeiro, a no¢do de carreira como processo social e simbolico, desenvolvida
por Everett Hughes (1937; 1958; 2005), que distingue entre carreira objetiva — os eventos
concretos e observaveis da trajetoria — e carreira subjetiva, relativa aos sentidos e interpretagdes
que os individuos constroem ao longo de suas vivéncias. Essa perspectiva, vinculada ao
interacionismo simbdlico, permite analisar como IDs constroem narrativas, lidam com rupturas
e atribuem significado as suas trajetorias, especialmente em um campo sem roteiros
institucionais claros.

O segundo conceito fundamental € o de carreira desviante, proposto por Howard Becker
(2008), que ajuda a compreender como determinadas trajetorias profissionais, por desafiarem
normas sociais € modelos tradicionais de trabalho, podem ser vistas inicialmente como
marginais ou mesmo como “ndo trabalho”. Essa ideia ¢ particularmente relevante para analisar
ocupagdes emergentes, como a de influenciador digital, que enfrentam processos de rotulacao
social antes de conquistarem legitimidade e reconhecimento.

Outro aspecto central para o estudo ¢ a no¢do de carreira nao linear, caracteristica de
trajetOrias marcadas por projetos temporarios, campanhas pontuais e parcerias comerciais de
curta duragdo. Nessas trajetdrias, as redes sociais cumprem um papel decisivo como espagos de



interagdo simbolica, onde IDs constroem identidades profissionais, negociam legitimidade e
ampliam redes de contato.

Diante desse panorama, o objetivo central deste artigo ¢ compreender a construcdo de
carreira de influenciadores digitais. Especificamente, busca-se descrever a trajetoria percorrida
até se tornarem influenciadores digitais e as fases vivenciadas ao assumirem essa ocupacao,
bem como explorar conflitos, dilemas e pontos de virada ao longo da trajetoria.

A relevancia deste estudo se justifica, do ponto de vista académico, pela lacuna de
pesquisas que investiguem as trajetorias e os sentidos atribuidos a ocupagao de influenciador
digital sob a dtica da construcdo de carreira. Do ponto de vista social, destaca-se a influéncia
crescente desses profissionais no mercado, na cultura e nas novas formas de trabalho,
especialmente no contexto de trabalho digital, juvenil e autonomo. Investigar essas trajetorias
contribui para compreender como sujeitos constroem reconhecimento profissional em um
campo marcado por instabilidade, exposi¢ao publica e auséncia de regulamentacao.

Neste sentido, de modo a atingir os objetivos propostos, realizou-se uma pesquisa de
carater qualitativo e exploratorio, embasada teoricamente no interacionismo simbolico de
Everett Hughes (1937; 1958; 2005) e no conceito de desvio de Becker (2008), a partir de
narrativas (Riessman, 2000; 2005) de vinte e dois influenciadores digitais e quatro agentes de
influéncia digital. Essa abordagem possibilitou compreender tanto os aspectos objetivos quanto
subjetivos que compdem a trajetdria desses profissionais.

Por fim, este artigo estd estruturado em seis segdoes. Além desta introducdo, a segunda
parte apresenta a fundamentagdo teorica, abordando os conceitos de carreira e carreira
desviante, bem como um breve panorama sobre o trabalho e a construgdo da carreira de IDs. A
terceira secdo descreve o percurso metodoldgico adotado. Na quarta segdo, sdo discutidos os
resultados, destacando as trajetorias, percepcdes e conflitos na carreira. Em seguida, as
consideragdes finais apresentam os principais achados da pesquisa. Ao final, apresentam-se as
referéncias que sustentam o estudo.

2. A CONSTRUCAO SOCIAL DAS  CARREIRAS: PERSPECTIVAS
INTERACIONISTAS

O conceito de carreira adotado neste estudo tem como base a perspectiva sociologica
desenvolvida por Everett Hughes (1937; 1958; 2005), que compreende a carreira como um
processo social e simbolico construido ao longo do tempo, a partir de uma sequéncia de
experiéncias vividas pelos individuos. Nessa perspectiva, a carreira nao se limita a um conjunto
de cargos ocupados ou conquistas objetivas, mas inclui os sentidos e interpretacdes que cada
pessoa atribui a sua trajetoria.

Hughes (1958) propde a distingdo entre carreira objetiva, composta pelos eventos
concretos e observaveis da trajetdria profissional — como mudangas de posi¢dao, promogdes ou
rupturas — e carreira subjetiva, que diz respeito aos significados, percepcdes e interpretacdes
que os individuos constroem a partir de suas vivéncias. Essa abordagem permite analisar as
carreiras ndo apenas como trajetorias lineares e previsiveis, mas como processos marcados por
escolhas, interagdes e negociacdes continuas com outros atores sociais, que influenciam a forma
como cada pessoa percebe seu caminho profissional (De Luca, 2015).

Essa leitura amplia o entendimento sobre o desenvolvimento das carreiras ao considerar
fatores sociais, historicos e culturais que moldam as oportunidades e limitagdes encontradas
pelos individuos em seus percursos. Assim, a carreira € vista como resultado de uma construcao
coletiva, que envolve interacdes em diversos contextos, tais como familia, redes de contatos,
organizagdes e, no caso especifico dos influenciadores digitais, as plataformas digitais e as
relacdes com seus seguidores.

Nesse sentido, a perspectiva do interacionismo simbolico oferece uma base teodrica
essencial para compreender as carreiras como fendmenos dindmicos e socialmente construidos.



O interacionismo simbdlico, que tem em Hughes (1958) e Blumer (1969) alguns de seus
principais representantes, enfatiza que os significados sao produzidos e reconstruidos nas
interagcdes cotidianas, ¢ ndo existem de forma fixa ou natural. Desse modo, a trajetoria
profissional ¢ moldada a partir das interpretacdes que os sujeitos fazem de suas experiéncias,
bem como das respostas que recebem dos outros (Carvalho; Borges; Régo, 2010). Ou seja, a
trajetoria profissional emerge tanto das intenc¢des individuais quanto das influéncias externas,
como normas sociais, expectativas culturais e discursos que legitimam ou deslegitimam certas
ocupagoes.

Os estudos de carreira a partir da perspectiva interacionista destacam justamente o
carater dinamico e nao universal dos percursos profissionais. Abbott (1992) observa que nao ha
uma sequéncia padrdo para o desenvolvimento de uma profissdo, algo que se repete nas
trajetorias profissionais, sejam elas institucionalizadas ou ndo. Isso abre espaco para multiplas
formas de experienciar e construir uma carreira, que podem ou nao convergir para padroes
idealizados, mas que sempre carregam tracos singulares e subjetivos (De Luca, 2015).

Hughes (1937; 1958) ja tratava carreira como uma sequéncia de papéis e status
assumidos pelo individuo ao longo do tempo, destacando que essa trajetoria ndo esta restrita a
uma estrutura organizacional rigida, mas a um processo nao-linear. Assim, mesmo sem a efetiva
consolidac¢do de conquistas como diplomas ou regulamentacdes formais em alguns casos, nas
carreiras desviantes, hd a formacdo de uma “carreira ideal” baseada na repeticao de percursos
similares por diferentes individuos, o que contribui para a legitimagao subjetiva e social dessas
trajetorias.

Um aspecto central para compreender carreiras em ocupagdes emergentes, como a de
influenciador digital, ¢ a nogdo de carreira ndo linear. Diferentemente de trajetérias tradicionais,
baseadas em estabilidade, progressao hierarquica e pertencimento a organizacdes, as carreiras
de IDs sdo caracterizadas por caminhos multiplos, instaveis e fragmentados, compostos por
projetos temporarios, campanhas pontuais e parcerias de curta duragdo. Essa configuracao
reforga a importancia das interpretagdes subjetivas, pois cada individuo precisa continuamente
dar sentido a uma trajetéoria que ndo segue modelos formalmente reconhecidos ou
regulamentados.

Essa multiplicidade fica ainda mais evidente ao considerar ocupacgdes “outsiders”, como
discute Becker (2008), que possibilitam estudar carreiras ndo institucionalizadas ao focar nas
defini¢des sociais do que € desvio e o que € normalidade, em um carater de dualismo explicito.
Esse fato amplia o entendimento sobre como grupos constroem normas proprias para legitimar
atividades que estdo fora do padrao estabelecido, o que impacta diretamente na constitui¢ao de
carreiras em contextos pouco regulamentados. Portanto, os sentidos de carreira podem variar
amplamente dependendo do contexto social, cultural e historico em que os individuos estdo
inseridos, além das caracteristicas proprias da ocupagao (Becker, 2008; Prestes; Fleck; Viana,
2024).

Outro elemento relevante ¢ o papel das redes sociais como espagos privilegiados de
interacdo simbolica. Nessas plataformas, influenciadores digitais constroem sua identidade
profissional e negociam legitimidade por meio de conteudos, narrativas e interagdes com
seguidores, marcas e outros agentes do campo. Esses processos de troca simbolica contribuem
para consolidar reputacdo, ampliar redes de contato e gerar oportunidades profissionais,
funcionando como arenas onde a carreira subjetiva se conecta diretamente a carreira objetiva.
Por fim, compreender carreiras como processos sociais, simbolicos e ndo lineares permite
analisar ocupacdes emergentes a partir de seus proprios padrdes, sem reduzi-las aos modelos
tradicionais de desenvolvimento profissional. Essa perspectiva abre caminho para, no préximo
capitulo, discutir como influenciadores digitais constroem sentido e legitimidade para suas
trajetorias em um campo ainda marcado por estigmas, precariedade e auséncia de
regulamentacao.



3. CARREIRAS DESVIANTES E OCUPACOES EMERGENTES: O CASO DOS
INFLUENCIADORES DIGITAIS

A concepgao de desvio apresentada por Becker (2008) ¢ central para compreender como
determinadas trajetdrias profissionais podem ser interpretadas como carreiras desviantes.
Segundo Becker (2008), o desvio ndo estd essencialmente no ato ou na ocupacdo em si, mas
resulta de um processo coletivo de rotulacdo social: torna-se desviante aquele a quem foi
atribuido com sucesso um roétulo de desvio por grupos ou institui¢des socialmente relevantes.
Ou seja, comportamentos ou ocupagdes passam a ser considerados desviantes porque
determinados grupos sociais assim os definem, evidenciando a natureza relacional e simbolica
do desvio (Ashforth; Mael, 1989; Carvalho; Borges; Régo, 2010).

Nessa perspectiva, carreiras desviantes sdo aquelas que desafiam normas dominantes,
ocupando espacos as margens ou rompendo com expectativas tradicionais de trabalho e
profissionalizacdo (Prestes; Fleck; Viana, 2024). Tais trajetorias frequentemente enfrentam
dificuldades de legitimacdo, pois partem de contextos historicamente estigmatizados ou
desvalorizados. Essa discussdo dialoga diretamente com Goffman (1963), que ao analisar o
estigma mostrou como atributos socialmente considerados negativos ou desviantes afetam a
identidade dos sujeitos, levando-os a administrar impressdes € negociar reconhecimento no
espago social.

Aplicando essas ideias ao caso dos influenciadores digitais, percebe-se que suas
trajetorias emergiram fora dos padrdes convencionais do mercado de trabalho formal e
institucionalizado (Bacelar; Cappelle, 2022). Ainda hoje, IDs lidam com rétulos pejorativos
como “blogueirinha”, “ftil” ou “quem quer aparecer” (Abidin; Karhawi, 2021), que refor¢am
esteredtipos e questionam a legitimidade do que fazem como “trabalho de verdade”. Embora
ndo sejam desviantes no sentido legal ou moral, essas trajetdrias desafiam modelos tradicionais
de emprego estavel e previsivel, situando-se, assim, nas margens das ocupagdes socialmente
reconhecidas. Historicamente, a atividade de influenciador digital tem raizes nos blogs
pessoais, especialmente os de moda e estilo de vida criados no inicio dos anos 2000 (Karhawi,
2017). Esses blogs foram os precursores de um mercado que se expandiu para multiplas
plataformas, como Instagram®, Youtube® e TikTok®, consolidando o marketing de influéncia
como pratica comercial que transforma capital simbolico e alcance em ativos econdmicos.

A trajetéria de IDs caracteriza-se, assim, como uma carreira ndo linear, marcada por
projetos temporarios, campanhas pontuais e parcerias comerciais instaveis. As redes sociais
cumprem um papel decisivo como espagos de interagdo simbolica: nelas, IDs elaboram
narrativas sobre si mesmos, constroem reputagdo, disputam legitimidade junto ao publico,
marcas € outros agentes, e enfrentam processos continuos de rotulagdo positiva ou negativa
(Karhawi, 2017; 2018).

A categorizagdo dos IDs costuma ocorrer principalmente a partir da quantidade de
seguidores que possuem, variando dos nano influenciadores, com publicos inferiores a 10 mil
seguidores, até¢ os megainfluenciadores, que ultrapassam 1 milhdo (Influency.me, 2025).
Contudo, conforme apontam relatorios (Influency.me, 2019) e analises do mercado de
influéncia, essa classificacdo estritamente numérica ndo garante que maiores audiéncias
resultem em maior capacidade de engajamento ou conversdao. Nano e microinfluenciadores, por
exemplo, ainda que concentrem comunidades pequenas, podem apresentar publicos altamente
engajados, o que pode gerar resultados mais efetivos para marcas e campanhas especificas do
que perfis amplos com seguidores heterogéneos (Influency.me, 2025). Cabe, também,
diferenciar os influenciadores digitais que sdo nativos das plataformas online, ou seja, que
consolidaram sua reputacdo essencialmente a partir do ambiente digital, de celebridades
oriundas de midias tradicionais que migraram para as redes sociais € passaram a exercer ali
influéncia adicional. Essas trajetorias distintas tém implicagdes na forma de se relacionar com
o publico e nas estratégias de legitimagao (Qualibest, 2019).



Exemplos de pesquisas recentes reforcam a relevancia de analisar carreiras em
ocupagdes emergentes sob essa oOtica: estudos sobre motoristas de aplicativos (Conde; Felix;
Moreira, 2023; Antunes, 2023; Castro; Vargas, 2024;), influenciadores e youtubers infantis
(Cabezas, 2020; Efing; Moreira, 2021), designers freelancers e profissionais de TI em
plataformas digitais (Wood et al., 2019) mostram que essas carreiras, embora economicamente
relevantes, também enfrentam estigmas, instabilidade e disputas por reconhecimento. Esses
trabalhos apontam que ocupagdes emergentes, muitas vezes vistas como “ndo trabalho” ou
“bico”, sao espagos onde os individuos negociam ativamente sentido e legitimidade.

No caso dos IDs, os principais conflitos, dilemas e pontos de virada incluem: tensionar
autenticidade e interesse comercial; lidar com a necessidade permanente de engajamento;
enfrentar exposicao publica e criticas; e construir uma identidade profissional em um campo
ainda pouco regulamentado. Sob a otica da carreira desviante, essas trajetorias podem ser lidas
como movimentos de transformag¢do de uma ocupacao inicialmente marginalizada em trabalho
social e economicamente valorizado.

Por fim, a analise das carreiras de influenciadores digitais, a luz do conceito de carreiras
desviantes (Becker, 2008), evidencia como ocupacdes emergentes negociam reconhecimento
social e constroem legitimidade em um campo historicamente visto como marginal ou “nao
trabalho”. Nesse processo, aspectos como a rotulacdo social, os estigmas associados e as
disputas simbdlicas por status ajudam a compreender os desafios enfrentados pelos IDs para
serem reconhecidos como profissionais legitimos. Reforga-se, assim, que a constituicdo de uma
carreira, especialmente em ocupagdes emergentes, ¢ um processo essencialmente relacional e
simbdlico, construido nas interacdes cotidianas entre individuos, grupos e instituicdes, que
redefine continuamente as fronteiras do que ¢ considerado trabalho socialmente legitimo.

4. PERCURSO METODOLOGICO

A fim de compreender a construcao de carreira de influenciadores digitais desenvolveu-
se uma pesquisa de abordagem qualitativa e carater exploratorio. A abordagem qualitativa de
pesquisa baseia-se na busca pela compreensdo dos significados atribuidos as experiéncias
sociais por meio de praticas interpretativas que permitam apreender as perspectivas e
percepcdes individuais acerca do fendmeno estudado (Denzin; Lincoln, 2006; Stake, 2011). Por
sua vez, estudos exploratérios buscam aumentar a familiaridade com o problema pesquisado,
tornd-lo mais explicito, construir e aperfeicoar as ideias do estudo (Sacramento, 2008).

Neste estudo, tanto a coleta quanto a analise dos dados foram orientadas por narrativas
(Riessman, 2001; 2005) construidas e contadas pelos sujeitos da pesquisa acerca das suas
histérias de vida, especialmente no que diz respeito aos aspectos objetivos e subjetivos de suas
trajetdrias de carreira. As narrativas compreendem a relagdo de eventos, organizados e contados
na ordem e no fluxo, com o significado e a importancia atribuidos livre e deliberadamente pelo/a
proprio/a interlocutor/a, sem a necessidade de serem expostos de maneira objetiva e
cronologica; sdo contados da maneira que fazem sentido aos sujeitos e da mesma forma devem
ser interpretados (De Luca, 2015).

No que diz respeito aos estudos sobre carreira, as narrativas biograficas sao fontes
relevantes para a analise de mudangas objetivas e subjetivas neste ambito; a0 mesmo tempo em
que narra, a pessoa da sentido a sua propria vida (Domecka; Mrozowicki, 2005). Para tanto,
nesta pesquisa as narrativas coletadas sdo oriundas de entrevistas biograficas realizadas com
influenciadores digitais de diferentes nichos de atuagdo nas redes sociais online e, também, com
agentes de influéncia digital.

Inicialmente, orientou-se pelas categorias de prémios nacionais que reconhecem,
anualmente, os influenciadores digitais que foram destaque no que diz respeito a relevancia,
popularidade e engajamento nas redes sociais online. As categorias representam os principais
nichos de atuagdo destes profissionais e facilitaram a busca pela composi¢do de um corpus de



sujeitos da pesquisa que permitisse compreender o processo de construgdo de carreira a partir
de diferentes trajetorias, intercruzando experiéncias e percepcdes, destacando pontos de
convergéncia e divergéncia nas historias.

A partir da lista de nichos de atuagao, a selecao dos sujeitos de pesquisa foi realizada de
modo intencional, considerando critérios definidos pelas pesquisadoras (Gil, 2008) e fazendo
uso de estratégias de prospecgao — peculiares ao campo — dos influenciadores digitais. A busca
primaria foi por perfis de influenciadores ja conhecidos pelos pesquisadores e através da
utiliza¢ao palavras-chave ou hashtags relacionadas ao nicho de atuagdo como, por exemplo,
#decoragdo, #moda, #beleza, #meioambiente, #salude e etc. Essas pesquisas foram realizadas
no Facebook®, no YouTube® e, principalmente, no /nstagram®, plataforma que contribuiu
sobremaneira para a consolida¢ao da atividade de influenciador digital (Abidin, 2016).

No perfil dos influenciadores digitais, analisavam-se os seguintes critérios: a)
regularidade e consisténcia de conteudo das postagens no feed e stories (Duffy, Hund, 2019);
b) engajamento: interagdo frequente de seguidores em comentarios, curtidas ou
compartilhamentos das postagens; ¢) alcance: exclusdo de celebridades e megainfluenciadores.
Neste tltimo critério, o nimero de seguidores também foi observado, ndo de forma especifica
(minimo e méaximo) ou determinante, mas sim, tomando-o como um balizador adicional da
inclusdo/exclusdo de sujeitos a pesquisa. O intuito foi priorizar perfis que se desenvolveram
organicamente, influenciadores digitais natos, e excluir os ja famosos ou que tenham utilizado
a popularidade adquirida em outras midias tradicionais (ex. televisdo, cinema, radio) para
exercer influéncia nas redes sociais online. As entrevistas foram realizadas em plataformas
online de videoconferéncias nos dias e horarios de preferéncia dos participantes, registradas em
cadernos de notas, gravadas em audio mediante autorizagdo e, posteriormente, transcritas.
Depois de explicar o objetivo do estudo, pedia-se aos entrevistados “conte-me sua historia”,
deixando-os livres para narrarem suas vivéncias.

No Quadro 1, sdo demonstrados os nichos de atuagdo, o nimero de seguidores € a
respectiva classificacdo dos influenciadores digitais quanto ao tamanho. Além de alocé-los em
seu principal nicho de atuacdo, identificou-se por meio de cores o nicho secundario abordado
por eles nos contetidos de suas redes sociais.

Foram entrevistados 22 (vinte e dois) influenciadores digitais, especificamente, 19
microinfluenciadores e 3 nanoinfluenciadores que possuem de 3 a 81 mil seguidores —
considerando somente a rede social /nstagram® — e atuam em 17 nichos de atuacao diferentes.
Das 20 categorias/nichos de atuacdo considerados pelos prémios que foram utilizados como
referéncia de busca, 4 delas ndo foram contempladas nesta pesquisa por falta de retorno dos
convites enviados aos influenciadores digitais, sdo elas: Cidades, Arquitetura e Urbanismo;
Economia, Politica e Atualidades; Esporte e Familia. Ademais, destaca-se que o nicho de
atuacdo Diversidade, Género e Inclusdo ndo faz parte das categorias dos prémios, tendo sido
criado a partir da coleta dos dados da pesquisa para abarcar o foco de alguns influenciadores
digitais entrevistados.

Considerando o quadro tedrico utilizado e o objeto de pesquisa, considerou-se coerente
proceder a analise tematica e estrutural das narrativas, conforme propde Riessman (2000; 2005).
Esta anélise assume a pluralidade de verdades, considera os vinculos entre as esferas individuais
e coletivas em determinado tempo e espaco, bem como abarca disciplinas que incluem as
profissdes (Riessman, 2000). A fim de organizar as historias e, assim, analisar os momentos da
constru¢do de carreira dos influenciadores digitais, foram utilizados como norteadores os
pontos de inflexdo ou, como denomina Riessman (2000), os turning points, que representam os
pontos de virada na vida dos individuos. Por fim, a partir da andlise estrutural foram abarcadas
similaridades e/ou particularidades das historias analisadas, o que permitiu a composi¢ao dos
resultados e contribui¢des gerais da pesquisa.



Quadro 1 — Influenciadores digitais entrevistados

Nicho de Atuacio Entrevistad@s | N° de Seguidores* Classificacio**
ID 1 27 mil Microinfluenciadora
1 Moda ID 2 31 mil Microinfluenciador
ID 3 11 mil Microinfluenciador
) Beleza, Maquiagem e Cuidados ID 4 30 mil Microinfluenciadora
Pessoais ID 5 48 mil Microinfluenciadora
ID 6 65 mil Microinfluenciadora
3 Comportamento e Estilo de Vida ID 7 6 mil Microinfluenciadora
ID 8 15 mil Microinfluenciadora
. ID 9 48 mil Microinfluenciadora
4 Cultura e Entretenimento ID 10 7 mil Nanoinfluenciador
5 Decoragdo, Organizacdo ¢ DIY ID 11 57 mil Microinfluenciadora
6 Educagio ID 12 14 mil Microinfluenciadora
. . ID 13 3 mil Nanoinfluenciadora
7 Empreendedorismo e Negdcios = . — -
ID 14 41 mil Microinfluenciador
8 Fitness ID 15 7 mil Nanoinfluenciadora
9 Games ID 16 40 mil Microinfluenciador
10 Gastronomia ID 17 78 m%l Mif:roipﬂuenci?dora
ID 18 81 mil Microinfluenciador
11 Meio Ambiente e Sustentabilidade ID 19 40 mil Microinfluenciadores
12 Pets ID 20 30 mil Microinfluenciadora
13 Saude ID 21 35 mil Microinfluenciadora
14 Viagem e Turismo ID 22 27 mil Microinfluenciadora
15 Marketing Digital
16 Humor
17 Diversidade, Género e Inclusio

ID: Influenciador Digital
* nmamero aproximado de seguidores no /nstagram® — principal rede social utilizada pelos influenciadores
digitais entrevistados — registrado no periodo da coleta de dados.
** conforme Influency.me (2019)

5. AS TRAJETORIAS DE QUEM INFLUENCIA

Os influenciadores digitais (IDs) entrevistados possuem entre 24 e 43 anos, sdo naturais
de 8 estados do Brasil — Rio Grande do Sul, Santa Catarina, Sao Paulo, Minas Gerais, Ceara,
Bahia, Para, Paraiba — e do Distrito Federal, dois deles, atualmente, residem em Portugal e na
Itdlia. A maioria soma a atividade de ID um emprego formal ou recebe apoio financeiro da
familia, somente 5 entrevistadas tem a influéncia digital como unica fonte de renda, sendo que
estas atuam nas redes sociais (blogs, Facebook®, YouTube® e/ou Instagram®) ha 5 (ID_4), 7
(ID 9eID 17),11 (ID_6)e 14 (ID_21) anos, enquanto o restante, tem tempo médio de 4 anos
como influenciador digital. No que diz respeito a formag¢ao, com exce¢do de ID_7 que possui
Ensino Médio completo e de ID 3 que esta com o Ensino Superior em andamento, todos os
demais possuem Ensino Superior completo.

Interessante destacar que embora a maioria dos IDs entrevistados tenha formacgao
académica (graduagdo e/ou poés-graduacdo), sdo poucos 0S que se posicionam como
especialistas, ou seja, abordam contetidos que, dada a sua formagao, possuem embasamento
técnico e poderiam ser reconhecidos como referéncias confiaveis dentro dos seus nichos de
atuacdo. Inclusive, alguns mencionaram justamente a inten¢do oposta, ou seja, poderem se
expressar sem serem cobrados por rigor quanto ao contetido, como ¢ o caso de ID_5, graduada
em Arquitetura, P6s-Graduada em Marketing e Moda, atuando nas redes sociais no nicho de
Beleza, Maquiagem e Cuidados Pessoatis.

H4é, também, os influenciadores digitais que buscaram formagdo complementar para se
apropriarem dos seus nichos de atuacdo na internet em termos de conhecimento, ja que a
formag¢do académica primaria ndo tem relag¢do direta com seus trabalhos nas redes sociais; caso
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de ID 4 e ID 6 que sdo graduadas, respectivamente, em Jornalismo e Direito, e realizaram
cursos na area da Moda a fim de se capacitarem no ramo. Além disso, influenciadores digitais
fizeram formacdo complementar em marketing, marketing digital ou marketing de influéncia
no intuito de aprenderem sobre fundamentos de comportamento do consumidor, mercado de
trabalho digital, bem como sobre as ferramentas disponiveis em plataformas online que podem
agregar valor e profissionalizar o trabalho que desempenham.

Neste sentido, a formagdo académica, seja ela primaria, especializada e/ou
complementar, faz parte dos fatores que contribuiram para a escolha do nicho de atuagao nas
redes sociais. Além dela, o que prevaleceu na escolha do nicho de atuagdo foram as influéncias
pessoais que sofreram ao longo da vida, hobbies, gostos resgatados da infancia ou de referéncias
familiares, hébitos e, também, caracteristicas individuais foram aspectos predominantes na
defini¢do dos caminhos dos influenciadores digitais. Por fim, ha ainda aqueles que
espontaneamente foram compartilhando assuntos gerais de seu interesse ou identificaram temas
pouco explorados e com possibilidade de crescimento nas redes sociais e, desta forma,
tornaram-se influenciadores digitais, tais como ID 5,ID 7eID 11.

A escolha do nicho de atuagdo dos influenciadores digitais se dé a partir da formagao
que possuem, da visualizagdo de uma oportunidade a ser explorada ou do crescimento
espontaneo nas redes sociais e, principalmente, tem motivagdes de cunho pessoal. Assim como
ocorreu no inicio da carreira das blogueiras de moda, precursoras desse modelo de trabalho
digital baseado na influéncia, que exploraram habilidades e circunstancias e, sobretudo,
transformaram um assunto que se interessavam em seu tempo livre ou um /obby, em profissao
(Karhawi, 2016, 2018), a carreira dos influenciadores digitais também comeca e trilha estradas
em dire¢do a autoidentificagdo, um movimento de encontro consigo mesmo.

5.1 Do off ao on: o caminho de retorno a si e o processo de construcio de carreira na
influéncia digital

Ao narrarem suas historias de vida, os influenciadores digitais perpassaram por
experiéncias, escolhas e oportunidades (ou a falta delas), momentos marcantes, tanto pessoais
quanto profissionais, bem como destacaram os fatores que, segundo suas percepgoes,
influenciaram suas trajetérias. Naturalmente, direcionam suas falas ao estado atual, ao que
vivem/fazem hoje e, neste ponto, colocam a atividade de influenciador digital como uma forma
de valerem-se do perfil, gostos e vontades que possuem desde a infancia, uma maneira de
explorar caminhos que gostariam de ter percorrido, mas ndo o fizeram, ou ainda, ressignificar
caracteristicas e experiéncias.

Ao resgatar essas memorias e atribuir tais significacdes a elas, os influenciadores
digitais configuram em suas narrativas o que Velho (2006) denomina como “fazer sentido”, em
que lembrangas sao selecionadas e encadeadas, de modo que componham uma historia coerente
para contar o passado e explicar o presente. Neste processo, a infancia e a adolescéncia dos
influenciadores digitais t€ém um papel significativo:

ID_7 — “[...] e na escola eu sempre fui o destaque né, eu sempre era a atengdo em
alguma coisa, seja nos jogos internos, nas gincanas, nas salas de aula, entdo eu sempre
fui, eu trago da minha infancia é, muito o estar a frente, o ser a lideranca, o ser a chave-
mestre, ser a atragdo, ser a estrela”.

ID 15 — “Carrego comigo esses habitos ja faz 11 anos e que isso que me deixa feliz,
minha vida fora da Empresa X ¢ essa, eu gosto da academia, eu gosto de me alimentar
bem, eu gosto dos habitos saudaveis e, também, sempre gostei de rede social”.

Conforme a narrativa dos entrevistados, a atividade de influenciador digital se
apresentou a eles como uma oportunidade de viver e explorar suas singularidades, de associar
trabalho e carreira a elementos identitarios e de motivagao intrinseca, e, assim, estabelecer uma
relagdo de mais prazer e sentido pessoal com ambos. Desta forma, levaram do off ao on suas

8



particularidades e deram os primeiros passos no mundo digital, a maioria sem pretensdes
profissionais.

Com formagdo em Jornalismo, drea da Comunicacdo, ID 4 e ID 22 sdo excecdo, pois
desde o inicio buscaram utilizar as redes sociais como ferramenta de trabalho, tratando a
atividade como um negoécio e, portanto, cobrando para o uso de suas redes sociais como meio
de publicidade. Os demais entrevistados tornaram-se IDs casualmente, comegaram
compartilhando livremente contetidos relacionados a suas rotinas, vida pessoal e profissional,
e ao longo do tempo, a partir dos dados de engajamento, retornos positivos e incentivos dos
seguidores, foram solidificando a opg¢do pelas tematicas abordadas nas publicagdes e se
estabilizando em seus nichos de atuagao.

Apo6s o processo de insercdo, os primeiros passos tendo, de fato, a influéncia digital
como uma atividade profissional foram dados a partir do estabelecimento de permutas, ou seja,
trocando criagdo de contetido e divulgagdo em suas redes sociais por produtos ou servigos.
Trata-se de uma pratica comum, especialmente no inicio quando os influenciadores digitais
ainda estdo angariando seguidores, engajamento e visibilidade nas redes sociais, e, por isso,
costumam trabalhar sem retorno financeiro direto, recebendo presentes como forma de
pagamento.

Os influenciadores digitais consideram as permutas, sejam elas firmadas por meio de
acordo prévio entre as partes ou espontaneamente, por iniciativa propria, como uma espécie de
“estdgio” na area, uma chance de potenciais contratantes conhecerem seu trabalho, o tipo € o
alcance dos contetidos que produzem, o publico que atingem, seus niveis de engajamento e
demais métricas das redes sociais. Ademais, ndo se trata apenas de uma estratégia para algar
visibilidade, mas também uma necessidade, visto que o baixo nimero de seguidores que,
naturalmente, possuem no inicio, ndo ¢ considerado atrativo a ponto de receberem pagamento
monetario pelos seus servigos de divulgacao e/ou criagdo de contetido. A fala de ID 1 elucida
essa questao: “As primeiras parcerias elas sdo sempre por permuta né, até por aquilo que eu te
falei mesmo que a pessoa que trabalha com /nstagram ela ndo € vista como profissional [...]”.

O que ID 1 relata ¢ um percurso que, assim como em carreiras tidas como tradicionais,
inicia com etapas de aprendizado, em que o objetivo principal ¢ se desenvolver, adquirir
experiéncias e, no caso dos IDs, uma audiéncia expressiva. Somente a partir deste ponto, em
que o numero de seguidores passa a ser considerado significativo e o anonimato ¢ superado, ¢
que eles tém validada a sua atividade como profissional e, portanto, passivel de
cobranga/monetizagdo. Esta percepcdo € ratificada por outros influenciadores digitais (tais
como ID 2, ID 3,ID 12, 1D 14, ID 20, ID_22) que atribuem a consolidag¢do ao marco dos
10 mil seguidores no perfil do Instagram® e da disponibilizagio da ferramenta “Ver mais™
(também denominada como “Arrasta pra cima’”) em seus stories, 0 que demonstra que nesta
etapa inicial da carreira, o nimero de seguidores ¢ um balizador importante.

Em termos praticos, além da realizacdo de permutas e parcerias durante os primeiros
passos, os IDs elegem como elementos fundamentais da fase de consolidagdo: a) criagdo de
conteudo aderente as demandas do seu publico: ao longo do tempo, foram adequando as
abordagens de suas tematicas de acordo com os resultados obtidos (curtidas, comentérios,
compartilhamentos, visualizagdes) e, sobretudo, a partir das solicitagdes dos proprios
seguidores daquilo que gostariam de receber, ou seja, os conteudos que geravam reacgdes
positivas e engajamento, continuavam a ser abordado; b) constancia das publicacdes e
interagdes: para manter a audiéncia, os IDs precisam de constancia de atuag@o nas redes sociais
para que mantenham o relacionamento com seu publico, alcancem engajamento satisfatorio e,
desta forma, os algoritmos atribuam relevancia as suas publicacdes.

Embora, a partir deste ponto os IDs ja tenham solidificado a atuag@o nas redes sociais,
a passagem da fase de consolidacdo para a profissionaliza¢do ¢ marcada pela busca de
valorizacdo e valoracao do trabalho. As principais formas de monetizacao dos influenciadores



digitais sdo os publiposts (ou post patrocinado) e a criagdo de contetido, que sdo justamente as
que geram mais incertezas na precificagao — por parte dos contratados — e questionamentos para
0 pagamento — por parte dos contratantes. Além destas, a depender da(s) rede(s) social(ais) que
utilizam para trabalhar, do nicho de atuacao e do formato dos seus contetidos, monetizam
também por meio de cursos online, workshops, assessorias de marketing digital, mentorias para
trabalhar com internet e/ou redes sociais, collabs com marcas ja consolidadas, sites de vendas
de produtos e disponibilizacao destes para aniincios automaticos, ou ainda, por meio do sistema
de monetizagdo proprio do YouTube® realizado com base no engajamento dos videos
publicados.

A falta de parametros ou conhecimento sobre como compor os pregos a serem cobrados
e os preconceitos com a atividade enquanto profissdo sdo os principais elementos que
contribuem para a percep¢ao do valor do trabalho dos influenciadores digitais e, por
conseguinte, na facilidade/dificuldade de receberem pelo seu trabalho.

ID 4 —“[...] quando eu comecei, tu fica perdido porque realmente tu ndo sabe quanto
teu trabalho vale, quanto tu vai entregar, né. E até hoje isso ¢ uma coisa muito
subjetiva, né. De repente, uma pessoa pode olhar o que eu cobro e achar muito e outra
pode achar pouco, entdo, né, ¢ muito subjetivo e foi bem dificil assim”.

ID 9 — “gente [que] fala ‘ndo ¢ trabalho, nunca foi’. E, cara, é porque as pessoas
realmente ignorantes ou, as vezes, arrogante, ignorante falta de conhecimento,
arrogante ¢ porque realmente ndo admite aquilo. Uma consequéncia que tem de fazer
0 que a gente ama ¢ a visibilidade, além da remuneragéo”.

A medida em que vdo adquirindo experiéncia, os influenciadores digitais vao
estabelecendo seus proprios métodos de precificagdo, a maioria intuitivamente ou baseando-se
em experiéncias de trabalho anteriores. Os valores cobrados sdo ajustados de acordo com o
crescimento de nimero de seguidores, alcance e engajamento; o valor aumenta conforme o
desempenho de suas métricas aumenta. Cabe reiterar que aqui, quando se fala em valor do
trabalho, abarcar-se o retorno financeiro a ser auferido e, também, a importancia atribuida e a
percepcao de relevancia do trabalho do influenciador digital.

Em termos gerais, os entrevistados que tém estabelecido um método de precificacao
para publiposts e/ou criagao de conteudo (ID _1,ID 2,ID 3,ID 4,ID 6,ID 8,ID 9,ID 11,
ID 14, ID 17, e ID_20), o fazem a partir do tipo de conteudo a ser produzido e do que ele
demanda em termos de tempo de criagdo e producdo. O formato varia de acordo com o nicho
de atuagdo, bem como a experiéncia € o reconhecimento que possuem na atividade de
influenciador digital, que segundo eles, lhes proporcionam a possibilidade de negociar a
prestacdo de servigos mais duradouros.

Desta forma, as principais formas de precificar o trabalho utilizadas por estes
influenciadores digitais sdo por meio de tabela de valores especificos cada tipo de acao pontual,
contratos com prazo determinado e pacotes personalizados de acordo com a intencao
publicitaria do contratante, conforme descrevem ID 1 e ID 4:

ID 1 —[...] por exemplo, a precificacdo das minhas parcerias e dos contetidos que eu
fago foi mais em cima do quéo trabalhoso ¢ pra mim fazer aquilo, sabe?!. [...] Assim,
o que me da mais trabalho eu cobro mais mesmo e nao abaixo o preco, pode ser que
a pessoa queira varias coisas e ai a gente faz um pacote, senta, faz reunido, projeta.
ID_4 —[...] Hoje eu ja vejo mais pelo meu tempo assim, sabe? Uma empresa tal vai
me tomar um X tempo, impossivel cobrar isso e ficar tanto tempo dedicada a uma
empresa pra ganhar isso aqui, né?! [...] No inicio, uma coisa que mudou assim, eu
fazia, por exemplo, postagens Unicas, pontuais, ndo firmava contratos, né? E ai hoje
nao, hoje eu faco contrato de no minimo seis meses.

Fica claro na narrativa dos entrevistados que somente a partir do momento em que tem
seus resultados reconhecidos e, principalmente, conseguem auferir ganhos financeiros pelo seu
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trabalho, passam a se considerar profissionais da influéncia digital. Para eles, ter o valor do
trabalho validado, subjetiva e objetivamente, ¢ o indicador que define a passagem para a fase
de profissionalizagdo. Para a influenciadora digital ID 11, por exemplo, antes disso nem
considerava suas atividades como trabalho: “quando era permuta eu nem via como trabalho’;
jaID 5,1ID 7,1ID 10,ID 12, ID 15,ID 16 e ID 19 por terem dificuldade de cobrar ou por
terem feito poucos ou nenhum trabalho remunerado, mesmo estando consolidados no que diz
respeito a numero de seguidores e resultados de suas métricas de alcance e engajamento, nao
se consideram profissionalizados.

Por fim, o processo de profissionalizagdo caminha para a estruturacdo comercial do
negdcio, o que inclui desde a elaboragdo de uma apresentagdo do curriculo do influenciador —
normalmente por meio de um midia kit —, fornecimento de plano de trabalho e relatdrios de
resultados aos contratantes, estabelecimento de contratos legais para a prestagao de servicos,
até a constituicao formal do negocio, a partir da criagdo de pessoa juridica e emissdo de nota
fiscal. Em verdade, este ¢ um processo ainda em desenvolvimento para a maioria dos nano e
dos microinfluenciadores digitais, publico dessa pesquisa, que se solidificam como
profissionais da influéncia digital ao mesmo tempo em que a atividade se consolida como
profissdo.

O caminho de carreira dos influenciadores digitais percorrido do off, fora das redes
sociais, para o on, ativo nas redes sociais ¢ marcado por fases que caracterizam o envolvimento
progressivo com as demandas do mundo do trabalho digital. O ponto de partida sdo as
influéncias pessoais, hobbies, gostos resgatados da infancia ou de referéncias familiares,
habitos e caracteristicas individuais somadas as projecdes de como podem ser utilizadas para
impactar em outras pessoas e/ou proporcionar realizagdo e autodesenvolvimento presente e
futuro. Nesta fase, hd o que denominamos de resgate de si, processo que acontece ainda na
esfera offline da carreira dos influenciadores digitais.

Os primeiros passos na influéncia digital sdo percorridos a partir de permutas e
parcerias, voltados para o desenvolvimento de habilidades e experiéncia, busca de
reconhecimento, creditacdo de confianga na atividade que desempenham e, sobretudo,
crescimento; caracterizagdo tipica de uma fase de aprendizado. A ponte de ligacdo desta fase
para a proxima ¢ solidificada com a conquista de audiéncia, visibilidade e um namero de
seguidores considerado significativo dada sua abrangéncia de atuagdo e nicho, fatores que
culminam na validagdo do publico em geral da sua atividade como profissional.

Chegando aos 10 mil seguidores, os influenciadores digitais adentram a fase de
consolidagdo que na pratica € estabelecida através da criacao de contetido aderente as demandas
do seu publico, da constincia das publicacdes e interacdes, e, consequentemente, da legitimagao
do trabalho por parte das empresas e marcas que passam a contratar seus servigos. A partir
daqui a construgdo da carreira caminha no sentido de conquistar a valoriza¢do no/do trabalho,
isto €, ter reconhecida a relevancia da sua atividade, definir pardmetros e métodos de
precificagdo e, por conseguinte, obter retorno financeiro com ela.

Alcangado o objetivo da monetizacao e da valorizagdo subjetiva e objetiva do trabalho,
os influenciadores digitais passam a se considerar a sua atividade como uma profissao de fato,
ainda que, antes disso, o seu publico ja o enxergasse como um profissional da influéncia digital.
Desta forma, vivem a fase de profissionaliza¢do em que se trabalha para a constituicdo e
organizac¢ao formal de um negocio, mas que para a maioria dos microinfluenciadores (publico-
alvo desta pesquisa) ainda tem muitos desdobramentos futuros a serem percorridos.

As narrativas dos influenciadores digitais revelaram como eles vivenciam objetiva e
subjetivamente o processo de construcdo de suas carreiras, sobrelevando os estdgios temporais
desta profissao ainda em desenvolvimento e a série de acontecimentos vivenciados em cada um
deles. A trajetdria ¢ marcada por fases que acontecem de maneira ininterrupta, sdo vivenciadas
com maior ou menor intensidade por cada um e retratam os pontos de virada na carreira que os
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colocam (ou ndo) em dire¢do a profissionalizacao e, também, a projegdes futuras no ramo da
influéncia digital.

Figura 1 — As fases da construcdo da carreira de influenciador digital.
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Fonte: elaborada pelas autoras.
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Cada fase, e, portanto, cada ponto de virada (Hughes, 1952), evidenciou conflitos e
dilemas vivenciados pelos influenciadores digitais durante a carreira. Os conflitos sdo
momentos de contradi¢ao entre o objetivo e o subjetivo em que se deparam com a necessidade
de (re)avaliar o percurso e, como consequéncia, tomar decisdes (Hughes, 1958). Por sua vez,
os dilemas representam divergéncias entre os aspectos objetivos e ocorrem quando a pessoa
esté transitando por status conflitantes (Hughes, 1958). No caso dos IDs, por exemplo, quando
na fase de consolida¢cdo h4 uma supervalorizacao subjetiva do numero de seguidores por parte
dos contratantes fazendo, mas que, objetivamente, ndo representa um parametro preciso para
avaliacdo de influéncia — conflito. Ou ainda, quando neste mesmo estagio os influenciadores
digitais sabem que ja sdo considerados profissionais pelo publico, mas, por outro lado, ndo se
reconhecem como consolidados por ainda ndo monetizarem com o trabalho — dilema.

Diferentes pessoas, com diferentes nichos de atuagdo, vivéncias praticas e significa¢des
atribuidas em cada uma das fases, mas que mesmo assim perpassam pelos mesmos pontos de
virada na carreira. Passado e presente sdo entrelagados entre si para narrar o que, segundo os
influenciadores digitais, configura ndo apenas uma trajetdria profissional, mas traduz um
processo continuo de (re)construcdes de identidade e afirmagdes de valores pessoais. Ademais,
sa0 muitos os processos de busca por legitimacao em ocupacdes que ainda estdo emergindo,
pautadas por desafios em diversos campos, sejam culturais, juridicos e, principalmente, sociais.
Assim, ao revisitarem suas experiéncias e estabelecerem os significados as fases vivenciadas,
os influenciadores definem seus pontos de virada, dilemas e conflitos. Como bem dito por esses
sujeitos da pesquisa, o tensionamento entre autenticidade e interesse comercial, o manejo das
necessidades constantes de atualizagdes e engajamento e a "falta" de regulamentacdo ainda sao
topicos balizadores do processo de construcao dessa carreira.
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Assim, ¢ impossivel dizer que a construcao de identidade do profissional que trabalha
como influenciador digital € linear. Ao contrario, esse desenvolvimento profissional ¢ regido
por uma série de fatores e construido, a todo modo, de forma coletiva, embora seja uma
atividade profissional individual.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A trajetoria dos influenciadores digitais, analisada neste estudo, evidencia como a
construgdo dessa carreira resulta de processos sociais complexos que entrelagam dimensoes
subjetivas e objetivas, mas que, ainda assim, apresentam marcagdes de pontos em comum. O
interacionismo simbolico, entendido como a capacidade de constru¢do coletiva de uma
identidade, ainda que singular, se torna um fator importante como lente de analise.

Em suma, ¢ possivel refletir que o cotidiano dos influenciadores ¢ marcado por
julgamentos e esteredtipos que rotulam a atividade como superficial ou de pouca relevancia,
processo que se conecta ao conceito de rotulacdo social. Ao mesmo tempo, destaca-se a
necessidade constante de performar e de manter alta visibilidade, exigéncia que se articula as
logicas dos algoritmos e do engajamento nas plataformas, intensificando a precariza¢do do
trabalho e evidenciando a tensao entre o prazer associado a autonomia e o desgaste oriundo da
exposi¢ao continua.

Essa combinag@o contribui para que a ocupacao ainda carregue marcas de desvio em
relacdo aos padrdes historicamente legitimados do trabalho. Assim, as andlises revelaram ainda
como as carreiras dos influenciadores digitais exemplificam o carater processual, negociado e
ndo linear das trajetorias profissionais. Trata-se de uma carreira que se constroi por meio de
interagdes, ressignificacdes e ajustes ndo-lineares, envolvendo tanto as interpretagdes
individuais dos sujeitos sobre suas historias quanto os sentidos coletivamente atribuidos ao seu
trabalho pela sociedade.

Ademais, os resultados das analises também evidenciam a influéncia das formagdes
académicas e das experiéncias pessoais na defini¢do ou exclusdo dos nichos de atuagdo onde
os profissionais decidem atuar, refor¢ando que a construcao de carreira € atravessada por fatores
que articulam elementos técnicos, afetivos e simbdlicos. Diante desse fato, ¢ importante refletir
sobre a presenga significativa de profissionais com ensino superior € formacdo complementar
mobilizando uma transi¢ao de carreira para o ambito digital. Assim, € necessario compreender
a forma como essa decisdao revela novas formas de trabalho, muitas vezes movida pela busca
de (re)encontro profissional e liberdade, seja geografica, criativa ou financeira. Esse
tensionamento amplia a compreensdo sobre a forma como os sentidos do trabalho e as novas
ocupacdes digitais se associam em relacdo ao trabalho contemporaneo.

Ao fim, foi possivel compreender como analisar essas trajetérias ¢ fundamental para
avancar nas reflexdes sobre carreiras emergentes, especialmente aquelas situadas fora dos
modelos institucionais consolidados, que desafiam classificacdes tradicionais e expdem as
fronteiras moveis do que ¢ considerado trabalho legitimo na atualidade. Esse entendimento
contribui ndo apenas para a literatura sobre carreiras, mas também para o debate social mais
amplo sobre as transformagdes do trabalho em contextos digitais e as implicagdes subjetivas e
coletivas desses novos arranjos profissionais.

Como limitagdes deste estudo, destaca-se o fato de o recorte ter focado em micro e
nanoinfluenciadores digitais, o que restringe o alcance das andlises para influenciadores de
maior porte, cujas dindmicas podem apresentar caracteristicas distintas em termos de
visibilidade, negociagdes contratuais e demandas de profissionalizagao.

Para pesquisas futuras, sugere-se explorar comparacdes entre influenciadores de
diferentes portes e plataformas, bem como ampliar o olhar para perspectivas transnacionais,
considerando como aspectos culturais e regulatérios influenciam a consolidagao dessa carreira
em distintos contextos, uma vez que se trata de uma carreira em ascensao em diversos lugares
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do mundo. Destarte, também sao validos estudos que articulem métodos mistos para enriquecer
as analises, permitindo associar o rigor interpretativo das narrativas a indicadores quantitativos
que evidenciem padrdes mais amplos de consolidagdo profissional, desafios e expectativas para
o futuro do trabalho digital. Além disso, a possibilidade de entender a perspectiva do ponto de
vista de agentes dos influenciadores digitais e demais perspectivas de profissionais envoltos na
area encontra um ambiente propicio para discussdes acerca das expectativas pessoais, sociais €
do mundo do trabalho para com a carreira de influenciador digital, o que, possivelmente, sera
um dos desmembramentos do presente estudo em outra pesquisa.
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"Ferramenta que permite adicionar um /ink a uma publica¢do; um atalho para acesso facilitado ao produto/servigo
divulgado ou de contato direto com pessoas e empresas. No periodo em que o estudo foi realizado, a funcionalidade
constituia um marco relevante de ascensdo dos IDs, pois era disponibilizada para perfis com mais de 10 mil
seguidores. Em contraste, atualmente, todos os perfis podem adicionar /inks aos stories, o que pode ter modificado
a percepcao de reconhecimento e os processos de mudanga de status na carreira desses profissionais, apontando
para a necessidade de reavaliagdes futuras sobre este aspecto.
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