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Introducao

A necessidade de orgcamento estruturado para a TIC em organizacgoes, incluindo o setor publico. No setor publico, a TIC desempenha papel
fundamental na modernizagao dos servigos e na eficiéncia da gestdo. Apesar da magnitude e importédncia estratégica do orgamento de TIC, a
area enfrenta desafios na execugao do plano de contratacées. As matrizes SWOT e 5W2H foram utilizadas para auxiliar no diagndstico da
situagdo e propor iniciativas para aprimorar a execugdo do plano de contratagdes e a gestdo orgamentdria.

Contexto Investigado

A érea de TIC de um 6rgao do Poder Judiciario, com mais de 20 mil colaboradores e 250 profissionais na area. Administra um dos maiores
orcamentos da instituicdo (acima de R$ 200 milhdes anuais), financiando cerca de 50 projetos. A gestdo orgamentaria, embora sob a
Assessoria de Governanca de TI, é executada pela Coordenadoria de Gestdo Digital e Planejamento de TIC. O plano de contratagdes inicia em
margo do ano anterior, passa por multiplos ajustes e aprovagées complexas até a presidencial. Mesmo com processos estabelecidos, nao se
alcanca o nivel minimo de execugao orgamentaria.

Diagnéstico da Situacao-Problema

Utilizou-se de matrizes SWOT e 5W2H. A SWOT que permitiu identificar fraquezas internas, como desalinhamento estratégico, dificuldade de
prazos, auséncia de sistema de gestdo e burocracia. Forgas incluiram flexibilidade or¢amentéria e planejamento estruturado. Ameacas
externas foram cortes orcamentarios e obsolescéncia; oportunidades, cooperacdo e transformacdo digital. A matriz 5W2H detalhou agées
para aprimorar a gestdo orgamentaria, abordando as fraquezas e ameacas diagnosticadas pela SWOT.

Intervencao Proposta

A intervengao propde iniciativas para aprimorar a execuc¢ao do plano de contratagées e a gestdo orgamentaria, baseadas em estudos e
melhores praticas. As a¢gdes em andamento incluem expansdo da equipe, contratacdo de software de gestao, capacitacdo em compras
publicas e criacdo de cronograma unificado. As iniciativas sugeridas englobam revisdo do fluxo de contratagdo, regras para
insercdo/alteracdo, metodologia de priorizacgdo, vinculacdo ao Plano de AtualizacGes Tecnoldgicas e adogdo da Adesdo de Atas de Registros de
Precos ou Convénios para agilizar as compras.

Resultados Obtidos

A execugao eficiente do plano orgamentario na TIC depende de praticas estruturadas. Iniciativas visam otimizar a execugao, com maior
eficiéncia, transparéncia e alinhamento estratégico. A expansdo da equipe e software automatizam processos. Capacitagdo e cronograma
unificado coordenam esforcos. Revisao do fluxo, regras e priorizacao agilizarao processos, alocando recursos estrategicamente. A facilitacdo
da visualizacgao e revisdo da aprovacgéo hierarquica fortalecerdo a transparéncia e governanga. A adogao de Atas de Registros de Precos
reduzira tempo e custo.

Contribuicao Tecnoldgica-Social

No aspecto tecnoldgico, destaca o aprimoramento do planejamento e execugdo orgamentdria via indicadores, metodologias ageis e
governancga, promovendo eficiéncia e transparéncia no uso de recursos publicos. Sob o aspecto social, reflete sobre o papel da TIC na
inovagao e modernizagao do 6rgdo e da Justica, otimizando o orgamento em projetos estratégicos que resultam em servigos mais céleres,
acessiveis e confiaveis a sociedade. O estudo conclui que ha desafios persistentes na execucdo do plano de contratagdes, como fragmentacdo
do planejamento e falta de priorizagao.



