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Uma analise Comparativa das Correntes Tedricas Sobre Constru¢ao e Dinamica
de Mercado e Um Panorama da Produg¢ao Cientifica Nacional Com Foco no EnANPAD
2022 e 2024

Resumo

O presente artigo tem como objetivo analisar comparativamente as principais correntes
tedricas que abordam a construcdo e a dindmica dos mercados, bem como examinar a
producao cientifica brasileira recente sobre o tema, com foco nas publicagbes do EnANPAD
entre 2022 e 2024. Partindo da compreensao de que os mercados sao construgdes sociais
moldadas por interacbes entre atores humanos e nado humanos, fundamenta-se em
abordagens como os Estudos de Mercados Construtivistas, Market Dynamic Systems,
Market Shaping, Sistemas de Marketing e Teoria Ator-Rede. Justifica-se a relevancia do
estudo diante das transformacbes contemporaneas nos ambientes de negdécios e da
necessidade de integrar distintas perspectivas teéricas para compreender os mercados
como sistemas dinamicos. Ao mapear a producao nacional e refletir sobre suas tendéncias,
o artigo contribui para ampliar o debate académico e oferecer subsidios tedrico-praticos ao
campo do Marketing.

Palavras-chaves: Teoria Ator-Rede; Estudos de Mercado Construtivistas; Market Dynamic
Systems; Market Shaping; Sistemas de Marketing.

Abstract

This article aims to comparatively analyze the main theoretical approaches that address the
construction and dynamics of markets, as well as to examine recent Brazilian scientific
production on the topic, focusing on papers published at ENANPAD between 2022 and 2024.
Based on the understanding that markets are social constructions shaped by interactions
between human and non-human actors, the study draws upon approaches such as
Constructivist Market Studies, Market System Dynamics, Market Shaping, Marketing
Systems, and Actor-Network Theory. The relevance of the study lies in the contemporary
transformations in business environments and the need to integrate different theoretical
perspectives to comprehend markets as dynamic systems. By mapping national academic
production and reflecting on emerging trends, this article contributes to the academic debate
and offers theoretical and practical insights for the field of Marketing.

Keywords: Actor-Network Theory; Constructivist Market Studies; Market Dynamic Systems;
Market Shaping; Marketing Systems.

1. Introdugao

Nos ultimos anos, o tema construgdo e dindmica de mercados tem ganhado
destaque no campo do Marketing, impulsionado pelas transformag¢des nos ambientes de
negocios e pelas novas relagbes sociais promovidas pela globalizacdo. Os mercados
passaram a ser compreendidos como sistemas sociais complexos e dindmicos, nos quais
interagem atores humanos e nao humanos, conforme propdem autores como Callon (1998)
e Panzutti (2011).



Isto posto, esse artigo tem como objetivo analisar comparativamente as principais
correntes tedricas que abordam a constru¢do e a dindmica dos mercados, bem como
examinar a producdo cientifica brasileira sobre o tema, com foco nos trabalhos
apresentados no EnANPAD entre os anos de 2022 e 2024. Fundamentado na ideia de que
0s mercados sao estruturas moldadas ativamente por interagbes sociais e materiais (Callon,
1998), o estudo discute abordagens como Market Dynamic Systems, Market Shaping,
Sistemas de Marketing, Teoria Ator-Rede e Estudos de Mercados Construtivistas,
ressaltando o papel performativo do marketing na configuragdo dos mercados e a
contribuicdo tedrica de alguns autores.

Ao romper com a visao tradicional dos mercados como entidades passivas, as
abordagens tedricas discutidas enfatizam a relevancia das interagdes sociais € materiais na
sua formagao (Medeiros et al., 2013). Alinhado a essa perspectiva, o artigo esta estruturado
da seguinte forma: apds esta introducdo, apresenta-se o referencial teérico que aprofunda
as principais contribuigdes sobre a constru¢do e dindmica de mercados; em seguida,
descreve-se a metodologia adotada; posteriormente, analisa-se a producdo cientifica
recente sobre o tema nos anais do EnANPAD (2022-2024); e, por fim, sdo expostas as
consideracdes finais. Assim, as abordagens, em conjunto, sustentam o propésito central do
estudo que é oferecer uma compreensdao das complexas interagcbes que moldam os
mercados e elencar a producgdo cientifica em um dos congressos mais relevantes para o
campo da Administragao.

Dessa forma, o presente artigo contribui para o debate académico ao integrar
distintas abordagens teédricas sobre a construcdo de mercados, analisando criticamente a
producédo cientifica recente e propondo uma leitura ampliada das dindmicas que moldam os
mercados contemporaneos, com implicacdes relevantes tanto para a teoria quanto para a
pratica do Marketing.

Por fim, o estudo busca integrar as perspectivas tedricas apresentadas, ressaltando
a importancia de uma compreensao detalhada das teorias de mercado Marketing e sua
aplicabilidade pratica. Além disso, destaca-se a necessidade de incorporar essas
abordagens na analise do mercado, conforme apontado por Mason, Kjellberg e Hagberg
(2015). A partir dessa integracao, é realizada uma analise comparativa das principais
correntes teoricas.

2. Referencial Teérico

2.1. Construgao de Dinamica de Mercado e as Principais correntes sobre
construcao e dindmica de mercado

Nas ultimas décadas, o estudo do tema construcdo e dindmica dos mercados
ganhou centralidade no campo do Marketing, em razdo da evolugdo das teorias
econbmicas, das transformacdes nos ambientes de negdécios e das novas formas de
sociabilidade impulsionadas pela globalizagdo. Nesse contexto, torna-se fundamental
compreender os mercados ndao como entidades naturais ou autorreguladas, mas como
construgdes sociais, produzidas historicamente pelas interagbes entre agentes "humanos" e
"ndo-humanos" (Callon, 1999).

Segundo Panzutti (2011), é imprescindivel o estabelecimento de condi¢des sociais e
politicas que assegurem a livre circulagdo de bens e servigos, substituindo antigos modelos
de gestado baseados na escassez. O autor argumenta que o mercado nao opera como uma



estrutura isolada e independente, mas reflete continuamente as acbes, decisbes e
interacbes dos agentes econdmicos que o constituem.

Hagberg e Kjellberg (2010) destacam que compreender os mercados hoje exige
reconhecer a diversidade de agentes envolvidos nas praticas mercadoldgicas, o que rompe
com a ideia tradicional de um especialista central e demanda abordagens mais plurais.
Nesse mesmo sentido, Medeiros et al. (2013) argumentam que, ao contrario das visdes
classicas que tratam os mercados como estruturas passivas, sdo justamente as interagdes
sociais e materiais que os constituem, evidenciando seu carater ativo, dindmico e em
constante transformacéo.

Em meio a um cenario de interacbes complexas que rompe com o paradigma
tradicional do marketing, a Teoria Ator-Rede (TAR), proposta por Michel Callon (1998) e
oriunda da sociologia, surge como uma ferramenta analitica relevante para compreender os
mercados como construgbes dindmicas. Para o autor, atores econdémicos (individuos,
empresas e instituicdes) tém sua existéncia moldada pelas redes sociais em que estao
inseridos, as quais se desenvolvem com base na racionalidade dos préprios agentes.

Callon (1998) sustenta que os mercados ndo seguem uma légica linear e previsivel,
mas sdo continuamente formados e transformados por eventos contingentes e irreversiveis.
Assim, compreender essas dindmicas exige a analise cuidadosa dos atores envolvidos e
dos efeitos de suas agdes, reconhecendo o papel central das tecnociéncias e da ciéncia
econdmica na constante reconstrucdao dos mercados.

A TAR, desenvolvida por Callon, Latour e Law, oferece um arcaboucgo teérico para
analisar as relagbes entre os elementos que compdem o mercado (Delgado et al., 2018).
Assim, ao focar nos vinculos e nas interagcbes entre atores humanos e ndao humanos, a
teoria demonstra como a construgdo do mercado € um processo dinamico e socialmente
construido.

A Teoria Ator-Rede propde uma analise integrada dos profissionais de mercado, dos
dispositivos e dos consumidores, oferecendo uma visdo abrangente do processo de
consumo (Cochoy e Mallard, 2018) e atuando como ponto de convergéncia entre
antropologia, sociologia e psicologia, ao abordar o comportamento e as trocas econémicas
em contextos diversos do marketing (Cova e Cova, 2009).

Complementarmente, Harrison e Kjellberg (2007) destacam a importancia da
performatividade da economia na formacgao dos mercados, propondo que estes resultam de
trés praticas interligadas: normalizacao, representacao e troca. Nesse sentido, o Marketing
contribui com ferramentas analiticas para compreender essas dindmicas. Assim, tanto a
Teoria Ator-Rede quanto a nogao de performatividade reforgam a ideia de que os mercados
sdo construgcbes complexas, moldadas por fatores sociais, econdmicos e técnicos, e que se
transformam continuamente como espagos sociais em constante reconfiguragao.

A literatura critica de marketing, embora ainda pouco explorada, ja aponta ha algum
tempo para a necessidade de aprofundar a aplicagdo pratica das teorias do campo,
evidenciando as limitagdes das abordagens tradicionais e defendendo a incorporagao de
novas perspectivas na andlise dos mercados (Kjellberg et al., 2015). Nesse contexto, os
debates sobre construcdo e dindmica de mercado ganharam forca nos ultimos 15 anos,
configurando a chamada "virada para os mercados", que, segundo Rezende (2022), marca
um momento oportuno para avangar na compreensdo das praticas, estratégias e interagdes
entre os agentes que moldam e transformam os mercados contemporaneos.

A consolidacdo dos estudos sobre construcdo e dindmica de mercados no
Marketing tem se fortalecido com o avango de diferentes abordagens tedricas, que, embora
recentes, ja demonstram maturidade e ampla produ¢cdo académica (Rezende, 2022). Entre



as principais contribuicbes estdo: os Estudos de Mercado Construtivistas (EMC), que
exploram a influéncia matua entre os agentes na criagdo de mercados (Mason, Kjellberg e
Hagberg, 2015); a abordagem Market Dynamic Systems (MDS), que analisa as interagbes e
as mudangas dos mercados (Giesler e Fischer, 2017); a perspectiva de Market Shaping,
que investiga como empresas moldam ativamente a estrutura e o comportamento do
mercado (Flaig, 2023); e, por fim, a teoria dos Sistemas de Marketing, que examina as
inter-relagdes entre empresas, intermediarios, consumidores e demais atores do ambiente
mercadolégico (Layton, 2007).

Dessa forma, antes de se aprofundar nas correntes tedricas mencionadas, &
necessario compreender o que se entende por "corrente tedrica" neste trabalho. Trata-se de
um conjunto de contribuigbes académicas que compartilham fundamentos conceituais,
epistemoldgicos e metodoldgicos semelhantes, direcionados a interpretagdo de fendmenos
especificos no campo do marketing. Conforme destaca Hunt (2002), uma corrente teorica é
composta por proposi¢gdes fundamentais, conceitos centrais e pressupostos que orientam
tanto a construcado quanto a aplicagcao do conhecimento.

No ambito dos Estudos de Mercados Construtivistas (EMC), destaca-se a
importancia da performatividade do marketing, que compreende as praticas e agdes nao
apenas como descritivas, mas também como moldadoras dos mercados. Essa perspectiva,
desenvolvida por Mason, Kjellberg e Hagberg (2015), evidencia como as estratégias de
marketing geram efeitos concretos ao construir versdes especificas de mercados.

Complementando essa visao, Harrison e Kjellberg (2016) propdem que a
modelagem de mercado pode ser entendida como um conjunto de cinco subprocessos
interligados, nos quais os usuarios atuam como agentes. Para os autores, esses
subprocessos incluem a qualificacdo de produtos, a definicho de modos de troca, a
configuragdo de atores, o estabelecimento de normas de mercado e a criagdo de
representacgdes de mercado.

Na mesma linha, Ngjgaard e Bajde (2020) destacam a relevancia das bases
materiais para a agéncia dos atores, ao mostrar como praticas de mercado configuram
relagdes entre consumidores, bens, empresas e outros elementos materiais. A partir dessa
perspectiva, tém-se desenvolvido estudos que buscam ir além da definigdo conceitual de
mercado, investigando como ele é efetivamente configurado pelos diversos agentes
envolvidos (Guarnieri, 2022). No plano internacional, destacam-se as contribuicdes de
Kjellberg e Helgesson (2007), Hagberg e Kjellberg (2010), Nenonen et al. (2014) e Harrison
e Kjellberg (2016); e, no Brasil, os trabalhos de Medeiros et al. (2013), Gongalves Junior
(2016), Nogami et al. (2015), Corréa e Leite (2016) e Leme e Rezende (2018), entre outros
autores que se debrugcam sobre os EMC.

Avancando para a perspectiva da Market Dynamic Systems (MDS), observa-se o
surgimento de um subcampo tedrico que analisa os mercados como sistemas sociais
complexos em constante transformacao. Inicialmente denominado por Giesler (2003, 2008)
como Dindmica do Sistema de Mercado, emergiu para abordar questdes relacionadas sobre
a dindmica de mercado e os comportamentos (Giesler e Fischer, 2017). Segundo Giesler e
Fischer (2017), este subcampo investiga como os mercados sao constituidos como
sistemas sociais complexos e como atores e instituicbes os moldam ativamente, ao passo
que sao moldados por eles, assim como elucida trés vieses problematicos que afetam os
estudos de marketing no inicio do século XXI, sendo eles: o viés do ator econdmico, o viés
do nivel micro e o viés da variancia.

Algumas contribuigcdes nesse campo incluem os estudos de Dolbec e Fischer (2015),
sobre o papel dos consumidores conectados nas redes digitais; de Martin e Schouten



(2014), que abordam o consumo como forga propulsora na criagdo e transformacao de
mercados; e de Scaraboto e Fischer (2013), que analisam como pressodes institucionais e
praticas de consumo ampliam a diversidade nos mercados. Outras contribuicdes incluem
Borgerson (2005), ao discutir a materialidade na constituicdo dos sujeitos consumidores, e
Ertimur e Coskuner-Balli (2015), ao analisarem como as marcas operam estrategicamente
em ambientes regulatérios e culturais diversos. Em conjunto, esses autores ampliam a
compreensdo das dindmicas institucionais e praticas que moldam os mercados
contemporaneos.

A partir da perspectiva de Market Shaping, os mercados sdo compreendidos como
sistemas dindmicos e maleaveis, nos quais diversos atores (empresas, fornecedores,
reguladores, ativistas e o publico) moldam ativamente o ambiente de mercado de forma
endogena (Flaig, 2023). Essa abordagem busca entender quem esta envolvido na
modelagem, o que estda sendo moldado e como ocorrem esses esforgcos (Nenonen &
Storbacka, 2021).

Segundo Flaig (2023), as estratégias de formacido de mercado envolvem agbes
deliberadas de empresas para modificar aspectos do mercado e do ambiente regulatério em
seu favor, integrando de forma coordenada elementos mercantis e ndo mercantis. Ademais,
sugere-se que as tentativas dos atores de influenciar positivamente os mercados s&o mais
comuns em tempos de crises e descontinuidades (Nenonen, Fehrer, Brodie, 2020).

Salienta-se que diversos autores discutem o tema do Marketing Shaping, com
destaque para as obras de Nenonen, Fehrer e Brodie (2020), Flaig (2023), e Nenonen e
Storbacka (2021). Esses autores aparecem frequentemente em outros estudos, pois suas
contribuicées se estendem a diferentes teorias do estudo do Marketing.

Por fim, na abordagem dos Sistemas de Marketing, os mercados sdo concebidos
como redes complexas compostas por organizagdes, instituicdes, recursos e atividades
que, de forma colaborativa, viabilizam a criagdo, entrega e troca de valor entre
consumidores, empresas e a sociedade (Layton, 2007). Essa visdao rompe com o modelo
restrito do micromarketing e amplia a compreensao das praticas de mercado (Sauerbronn et
al., 2021).

Além de Layton, autores como Lusch (2007) e Vargo (2004) tém contribuido
significativamente, especialmente por meio da légica dominante de servigo, que valoriza a
cocriacdo de valor entre empresas e consumidores. Lusch ressalta a evolugdo do
pensamento de marketing ao longo do século XX, passando da énfase na distribuicao de
produtos para uma abordagem centrada na colaboragado com o cliente. Ainda nesse campo,
destacam-se os estudos de Fisk (1981), que investigou a relagdo entre sistemas de
marketing, sociedade e meio ambiente, e de Weitz (1995), cujas contribuicbes sobre canais
de distribuigdo ampliam o entendimento das interagcdes nos sistemas mercadolégicos.

Face ao exposto, para proporcionar uma compreensao mais clara e detalhada sobre
os estudos das principais correntes tedricas que abordam a construgéo e a dinamica de
mercado, foi elaborado um quadro comparativo abrangente, o qual visa sintetizar as
caracteristicas distintivas de cada abordagem, destacando suas contribuicées tedricas,
autores mencionados e o focos de estudo. Veja-se:

Quadro 01: Comparagdo entre as principais correntes do Marketing que fundamentam a tematica
construgao e dindmica de mercado.

CORRENTE TEORICA DESCRICAO AUTORES FOCO PRINCIPAL

Exploram a influéncia Mason, Kjellberg e Performatividade do




Estudos de Mercado
Construtivistas

mutua entre os agentes
na criagdo de mercados,
destacando a
performatividade do
marketing e como
praticas moldam
mercados.

Hagberg (2015);
Harrison e Kjellberg
(2016); Ngjgaard &
Bajde (2020)

marketing, subprocessos
de modelagem de
mercado, bases
materiais da agéncia.

Market Dynamic

Analisa as interagbes e
mudancgas nos mercados
como sistemas sociais
complexos, desafiando
vieses tradicionais e
enfatizando a agéncia

Giesler e Fischer (2017);
Dolbec e Fischer (2015);
Martin e Schouten
(2014); Scaraboto e
Fischer (2013)

Dinamicas institucionais,
agéncia dos
consumidores, pressdes
institucionais.

mercado, incluindo
influéncias enddgenas e
exdgenas.

Systems dos consumidores.
Investiga como Flaig (2023); Nenonen, Estratégias de
empresas e outros Storbacka (2021); modelagem de mercado,
atores moldam Nenonen, Fehrer, Brodie | influéncia em tempos de
ativamente a estrutura e | (2020) crise, moldagem de
Market Shaping comportamento do caracteristicas de

mercado.

Sistemas de Marketing

Examina as
inter-relagdes entre
empresas,
intermediarios,
consumidores e demais
atores, considerando o
marketing como uma
rede complexa de
servigos e trocas.

Layton (2007); Lusch
(2007); Vargo (2004);
Fisk (1981); Weitz (1995)

Estrutura e operagao dos
sistemas de marketing,
l6gica dominante de
servigo, integragao de
canais de distribuigao.

Fonte: Elaborada pelos autores, 2024.

E importante destacar que existem outros autores e enfoques dentro das correntes
tedricas mencionadas. No entanto, este ensaio tedrico buscou sintetizar os estudos dos
autores citados, oferecendo uma visdo concentrada e representativa das contribuicbes

relevantes no campo.

Diante do exposto, as abordagens das teorias discutidas, como os Estudos de
Mercado Construtivistas, a Dindmica do Sistema de Mercado, o Market Shaping e os
Sistemas de Marketing, oferecem uma visao abrangente das interagbes e influéncias que
orientam os estudos do tema construcédo e dindmica de mercado. No contexto brasileiro, os
estudos sobre o tema ainda sao relativamente recentes, tendo sido iniciados ha cerca de
doze anos, com as primeiras publicacbes registradas nos anais do Congresso EnNANPAD.

3. Metodologia




A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratoria,
com o objetivo de analisar comparativamente as principais correntes teéricas sobre
construcdo e dindmica dos mercados, bem como examinar a producgao cientifica brasileira
recente sobre o tema. O foco recai sobre os trabalhos apresentados no Encontro da ANPAD
(EnANPAD), especificamente na Divisdo Académica de Marketing (MKT), no Tema 4 —
Estudos de Mercado —, entre os anos de 2022 e 2024.

Optou-se por analisar exclusivamente os ultimos trés anos de publicacbes com o
intuito de capturar as tendéncias mais recentes e atualizadas da pesquisa nacional sobre o
tema, considerando que esse recorte temporal permite observar o avanco das discussdes
tedricas e metodolégicas em um contexto de amadurecimento académico. Além disso, tal
delimitagdo contribui para a viabilidade e profundidade da analise, garantindo consisténcia
na identificagdo das correntes tedricas predominantes nos trabalhos contemporaneos.

A coleta de dados foi realizada no site oficial da ANPAD (www.anpad.org.br), a partir
da selecédo e catalogacédo dos artigos publicados no Tema 4 do eixo de Marketing. Para
cada ano (2022, 2023 e 2024), os artigos foram organizados em ordem cronoldgica e
analisados quanto ao titulo, resumo e referencial tedrico. A partir dessa leitura,
identificaram-se as correntes tedricas predominantes — explicitas ou inferidas — utilizadas
pelos autores, com base em sua fundamentagao, autores citados e exemplos empiricos
adotados.

Embora alguns trabalhos apresentem influéncias multiplas, a analise permitiu
identificar, em cada caso, a corrente tedrica que se sobressai. A categorizagdo foi
conduzida de forma sistematica, em didlogo com o referencial teérico deste estudo, com
base em critérios de coeréncia conceitual e consisténcia argumentativa.

4. Resultados: A Construciao e a Dindmica do Mercado no Brasil — Um
Panorama da Producao Cientifica Nacional entre 2022 e 2024

A tematica da construcdo e dindmica dos mercados tem ganhado destaque
progressivo na produgdo cientifica brasileira, especialmente nas ultimas edigbes do
Encontro da ANPAD (EnANPAD). Considerando o crescimento recente desses debates,
este estudo concentrou-se na analise dos artigos publicados entre 2022 e 2024, no Tema 4
da Divisdao Académica de Marketing, que trata especificamente dos Estudos de Mercado.
Esse recorte temporal busca captar as tendéncias mais atuais da area, oferecendo uma
atualizagédo do panorama tedrico e metodoldgico adotado pelos pesquisadores nacionais.

Foram analisados 35 artigos cientificos, sendo 14 publicados em 2022, 11 em 2023
e 10 em 2024. A analise revelou a predominéancia dos Estudos de Mercados Construtivistas
(EMC) como base tedrica nos trabalhos recentes, com destaque para abordagens
fundamentadas na Teoria Ator-Rede e em autores como Callon (1998) e Cochoy et al.
(2016). Também foram identificadas contribuicdes associadas as correntes do Market
Dynamic Systems (MDS) e dos Sistemas de Marketing, embora em menor numero. A
perspectiva do Market Shaping, por sua vez, permanece incipiente no contexto brasileiro,
com pouca presencga nos artigos analisados.

Os dados sugerem que os EMC continuam sendo a principal referéncia tedérica no
pais para a analise da formacgao e transformag¢ao dos mercados, especialmente em estudos
que exploram praticas sociotécnicas e a agéncia dos atores econdmicos. Casos como o da
construcdo do mercado de cafés especiais, por exemplo, tém sido recorrentes na aplicagao
dessa abordagem (Maciel, Leme e Guimaraes, 2020), reforcando seu potencial analitico. Ja



os MDS, ainda que menos frequentes, oferecem contribuicoes relevantes ao enfatizar os
mercados como sistemas sociais em constante negociagcdo, enquanto os Sistemas de
Marketing apontam para uma visdo mais holistica e interorganizacional (Sauerbronn et al.,
2021).

Dessa forma, a analise realizada entre 2022 e 2024 permite observar a continuidade
e a expansao das correntes tedricas previamente identificadas na literatura, ao mesmo
tempo em que sinaliza 0 amadurecimento da pesquisa nacional sobre o tema.

Quadro 2: Artigos publicados entre 2022, 2023 e 2024 no Enanpad na categoria Construgdo e Dinamica de
Mercado de forma cronoldgica.

Moda Evangélica Feminina: uma Juliana de Oliveira Becheri TAR-EMC
Andlise baseada nos Arranjos de Elisa Reis Guimaraes
Mercado
Légicas Agroalimentares Alternativas: EMC
Uma Andlise do Mercado de Alimentos Marlon Dalmoro

Organicos e Agroecoldgicos

Mercado a luz da Teoria Institucional: Juliano Silva Cougo EMC e Teoria
Uma Reviséo Integrativa na Area de Juliana de Oliveira Becheri Institucional
Marketing Raphael de Morais Mozar

José de Brito

Instagram no Mercado da Moda Juliana de Oliveira Becheri EMC
Modesta: uma Analise sobre a Otica Acsa Keren Hosken Gusmao
das Estruturas Sociotécnicas Paulo Henrique Montagnana Vicente
Leme

Elisa Reis Guimaraes

Mobility for everyone? Possibilities and Daniel Leite Mesquita Market Shaping
limitations towards an inclusive market Elisa Reis Guimaraes
for Connected Autonomous Vehicles Daniel Carvalho de Rezende
A dindmica do mercado a partir dos Giselle Cappellesso EMC
estudos construtivistas de mercado:
uma revisao
Mercados como circuitos de afetos Getulio Sangalli Reale EMC
A atuagao dos dispositivos na Marcela Bortotti Favero EMC- TAR
conceituagdo e configuragéo da Francisco Giovanni David Vieira
inovagao
Business Opportunity Identification: a Alina Fonseca Flores Market Opportunity
bibliometric analysis Vinicius Andrade Brei Identification
Criacdo de Mercados e Redes Georgiana Luna Batinga TAR - EMC
Agroalimentares: um estudo com Marcelo de Rezende Pinto
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Face ao exposto, a analise do quadro expde um panorama diversificado das
pesquisas cientificas produzidas no Brasil acerca dos diferentes aspectos da construgao e
dindmica de mercado, abrangendo temas como moda, agroalimentacdo, inovagao, discos
de vinil, dentre outras tematicas relevantes.

Os estudos, associados a diferentes correntes de pesquisa, abrangem uma analise
multidisciplinar onde os pesquisadores utilizam diversas teorias e metodologias para
analisar os estudos de mercado. Ademais, é possivel identificar a producao cientifica de
autores recorrentes, o que sugere a consolidacdo de grupos de pesquisa e colaboragdes
frequentes entre instituicbes, como é o caso de Paulo Henrique Montagnana Vicente Leme,
Marlon Dalmoro, Gustavo Nunes Maciel, Daniel Carvalho de Rezende e Joao Felipe
Rammelt Sauerbronn.

A maioria dos artigos esta alinhada com os Estudos de Mercado Construtivistas,
refletindo uma tendéncia de explorar como os mercados sao socialmente construidos e
influenciados pela performatividade do marketing, subprocessos de modelagem de
mercado, bases materiais da agéncia, interagcbes entre atores e redes.

Das 35 produgdes cientificas analisadas, 25 apresentam abordagens baseadas nos
Estudos de Mercado Construtivistas, 7 abordam a influéncia do Market Shaping, 5 tratam
dos Sistemas de Marketing, 3 fazem uso da teoria dos Market System Dynamics, além de
outras teorias, como a Teoria Institucional e o Market Opportunity Identification, todas
utilizadas para embasar teoricamente os trabalhos sobre a construcido e dinamica dos
mercados.

Dessa forma, como evidenciado nos estudos de Rezende (2022), observou-se que
nos anos de 2022, 2023 e 2024 também houve a predominancia das abordagens
fundamentadas nos Estudos de Mercado Construtivistas (EMC). Entre os autores com
maior numero de publicagbes na area, destaca-se Marlon Dalmoro, com nove trabalhos
cientificos, seguido por Elisa Reis Guimardes, com oito participagbes, e Paulo Henrique
Montagnana Vicente Leme, com quatro contribuigdes.



O tema central recorrente nos estudos analisados é a investigacdo das forcas e
praticas que influenciam a criagdo e a evolugdo dos mercados, com énfase em estudos de
casos que possibilita uma analise empirica e aplicada das teorias discutidas, como os
estudos acerca de mercados agroecolégicos e o segmento de moda evangélica. Ademais,
os trabalhos exploram como praticas coletivas, sociotécnicas e tecnoldégicas moldam
diferentes mercados, a exemplo do mercado de café certificado e dos mercados digitais.
Nota-se, ainda, a ado¢do de uma abordagem multidisciplinar que busca a integragado de
diferentes correntes.

Verifica-se, ainda, a presenca de temas relacionados a mercados sustentaveis,
agroecologia e reconfiguragdo de mercados hibridos evidencia uma perspectiva critica e
socialmente engajada, aspecto relevante para estudos que buscam compreender os
impactos sociais e ambientais da dindmica de mercados.

Diante do exposto, a analise das produgdes académicas sobre o tema Construcéo e
Dindmicas de Mercado nos ultimos trés anos revela um campo de estudo fértil e em
expansao, especialmente no contexto brasileiro, apesar de possuir um potencial maior.
Desse modo, os artigos publicados nos ultimos anos, indicam que 0 campo permanece em
constante evolugéo, com o surgimento de novas tematicas e abordagens que ampliam a
compreensao sobre a construcao e a dindmica dos mercados.

4.1. Perspectivas futuras: a influéncia da inteligéncia artificial na construgao e
dinamica dos mercados

Como tendéncia emergente, destaca-se a crescente influéncia da inteligéncia
artificial (IA) na configuragédo dos mercados, mencionada em parte da producdo cientifica
mais recente. Tecnologias como algoritmos, sistemas de precificacdo automatizados e
agentes inteligentes tém alterado praticas de consumo, distribui¢do e valoragao.

Nessa linha intelectiva, esses sinais indicam a necessidade de ampliar o escopo das
investigagdes futuras, incorporando a IA ndo apenas como ferramenta operacional, mas
como um ator ndo humano relevante na conformacdo dos mercados — em consonancia
com abordagens como a Teoria Ator-Rede (Callon, 1998; Cochoy, 2016) e os Estudos de
Mercado Construtivistas.

Nesse contexto, € fundamental que novas pesquisas se debrugam sobre os efeitos
performativos da IA na estruturacido dos mercados, considerando seus impactos sobre a
agéncia dos consumidores, a visibilidade de produtos, a formagcdo de categorias e os
processos de valoragao.

Tabela 3 — Tendéncias observadas e perspectivas futuras para o estudo da construgdo de mercados
(2022-2024)

Tendéncia Observada nos Perspectiva Futura com IA
Corrente Tedrica Artigos (2022-2024)
Enfase na agéncia dos atores, Ampliagdo da nogéo de agéncia
Estudos de Mercados praticas materiais e construgéo com inclus&o de algoritmos,
Construtivistas (EMC) social dos mercados plataformas e dados como

elementos performativos

Andlise das negociagdes entre Necessidade de estudar como
Market Dynamic Systems (MDS) multiplos agentes e influéncia sistemas de IA afetam as logicas
institucional institucionais e a dindmica de

poder no mercado




Sistemas de Marketing

Visao holistica das redes de troca
entre organizagdes, recursos e
consumidores

Inclusdo de plataformas digitais e
IA como nodos centrais de
conexao, entrega e valoragéo de
bens

Abordagem incipiente no Brasil;
poucos artigos analisados

Potencial de explorar como atores
moldam mercados por meio de

Market Shaping tecnologias inteligentes e

estratégias baseadas em |IA

Fonte: Elaborado pelos autores, 2025.

Diante das transformagdes observadas na sociedade contemporanea, a inteligéncia
artificial desponta como um tema cada vez mais evidente nas dindmicas de mercado,
influenciando praticas de consumo, mediacdo e valoragcdo. No entanto, apesar de sua
relevancia crescente, esse fendmeno ainda carece de aprofundamento na producao
cientifica nacional voltada a construgdo e a dinamica dos mercados.

Assim, o quadro apresentado neste estudo configura-se como uma sugestao inicial
para futuras investigacdes que considerem a IA como um ator relevante nos arranjos
mercadolégicos, em dialogo com abordagens construtivistas e sociotécnicas. Por fim,
espera-se que tal direcionamento contribua para o avango das pesquisas no campo do
Marketing, ampliando sua capacidade analitica diante dos desafios e inovagdes do cenario
atual.

5. Conclusao

A construgcdo e a dindmica dos mercados configuram-se como fendmenos
intrinsecamente complexos, exigindo abordagens analiticas integradas que superem
explicagdes econdbmicas tradicionais. Conforme argumenta Panzutti (2011), os mercados
devem ser compreendidos como construgdes sociais moldadas por interagdes entre
diversos agentes e dispositivos.

Nesse sentido, perspectivas como a Teoria Ator-Rede (Callon, 1998), os Estudos de
Mercado Construtivistas (Mason, Kjellberg e Hagberg, 2015), a Dindmica dos Sistemas de
Mercado (Giesler e Fischer, 2017), o Market Shaping (Flaig, 2023) e os Sistemas de
Marketing (Layton, 2007) contribuem para uma visdo mais ampliada e critica das praticas
mercadoldgicas, destacando a performatividade do Marketing, a agéncia distribuida e as
negociag¢des sociotécnicas que configuram os mercados contemporaneos.

No Brasil, a producao cientifica sobre o tema tem se expandido nos ultimos anos,
com destaque para os Estudos de Mercado Construtivistas. As analises realizadas a partir
dos trabalhos publicados no EnANPAD entre 2022 e 2024 evidenciam uma crescente
sofisticagcdo metodoldgica, além do fortalecimento de redes académicas que operam na
fronteira tedrica e empirica da area. Observa-se ainda uma tendéncia de diversificagdo
tematica, acompanhada pela incorporagao progressiva de abordagens interdisciplinares.

No entanto, o campo ainda carece de investigagbes mais aprofundadas sobre
fendbmenos emergentes, como a influéncia da inteligéncia artificial e de tecnologias digitais
na conformagao dos mercados, o que aponta para frentes promissoras de pesquisa. Assim,
sugere-se que futuros estudos adotem uma postura mais prospectiva, investigando como as
teorias discutidas podem ser aplicadas ao entendimento de mercados digitais, plataformas
algoritmicas, ecossistemas tecnoldgicos e processos de dataficagdo do consumo. Tais
pesquisas ndo apenas contribuirdo para o avango tedrico do marketing, como também



fornecerao subsidios analiticos e estratégicos para profissionais e organizacdes que atuam
em contextos altamente dindmicos.
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