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Introducio

Competitividade e inovagao sao palavras de ordem na dinamica das organizagdes. A inovacao
¢ um valor contemporaneo, que permeia o pensamento coletivo, manifesto nas expectativas e
desejos dos consumidores pelas novidades propostas em produtos e servigos, como modo de
preenchimento e enriquecimento de suas rotinas. Esse circuito de oferta e demanda em torno
do novo ¢ atravessado, em contrapartida, pelas preocupagdes socioambientais consequentes das
variagdes climaticas vividas desde o final do século XX, agravadas na atualidade. A
emergéncia da busca de solugdes para a reducdo de emissdes de carbono passa necessariamente
pela revisdo do ufanismo sobre o consumo, o qual motiva a oferta e a compra aceleradas de
novidades que promovem o descarte e acimulo de residuos, escalonando o problema ambiental.
Um dos elementos importantes na gestdo de produtos com vistas a redugdo de impacto
ambiental ¢ a embalagem, uma vez que ¢ acessdria ao produto central e, portanto, emerge como
foco de a¢des de contengao.

Nesse quadro de tantas transformacdes e desafios esta situada a pergunta que move a pesquisa
a seguir: como as empresas brasileiras t€ém tratado o desenvolvimento de embalagens, tendo em
vista a necessidade de conciliagdo de seus objetivos de inovagdo e competitividade com os
imperativos da sustentabilidade, que, em principio, deveriam evitar que a dindmica de geracao
de residuos se estenda e se avolume exponencialmente?

Uma vez que o desenvolvimento de produtos (desde novas implementa¢des completas até as
pequenas atualizagdes que visam manter sua competitividade no mercado) ¢ conceito que se
relaciona diretamente com a visdo do Ciclo de Vida de Produtos (Levitt, 1965), esse
fundamento ¢ basilar para a discussdao. O CVP descreve fases para produtos e marcas similares
as da vida humana: introducao, crescimento, maturidade ¢ declinio. As recomendagoes do autor
para o uso da teoria como guia da gestao de produtos nas organizagdes tratavam detalhadamente
cada uma das fases, moduladas pelo volume de vendas respectivamente gerado ao longo do
tempo. Esse modelo tem muitos adeptos e alguns criticos e recebeu complementos. Moon
(2005) aponta que, embora ele tenha sido muito util para os profissionais de marketing, ao longo
do tempo tende a fazer que todos sigam o mesmo caminho estratégico conduzindo a um lugar
comum na busca por competitividade. A autora lista trés alternativas para escapar a essa
armadilha: adotar um posicionamento reverso (tirando pontos do produto que os competidores
também adicionaram e inserindo diferenciais mais relevantes), posicionamento de separagao
(dividindo uma categoria e posicionando o produto sob novo conceito), posicionamento furtivo
(associar o produto a uma outra categoria mais aceita pelo mercado). Nesses modelos, o produto
se desloca para uma fase que dé mais oportunidades de ganhos (da maturidade ou da introdugao
para a fase de crescimento).

Variagdes e reformulagdes do CVP foram construidas para adequar sua aplicabilidade a setores
e momentos diferentes do mercado, além de propor novos modos estratégicos de lidar com as
fases. Para a moda e a tecnologia, por exemplo, a duracdo dos ciclos ¢ menor, devido a
percepcao de envelhecimento das ofertas caracteristica desses mercados que enfatizam o
alinhamento com as tendéncias de estilo ou com as recorrentes implementacdes técnicas. A
competitividade e os avangos nas técnicas de investigagdo sobre o comportamento dos
consumidores incentivaram as organizagdes que atuam em mercados mais concorridos, como
os dois acima e outros tantos moldados pela ideia de renovagao, a antecipar varias atividades e
atitudes caracteristicas da fase de introdugdo definidas por Levitt. Nessa fase, as recomendagdes
do autor focam em versdes simples de produtos que somente em sua evolucdo ganhariam
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variagdes, conquista da aprendizagem e expertise dos canais de distribuicdo, captagao dos
consumidores iniciantes. Essas taticas foram antecipadas para a etapa de desenvolvimento,
anterior ao ingresso dos produtos novos no mercado, de modo a reduzir riscos, acelerar a curva
de crescimento até o atingimento do ponto de equilibrio da categoria, ampliando a rentabilidade
de sua investida e captando receitas rapidamente.

Para produtos que se aproximam da fase de declinio, ha estratégias de renovacdo, ou ainda o
conhecido conceito de obsolescéncia programada, que estimula o desenvolvimento, a venda e
a compra de um novo produto antes mesmo que o modelo atual esteja superado. Embora hoje
os consumidores demonstrem um pouco mais de consciéncia e criticas sobre essa estratégia
(Yurtsever, 2023), esses comportamentos levaram ao consumo desenfreado que resultou nos
graves problemas ambientais da atualidade, ao passo que consolidaram vitdrias do modelo
econdmico vigente. Desse modo, o tradicional CVP ficou praticamente reduzido as fases de
crescimento e maturidade, sempre sob a batuta da velocidade e provocando o envelhecimento
precoce das ofertas.

Esse processo projetado em grande escala caminha na mesma dire¢do do consumo exacerbado
e com consequéncias nefastas ao entorno e sobretudo ao meio ambiente. Solugdes
contemporaneas de gestdo organizacional e das nagdes tentam conciliar objetivos econdmicos
e ambientais, frequentemente postos como antagénicos, na esteira do pensamento de
desenvolvimento sustentavel. A emergéncia climética e inimeros problemas sociais globais,
tém movido as corporagdes para a atualizag@o de seus procedimentos de governanga corporativa
e responsabilidade social, articulando as areas envolvidas nas estratégias, de modo a obter
sinergia nas condutas, melhor coeréncia entre elas e garantir que as promessas descritas nos
valores das empresas tenham correspondéncia nas praticas das suas areas funcionais. O ESG —
Environmental, Social and Governance (UNITED NATIONS, 2004) ¢ orientagdo presente em
uma grande parte das empresas, pois realiza exatamente essa interconexao.

O marketing ¢ um campo da gestdo muito afetado por essas preocupagdes, uma vez que as
relagcdes com o mercado estdo na superficie que constrdi a imagem corporativa e das marcas de
produtos junto a opinido publica. Essa imagem, no entanto, deve encontrar sustentacdo na
materialidade das agdes sociais e ambientais escolhidas, amparadas nos produtos ofertados, nos
precos e canais de contato que se deparam com o consumidor.

Conceito fundamental para guiar as organizacdes em dire¢do as praticas sustentdveis € a
Economia Circular - EC. O modelo usa, dentre seus principios, 0 mesmo nome que Levitt
empregou - Ciclo de Vida de Produtos — como parte de seus fundamentos. Porém, no caso, o
CVP assume outras designacgdes. A EC tem no cerne de sua conduta a ideia de que os materiais,
apos manufaturados e utilizados ou consumidos, devem voltar a origem, ir “do bergo ao ber¢o”
(McDonough, Braungart, 2002). Assim, ao se referir a produtos, entende tanto os bens
manufaturados quanto seus componentes, em uma visao matérica de cada elemento.

O conceito classico de CVP abriga estratégias de bens, servigos, categorias, marcas no intervalo
de tempo em que eles estdo sendo comercializados, estabelecendo uma correlagao entre o tempo
e o volume de vendas, com o objetivo de otimizar a lucratividade nessa curva. Se nele a extensao
da vida de um produto ¢ medida pelo tempo em que perdura sendo oferecido e vendido ao
mercado, no segundo modelo, a medida ¢ dada pelas transformagdes e passagens de um
elemento extraido da natureza, usado para a composi¢ao de produtos, consumido ou utilizado,
seguido de suas formas de recuperacdo. A vida ¢é, respectivamente, definida como vida
comercial e vida material.



Contexto Investigado

O CVP, no ambito da EC, leva em conta sobretudo os bens, uma vez que sua grande
contribui¢do € na proposta de equilibrio sistémico do ambiente natural a partir do retorno dos
materiais a sua origem. Considerando a permanéncia e prevaléncia do consumo na sociedade
atual, ainda que para suprir necessidades basicas humanas, a definicdo do diagrama Borboleta
da EC propoe a diferenca entre consumir e utilizar os elementos componentes de um produto.
As partes das mercadorias que sdo consumidas podem retornar a natureza por meio do ciclo
bioldgico, em modos de transformacao renovaveis. Ja para os elementos baseados em recursos
finitos, classificados como itens utilizados, 0 modelo recomenda agdes que visam estender seu
ciclo de vida, como a¢des de reparo ou manutengdo para prolongar o tempo de utilizacao;
reuso, redistribui¢cdo ou compartilhamento para que mais usudrios desfrutem da mercadoria;
recondicionamento ou refabricacdo, de modo que a industria aproveite componentes € matérias-
primas necessariamente a partir de processos de logistica reversa; reciclagem que seria a Gltima
e mais trabalhosa opcao, antes de optar pelo simples descarte — esse nem mesmo considerado
no modelo de economia circular (MacArthur, 2013).

A Avaliacdo do Ciclo de Vida (ACV) foi elaborada em decorréncia de discussdes sobre os
impactos ambientais da producao e do consumo (Chebebe, 1997) que comecaram a tomar
importancia ainda nos anos 70, segundo dados do IBICT — Instituto Brasileiro de Informacao
em Ciéncia e Tecnologia. Inumeros autores e estudiosos dos temas relacionam o
acompanhamento do CVP com a sustentabilidade e com a EC (Basile, Petacca, Vona, 2024). A
Norma Internacional ISO 14040 (ISO, 2022) define orientagdes para a ACV de produtos,
processos e servigos, considerando seus respectivos impactos ambientais quanto aos produtos,
processos e atividades em cada etapa da vida do produto, desde a extracdo, passando por
produgdo, distribui¢do, consumo e descarte.

Em revisdo realizada por Pontes e Angelo (2019) fica explicita a substituicdo da ideia de fim
da vida de um produto pelas alternativas de reduzir, reutilizar, reciclar, recuperar,
remanufaturar, reparar, reconstruir, de modo a ndo admitir o simples descarte de materiais
quando a utilidade primaria do produto ndo for mais perceptivel. O estudo considerou as
métricas da ADEME - Agéncia Francesa de Energia e Ambiente sobre as a¢des desenvolvidas
no CVP tendo em vista a EC: (i) fornecimento sustentavel, (ii) ecodesign, (iii) promoc¢ao da
eficiéncia energética e de recursos e (iv) simbiose industrial no &mbito na area “suprimento e
producao”; (v) consumo e utilizacao sustentavel dos produtos; (vi) aumento da durabilidade
(considerando a reutilizacdo, reparo ou conserto dos produtos), na area ‘“demanda e
comportamento de consumidor”; e (vii) reciclagem, recuperacdo organica ou recuperagao
energética, na area eixo “gerenciamento de residuos”

As agdes listadas como pilares podem ser cruzadas com partes do CVP ou todo ele, pela
delimitagcdo de fronteiras: se for considerado todo o CVP, temos uma perspectiva cradle to
grave. Se partimos da extra¢do de matérias-primas componentes até uma das fases, o foco ¢é
cradle to gate. Uma fronteira estrita, gate do gate, tem foco apenas em etapas internas do ciclo.
Os processos finais sdo considerados gate do grave.

Diagnostico da Situacao-Problema

Como vimos antes, a definicdo plena da EC tem por principio considerar todos os materiais
como recursos, recuperaveis e reconduziveis ao inicio, sob o conceito cradle to cradle, do bergo
ao berco. Se a ideia € ldgica e condizente com os recursos naturais, sua realizacdo no mundo
econdmico nao responde no mesmo ritmo e nem ¢ tido como simples. Além do recorte quanto
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as fronteiras do CVP na sua relacdo com a EC, ¢ importante considerar partes dos produtos,
quanto as suas proprias condigdes de retorno ao bergo, sejam partes consumiveis (ciclo
biologico) ou utilizaveis (ciclo técnico) conforme o Diagrama de Borboleta elaborado pela
Ellen MacArthur Foundation. Levando o modelo para a maior parte dos bens de consumo que
alimentam o varejo e, portanto, resultam em grandes quantidades de itens circulando no
mercado, bem como grande velocidade no fluxo de compra, uso, descarte e recompra, o impacto
das embalagens chama a atengdo, agravado pelo contexto do consumo excessivo e da
emergéncia climatica. Segundo Kotler e Keller, embalagem ¢ “o conjunto de atividades de
design e producao do recipiente que envolve um produto” (2014, p. 368), ou seja, ndo € o
produto em si. Ela representa a parte mais evidente do uso extra de materiais ndo essenciais ao
suprimento das necessidades de consumo.

Evidentemente o papel mercadologico das embalagens ¢ multifacetado e nao dispensavel, como
possa parecer na argumentagdo acima. Os autores especialistas em marketing afirmam que os
objetivos da embalagem compreendem: “1. Identificar a marca.; 2. Transmitir informagdes
descritivas e persuasivas.; 3. Facilitar o transporte e a prote¢do do produto., 4. Fornecer
orientagdes sobre a armazenagem em casa.; 5. Fornecer orientacdes sobre o consumo do
produto.” (2014, p. 368). A industria adicionou a esses objetivos caracteristicas que permitem
ao consumidor melhor usufruir do uso do produto (como formatos e tamponamentos que
permitem conservagdo de alimentos por mais tempo), que oferecem possibilidades de reuso de
embalagens para reabastecimento a partir de refis, ou emprego em fungdes distintas
(exemplificados por potes de alimentos infantis que se transformam em brinquedos ou
portadores de objetos), considerando a embalagem como ponto diferencial de sua oferta.

Se na época da elaboracdo das defini¢des preliminares sobre os objetivos das embalagens, o
tema da sustentabilidade pouco aparecia, hoje, entretanto, ele ¢ fundamental. A reciclagem e a
logistica reversa foram umas das primeiras atitudes das empresas de bens de consumo para
procurar compensar o efeito do grande volume de descarte de embalagens apos o uso dos
produtos. Esse foi e permanece como um grande desafio para a industria, dada a pulverizagao
dos elementos descartados e a falta de uma estrutura de tratamento de residuos nas cidades que
opere de modo uniforme e generalizado. Esse trabalho de extrema importancia ambiental ¢
pouquissimo valorizado econdmica e socialmente, ¢ realizado por trabalhadores informais, por
vezes associados a cooperativas, em condi¢des muito precarias de seguranga e remuneragao.

Diante do quadro, ¢ importante compreender quais as conexoes entre os conceitos de inovacao
e preservagdo ambiental. Assim, recorremos aos fundamentos da inovagdo para a
sustentabilidade (Afeltra, Alerasoul, Strozzi, 2023). A proposta considera que a concepgao de
um novo produto, assim como sua embalagem sejam planejados visando os principios da EC.
Seu design, materiais e demais caracteristicas de composi¢ao e uso deveriam levar em conta a
possibilidade de separagdo de seus materiais componentes, de modo que o tratamento pos-
consumo seja mais adequado ao meio-ambiente, processo que ¢ chamado de design circular.

A inovagdo enderecada a sustentabilidade passa pela negociacdo e comprometimento de
diversos stakeholders, em geral porque envolve aspectos intrinsecos a varios momentos do ciclo
de geracdo de valor de um produto ou servico. No caso do desenvolvimento de embalagens,
grande parte das iniciativas recai sobre a busca de matérias-primas que impactem menos o
meio-ambiente, ou na redugdo do volume de recursos materiais empregados. As
particularidades da inovag@o nessa direcdo dependem largamente das propriedades fisicas dos
materiais (cor, resisténcia, opacidade, peso, densidade etc).

A inovagdo ¢ pensada na fase de desenvolvimento de novas solugdes, mas também durante o
ciclo de vida (comercial, conforme modelo de Levitt) do produto. Nas etapas em que ja esteja
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em comercializagao, as novidades sao implementadas para a diferenciacao sobre a concorréncia
ou para a redugdo de custos (seguindo a cartilha de Porter, 1980). Geralmente, as inovacdes que
destacam beneficios de sustentabilidade nos produtos, seja na fase inicial ou durante seus
percursos de evolucdo, os posicionam como diferenciais competitivos, que elevam seus pregos
em comparagdo com a concorréncia. Isso se deve ao uso de matérias-primas diferenciadas,
processos produtivos mais onerosos, ou pelo apelo sustentavel.

No caso de estratégia de reducdo de custos, a possibilidade da inovagao frugal emerge como
possibilidade estratégica. A inovacao frugal ¢ baseada em trés principios: forte redugdo de uso
de recursos materiais e financeiros, concentragdo em funcionalidades prioritarias e otimizagao
de performance (Albert, 2019). Essa estratégia nasce conectada a oportunidade de atender
consumidores da base da piramide (Prahalad, 2005). Albert destaca, a partir da revisdo tedrica
da abordagem da inovagdo frugal, que “nos mercados, os grupos-alvo sdo descritos como
consumidores pobres, com recursos limitados, preocupados com os custos, sensiveis aos precos
e de classe média, respectivamente, e segmentos de baixa renda e de renda média em ascensao”.
Em fun¢do da minimizag¢do de recursos e custos, pode haver coincidéncia da estratégia com
principios de sustentabilidade e economia circular, por exemplo, pela redugdo de gastos com
energia e menor producdo de carbono no processo produtivo, como derivagdes da pratica, uma
vez que o conceito tem sua origem e aplicabilidade pensados para obtengcdo de menores custos
e ampliacdo dos mercados e lucratividade para a organizagao, atendendo aos segmentos menos
contemplados normalmente pelas estratégias de diferenciagdo de produtos. Alguns
pesquisadores ainda alertam que a busca por redu¢do de custos pode incorrer no uso de
matérias-primas nao sustentaveis, bem como o barateamento dos produtos gerados ampliar o
acesso ao consumo e consequente aumento do volume de descartes na natureza, resultando em
efeitos opostos aos da sustentabilidade.

Por fim, a inovagdo das embalagens tende a operar sob dois procedimentos diferentes quando
compreendidas sob os prismas do CVP tradicional e do CVP visado pela EC. No primeiro caso,
visa a comunicagao com o consumidor para ampliar atratividade do produto no ponto de venda,
informar sobre a correta utilizacdo do produto, ampliar a satisfagdo do consumidor, a
preservacao do produto durante processos logisticos, no ponto de venda e durante o consumo e
armazenamento pelo cliente. No foco da EC, a inovagdo da embalagem visa a reducdo de
volume de material utilizado e descartado em curto espaco de tempo, de modo que os processos
de prolongamento, reutilizagdo, remanufatura, reciclagem sejam viabilizados.

A pergunta de pesquisa se justifica quanto a escolha das novas embalagens, pois elas seriam o
ponto critico de um diagnostico de orientagdo ou nao para uma vida dos produtos a que se
relacionam nos moldes da circularidade, ou seja, identificando o que se consome e o que se
utiliza no bem ofertado e planejando o tratamento posterior ao consumo com a minimizagao de
danos ao ambiente.

Intervencao Proposta: mecanismos adotados para solucionar o problema

A metodologia adotada sera exploratoria, com a finalidade de construir hipoteses de
categorizacdo das praticas organizacionais quanto ao tema, portanto ndo pode ser admitida
como conclusiva, sugerindo levantamento quantitativo posterior. Partiremos de fonte
secundaria, que detém autoridade sobre o assunto, bem como fornece acesso aos dados
necessarios para a avaliacao: a ABRE — Associagdo Brasileira da Industria de Embalagens.
Faremos a analise documental do site da organizacdo, que promove anualmente o prémio para
as melhores novas embalagens propostas por empresas operantes no setor — designers,
convertedores, empresas usudrias em suas cadeias produtivas.



Com base no procedimento, vamos descrever as peculiaridades da fonte pesquisada, suas
abordagens sobre a sustentabilidade e as demais caracteristicas qualificadoras das embalagens,
faremos um levantamento sobre o peso do quesito de sustentabilidade na premiacdo anual
ofertada pela associagdo as empresas concorrentes. Observando o resultado da premiagdo de
2024, os argumentos da validagao das embalagens, os perfis de produtos e empresas premiadas
serdo categorizados, de modo que se possa fazer um indicativo de diagndstico de como a
sustentabilidade ¢ incorporada nas estratégias de desenvolvimento de novas embalagens pelas
empresas e validada pela associa¢do que congrega o setor.

A partir do material publicado, foram perseguidas respostas para as seguintes questdes: Qual a
for¢ca da sustentabilidade ambiental nos critérios de premiagao? Que argumentos sao usados
pelas empresas concorrentes para defender suas agdes de sustentabilidade das embalagens? Em
linha gerais, quais os perfis das empresas que propdem inovagdes? Como podem ser
categorizadas as inovagdes propostas nas embalagens premiadas na correspondéncia com
processos sugeridos pela Avaliacao de Ciclo de Vida condizentes com a Economia Circular, ou
seja, que reduzam ou neutralizem o impacto ambiental das embalagens, fazendo os seus
componentes retornarem ao “ber¢co”? Os resultados pretendem apontar estratégias e agdes de
sucesso bem como desvios e defasagens da industria na direcao da sustentabilidade, propondo
aprofundamentos a investigar em andlise quantitativa posterior.

Resultados Obtidos

Na se¢do a seguir, analisaremos as abordagens do tema no prémio da ABRE e nas embalagens
premiadas, associando as acdes das empresas as recomendagdes de reducdo de impactos
ambientais.

A ABRE — Associagdo Brasileira de Embalagens ¢ uma entidade brasileira sem fins lucrativos,
fundada em 1967, que de define como “um hub de inovacao em constante evolugdo, dedicado
a impulsionar o ecossistema da embalagem no Brasil” (ABRE, 2025). Seu conselho diretivo ¢
composto por diversos especialistas e executivos dos setores de bens de consumo e embalagens,
destacando suas competéncias em gestdo e engenharia de materiais, tais como matérias-primas
das cadeias de plastico, papel e celulose e aluminio. A associagdo destaca o tema da
sustentabilidade em sua pagina institucional, organiza eventos na area que abordam o assunto,
oferece dados estatisticos do setor ¢ promove prémio anual para eleicdo das melhores
embalagens da industria brasileira. Tais predicados justificam a escolha da entidade para analise
documental que permita elencar as hipdteses sobre os modos como o setor vem tratando,
estimulando (ou ndo) a priorizagdo da sustentabilidade em suas praticas.

O logotipo da associacdo retine elementos verbais e visuais, simulando a flexdo do verbo
“abrir”, operagao natural do consumidor ao operar uma embalagem para acessar o produto. A
cor vermelha sugere intensidade e ¢ muito relacionada com o setor de alimentos, um dos
principais usuarios de embalagens nos bens de consumo. As letras, em tipologia construida sob
medida, parecem construir dobras sucessivas em linhas que terminam em si mesmas, em cada
uma delas, formando um circuito fechado. O jogo entre abrir e fechar reproduz a fungdo da
embalagem, ao mesmo tempo que, como convém as associagdes em geral, sua sigla reitera o
ser brasileira e o setor que representa.

No menu de acesso aos topicos da pagina, o titulo Sustentabilidade figura em quarto lugar. Na
mesma pagina, um carrossel de informagdes destaca os principais assuntos do site: a descri¢ao
da entidade, o prémio anual de embalagens, os cursos oferecidos, os materiais produzidos pela
instituicao sobre sustentabilidade, o projeto Lupinha e a Galeria Inovagdo. Em quase todos os
topicos ha referéncias a sustentabilidade ambiental, em menor ou maior grau. Na defini¢dao da
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institui¢do, € usado o termo “ecossistema de embalagens”, em associacdo com a ideia de
ecologia. Nos cursos, divulgados de acordo com as datas de realizagdo, destaca-se o primeiro
que trata justamente do ciclo de vida da embalagem e menciona: “Adotar o design orientado
pelo fim de vida permite antecipar impactos e propor solucdes alinhadas aos principios da
economia circular.” A citacdo do ciclo de vida e dos valores da economia circular ¢ um alento
indicativo de que a entidade tem consciéncia de seu papel orientador para que a industria
minimize o impacto ambiental gerado pelo descarte indiscriminado de embalagens.

Quanto ao “langamento” de dois “materiais” relacionados a sustentabilidade, diferentemente do
que se possa entender na chamada, a nomenclatura ndo corresponde a matérias-primas, mas a
um guia sobre embalagens sustentaveis (“Constelacio da Embalagem Sustentavel”) e um
formulario de “declaracdo de embalagem sustentavel” para utilizagdo pelo fabricante. O termo
“lancamento”, por sua vez, refor¢a a perspectiva de inovagado, que parece moldar toda a tematica
da associacdo. O guia Constelacdo da Embalagem Sustentavel pode ser obtido mediante
preenchimento de uma ficha cadastral. O ponto central do guia, ou “cartilha”, como ¢ chamada,
delineia a ideia de embalagem positiva e constroi um diagrama orientador da promessa para o
contexto produtivo das organizagdes, o qual ¢ descrito como “casa da embalagem positiva”,
que expande a visdo da sustentabilidade na dimensdo da embalagem para observa-la no ciclo
de consumo, na relacdo com os consumidores e o entorno. A cartilha segue descrevendo um
leque articulado de planejamento e agdes para empresas que queiram melhorar sua acdo
sustentavel na gestao das embalagens (ABRE - Constelagdo da Embalagem Sustentavel, 2024).

As consideragdes feitas no documento demonstram um amplo conhecimento do grupo gestor
do projeto na entidade sobre o assunto da sustentabilidade e circularidade. O primeiro tema
salientado ¢ o fato de que os materiais ndo sao necessariamente os maiores causadores de
impactos ambientais negativos, uma vez que devem ser considerados os processos produtivos,
de distribuicdo e de utilizacdo pelo consumidor (e consequentes consumo de agua e energia,
emissdo de poluentes, desperdicio de produtos, eficacia dos processos de reuso, reciclagem e
outros). Assim, sugere trés blocos de praticas recomendadas para as organizacoes: a escolha da
matéria-prima, o design para a circularidade e o trato do descarte e reciclagem. Nesse contexto,
a cartilha estd alinhada com os principios da EC e mostra que nao ha desconhecimento da
industria sobre possiveis implementagdes de melhorias na direcao da sustentabilidade.

Ao nomear a casa como “Consumo Responsavel” diz respeito ainda ao consumidor, principal
agente do descarte da embalagem apos o uso. O carrossel de informagdes do site dedica um
espaco a divulgar o projeto Lupinha, um servigo de fornecimento de QRCode para que as
fabricantes incluam em suas embalagens, de modo que o consumidor possa acessar em seu
celular os dados sobre composi¢ao do produto, instru¢des sobre como descarta-lo, além de
interface em voz para pessoas com dificuldades de visdo. Volta-se, desse modo, para conexoes
entre o ambiental e o social, elementos intrinsecamente ligados quando a organizagao os alia as
politicas de governanga (por meio do ESG).

Apesar disso, vemos que a “emergéncia climatica” ndo € tratada como tal na industria, que anda
a passos lentos nessas alteragdes. Um dos especialistas do setor, também membro da ABRE, ja
dizia em uma de suas publicacdes, vinte e trés anos atrds: “A embalagem constitui um
importante componente do lixo urbano, e questdes como ecologia e reciclagem também estdo
presentes em um projeto de embalagem” (Mestriner, 2002, p. 11). Percebemos, portanto, que a
industria segue vivendo a dicotomia que dificulta a concilia¢@o entre inovagao e circularidade,
embora tanto “inovagdo” quanto “sustentabilidade” sejam as palavras mais reiteradas nos textos
da pagina institucional e na realizacdo de eventos, noticias republicadas a partir do divulgado
na imprensa, bem como nas premiagoes.



No mesmo carrossel do site, a sequéncia apresenta um guia de inovacgao, dando a ver novamente
o quanto os assuntos de sustentabilidade e de inovagdo andam em paridade de importancia para
a entidade. A inovacao, no entanto, nao ¢ concentrada em melhorias para 0 meio-ambiente ou
reducdo de impactos decorrentes do processo de descarte de embalagens, dando maior énfase
para questoes ligadas a tecnologia e materiais empregados nos objetos.

Com base no amplo conhecimento e solida capacitacao dos executivos do setor € do conselho
da Associacao, portanto, ¢ importante observar se e como o prémio anual promovido pelo grupo
considera métricas baseadas nas atualizagcdes mais importantes nos quesitos de inovagado para a
sustentabilidade. Por esse motivo, passamos ao exame da estrutura e critérios do prémio para
depois analisar os casos reconhecidos em sua ultima edigao.

A primeira pagina do site do prémio da ABRE informa que os principais objetivos do Prémio
ABRE sdo: “fortalecer a industria de embalagem, reconhecer e valorizar os avangos do setor,
premiar as embalagens que mais se destacaram ao longo do ultimo ano como icones de
qualidade, tecnologia, design, funcionalidade e inovagdo, além de incentivar a eficiéncia dos
processos e o desenvolvimento sustentavel.” A descri¢ao coloca a sustentabilidade como ponto
derivado e secundario, adicionado apds todos os demais, o0 que parece minimizar sua prioridade
enquanto quesito de avaliacdo. Porém, logo em seguida, esses quesitos sdo listados e a
sustentabilidade figura entre eles de modo mais equilibrado: “As embalagens inscritas sao
avaliadas de acordo com os principais quesitos de inovacdo: funcionalidade, beleza,
sustentabilidade, tecnologia, pertinéncia com o target, proposito da marca, eficiéncia na
exposicao e comercializagdo dos produtos, impacto nos negocios, entre outros.” Como o0s
demais, a sustentabilidade estd a servigo da inovacdo, no que a perspectiva se alinha com o
conceito de inovagao para a sustentabilidade, embora seja apresentada de modo invertido.

O prémio ¢ estruturado em moddulos, compostos por varias categorias ¢ em cada uma delas, as
embalagens concorrentes sdo submetidas a critérios especificos, para que ao final sejam
classificadas e eventualmente congratuladas com os titulos de ouro, prata e bronze. O quadro
abaixo ilustra os médulos, suas categorias e critérios, de modo que seja possivel visualizar em
quais pontos a sustentabilidade se insere.

MODULO Embalageme mercado Design gréfico Degign estrutural € Estratégico Especial
tecnologia
CATEGORIA 13 categorias separadas por | 9 categorias separadas por Forma Sustentabilidade Embalagens para
segmentos dos bens de segmentos dos bens de Funcionali des paraVargjo e E- redugéo de perdas e
consuma, como alimentos, | consumo, como alimentos, Redesign estrutural commerce desperdicio de
i cti i cosmeéticos, familia d Tecnologia Marketing & Branding alimentos
familia de produtos produtos € opgdes deredesign Exportagio Estudantes
Voto Popular
CRITERIOS Design grafico Qualidadee inovagéo do design Formato Cada categoria tem Na zegunda a
Formato grafico ili itéri ifi Suster ili )
Funcionalidade Diferenciais do design gréfico Inovagio Na primeira, todos o8 critério
DBi . - - Di 3 - quesi
Inovagao Comunicagio e experiéncia do Mgregagio de valore aspectos da
Sustentabilidade consumidor experiéncia do sustentabilidade.
Comunicagio e experiéncia consumidar Na segunda & considerada
do consumidor Performance no varejo | a Adaptagéoa
Performance no varejo ena e nacadeia de Sustentabilidade
cadeia de abastecimento abastecimento

Quadro 1 - Posigdo da sustentabilidade enquanto categoria ou critério de avaliacdo no prémio ABRE
Fonte: Elaborado pela autora

Observamos que a sustentabilidade ¢ bastante presente enquanto critérios nas avaliagdes a que
os concorrentes se submetem. O moddulo de maior volume de possiveis concorrentes e
categorias abrange os grandes players da industria de bens de consumo. Nele, a sustentabilidade
¢ um dos oito quesitos de desempenho, como nos demais, salvo o modulo de Design Grafico,
que prioriza os seus respectivos elementos, os quais normalmente tendem a nao inviabilizar a
sustentabilidade das pecas, repousando suas preocupagdes na estética e grafismo. Os cortes dos
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materiais implicados nessas pecgas, no entanto, podem dar ganhos estéticos, mas produzir
desperdicio de material, sobretudo quando o critério de reducdo de consumo ndo esteja
contemplado. Os estudantes que concorrem no Modulo Especial também devem atentar para a
preocupagdo ambiental de modo a bem concorrer.

Subordinadas aos moddulos, as categorias oferecem diferentes pontos de vista para as
embalagens — ou segmentadas por categorias de produtos ou pela funcionalidade junto a
industria enquanto parte de sua fun¢do mercadologica — se pelo design quando se direciona ao
consumidor, ou pela estrutura que permite ganhos de armazenamento, transporte e adequacao
ao canal de distribuicio, seja por compor parte da estratégia organizacional. E no moédulo de
Estratégia que a Sustentabilidade ¢ tida como categoria e ndo como ponto de avaliagdo.
Diferentemente das agdes taticas, o nivel estratégico pressupde decisdes de longo prazo e
impacto nas organizagdes, com desdobramentos em variados niveis e fun¢des da gestdo.
Podemos supor que, ao inserir a Sustentabilidade nesse patamar, o prémio responde aos
principios do ESG, orientagdo estratégica corporativa que, uma vez assumida por uma
instituicdo, articula sua visdo de governanga com seus compromissos ambientais e sociais, na
relacdo com todos os seus stakeholders.

Ao passo que essa colocacao lhe da destaque, reiteramos o sentido percebido na analise do site
da ABRE, pois aqui também a Sustentabilidade, tida como bloco isolado, faz parecer que nas
demais categorias ndo seja tao relevante, tendo em vista que estaria solucionada nesse bloco.
As instrugdes para os participantes da categoria Sustentabilidade fazem alertas para discursos
vazios e generalistas, que ndo explicitem devidamente a contribui¢do da embalagem nos ganhos
de sustentabilidade, ou redugdes de emissdo de carbono, contribuicdes para a cadeia de
consumo ou mesmo que reforcem desinformagdo corrente entre consumidores, ressaltando o
compromisso e conhecimento da associagdo e seu papel como dirigente das praticas corretas
no setor. Os concorrentes sao orientados a consultar os guias ofertados pela propria associacao.
Nos critérios de avaliagdo da categoria Sustentabilidade hd mencdo & cadeia produtiva,
conectando com a perspectiva da circularidade, na expansao do ciclo de vida dos materiais, o
que se completa com o quesito de destinagdo pds-consumo (no que ¢ recomendado seguir o
norte indicado pela plataforma Lupinha, com acesso a cooperativas de catadores de residuos e
instrugdes aos consumidores sobre o correto descarte de cada elemento). A preocupacdo com
os habitos e informagdes aos consumidores se faz notar, na construgao de elos do saber sobre
as atitudes recomendadas no e apods o uso. Nesses quesitos, estd o unico momento da estrutura
da premiagdo em que a inovagao esta subordinada a sustentabilidade, como que marcando um
ponto de virada na avaliagao.

Vejamos a seguir os resultados da premiag@o dos inscritos em 2024, de modo a conectar a visao
da associagdo com as perspectivas da industria na conexdo com os especialistas que lhes
concederam os prémios. Na edicdo do ano de 2024, foram dados 79 prémios, divididos em:
ouro (27 premiados), prata (25) e bronze (27). Cada embalagem premiada ¢ apresentada no site,
com fotografias ou videos e um texto que responde a questdes relacionadas aos quesitos de
avaliacdo. Como método de apreensdo das consideracdes sobre a sustentabilidade, realizamos
a coleta e andlise dos trechos em que cada defesa de caracteristicas se refere ao topico,
agrupando-os em argumentos dentro do assunto da sustentabilidade para que se faca um
diagnostico qualitativo das citagdes. Nao foram inseridos os premiados dos modulos em que a
sustentabilidade ndao era uma exigéncia para o prémio. Ainda assim, nem todos os premiados
trazem citagdes em defesa do critério. Quanto aos premiados no modulo Estratégia, categoria
Sustentabilidade, toda argumentacao se volta para o assunto, descrevendo mais de uma tatica.
Os quadros 2, 3 e 4 reunem os excertos de textos que discriminam os atributos ambientais das
embalagens premiadas no site por nivel de premiagao.
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MARCA PROPRIETARIA PREMIADAS COM NIVEL OURO TAG REDUGAODE | CORRESPONDENCIACOM CLASSIFICAGAO ADEME
SUSTENTABILIDADE
IMPACTO
produzid celulésico a japossivel i L )
Dengo o contato direto com o chocolate. A Laminacao (BOPP) corresponde a 2,3% daembalagem, o MATERIAL RECICLAGEM 5 i
energética
quenéo interfere no processo de reciclagem. ©
O sistemainovador de facil uicomoaspecto da CECHAMENTO | PROLONGAMENTO 2 () aumento da durabilidade (considerando a
Bimbo sustentabilidade do planeta, umavez que preservamelhor o produto apds abertura, reduzindo reparo ou conserto dos produtos)
desperdicio do produto por deterioragao. O ziper é produzido em PE, material reciclével junto wii) 30 organi 3
MATERIAL RECICLAGEM 5 o
comaestruturado filme. energética
Aembalagem de papel carto & 100% reciclével e Bio Degradavel. As tintas utilizadas na MATERIAL REABSORGAO 1 (i) fornecimento sustentavel
Orfeu impressdo sao organicas e aimpressdo solvente less fazem com que elatenhaum impacto I _
: i
menorqueag; d q MATERIAL RECICLAGEM 5 h o
energética
O papel possui 5% de sua mistura composta por fibras recicladas, 35%vindas de pos- - ) ) .
papetp postaporfibr P MATERIAL REFABRICACAO 3 (i) fornecimento sustentavel
consumo,0 mais
A Her Code é refilavel, i oreuso.Ofato depermitirarefilagemeterum | vaERjAL REDUGAO 1 (iii) promogéo da eficiéncia energética e de recursos
o Boticario frasco devidro com peso reduzido, demonstra a preocupagao com areducdo no impacto
ambiental. Além disso, incentivao 50 sobreo doo e reUTLZAGHO ) () aumento da durabilidade (considerando a
trazendo mais reutilizagao, reparo ou conserto dos produtos)
(vi) aumento da durabilidade (considerando a
com A filmee | FECHAMENTO | PROLONGAMENTO 2 y
) ) o o ’ L reparo ou conserto dos produtos)
Special Dog resinas poli-olefinicas especiais que atornam reciclavel apss o consumo. O ziper contribui para conser _
apresenvagdo do produto apés aabertura, com areducdo de possiveis desperdicios. MATERIAL RECICLAGEM 5 o "
energética
NaJuaa, nossas embalagens sao 100% reciclaveis, feitas com PET/BOPP e ntas solGveis. A A A 5 o i
2128 R " PRODUGAO | REDUGAO DEEMISSOES 1 (il promogéo da eficiéncia energética e de recursos
Juaa além do materiald Estamos atentos & d co
u
des de co2 em todas as etapas o ciclo devida do produto red desperdici i 30 orga a
emissoes de co2 emtodas as etapas do ciclo devida do produto reduzimos o desperdicioeas |\ oo AECICLAGEM . (wii) 3
emissdes de CO2. energética
MATERIAL REDUGAO 1 iii) promogao da eficiéncia energética e de recursos
i Alémda serem refiléveis, ha ganhos no frasco dos difusores c (i) promog 8
O Boticario " (Vi) aumento da durabilidade (considerando a
(varetas e spray). REFIL REUTILIZAGAO 2 !
reparo ou conserto dos produtos)
. . ) - (vi) aumento da durabilidade (considerando a
Alatade ago é 100%reciclavel e retornaao processo produto sem perder suas caracteristicas |FUNCIONALIDADE|  REUTILIZAGAO 2 |
° N reparo ou conserto dos produtos)
Copacabana Palace originais podendo ser vezes. também traz como beneficio sua - conser _
I i
reutilizagdo. MATERIAL RECICLAGEM 5 i) 4
energética
Na avaliagdo do melhor papelaser aplicado, umavez que a gordura e umidade sao fatores
criticos para esse produto, um desenvolvimento técnico conjunto com fornecedor foi realizado, i 30 orga a
Seara P P Junto ; MATERIAL RECICLAGEM 5 (i ’
af I verniz deia di energética
reciclagem do papel.
0 copo de ceramica, embalaa cera e seumaterial usos apés fimda - Vi) aumento da durabilidade (considerando a
Greco Design P " FUNCIONALIDADE|  REUTILIZAGAO 2 (v aumer (
utilidade primdria do produto. reparo ou conserto dos produtos)
Neste projeto tivemos o desafio de tornar velo alto valor deste produto, preparado junto
demulheres éndoas do cupuagu . v)si no ambito na drea
Deveras Amazénia ° puac PRODUGAO | ALINHAMENTO NATURAL 1 ™ .
similar ao p6, vidanaturaldo produgao”
, ) . i | MATERAL REABSORGAO 1 (i) fornecimento sustentavel
O Boticéo £ uma embalagem reciclavel e em sintonia ircutar, decorativanao
icari o ”
inviabiliza a reciclagem e também faz o uso de fontes renovéveis e PCR em um tubo metalizado. MATERIAL RECICLAGEM 5 (vii)
energética
‘APepsico investiu em umalinhanacional de snacks Tubo d
, optando por o fundo metalico dos
tubos e usando um laminado de papel. Essamudanca facilita a reciclagem, pois eliminaa
necessidade de separar o fundo metalico, reduzindo riscos para os trabalhadores das
Cooperativas, além de tomar o processo mais . Duranteo
do projeto naPepsico, umavisita & Cooperativa Coopercaps revelou os desafios da reciclagem
deembalagens de canister com fundo metdlico. A separagao do corpo do canister do fundo
sl dicional, os riscos paraos quep (i) ecodesign
usar materiais cortantes. Isso ezes a exclusao dessas do processo de
reciclagem. Com 30 do novo fundo cartonado deRuffles
Tubo,aC iu a Todo o conjunto incluindo
corpo e fundo, poderia ser classificado como cartonado, simplificando o processo de
reciclagem e eliminando anecessidade de trabalho manual com materiais cortantes, 0 que
taacol lagem destetipo 0 desafio técnico do fundo de papel
Pepsico necessaria 0 produto ao longo detodo o MATERIAL RECICLAGEM 5
processo até 0 momento do consumo, além do dos materi i
fomecedores locais, que foi crucial Asolugao de
detubo é escalavel psico, como parte do programa *pep+” de
Projetos estao licar essa outras linhas de
snacks ao redor do mundo, promovendo aredugao do impacto ambiental. Anova embalagem
simplifica aseparagao pés-consumo, pois requer apenas aremogao datampa plastica. A
comunicagdo no rétulo ajudana destinagao correta. Nas coops. de reciclagem, esse laminado (il 50 orgé ”
facil d im, utiliza os simbol energética
apropriados, porém, cabe ressaltar aqui que atroca do fundo metalico por um composto por um
laminado de papel, facilita o processo de segregagao, triagem e reciclagem deste material,
conforme mencionado nas questes acima. Atualmente a embalagem conta com os simbolos de
descart paraas partes 6e, além do simbolo de
,que facilit No momento aarte esté
sendo revisada da mais clara.
Atecnologia Darfresh on tray revolucionou a eficiéncia operacional. Com um processo
semiautomatico, embalamos de 8 a 10 pacotes por minuto, eliminando anecessidade de PRODUGAO REDUGAO 1 (i) promogao da eficiéncia energética e de recursos
dttiplas etap: duzind i emio
Karu deobra, aprodugao. P é44Y produtos por caminhao;
Ponto devendas -até 90% mais espago Pode reduzir em até 509 icio de
alimentos; 30% a pegada total de carbono da operagdo; extensao devida itil-como j
D ¢ 44% mals produtos por caminhdo, 0 que pode reduzir  |Repucio peEMISsOES .
ematé:- 16,800 L dediesel. 4.8 milhes dekgdeGO2, PRODUGAO o2 1 (i) promogao da eficiéncia energética e de recursos
A 20.000 unidades, reduzindo em 25% as emissoes - .
. |RepucAo DEEMISSOES
deC02 em32%0 em22%as unidades por | prODUGAO G N 1 (iii) promocao da eficiéncia energética e de recursos
caixa, o Nossos principais diferenciais sdo para co
melhorias do doproduto:a fécile
Fugini bico dosador (3.5mm), Gnico 50 do fundo para - )
diminuirasobrado produto no interior e melhoria do refilamento devido ao formato reto do MATERIAL REDUCAO 1 (i) ecodesign
fundo foi terum peso menor queo frasco
, utilizando P 0 layoutfoiprojetado paraterum melnor | - ce oy veno PROLONGAMENTO 2 (v) consumo e utilizagao sustentavel dos produtos
dofundo menos
Ao reduzir o sem prejudicar énciadeuso do
torna atrati aadogdo doe seus beneficios
Aestruturaem papel confere sustentago a bisnaga, facilitando seu uso quando comparado a
similares ecol6gicos. Além disso, asolucdo utiliza menor quantidade de matéria prima que o . .
Estudantes paraAvon € < 4 primaq PRODUGAO REDUCAO 1 (iii) promogéo da eficiéncia energética e de recursos

modelo 50. O projeto substitui a parte
flexivel da bisnaga polimérica por papel Kraft, material de origem renovvel. Sua selagem diretana
tampa de PP reciclado el a0 d. bisnagas reduzindo

trazendo redugao nos cust

em50% utilizados

Quadro 3 — Embalagens premiadas nivel ouro




AGAO RELACIONADAA

NOTADE

responsabilidade ambiental, sendo ciclico ao prolongar o periodo devida da embalagem,
ecoldgico ao utilizar materiais e p 4 visual, queé
convidativo e de facil adesao.

MARCAPROPRIETARIA PREMIADAS COM NIVEL PRATA TG REDUCAODE | CORRESPONDENCIACOM CLASSIFICAGAO ADEME
SUSTENTABILIDADE G G
IMPACTO
Além de serp PP para d circutar, apeca - { . a
" ! FUNCIONALIDADE|  REUTILIZAGAO 2
soara foi a REUTILIZAGAO como refratario de apoio reparo ou conserto dos produtos)
é: é 6 dia reciclagem, al anit A
* umavezques usodianoem | vaTERIAL RECICLAGEM 5 i) ]
diversas maneiras. energética
Osfrascos s&o 100% reciclaveis e produzidos com caco reciclado, reduzindo o consumo de MATERIAL REABSORGAO 1 i)
- a fonte hic 4 ua r
0 Boticério P < ; MATERIAL REFABRICAGAO 3 i)
pinturapossuitinta a base d'4gua, como \ It liada do meio i reciclagem, 50 orgd '
) MATERIAL RECICLAGEM 5
ambiente. energética
- ) aument ; 2
Osfrascos possuem PE 0,todos 0s produtos dveis ¢ REFIL REUTILIZAGAO 2 d
° ° ! reutilizagso, reparo ou conserto dos produtos)
) possuem apresentacéo refil que utiliza até 70% menos pléstico. O Sleeve no frasco - ;
08Boticario ! MATERIAL REFABRICAGAO 3 (i) fornecimento sustentavel
Cartuchos com 5% de parte
il reciclagem 30 0rga 3
do programa Botirecicla. MATERIAL RECICLAGEM 5 )
energética
Aestrutura100% 3 frio para 6ti - REDUCAO DE EMISSOES . N )
) PRODUGAO ; 1 (i) promogao da eficiéncia energética e de recursos
exposigao maiortaxade menorimpacto ambiental se co
ite devid it Anova "
Seara fevi " ‘ MATERIAL REABSORGAO 1 (i) fornecimento sustentavel
apartir de fontes renovéveis em cadeia controlada, utlizando recursos ndo esgotaveis em sua
MP.O a i deCO2 daatmosfera. P L i) reciclag 30 organi 3
mancjoparapro o aatmostera.Porserpapel, [ ECILAGEM s Vil reciclagem ’
possuialto maiorvalor na cadeia. energética
no campo, a Cib parceiras Big para
defertilizant ép reciclado a partir (i) fornecimento sustentavel
dos bags recolhidos do campo, apés o descarte é revestido com liner reciclado. O foco deste
projeto fol consolidar a logistica reversa dos residuos do campo, conceito é chamado bag-to-
18S bag. £ imento d presa parceiras ircular, desde acol MATERIAL REFABRICAGAO 3
nas des atéaprodugao d Big Bag Nossaempresalidera esse SRR ,
: . . () no dmbito na drea
processo, garantindo residuo a residuo, -
producao’
emesina PCR, eng P Foi criada
umselo
TRANSPORTE | REPUGAO DEEMISSOES 1 ecodesign
Fabricada em EPP 1009% reciclavel, promove a economia circular e minimiza o impacto ambiental. co? (i e
Seu design robusto ida Gtil no PROTEGAO
ISP/ Brasken ¢ o o TE‘RM:;CA PROLONGAMENTO 2 (v) consumo e utilizagao sustentavel dos produtos
desperdicio de alimentos e produtos (vii) reciclagem, a a a
MATERIAL RECICLAGEM 5 )
energética
- R .
Uso de PE Verde nas embalagens de 400ml. Uso de resina PET PCR100% d REFIL REUTILIZAGAO 2 50, reparo ou consefto dos produtos)
) 200mL Cartuchos com 55% e ibra reciclada, parte do programa BotiRecicla. Embalagens refil - )
0 Boticario/ P&G 2 MATERIAL REFABRICAGAO 3 (i) fornecimento sustentavel
paraos itens 400mL. Uso ra aument
ereciclagem. i reciclagem, 5 a
MATERIAL RECICLAGEM 5 .
energética
0 desenvolvimento desta solugao para o cliente GKN levou em consideragao anecessidade de
a0 mesmo tempo que
atendesse arigidos padroes técnicos e normas internacionais além de aspectos de SEM . SEM (v) simbiose industrialno ambito na drea
GKN-GM | semespEciFicAGO "
pois o seu desti General Motors, localizadano | ESPECIFICAGAO A0 | especiFicacio producéo”
Uzbequistao, cujo trajeto logistico leva emtorno de 90 dias entre a expedigao no Brasile asua
hegad
Sudiéum projeto conceitual Seu conceito
ciclico, 16 do estilo devida sustentével. Além
dereduzir o desperdicio, valoriza  produga local e os ciclos naturais. Seu design transmite ) ,
Sudi- estudantes P produc e MATERIAL PROLONGAMENTO 2 (v) consumo e utilizagao sustentavel dos produtos

Quadro 4 — Embalagens premiadas nivel prata

11



ACAO RELACIONADAA
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Quadro 5 —

Embalagens premiadas nivel bronze
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A partir dos textos, foram atribuidas “tags” classificatérias dos argumentos, que serdao
relacionadas com as praticas recomendadas pela fundamentac¢do da EC na relagdo com o CVP
e com a ACV. A classificagdo adotou termos proéximos com os usados nas declaragdes sobre os
atributos das embalagens realizadas pelos competidores e publicadas no site da ABRE. Cada
uma delas foi ordenada com base nos principios da EC, considerando o nivel mais aprimorado
de preocupagdo ambiental (1 - aquele que oferece condicdes de reversao do material empregado
na embalagem pelo ciclo biologico) até o nivel 5 (que somente demonstra agao de recuperagao
por meio da reciclagem, exigindo um longo esfor¢o para o reaproveitamento de materiais).
Assim, quanto maior o indice de classificagdo sugerido, maior o impacto ambiental que a
embalagem pode trazer, embora outros fatores ndo detalhadamente explicitados possam mostrar
impactos menores, tais como redugdes de emissdes de CO? ndo mencionadas nos argumentos.
Os quadros estdo segmentados pelos niveis de premiacdo ouro, prata € bronze, que permitiram
apreender as respostas para nossas questdes iniciais. Apoiamos as analises das argumentagdes
para a concessdo de prémios nos critérios da ADEME (conforme citados anteriormente), que
descrevem sete possiveis modos de atuagdo sustentavel para os produtos em seus ciclos de vida.
Tais agdes dialogam com os limites de fronteiras utilizados na ACV com base na EC (se as
agoes demonstram preocupagoes desde o bergo (cradle), como matérias-primas especificas para
a reabsorcdo até o nivel de menor relevancia para a recuperacdo ambiental, atuando perto do
descarte (crave), considerando ainda etapas (gates) ou todo o ciclo (cradle to cradle).

A andlise concentrou o olhar sobre as marcas de empresas em vez de seus produtos, de modo a
vislumbrar o alinhamento da preocupagao com as praticas ambientais de acordo com as visdes
de governanca dos grupos, ligados ou nao ao ESG. H4 organizagdes de grande porte que
inscrevem embalagens em diversas categorias, mesmo porque atuam em diversas ofertas aos
consumidores — caso do grupo O Boticario, premiado como Empresa do Ano, por ter obtido
oito prémios, nos niveis ouro e prata. Ha varios inscritos de pequeno porte e produtos regionais
marcando presenca.

Contribuicoes

Os argumentos para defesa das embalagens na concorréncia aos prémios sdo bastante
recorrentes. O potencial de reciclabilidade da embalagem ¢ a caracteristica mais importante e
quase que uniforme dentre os premiados. Pode-se deduzir que esse ¢ um ganho historico pois
as primeiras medidas da industria na dire¢ao da sustentabilidade foi trabalhar a divulgacao para
que o consumidor procurasse tomar agdes de separacao de residuos domésticos para descarte,
apoiando-se na agdo publica das cidades nessa direcdo. Essa atitude enquadra-se na
recomendacao “(vii). reciclagem, recuperagdo orginica ou recuperacdo energética” da
ADEME. Porém, ao cruzar tal classificacdo com as fronteiras da ACP, temos que a industria
visa um dos momentos de mercado do ciclo de vida do produto (gate) até seu descarte (crave),
ndo se responsabilizando efetivamente pelo ato de reciclagem. Quando existe a afirmagdo da
logistica reversa, ou de parcerias com grupos responsaveis por cooperativas de reciclagem, por
exemplo, entendemos que o compromisso da organizagao vai além, completando o ciclo pelo
preenchimento da fase crave to cradle (ndo descrita especificamente na ACP).

A reutilizacdo, seja pelo emprego de refis, seja para novo uso do produto em situacdes
diferenciadas, ¢ uma situagdo bastante conhecida e citada por diversos competidores. Os refis
comparecem sobretudo nos exemplares da industria de cosméticos, enquanto o reuso vem em
casos de embalagens presentedveis. O bloco “(vi) aumento da durabilidade (considerando a
reutilizagdo, reparo ou conserto dos produtos)” definido pela ADEME compreende agdes de
reparo ou conserto, que certamente nao seriam visiveis para produtos marcados pela inovagado
em sua fase de lancamento. No computo da EC, a reutilizagdo resulta em maior durabilidade
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do material empregado na embalagem, mantendo a esséncia da relacdo comercial entre empresa
e consumidor na recompra do produto essencial. A reducao de impacto ambiental decorrente ¢
importante, sobretudo para as embalagens plasticas. A recorréncia da pratica incide ainda no
beneficio de criagdo de um circulo virtuoso na rotina de consumo dos usuarios, revertendo
resultados no quesito “(v) consumo e utilizagdo sustentavel dos produtos”. O consumidor ¢
envolvido ainda na possibilidade de prolongamento da vida do produto, sobretudo no caso de
alimentos, quando acondicionados em embalagens que registraram inovagdes no processo de
fechamento, para melhor conservagdo até o fim de sua vida til, evitando o desperdicio de
sobras mal armazenadas. O prémio registra uma categoria dedicada a reducao do desperdicio
de alimentos, o que orienta o fato de haver justificativas na dire¢do. Medidas de prolongamento,
no computo da ACP, situam-se pontualmente na fronteira interior ao processo de consumo,
portanto no dominio gate to gate.

A ideia de “(i) fornecimento sustentavel” deixa perceber reincidéncias de fontes de material
organico, biodegradavel, oriundo de reciclagem, atoxico, de reabsor¢ao natural facilitada. Estes
materiais estdo mais concentrados no ciclo organico do modelo Borboleta desenvolvido pela
Fundacao Ellen MacArthur, como visto antes. Poucas meng¢des sdo feitas as comunidades
produtoras e quando as percebemos, sdo feitas pelas empresas mais renomadas no assunto e na
divulgacdo de praticas ESG ou pequenas empresas criadas na visdo da economia circular e
comunitaria.

Ha correspondéncia dessas agdes também com o principio “(iv) simbiose industrial no &mbito
na area ‘suprimento e producdo’. As citagdes a respeito recebem énfase nos premiados do
Modulo Sustentabilidade, naturalmente. Essas medidas demonstram avango das industrias, ao
pensar a composicao das embalagens, ja na composi¢do dos novos produtos, como menos
impactantes a0 meio ambiente, procurando quebrar o ciclo de geracao de residuos que pedem
acoes corretivas, como logistica reversa e reciclagem, em geral mais dificeis e custosas no longo
prazo. Evitar o comprometimento de toda a vida do produto desde a fronteira cradle se mostra
mais inteligente e promissor.

O item “ii. ecodesign” reforcaria essa postura, porém aparece com menor intesidade e
geralmente voltado para a reducdo de quantidade e peso de materiais, o que barateia o transporte
da mercadoria, ou no caso mais relevante, para evitar a jungdo de materiais de dificil separagao
no momento da reciclagem, o que aponta uma visao sistémica do processo todo, nas fronteiras
cradle to grave. Argumentos similares a redu¢do de materiais e custos puderam ser relacionados
com o topico “iii. promogdo da eficiéncia energética e de recursos”. Junto das ag¢des para
reducdo de emissdes de CO? pensadas para a industria no processo produtivo e logistico, sao
contempladas as redugdes de custos que beneficiam ao proprio fabricante. A depender de onde
as reducdes sao inseridas, temos diferentes delimitacoes de fronteiras, geralmente
compreendidas em processos gate to gate.

Excecdes dizem respeito a embalagens de transporte de material agricola, além do caso que ndo
especifica sua forma de agdo sustentavel, mas a justifica pelo atendimento a normas
internacionais pelo motivo de ser fornecedor da industria automobilistica.

Essa pesquisa qualitativa, com fins exploratdrios, buscou correspondéncia entre as
recomendagdes advindas dos inumeros estudos sobre procedimentos de inovagao em produtos
visando a sustentabilidade e a economia circular, bem como os métodos de avaliagao do ciclo
de vida de produtos e as agdes empregadas por empresas brasileiras nas novas embalagens. A
analise documental do site da ABRE no que diz respeito a premiagao anual das melhores novas
embalagens do mercado nacional concentrou esfor¢os para entender as recomendagdes da
instituicao e os argumentos dados pelas empresas competidoras, dando a ver suas perspectivas
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sobre o que conta como valor em dire¢do a sustentabilidade para esses atores do mercado. Os
resultados da pesquisa contribuem mostrando que had potencial de inovacdo com maior
direcionamento da sustentabilidade enquanto principio. A associacdo representante do setor
poderia conduzir tal destaque ao colocar o critério como transversal. E a industria, a seguir
procedimentos que mantenham sua competitividade, pode encontrar opgdes de inovacao que
completem o ciclo do ber¢o das matérias-primas até seu retorno. A pesquisa pode constatar que
a associagao demonstra deter amplo conhecimento sobre as praticas da sustentabilidade e da
economia circular na relagdo com o ciclo de vida dos produtos, oferecendo a perspectiva de
partilhamento desse saber com seus associados, por meio de cartilha, instrugdes, cursos, selos
e pela representatividade dos membros dirigentes. Essas mesmas pessoas atuam como juri do
prémio (além do voto popular). No entanto, a importancia da sustentabilidade enquanto critério
de avaliagcdo das embalagens se relativiza, andando em paralelo e muitas vezes submetida aos
ditames da competitividade de diferenciagdo no mercado, nao necessariamente na direcao da
sustentabilidade. Nao foram registradas inovagdes frugais, que sdo caminho alternativo para a
redu¢do de impactos ambientais que poderia ser usado com criatividade de modo a nao perder
funcionalidades ou mesmo reconhecimento no valor inovador da embalagem.

A énfase sobre a redug¢do de impacto ambiental se esvaece ainda mais quando os argumentos
das empresas para defender a sustentabilidade das embalagens concorrentes. Muitas praticas
comuns e de alcance limitado e repetitivas sdo encontradas (se considerarmos a pressdo que a
emergéncia climatica deveria exercer sobre a urgéncia para constru¢ao de solugdes criativas).
Algumas empresas de grande porte e compromissadas com a politica ESG ou empresas de
pequeno porte ligadas a agdes regionais se mostram mais atuantes, comprometidas com a visao
sistétmica do CVP na concepgdo da EC.

A contribuicdo de toda a base cientifica disponivel acerca dos assuntos de inovagdo,
sustentabilidade, economia circular, CVP e ACP oferece muitas oportunidades para que as
novas embalagens sejam reposicionadas em suas fun¢des na cadeia produtiva e na cadeia de
geracao de valor aos produtos e suas marcas. Os resultados qualitativos apontaram as hipoteses
de preenchimento de lacunas em um sistema denominado circular, mas na realidade vigente
ainda formado por segmentos de curvas nao conectadas integralmente e em fase de construcao
mais lenta do que a urgéncia climatica demanda.
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