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PRATICAS SUTENTAVEIS NA GESTAO DE PROJETOS: UMA ANALISE DA
PERCEPCAO DOS PROFISSIONAIS SOB A PERSPECTIVA DO TRIPLE
BOTTOM LINE

1. INTRODUCAO

Nos ultimos anos, ha uma crescente conscientizacdo por parte dos Estados, empresas e
diversos setores da sociedade sobre a gravidade dos impactos das atividades humanas no meio
ambiente, 0 que tem gerado uma necessidade urgente de promover mudancas para reduzir a
degradacdo ambiental (Abadia et al., 2017). Nesse contexto o conceito de sustentabilidade
ganhou destaque, tanto no meio académico quanto no ambiente empresarial e social, emergindo
como um dos temas mais desafiadores na sociedade contemporéanea (Silvius et al., 2017). No
entanto, apesar do reconhecimento geral da importancia da sustentabilidade, ainda existem
desafios significativos em relacdo a sua aplicacéo efetiva.

Os projetos sdo uma das principais formas de impulsionar melhorias nas organizagoes, e por
isso desempenham um papel crucial nas praticas relacionadas a sustentabilidade (Silvius;
Schipper, 2014). Destaca-se que um dos principais desafios enfrentados pela alta administracéo
esta relacionado a integracdo da sustentabilidade em todas as areas de negécio, incluindo a gestao
de projetos (GP). Segundo a Green Project Management Global (GPM, 2023), a GP verdes
refere-se a “inclusao de métodos sustentaveis para o processo pelo qual os projetos sdo definidos,
planejados, monitorados, controlados e entregues”, a adog¢do das praticas sustentavel exige
mudancas, muitas das quais sdo promovidas e facilitadas por meio de projetos. Dessa forma, a
GP sustentaveis (Sustainable Project Management), também conhecida como GP green, tornou-
se uma tendéncia crescente (Custodio, 2019).

Para executar acdes e avaliar o desempenho em relacéo a sustentabilidade, as organizac6es
recorrem a ferramentas como o Triple Bottom Line (TBL) e o Environmental, Social and
Governance (ESG). O TBL integra de maneira equilibrada trés dimensdes: lucro econémico
(profit), preservacdo ambiental (planet) e equidade social (people) (Custddio, 2019). Esse modelo
abrangente explora os principios da sustentabilidade em sua totalidade, incentivando praticas
empresariais que atendam todos os pilares (Elkington, 1997). No entanto, estudos indicam que,
essas praticas ndo sdo exploradas de formas integradas, embora muitas empresas declarem adotar
praticas sustentaveis, o foco é centrado nas questdes econdmicas (Ferreira; Da Silva; Junior,
2023).

Apesar do crescente interesse académico e empresarial pelo tema, a literatura ainda carece
de investigacOes empiricas que abordem de forma integrada como o TBL é efetivamente
incorporado a GP no contexto organizacional. Em geral, as dimens@es da sustentabilidade e da
GP séo tratadas de forma separada na literatura, com poucos estudos que buscam integra-las
(Martens; Carvalho, 2016; Ferreira; da Silva; Junior, 2023). Além disso, autores como Martens e
Carvalho (2016) e Silva (2020) destacam a escassez, na literatura, de orientagdes e praticas

— como ferramentas, técnicas e metodologias — voltadas a aplicagdo dos conceitos de
sustentabilidade nas diferentes etapas da GP. Essas lacunas dificulta o avango de estratégias
mais consistentes para a adogdo da sustentabilidade em GP, evidenciando a necessidade de
pesquisas que explorem as barreiras para a integracéo real dos trés pilares no processo gerencial.

Diante desse contexto, este estudo busca contribuir para preencher as lacunas identificadas
na literatura quanto a integracéo efetiva das dimensdes da sustentabilidade na GP organizacionais
e a sua aplicabilidade nas diferentes etapas dos projetos. Para isso, foi formulada a seguinte
pergunta de pesquisa: “Como os pilares da sustentabilidade (ambiental, social e econdmico) sao

1



incorporados a gestdo de projetos nas organizac¢des?”. O objetivo do estudo € investigar como
esses pilares séo percebidos e aplicados na GP. Para atingir esse objetivo, realizou-se uma
pesquisa quantitativa, por meio da aplicacdo de um survey, com profissionais atuantes na area de
GP. A analise buscou compreender como a existéncia de normas ou diretrizes de sustentabilidade
dentro das organizacGes impacta a percepcdo dos participantes do estudo sobre as praticas
sustentaveis e qual a relacdo percebida dessas praticas com o desenvolvimento dos projetos. Por
fim, foram apresentados os resultados que indicam que a existéncia de normas ou politicas de
sustentabilidade esta relacionada a uma maior percepcdo de relevancia do tema nos projetos,
embora a integracdo das dimensdes sustentaveis na GP ainda seja limitada e sua aplicacéo nas
etapas do projeto ndo esteja claramente definida.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1. Desenvolvimento sustentavel nas corporacdes e na GP

A palavra "sustentabilidade™ vem do latim sustentare, que implica a capacidade de suportar
e manter algo ao longo do tempo (Paz; Kipper, 2016). Este conceito foi reforcado em 1987 com o
relatério "Nosso Futuro Comum™ da Comissédo Mundial do Meio Ambiente e Desenvolvimento,
que definiu desenvolvimento sustentdvel como atender as necessidades do presente sem
comprometer as geracdes futuras (WCED, 1987).

Definir a sustentabilidade de forma aplicavel é um desafio, dada a diversidade de
perspectivas sobre o tema (Maletic et al., 2014). Segundo Aradjo et al. (2006), a sustentabilidade
organizacional abrange iniciativas que reduzem impactos ambientais e promovem programas
sociais, sem comprometer a viabilidade econémica. Autores como Nidumolu, Prahalad e
Rangaswami (2009) argumentam que a sustentabilidade ndo apenas mantém a estabilidade
financeira, mas pode reduzir custos e favorecer inovacoes.

Embora a implementacdo de praticas sustentaveis nas organizacdes seja desafiadora, ela
pode ser um diferencial competitivo, como afirmam Lameira et al. (2013). Empresas que adotam
sustentabilidade tendem a alcancar melhores desempenhos financeiros e menor risco,
demonstrando que a sustentabilidade agrega valor e estd ligada a uma gestdo eficaz e uma
performance global aprimorada (Paz; Kipper, 2016).

A literatura cientifica internacional apresenta um termo que define a vinculagdo do tema
sustentabilidade a GP chamado de “Sustainable Project Management” (SPM). O SPM consiste
no planejamento, monitoramento e controle da realizacdo do projeto e dos processos de suporte
tendo em vistas 0s aspectos ambientais, econdmicos e sociais ao longo do ciclo de vida do
projeto, com o objetivo de alcancar beneficios para todas as partes interessadas (Silvius;
Schipper, 2014).

Nesse contexto, a GP desempenha um papel crucial ao incorporarem a sustentabilidade em
suas praticas, contribuindo assim para um desenvolvimento mais equilibrado e responsavel em
relacdo ao meio ambiente e a sociedade (Marcelino-Sadaba; Gonzalez-jaen; Pérez-ezcurdia,
2015). Incorporar a sustentabilidade nos projetos, contudo, é desafiador, pois demanda o
alinhamento de metas econdmicas, sociais e ambientais com 0s objetivos organizacionais
(Sanchez, 2015).

Dessa forma, a GP sustentavel ¢ identificada, de acordo com Alvarez- Dionisi, Turner e
Mittra (2014), como uma das mais importantes tendéncias atuais. Um dos argumentos centra- se
no papel crucial que os projetos tém na partilha, realizacdo e desenvolvimento do conceito de
sustentabilidade nas organizagdes e sociedade (Marcelino-Sadaba; Gonzélez-Jaen; Pérez-



Ezcurdia, 2015). Porém, apesar do interesse crescente a intersecdo entre GP e sustentabilidade
ainda é relativamente escassa, porém necessaria (Gimenez; Sierra; Rodon, 2012).

Assim sendo, a vinculagdo da sustentabilidade com a GP enfrenta desafios significativos,
embora a sustentabilidade esteja estrategicamente inserida no contexto organizacional, sua
presenca nos processos da GP é muitas vezes limitada, sendo observada apenas em algumas fases
(Ferreira, Da Silva, Junior, 2023). Alem disso, a literatura destaca a falta de integracdo entre as
dimens6es da sustentabilidade e da GP, com poucos estudos que abordam essa interse¢éo de
forma prética (Silvius et al., 2017). Sendo assim, faltam estudos que abordem a sustentabilidade
aplicada a GP, o que evidencia a necessidade de elaboragdo de pesquisas empiricas que fornegam
diretrizes préaticas (Martens; Carvalho, 2016; Silva, 2020).

2.2. Pilares da sustentabilidade aplicados a GP

O conceito do TBL, foi originado a partir dos estudos de Elkington (1997), que propde uma
abordagem mais abrangente, representada pelos trés 3Ps (Pessoas, Planeta e Lucro). Sob essa
perspectiva, cada elemento - Econdmico, Ambiental e Social - recebe atencédo especifica, sendo
considerados como os pilares da sustentabilidade (Oliveira et al., 2012). A andlise social foca nos
impactos sobre as pessoas e nas relacdes com as comunidades envolvidas. J& a analise ambiental
prioriza préticas e politicas que preservam 0s recursos naturais. Enquanto a analise econémica
avalia a viabilidade financeira das iniciativas sustentaveis e seu potencial para assegurar a
continuidade e o crescimento das organizagdes a longo prazo (Morioka; Carvalho, 2015).

O pilar econémico da sustentabilidade € crucial para as empresas, pois visa garantir um
desempenho solido a longo prazo, evitando praticas que prejudiqguem o ambiente ou a sociedade
(Porter et. al, 2006). Na GP, ele abrange diferentes formas de capital — fisico, financeiro,
humano e intelectual —, sendo o capital humano um dos mais valiosos, representando o
conhecimento da equipe (Costa; Ferezin, 2021). A integracdo desse pilar implica ndo apenas em
maximizar o retorno financeiro, mas também em utilizar recursos de forma eficiente e agregar
valor ao longo do ciclo de vida do projeto. Para garantir uma gestdo econdémica sustentavel, €
necessario adotar préaticas éticas, gerenciar custos de maneira eficiente, fortalecer relacdes com
stakeholders e promover a criacdo de empregos e educacdo (Martens; Carvalho, 2016).

Ja o pilar ambiental da sustentabilidade é considerado o mais crucial, pois orienta diversas
acOes econdmicas e sociais na GP, dada a urgéncia dos impactos sobre o planeta (Costa; Ferezin,
2021). Além de cumprir regulamentacfes governamentais, as empresas precisam otimizar a
eficiéncia dos recursos e eliminar praticas prejudiciais aos recursos naturais (Custddio, 2019). Na
GP, integrar esse pilar envolve minimizar o impacto ambiental, analisar o ciclo de vida dos
produtos e servicos e adotar praticas ecoeficientes (Martens; Carvalho, 2016), com o objetivo de
garantir uma atuacéo ecologicamente responsavel.

Por fim, a dimensdo social da sustentabilidade abrange questdes como salde publica, direitos
humanos e dos trabalhadores e igualdade de oportunidades (Paz; Kipper, 2016). Consumidores
estdo cada vez mais atentos as questdes sociais e ao impacto das empresas nas pessoas e no meio
ambiente (Mishra; Dangayach; Mittal, 2019). Portanto, a GP sustentaveis deve promover
equidade, seguranca e bem-estar dos trabalhadores, além de considerar o impacto social e
envolver ativamente as partes interessadas para garantir inclusdo e transparéncia (Martens;
Carvalho, 2016).

Sendo assim, o TBL se destaca como um indice corporativo singular ao mensurar nao apenas
as dimensodes do desenvolvimento sustentavel individualmente - ambiental, social e econémica,
mas também as inter-relagdes entre elas, como demonstrado na Figura 1. Adotando o conceito



de sustentabilidade de resultados triplos, o TBL busca simultaneamente promover o
crescimento financeiro, reduzir os impactos ambientais negativos e atender as expectativas da
sociedade de forma conjunta e interligada (Silveira, 2013).

Figura 1 - As dimensdes da sustentabilidade
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Fonte: Alledi, E. C. (2023)

Com base nas dimensdes econémica, social e ambiental, a concepcdo é guiada pela
interligacdo dessas trés dimensdes, sendo essencial para a efetiva realizagdo da sustentabilidade
(Paz, 2016). apesar disso, os estudos revelam uma abordagem separada das dimensfes de
sustentabilidade e GP na literatura, com poucos esforcos para integra-las (Martens; Carvalho,
2016; Silva, et al., 2013). Portanto, os pilares sustentaveis devem ser aplicados na GP, visando
promover uma abordagem holistica e equilibrada e ndo de forma individual, pois somente assim o
projeto contemplara todos os aspectos da sustentabilidade (Ferreira, da silva, Junior, 2023). Além
disso. adicionar varidveis de sustentabilidade em todas as etapas do projeto também ¢é crucial,
pois ndo apenas o aprimora, mas também contribui para seu sucesso (Shenhar, 2011).

3. METODOLOGIA

Este estudo tem como objetivo investigar a integracdo dos pilares da sustentabilidade na GP
dentro das organizacdes, com base na percepcao de profissionais que atuam na area. Assim, foi
planejada uma pesquisa do tipo survey exploratorio-descritiva, com o proposito de apresentar as
principais caracteristicas de um determinado fenémeno (Paranhos et al., 2013).

Como procedimento inicial para a coleta de dados secundarios, foi realizada uma revisao
de literatura, envolvendo o levantamento de trabalhos publicados sobre o tema que orienta o
estudo (De Sousa; De Oliveira; Alves, 2021), tendo como ponto de partida a publicagéo de
Silvius e Schipper (2014). O objetivo da revisdo foi selecionar materiais que abordassem a
integracdo da sustentabilidade as préaticas de GP no contexto organizacional, com foco especifico
nas areas de negdcios e administracdo. Para isso, foi realizada uma busca de artigos nas bases
Web of Science (WoS), CAPES e Google Scholar, com o intuito de embasar e direcionar a
presente pesquisa, bem como estruturar a coleta de dados primarios.

Para a coleta de dados primarios, foi realizado um survey — uma ferramenta versatil, com
diversas finalidades, que possibilita identificar opinides, atitudes, valores, percepc¢des e outros
aspectos por meio da analise dos dados coletados (Paranhos et al., 2013). Nesse sentido, 0 objetivo
de utilizar esse procedimento é compreender as percepcdes de profissionais da area de GP sobre
como as empresas em que atuam estdo incorporando atualmente as dimensdes da

sustentabilidade.
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Quadro 1 - Relacéo entre a tematica e a formulacéo do questionario

(continua)
Informagoes Conteudo questionado Embasamento
avaliadas

Faixa etaria

Género  Valinoteetal.
Demogréfica Nivel de escolaridade (2014)

Cargo e tempo de atuagéo e Limaetal.

Localizacio e segmento de atuacdo da (2016)

organizacao
Existéncia de A .

Existéncia de normas e politicas claras
normas e/ou Lo .
politicas sobre 0S aspectos susteptavgls aplicados e Elaborado
sustentaveis na thl)JsaprOJetos e na organizacdo em que se pelos autores
empresa '

A empresa acredita ser importante

Integragéo da : - o Kraemer
Sustentabilidade na incorporara su_ste_n t?b'“dade na GP. (2005)
Gp Quais os principais interesses da o Silvius etal
organizagdo em aderirem 0s aspectos '
A (2017)
sustentaveis?
Qual dos pilares sustentaveis ¢ aplicado e Silvius et al.
. dentro dos projetos. (2017)
Os pilares . .
sustentaveis na GP Dentro das areas do GP com escopo, e Ferreiraet. al
tempo, custo etc. onde se busca aplicar (2023)
esses pilares.
A viabilidade econémica para 0 sucesso
de um projeto é considerada de extrema e Silviusetal.
importancia pela organizagéo. (2014)
A avaliacdo da analise de custo/beneficio e Martense
Pilar Econdmico no contexto de gerenciamento de projetos Carvalho
é essencial. (2016)
E importante calcular o retorno de e Custodio
investimento (ROI) em projetos (2019)
sustentaveis. e Silva (2020)



Informacdes Conteudo questionado Embasamento
avaliadas

L4 E bUIIbidt‘lddU CUIMTO Pi iUI idddU ICdULiI
0S impactos negativos ao meio ambiente
na execucao de um projeto.

¢ Nao ¢ levado em consideracdo a
preservacdo dos recursos naturais nos

Pilar Ambiental projetos.

¢ Prioriza-se utilizar energias renovaveis e
tecnologias limpas nos projetos, mesmo
que estes tenham um custo mais elevado
que 0S recursos convencionais.

e E priorizado garantir a salide e seguranca
das pessoas envolvidas nos projetos.

¢ A responsabilidade social na execucao
dos projetos ndo € colocada em pratica.

e A0 gerenciar projetos a empresa
colocando em primeiro plano os
beneficios sociais para os stakeholders.

Pilar Social

Fontes: Elaborado pelos autores

Como primeiro passo para a realizacdo do survey, conforme sugerido por Pfleeger e
Kitchenham (2001), definiu-se a populacéo-alvo como profissionais da area de GP, sem restricdo
guanto ao porte ou segmento de atuacdo das empresas em que trabalham. Optou-se por uma
técnica de amostragem ndo probabilistica, visto que o tamanho da populagdo é desconhecido e
os individuos foram selecionados com base em critérios subjetivos (Oliveira, 2001).
Especificamente, escolheu-se a amostragem por conveniéncia, devido ao seu baixo custo e a
rapidez na obtencdo dos dados (Custddio, 2019).

Assim, foi desenvolvido um questionario digital (e-survey) utilizando a ferramenta Google
Forms. O questionario contou com 18 perguntas, cujas respostas foram registradas em uma escala
Likert de 5 pontos, em que 1 indica “discordo totalmente”, 2 “discordo”, 3 “nem discordo nem
concordo”, 4 “concordo” e 5 “concordo totalmente”, com exce¢do da secao dedicada aos dados
demograficos. Os dados coletados, bem como os fundamentos tedricos usados para a elaboragédo
de cada pergunta, estdo indicados na Quadro 1.

Para garantir a clareza do instrumento, ele foi validado com 5 profissionais da area, cujas
sugestdes resultaram em ajustes em algumas palavras para melhorar a compreensdo dos
respondentes. Em seguida, o questionario foi distribuido a profissionais de GP por meio de
contato com grupos relacionados ao tema em redes sociais. A amostra buscou incluir
profissionais de GP atuando em diferentes setores e fungdes ligadas a GP, com o objetivo de
avaliar sua percepcdo sobre como a sustentabilidade esta sendo incorporada as préaticas de
projetos nas organizacfes. Aproximadamente 65 profissionais foram alcancados, com base em
estimativas do nimero de contatos nos grupos, tendo sido obtidas 32 respostas — 0 que
corresponde a uma taxa de retorno de 49,2%.



4. ANALISE DOS RESULTADOS
4.1. Demogréaficos

A primeira parte do questionario foi focada em entender as caracteristicas demograficas dos
respondentes. A faixa etaria predominante foi a de 25 a 34 anos, representando 17 do total de 32
respostas, seguida pela faixa de 35 a 44 anos, com 9 profissionais, os demais respondentes possuem
idade acima de 44 anos. No que diz respeito ao género, a maioria dos participantes identificou-
se como feminino, com 19 respostas, enquanto os restantes indicaram ser do género masculino,
representando 13 respostas, como demostrado na Figura 1. Além disso, a maioria significativa
dos respondentes esta empregada em empresas sediadas no Sudeste do Brasil, com destaque para
Minas Gerais. Tal observacdo pode ser atribuida a natureza da pesquisa, divulgada por amostra
conveniente, 0 que naturalmente resultou em uma concentracao de participantes nessa localidade
especifica.

Figura 1 — Dados demograficos
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Fonte: Elaborado pelos autores

Os dados referentes ao nivel de escolaridade indicam que a maioria dos entrevistados
possui um alto grau de formacdo académica, 18 dos respondentes declararam possuir pos-
graduacdo completa e 4 com pos-graduacdo incompleta. Além disso, 8 dos participantes possuem
graduacdo completa e 2 estdo com o ensino superior incompleto. Esses resultados evidenciam
um perfil qualificado e especializado, refletindo um cenério de profissionais com formacéo
académica. Quanto aos setores de atuagéo, foram identificados diversos segmentos, totalizando
10 éreas distintas. Predominantemente, os entrevistados estdo envolvidos na area de tecnologia
dainformacéo, representando 18 da amostra, seguida pelos setores de construcéo civil e inovagéo,
cada um com 4 respondentes. Os demais segmentos compreendem ao total da distribuigé&o,
conforme evidenciado na Figura 2.

Figura 2 - Setores de Atuacdo
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Fonte: Elaborado pelos autores

Além disso, foi examinado a relacdo de trabalho dos entrevistados. Como mencionado
anteriormente, a pesquisa foi aberta a todos os profissionais que estivessem diretamente
envolvidos em algum projeto no momento. O objetivo era aprofundar a compreensdo das
diferentes percepcdes dos profissionais sobre a incorporacdo dos aspectos de sustentabilidade
nos projetos em que trabalham. Portanto, a grande maioria dos entrevistados sdo Gerentes de
Projetos sendo 14 dos respondentes, 6 Analistas de Projetos, 4 Consultores, 4 Product Owner e
Product Manager, os 4 restantes sdo profissionais em cargos distintos.

4.2. Normas e politicas sustentaveis na GP

A segunda secdo abordou as normas e politicas sustentaveis adotadas pelas empresas e a
integracdo da sustentabilidade na GP. Foram incluidas questdes gerais sobre sustentabilidade,
com destaque para a aplicacdo do TBL nos projetos, visando compreender a importancia
atribuida a sustentabilidade na percepcao dos respondentes dentro das organizaces.

Quanto ao conhecimento sobre os pilares sustentaveis, uma significativa maioria de 23
respondentes entendem que suas empresas estdo familiarizadas com o conceito, sendo que 13
apontaram o indice mais alto na escala. A Figura 3 apresenta o resumo das respostas coletadas.

Figura 3 — Familiaridade com os 3 Pilares da Sustentabilidade
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Fonte: Elaborado pelos autores

Sobre a existéncia de politicas ou normas de sustentabilidade na empresa, de acordo com
os resultados do questionario, observou-se que 20 dos 32 respondentes indicaram que suas
empresas possuem tais politicas, 8 responderam que nao possuem e 4 afirmaram ndo saber. A
Figura 4 apresenta os totais das respostas coletadas sobre o assunto.



Figura4 - Existéncias de normas/politicas de sustentabilidade para a empresa
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Fonte: Elaborado pelos autores

Questionou-se também, caso existente, se as normas de sustentabilidade também sdo
aplicadas na GP. Os resultados obtidos apontaram que dezessete (17) pessoas respondendo
“Sim”, indicando a aplicacdo de normas nos projetos. Somente trés (3) respondentes indicaram
que as normas nao sdo aplicadas diretamente aos projetos. As demais respostas, foram divididas
em “Nao sei” (4 respostas) e “Nao existem normas estabelecidas pela empresa para esse fim” (8
respostas), sendo que essas 12 respostas foram condizentes com a resposta anterior - sobre ndo
saber da existéncia ou ndo existéncia de normas de sustentabilidade na empresa.

Quanto ao questionamento sobre se o0s trés Pilares da Sustentabilidade sdo considerados na
execucéo de projetos, ndo houve um consenso. Dos respondentes 13 informaram que os pilares
da sustentabilidade sdo considerados nos projetos. Porém, 12 respondentes apontaram que
discordam ou discordam totalmente e 7 apontaram que ndo concordam nem discordam.

Sobre a sustentabilidade ser considerada um valor ou principio essencial nos projetos
desenvolvidos pela empresa, 20 respondentes concordam ou concordam totalmente. Entretanto,
destas 20, 4 respostas podem gerar questionamentos, pois 3 delas s@o de respondentes que
afirmaram que ndo sabem se h& normas para sustentabilidade e 1 € de um respondente que
afirmou que ndo ha normas de sustentabilidade na organizacdo. Sendo assim, existe uma
divergéncia, pois apesar de os respondentes perceberem que a sustentabilidade é aplicada aos
projetos, ndo existe normas e politicas claras dentro das organizacdes. Realizando um cruzamento
das respostas coletadas € possivel estabelecer um resumo do cenario onde ha implementacéo de
normas de sustentabilidade tanto em nivel organizacional quanto em projetos especificos, que esta
apresentado de forma visual na Figura 5.



Figura 5 - Resumo visual onde ha normas de sustentabilidade
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Fonte: Elaborado pelos autores

Os resultados refletem uma variedade de cenarios nas empresas, onde a maioria (20) possuli
normas gerais de sustentabilidade, mostrando a sustentabilidade ja inserida nas praticas
empresariais. Porém, nem todas as organizacdes aplicam tais normas aos projetos. Das dezessete
(17) respostas que indicam aplicacdo das normas aos projetos, 13 concordam que os pilares da
sustentabilidade sdo considerados. Tal resultado esta de acordo com o estudo que aponta que a
intersecdo entre GP e sustentabilidade ainda ndo esta consolidada (Custddio, 2019).

4.3. Relevancia e aplicacédo da sustentabilidade na GP

Foram exploradas as percep¢oes dos entrevistados sobre a aplicacdo da sustentabilidade na
GP, com um aprofundamento especifico em cada area de gestdo. A maioria dos respondentes
indicou baixa ou nenhuma aplicabilidade dos conceitos sustentaveis nas areas de conhecimento,
conforme ilustrado na Figura 6. Esses resultados reforcam a falta de clareza sobre como a
sustentabilidade é percebida e implementada nos projetos, conforme destacado anteriormente.

Figura 6 - Areas dos projetos em que os pilares da sustentabilidade s&o mais aplicados
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Fonte: Elaborado pelos autores
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Essa discrepancia reforca a existéncia de uma lacuna significativa na sua integracéo pratica,
indicando que as organizacGes ainda encontram dificuldades em alinhar de forma eficaz os
projetos aos objetivos sustentaveis organizacionais (Sanchez, 2015). A andlise sugere, portanto,
que a sustentabilidade na GP é um desafio substancial e pouco desenvolvido, sem uma visao
clara sobre como integra-la nas diferentes areas de conhecimento da GP, o que reflete a relativa
escassez dessa intersecdo (Gimenez; Sierra; Rodon, 2012).

4.4. Percepcao dos pilares da sustentabilidade aplicados nos projetos das empresas

A aplicacdo integrada dos pilares sustentdveis € essencial para desenvolver projetos
sustentaveis. Assim, analisou-se a percepcao dos entrevistados sobre a incorporacdo desses
pilares nos projetos. Uma parcela significativa (13 respondentes) considera que os pilares
econémico e social sdo os mais aplicados, enquanto 9 respondentes indicaram que o pilar
econdmico é o predominante, destacando a importancia atribuida aos aspectos financeiros, pois a
sustentabilidade econdmica é vista como essencial para agregar valor as organizacGes
(International Chamber of Commerce, 2002). Em contrapartida, nenhum respondente apontou o
pilar ambiental como predominante, evidenciando sua menor relevancia em comparacao aos
demais — um dado preocupante diante da urgéncia de abordar impactos ambientais globais
(Costa; Ferezin, 2021).

Os resultados também demostraram que apenas seis respondentes indicaram a aplicacdo
integrada dos trés pilares — social, ambiental e econbmico — sugerindo uma abordagem mais
abrangente e holistica para a sustentabilidade nos projetos. Isso confirma pesquisas anteriores de
que as dimensdes de sustentabilidade e GP geralmente sdo tratadas de forma isolada, com poucos
esforcos para uma verdadeira integracao (Martens; Carvalho, 2016; Silvius et al., 2013). A figura
7 apresenta a consolidacdo das respostas quanto aos pilares de sustentabilidade aplicados a GP.

Figura 7 - Aplicacdo dos pilares nos projetos
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Fonte: Elaborado pelos autores

Para compreender melhor sobre a percepcdo de cada pilar foi realizado uma analise
individual. O intuito é analisar os papéis dos pilares sustentaveis na GP. Sendo assim, sera
destacado a seguir como cada pilar da sustentabilidade pode ser aplicado na GP.

4.4.1 Pilar econémico

A principio foi realizado a analise do pilar econdmico aplicado aos projetos, conforme a
Tabela 1, os resultados apontam uma forte énfase da organizacdo na viabilidade econémica,
sendo que a maioria dos respondentes, 27 dos 32, atribuiram a pontuacdo maxima (5) a essa
questdo, evidenciando a importancia das consideragdes econémicas para o sucesso dos projetos. A
avaliacdo de custo-beneficio também é considerada essencial, com 26 dos respondentes
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dando a pontuacdo méxima. Alem disso, 21 reconhecem a importancia de calcular o retorno de
investimento (ROI) em projetos sustentaveis, indicando uma crescente conscientizacdo sobre o
desempenho financeiro.

Tabela 1: Pilar econdmico

Aplicacao do pilar econémico

Escala 1 2 3 4 5
A viabilidade econémica para 0 sucesso de um
projeto é considerada de extrema importancia 0 0 1 4 27

pela organizacéo.
A avaliagdo da andlise de custo/beneficio no
contexto de gerenciamento de projeto é 0 0 1 5 26
essencial.
E importante calcular o retorno de investimento
(ROI) em projetos.
Fonte: Elaborado pelos autores

1 3 2 5 21

Esses resultados corroboram que a viabilidade econémica continua sendo o principal pilar
na GP, conforme apontado pelos autores Martens e Carvalho (2016) e Abadia (2017).

4.4.2 Pilar ambiental

A analise da Tabela 2 sobre a viabilidade ambiental do projeto mostra percepcdes mistas
em relacdo a sustentabilidade. N&o houve uma unanimidade dos respondentes, sobre a
importancia de reduzir impactos ambientais. Além disso, 11 afirmam que a preservacdo dos
recursos naturais ndo é considerada em seus projetos, indicando uma lacuna na conscientizagédo
sobre praticas sustentaveis. Enquanto uma parte significativa dos respondentes reconhece a
importancia de reduzir os impactos negativos ao meio ambiente e priorizar 0 uso de energias
renovaveis e tecnologias limpas, parte dos respondentes ainda ndo leva em consideracdo a
preservacdo dos recursos naturais na aplicacdo da GP em que atuam. Essa divergéncia destaca a
necessidade de aumentar a conscientizacdo e o comprometimento com a sustentabilidade
ambiental na execucdo de projetos

Tabela 02: Pilar ambiental

Aplicacéo do pilar ambiental

Escala 1 2 3 4 5
E considerado como prioridade reduzir os
impactos negativos ao meio ambiente na 2 4 9 7 10

execucdo de um projeto
N&o € levado em consideragéo a preservacao

. . 11 6 8 5 2
dos recursos naturais nos projetos
Prioriza-se utilizar energias renovaveis e
tecnologias limpas nos projetos, mesmo que 3 10 10 4

estes tenham custo mais elevados que 0s
recursos convencionais
Fonte: Elaborado pelos autores

Essadivergéncia destaca a necessidade de aumentar a conscientizagdo e 0 comprometimento
com a sustentabilidade ambiental na execugédo de projetos, visto que a gravidade dos impactos
das atividades humanas no meio ambiente tem gerado uma necessidade urgente de promover
mudangcas para reduzir a degradagdo ambiental (Abadia et al., 2017).

4.4 .3 Pilar social
12



A andlise da Tabela 3 sobre a viabilidade social do projeto mostra diferentes abordagens das
empresas em relacdo a saude, seguranca e responsabilidade social. A salde e seguranga sao
amplamente priorizadas, com 18 dos respondentes atribuindo alta relevancia (5) a esses aspectos.
Assim como, € priorizado os beneficios sociais para os stakeholders. No entanto, a
implementacdo pratica da responsabilidade social gera respostas divergentes, evidenciando que
essa area ainda ndo esta totalmente consolidada.

Tabela 04: Pilar social

Aplicacao do pilar social
Escala 1 2 3 4 5
E priorizado garantir a satide e seguranca das 0
pessoas envolvidas nos projetos
A responsabilidade social na execugéo dos 9
projetos ndo é colocada em pratica
Ao gerenciar projetos a empresa coloca em
primeiro plano os beneficios sociais para os 1 1 12 12 6
stakeholders
Fonte: Elaborado pelos autores

Embora o aspecto econdmico ainda seja central, os dados indicam um avanco em relacdo a
inclusdo de questdes sociais, em desacordo com estudos anteriores de Abadia (2017) e (Ferreira;
da Silva; Junior, 2023), que apontavam baixo comprometimento socioambiental. Essa tendéncia
aponta para uma visdo mais equilibrada e sustentavel do sucesso empresarial.

5. CONCLUSAO / CONTRIBUICAO

Diante do que foi apresentado, este estudo buscou abordar a crescente conscientizagdo
sobre a importéncia da sustentabilidade na GP. O objetivo foi analisar como a existéncia de
normas ou diretrizes de sustentabilidade dentro das organizagdes pode alterar a percepcao dos
profissionais sobre as praticas sustentaveis. Para isso, foi realizado uma analise da literatura
existente sobre o tema e da sua abordagem no meio académico. Isso foi feito com o intuito de
estabelecer uma base sélida e identificar lacunas potenciais que merecem uma investigagdo mais
aprofundada. Além disso, foi aplicado um survey para entender melhor a relacdo entre a
sustentabilidade e a GP, permitindo uma compreensdo mais completa da integracdo desses
conceitos.

Os resultados revelam uma relagdo entre a existéncia de normas ou politicas de
sustentabilidade e a percepcdo dos profissionais sobre a relevancia da sustentabilidade nos
projetos organizacionais. Além disso, reiteram conclusdes anteriormente destacadas em outros
estudos, como o de Ferreira, Da Silva e Junior (2023), de que tanto o pilar social quanto o
ambiental foram classificados abaixo das expectativas.

Este estudo apresenta algumas limitagdes, especialmente quanto ao nimero de respostas
obtidas e ao periodo de coleta de dados. Além disso, os resultados refletem apenas as percepgoes
dos respondentes, oferecendo um entendimento limitado sobre a pratica de forma geral. Uma
andlise mais abrangente e aprofundada poderia ser realizada possibilitando a comparagéo sobre
a percepc¢édo dos diversos segmentos entrevistados, assim como uma generalizacdo mais fiel a
pratica. Apesar das limitagdes, o objetivo do estudo foi atingido, ao utilizar um survey foi possivel
analisar se 0s conceitos de sustentabilidade sdo de fato incorporados na GP na visdo dos
entrevistados.

Portanto, este estudo contribui para preencher lacunas na literatura GP e sustentabilidade e
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possibilitar novas percepcdes para estudos futuros, especialmente devido a escassez de estudos
desenvolvidos no Brasil. E essencial que as organizacdes explorem mais profundamente a
integracdo dos pilares da sustentabilidade na GP de forma holistica, em vez de trata-los
separadamente e com uma visdo fragmentada, como observada nos profissionais envolvidos no
desenvolvimento de projetos. Além disso, é fundamental compreender melhor em que areas do
projeto esses pilares sdo melhor aplicados, permitindo assim romper os desafios para o
desenvolvimento de projetos sustentaveis que contribuam para um crescimento equilibrado e
responsavel em relacdo ao meio ambiente e a sociedade.
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