Seme

XXVIII Seminarios em Administragao

REFLEXOS DA GESTAO ESCOLAR: AS REPRESENTACOES SOCIAIS NO
DESEMPENHO ACADEMICO DA EDUCACAO BASICA

JOSIMAR EMANUEL SANTOS
CENTRO UNIVERSITARIO UNIHORIZONTES

DANIELA VIEGAS DA COSTA
CENTRO UNIVERSITARIO UNA (UNA)

BRUNO MEDEIROS ASSIMOS
CENTRO UNIVERSITARIO UNIHORIZONTES

ADILSON RIBEIRO DE OLIVEIRA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS (IFMG)

Agradecimento a orgao de fomento:
Os autores agradecem a Secretaria Estadual de Educacdo do Estado de Minas Gerais por meio do Projeto Trilhas Educadores
0 apoio para a realiza¢do da pesquisa.



REFLEXOS DA GESTAO ESCOLAR: AS REPRESENTAC()]’ES SOCIAIS NO
DESEMPENHO ACADEMICO DA EDUCACAO BASICA

INTRODUCAO

O papel do gestor esta vinculado a maneira em que a sua gestdo ¢ conduzida, podendo
favorecer a criacao de processos que resultem em melhores condigdes € possam, igualmente,
colaborar para a melhoria da qualidade da educacgdo. Segundo Vasconcelos et al. (2020), a
gestao das escolas desempenha um papel importante no acompanhamento das politicas de
avalia¢do, bem como das ag¢des relacionadas a aprendizagem, monitoramento dos resultados e
tomada de decisoes, configurando-se em uma area de estudo relevante para o aperfeigoamento
da qualidade da educagdo e para a promocao do desenvolvimento dos alunos.

Paiva (2016), ao analisar as perspectivas da gestdo e da qualidade de ensino
concatenadas ao contexto dos sujeitos, aponta que ¢ oportuno aprofundar a visdo de como a
comunidade académica lida e se sente com o ambiente da escola e como se posiciona frente as
expectativas de cada gestor em ambitos administrativos, culturais, pedagdgicos e educacionais.
Sendo assim, o autor explora os beneficios decorrentes das metas pedagogicas aplicaveis pelo
gestor e sua equipe, incluindo o fortalecimento e a consolida¢do das relacdes interpessoais na
escola. Em seu estudo, Amancio (2016) investiga as ideias de mudancas no contexto da escola
trazendo novas compreensdes do trabalho dos professores e na forma como se organizam no
trabalho docente.

Ao analisar as diferentes formas de gestdo e correlaciona-las com o desenvolvimento e
o aproveitamento dos alunos, vale relembrar que, conforme elenca Sousa (2019, p. 264) “[...]Ja
educagdo precisa alcangar qualidade capaz de responder as demandas recorrentes das
transformagoes globais nas estruturas produtivas e do desenvolvimento tecnologico”.

Portanto, torna-se oportuno trazer a tona a discussao e a reflexdo quanto a dimensao
qualitativa do sistema educacional, uma vez que ela ndo se baseia simplesmente em padrdes
estabelecidos por normas legais, mas deve levar em consideragdo a expectativa da sociedade
em torno do atendimento de suas demandas (Gadotti, 2018). Bruggen (2001) destaca que as
diferentes representagdes sociais sobre a qualidade ndo podem impossibilitar a defini¢do do
entendimento que consolide os campos de agdo. Sendo assim, € importante que se tenha a
selecdo de bons conjuntos de indicadores que permitam a avaliagdo ndo s6 da qualidade das
escolas, mas também das que envolvam os sistemas de ensino.

O Papel da Gestao na Qualidade do Ensino

Conforme enfatizam Lima et al. (2020), ao levar em conta a relacdo entre manutenc¢ao
da qualidade e gestdo de exceléncia, ha que se considerar os aspectos que os englobam dentro
do contexto em que estdo inseridos, sendo que tais aspectos podem afetar tanto as politicas
educacionais quanto a experiéncia de aprendizagem dos alunos. Para tanto, deve-se aprofundar
a ideia de interag@o social dos sujeitos no seu sentido cultural, historico e social, pois podem
desempenhar um papel significativo na determinacdo da qualidade da educacdo na sociedade.
Tal qualidade ndo pode ser apenas definida pelos recursos financeiros disponiveis e pela
garantia de uma estrutura fisica adequada, e sim pautar-se nos fatores inerentes ao contexto
historico-cultural dos individuos.

Desse modo, em cada segmento administrativo de uma escola ha a promog¢ao de uma
responsabilidade para que ocorram melhorias constantes na qualidade da Educacdo Basica.
Portanto, torna-se relevante avaliar como a promocao da autonomia dos educandos contribui



para o seu desenvolvimento integral e para enfrentar os desafios do mundo contemporaneo
(Gadotti, 2018).

Conforme Coelho (2008), para que haja melhoria e esta seja atingida, ha inimeras
formas de avaliagcdo que atestam e verificam os resultados obtidos durante os periodos letivos.
No contexto brasileiro, a qualidade da educagio é mensurada pelo indice de Desenvolvimento
da Educagao Basica (Ideb), no qual hé o célculo do rendimento escolar. Os indices sao extraidos
através das médias de aprovacao nas etapas de ensino e no aprendizado, sendo que os calculos
dessas médias sdo considerados como a proficiéncia dos alunos demonstrada por meio das
avaliagdes de conteudos aprendidos.

Ainda, de acordo com Coelho (2008), tal dispositivo de mensuragao (Ideb) visa garantir
um nivelamento entre instituicdes privadas e publicas, institui¢des pertencentes a Unido,
estados e municipios, para que ofertem a seus alunos um ensino padrao e universal e que
concorra para uma formagao integral. Importante destacar que a melhoria da educacao de forma
padronizada torna mais eficiente todo o sistema educacional. Segundo o mesmo autor, a
ineficiéncia do sistema escolar e as novas exigéncias para que haja qualificagdo estdo
diretamente ligadas as mudancas no contexto histdrico-social da populagao.

Machado (2020) enfatiza que uma gestdo escolar auténoma pode promover o
desenvolvimento desta qualidade nas instituicdes de Educagdo Basica, sendo que esta
abordagem valoriza a diversidade de perspectivas e conhecimentos, tornando a escola um
verdadeiro espaco de construcao coletiva do conhecimento e formagao cidada.

Conforme o estabelecido no Decreto n° 6.094, de 24 de abril de 2007, Plano de Metas
e Compromisso Todos Pela Educagao, o Ideb de uma instituigdo escolar ou de uma rede de
ensino ¢ definido através de dois principais fatores: o primeiro, através do resultado de um
indicador de desempenho que mede a proficiéncia de alunos da Educacao Basica, determinado
pela avaliagao do Sistema de Avaliagdo da Educagdo Basica (Saeb), conhecida anteriormente
como Prova Brasil. O segundo, se obtém através do fluxo escolar no qual sdo levados em
consideragdao o nimero de alunos matriculados, alunos concluintes, alunos reprovados e a taxa
de evasao escolar. O Ideb ¢ parte integrante do Plano de Desenvolvimento da Educacao (PDE),
cujo principal eixo ¢ a garantia da qualidade da educagdo nacional. Dessa forma, uma institui¢ao
de Educacdo Basica deve priorizar agdes efetivas que estejam comprometidas com o
desenvolvimento académico do aluno, que assegurem um ambiente que desperte o interesse em
permanecer frequente e ofereca oportunidades de recomposicao de aprendizagem com vistas a
reducdo das taxas de reprovacao dos alunos da Educacao Bésica.

A Teoria das Representacoes Sociais no Contexto da Educac¢io Basica

Segundo Moscovici (2001), as representagdes sociais (RS) sdo formas de conhecimento
socialmente construidas e compartilhadas, que permitem aos individuos compreender e
interpretar o mundo ao seu redor. Elas sdo constituidas por elementos simbodlicos, como
palavras, imagens e conceitos, que sdo usados para dar sentido a realidade social. As
representacdes sociais sdo dindmicas e evolutivas, estdo sempre em processo de transformagao
e negociagado, sao influenciadas por fatores como cultura, histoéria, poder e interesse, € podem
variar de acordo com o contexto social e cultural em que sdo produzidas e compartilhadas.

Tais constatacdes se fortalecem a partir do que fora levantado por estudos sobre relagdes
entre grupos distintos e consolidados anteriormente por Moscovici (2009) e Markova (2017).
Segundo os autores, em se tratando das relacdes entre os grupos distintos, a psicologia social
torna-se uma matéria hibrida, cujo movimento ¢ continuo, pois busca lidar com resultados
produzidos através destas relagdes continuas.

Para Andrade et al. (2020), as RS podem ser expressas por meio do pensamento
narrativo e transmitidas por meio de narrativas. Tal compreensao volta-se para a ideia de que a
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partilha de historias atua no sentido de conferir previsibilidade aos costumes. Segundo Olbertz
e Hilger (2022), as RS s3o frutos de vivéncias e convivéncias humanas que podem ser
construidas e reconstruidas de forma coletiva, a depender do momento e do objeto, levando-se
em consideracgdo as diferentes influéncias ambientais, cujas informagdes podem ser obtidas de
maneira natural com os pares.

A Teoria do Nucleo Central como Subsidio para Insights da Ac¢oes de Gestao

Segundo os ensinamentos de Abric (1994), Neculau (2006) e Ghamri (2023), toda
representacao encontra-se organizada em torno de um nucleo central que ird determinar sua
significacdo e sua organizagdo interna. Em outras palavras, para os autores, a Teoria do Nucleo
Central (TNC) ¢ um subconjunto da representagdo, a qual € composta de um ou mais elementos,
sendo que a auséncia deles daria a representacdo outra significagcdo ou até a desestruturaria.

Silva e Melo (2020) ressaltam que a TNC ira proporcionar descri¢des mais detalhadas
de certas estruturas hipotéticas, da mesma forma como proporciona a elucidagdo, de maneira
compativel com as RS. Sendo assim, a TNC nao pretende substituir a TRS, mas sim, subsidia-
la de forma mais heuristica tanto para a pratica social quanto para a pesquisa cientifica. Tal
comparag¢do sera melhor exemplificada e ilustrada nos topicos seguintes desta pesquisa.

A Teoria das Representacdes Sociais (TRS) de Serge Moscovici (1961) e os indicativos
do aproveitamento escolar (Ideb) podem fornecer pistas para a investigacdo da correlacao entre
os diferentes tipos de administracao e o aproveitamento dos alunos da Educagdo Basica na rede
estadual de ensino de Minas Gerais. Conforme elencado pelo autor, a TRS se fundamenta na
realidade de que “todos nds percebemos o mundo como tal como € e todas as nossas percepgoes,

ideias e atribuigdes sao respostas a estimulos do ambiente em que vivemos” (Moscovici, 2009,
p. 30).

Tabela 1
Diferencgas conceituais entre NC e SP da representagdo
NUCLEO CENTRAL SISTEMA PERIFERICO
. . Permite a integraca riénci histori
Marcado pela memoria coletiva ermite a integ agao d-as. experiencias storias
individuais
. uporta a heterogeneidade do grupo e as
Define homogeneidade do grupo Sup generda grup
contradic¢oes
Constitui uma base comum e consensual Nao constitui uma base comum e consensual
Estavel, coerente e resistente 8 mudanga Flexivel
Pouco sensivel ao contexto imediato E evolutivo e sensivel ao contexto imediato
Reflete condigdes h&it(;ﬁg(—)somals e os valores Reflete condicdes do contexto imediato

Fonte: extraido de Calegario e Oliveira (2022)

Abric (2003) propde que o NC seja compreendido como uma manifestagdo do
pensamento social, que se fixa através da homogeneidade de um determinado grupo,
promovendo a coeréncia e estabilidade da representacdo. J4 o SP, por sua caracteristica ciclica
e flexivel, ndo deve ser considerado um elemento de menor escala na representagdo, pois se
torna extremamente importante em associagdo com o NC, permitindo a ancoragem do novo ou
do estranho na realidade representacional. Ainda, conforme Abric (2003), o SP ¢ um indicador
que possui extrema relevancia para as mudangas futuras na representagdo, por sinalizar que a
representacao esta passando por uma transformagao efetiva.

Percurso Metodoldgico



A presente pesquisa utilizou uma metodologia de investigacdo pautada nos principios
da pesquisa quanti-qualitativa, a qual propicia a combinagdo de métodos diferenciados para
analise de um mesmo estudo. O intuito da utilizagdo destas duas abordagens ¢ a visualizagdo
ampla da problematica e a melhor compreensao dos fendmenos ao promover maiores detalhes
aos resultados encontrados (Ferreira, 2015; Schneider et al., 2017; Souza & Kerbauy, 2017).

Quanto aos objetivos, a investigagdo configura-se como exploratoria, por ser realizada
em area na qual had pouco conhecimento acumulado e sistematizado e, por sua natureza de
sondagem, nao comporta hipoteses que, todavia, “poderao surgir durante ou ao final da
pesquisa” (Vergara, 2006, p.14). A pesquisa possui natureza basica, conforme elencado por Gil
(2010), como uma pesquisa que aglutina estudos que possuem como objetivo completar uma
lacuna do conhecimento.

Como fonte documental e quantitativa, foram feitas analises do Indice de
Desenvolvimento da Educacdo Bésica (Ideb), disponibilizados nas plataformas digitais do
MEC, de forma comparativa. A pesquisa utilizou o Ideb como um referencial subsidiario para
mensurar ¢ identificar se houve alguma mudanga, ao longo dos anos, da gestao escolar. Como
delimitag¢do e como amostragem, foram utilizadas as trés ultimas edi¢des publicadas, de 2019,
2021 e 2023.

A atengdo principal desta pesquisa foi fazer um levantamento sobre a percepcao dos
professores e especialistas acerca das acdes da gestdo para a manutencdo da qualidade da
educacdo e dos professores sobre as acdes da gestdo no ambiente escolar. Desta forma, foram
entrevistados 38 respondentes, atendendo aos critérios de saturagdo de Glasser e Strauss (1967),
sendo eles Professores de Educacao Basica (PEB) e Especialistas de Educagao Basica (EEB).
A gestdo escolar, a principio foi convidada a participar da pesquisa, porém ndo manifestou
interesse em responder ao questionario.

Nas analises, adotou-se a Teoria das Representacdes Sociais (TRS), de Serge Moscovici
(1961), sendo que tal teoria possui amparo na abordagem estrutural ou Teoria do Nucleo Central
(TNC), consolidada pelos seus principais autores: Jean-Claude Abric (1976) e Celso Sa (2002).
Para a coleta dos dados a serem analisados sob a luz da Teoria do Nucleo Central (TNC), foi
aplicado o Teste de Associagdo Livre de Palavras (TALP). Para a analise dos dados, utilizou-
se o Software Ensemble de Programmes Perttant 1’Analyse des Evocations (EVOC), que
permite analisar as respostas coletadas através dos formularios e possibilita observar, de forma
detalhada, as ideias acerca das representacdes sociais dos respondentes, e revelam as
significacdes comuns ao grupo pesquisado, conforme demonstrado a seguir: a somatéria da
frequéncia de evocagdo em primeiro lugar vezes o valor 1, somado com a somatoria da
frequéncia de evocacdo em segundo lugar vezes o valor 2, somado com a somatéria da
frequéncia de evocagdo em terceiro lugar vezes o valor 3, somado com a somatdria da
frequéncia de evocagdo em quarto lugar vezes o valor 4, divididos com a somatéria das
frequéncias, o que pode ser representado através do seguinte calculo:

(f 1° Lugar X 1) + (f2° Lugar X 2) + (f 3° Lugar X 3) + (f4° Lugar X 4)
> F

Sobre a parte quantitativa, o mapeamento das RS realizou-se por meio da abordagem
estrutural e compOs o corpus para analise prototipica e comparativa de aproximacao ou
divergéncia entre as representacdes. A andlise prototipica combina a frequéncia da emissao das
palavras e/ou expressdoes com a ordem em que sao evocadas, para identificagao do NC, pois “a
combinacdo desses dois critérios, frequéncia de evocagdo e ordem média de evocagao de cada
palavra, possibilita assim o levantamento daquelas que mais provavelmente pertencem ao NC
da representagdo” (S4, 2002, p. 117). Importante destacar que tal método ¢ sui generis da Teoria
das Representagdes Sociais.



O objeto de investigacdo ¢ uma escola de grande porte, localizada na regido periférica
de Belo Horizonte, Minas Gerais (MG). Os sujeitos desta pesquisa sao os gestores, professores
e especialistas da Educacao Basica (EEB) da escola, sendo que a justificativa desta escolha se
da pelo fato de serem os principais atores responsaveis, diretos e indiretos, para o
desenvolvimento escolar dos alunos. O tipo de amostragem configurou-se como nao
probabilistica por conveniéncia (Oliveira et al., 2017). A perspectiva da coleta dos dados nessa
fase se deu de forma qualitativa, uma vez que a inteng¢do foi o levantamento de dados para a
compreensao da relacdo entre os entrevistados e o fenomeno (Silva et al., 2006).

RESULTADO E ANALISE DE DADOS

Com o intuito aprimorar a apresentacdo da analise dos dados gerados na institui¢ao de
ensino, em consonancia com a discussao dos resultados obtidos, este capitulo ¢ dividido em trés
secdoes. A primeira secdo aborda o levantamento institucional, conforme mencionado
anteriormente, onde sdo considerados como levantamento o resultado das trés ultimas edi¢des
do Ideb (2019, 2021 e 2023). Na segunda se¢do, encontram-se descritos e categorizados os
perfis dos respondentes do Teste de Associagdo Livre de Palavras (TALP). Na terceira se¢ao ¢
feita uma andlise das respostas obtidas por meio do TALP. Com as percepcdes dos
participantes, buscou-se identificar congruéncias e divergéncias entre dados coletados. O
objetivo foi estabelecer uma conexao entre as percepcdes dos respondentes, o desenvolvimento
do trabalho da gestdo, o trabalho docente e os indices obtidos nas avaliagdes do Ideb.

Sobre o Perfil e a Percepc¢cao dos Respondentes

O breve levantamento dos perfis dos respondentes, a seguir, tem como objetivo
contextualizar o grupo entrevistado, no sentido de situar o numero de respondentes
identificados em cada género, tempo de servi¢o na instituicao pesquisada, situagdo funcional,
faixa etaria e o principal motivo por optar em trabalhar na instituigdo pesquisada.

Tabela 05
Caracterizagdo dos Perfis dos Respondentes
Variaveis Quantitativo Percentual (%)
Feminino 23 60,53
Género -
Masculino 15 39,47
Entre 18 a 25 anos 2 5,26
Entre 26 a 35 anos 8 21,05
Faixa Etaria Entre 36 a 45 anos 17 44,74
Entre 46 a 55 anos 4 10,53
Mais de 55 anos 7 18,42
Enquadramento Efetivo 25 65,79
Funcional Contratado/Designado 13 34,21
E préximo da residéncia 15 39,47
E uma institui¢io de referéncia na

Principal Motivo opinido de outros docentes 5 13,16

Para Escolha da A instituigdo possui boa referéncia na
Instituicdo comunidade 3 7,89
Era a uinica vaga disponivel 9 23,68
Indicagdo de amigos/conhecidos 6 15,79




Menos de 01 ano 7 18,42

Entre 01 a 05 anos 12 31,58

Tempo de Entre 06 a 10 anos 8 21,05
Relacionamento

com a Instituicdo Entre 11 a 15 anos 4 10,53

Entre 16 a 20 anos 5 13,16

Mais de 20 anos 2 5,26

Ideb da Rede Estadual de Ensino e o Ideb da Instituicao

De acordo com o Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), a divisao das
séries avaliadas sdo 1° e 5° ano do Ensino Fundamental Anos Iniciais, o 6° ao 9° Ano do Ensino
Fundamental Anos Finais ¢ do 1° ao 3° Ano do Ensino Médio. Para esta avaliagdo, conforme
mencionado anteriormente, sao considerados varios fatores, que vao desde a proficiéncia dos
alunos nos componentes de Lingua Portuguesa e Matematica a dados extraidos do Censo
Escolar, nos anos em que as provas do Saeb sdo aplicadas. Importante destacar, ainda sob a luz
do Decreto n. 6.094, de 24 de abril de 2007 (Brasil, 2007), que sdo avaliadas e consideradas as
etapas finais de cada seguimento, sendo no Ensino Fundamental Anos Iniciais, o 5° ano, no
Ensino Fundamental Anos Finais o 9° ano e no Ensino Médio o 3° ano.

Para que esta dimensdo seja melhor ilustrada, torna-se primordial ressaltar que a
instituicdo pesquisada possui as trés modalidades de ensino que sdo avaliadas pelo Ideb, sendo,
o Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI), compreendido entre o 1° ao 5° ano do Ensino
Fundamental, o Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF), que compde do 6° ao 9° do Ensino
Fundamental e o Ensino Médio (EM), que ¢ dividido entre 1°, 2° ¢ 3° ano. Importante esclarecer
que, conforme MEC/Inep (Brasil, 2024), foi oferecida em algumas redes de ensino no Brasil, o
4° ano como alternativa para recuperagao de aprendizado apos a pandemia de Covid-19.

Conforme Klauck (2009), a melhoria da qualidade da educacdo surge como um dos
principais desafios das instituigdes escolares. Apesar dos indicadores apresentarem variedades
entre crescimento e reducdo, ainda hd uma parcela consideravel de alunos com dificuldades de
aprendizagem. Além disso, observa-se que o Ideb ndo € responsavel pela melhoria da qualidade
do ensino, mas sim reflete o trabalho ja realizado pela institui¢do escolar dentro da comunidade
em que esta inserida. Sendo assim, a analise apresentada, a seguir, possui o intuito de comparar
a institui¢do pesquisada a divisao administrativa em que ela esta vinculada.

Griafico 1
Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Iniciais (EFAI) da Rede
Estadual de Educag¢do de Minas Gerais e da Institui¢ao Pesquisada
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A Rede Estadual de Ensino mostrou ter uma estabilidade relativa nos resultados das
edi¢des observadas. Quanto a institui¢ao pesquisada, esta apresenta um desempenho inferior a
Rede estadual de Educagdo, o que levanta questdes inerentes a eficacia das agdes pedagdgicas
e dos recursos disponibilizados. Esta questdo serd melhor analisada na fase de discussdo dos
dados coletados com os entrevistados.

Grafico 2

Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF) da Rede
Estadual de Educacgdo de Minas Gerais e da Institui¢cdo Pesquisada
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A auséncia de dados em 2021 para esta modalidade, devido insuficiéncia de quorum,
impede uma analise mais detalhada e continua do desempenho da institui¢do ao longo das trés
edicoes pesquisadas. Assim, € relevante discutir a garantia da participacdo adequada dos alunos
nas avaliagdes para se obter uma visdo mais precisa da evolugdo do desempenho educacional.

Grafico 3

Comparativo dos Resultados do Ideb no Ensino Médio (EM) da Rede Estadual de Educa¢do
de Minas Gerais e da Institui¢do Pesquisada
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A instituicao pesquisada obteve uma nota Ideb de 2,8 na edi¢do de 2019, enquanto a
Rede Estadual de Ensino de Minas Gerais alcancou uma nota de 4,0. Inicialmente, houve uma
diferenga de 1,2 pontos, a maior registrada entre a institui¢do ¢ a Rede Estadual de Ensino
dentre as trés modalidades observadas nas trés edi¢des do Ideb. Nas edicoes de 2021 e 2023, a
Rede Estadual de Ensino manteve uma nota constante de 4,0 pontos. No entanto, a institui¢ao
pesquisada ndo teve as notas do Ideb divulgadas para essas edi¢des, devido a falta de quérum.
Esses pontos de falta de participacao foram discutidos na se¢do em que se debate sobre a relagao
com a direcao escolar.

Termos Indutores: “Aproveitamento Escolar”, “Trabalho Docente” e “Gestao Escolar”

Feita a coleta de dados e tabuladas as respostas obtidas, obteve-se um total de 190
palavras, sendo que cada um dos 38 entrevistados forneceu cinco palavras para cada termo
indutor, conforme orientagao inicial do formulario TALP. No ato da tabulacdo e antes da
tratativa dos dados no EVOC, foram feitos alguns ajustes, conforme preconiza o manual do
software. Palavras que estavam com letras maiusculas foram modificadas para minusculas,
acentos ortograficos removidos, espagos extras entre ou apds as palavras removidos e
expressoes sindnimas foram unificadas (neste caso considerou-se as expressdes com maior
frequéncia de evocag¢do como padrdo).

Tabela 01
Organizagdo Estrutural da RS Acerca do Termo Indutor “Aproveitamento Escolar”
1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1? Periferia
Frequéncia > =15 Frequéncia > =5
FREQ OME FREQ | OME
Rang < 3,00 Rang < 3,00
aproveitamento 9 2,556 acompanhamento 6 4,667
dedicacao 17 2,706 desenvolvimento 5 3,200
dificuldade 5 2,400 desinteresse 6 3,333
fraco 5 1,000 esforco 10 3,600
motivacao 5 2,000 formacao 6 3,500
processo 6 2,667 participacao 9 3,444
trabalho 11 3,364
3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2* Periferia
Frequéncia<=4 | FREQ | OME Frequéncia > = 3 | FREQ | OME




Rang < 3,00 Rang < 3,00
atencao 3 2,000 apoio 3 4,667
avaliacao 3 2,333 objetivo 3 3,667
disciplina 4 2,500 progresso 3 4,333
eficiencia 3 1,333
empatia 3 2,000
estudo 4 2,250
nota 3 2,000
pensar 3 1,000
Legenda:

FREQ: Frequéncia de Palavras
OME: Ordem Média de Evocagdo

Sobre as evocacdes que se encontram no possivel NC, entende-se que a motivagao para
que estas expressoes sejam contempladas trata-se do anseio dos professores em conscientizar
os alunos sobre a importancia da etapa de formagdo, que ¢ a Educacdo Bésica. Conforme
Fernandes (2020), as mudancas ocorridas mediante as evolugdes tecnologicas e a necessidade
de uma mudanga curricular centrada na cidadania revela-se como um desafio estratégico para
os sistemas educativos. Desta forma, torna-se imprescindivel discutir a Educagao Basica como
a base do conhecimento e também a base da cidadania na formagao integral dos estudantes.

Tabela 02
Organizagdo Estrutural da RS Acerca do Termo Indutor “Trabalho Docente”
1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1? Periferia
Frequéncia > =7 Frequéncia > =7
FREQ OME FREQ | OME
Rang <=3,00 Rang >=3,00

dedicacao 10 2,600 compromisso 12 3917
ensino 7 1,429 formacao 9 3,444
trabalho 8 2,500 reconhecimento 11 3,455

valorizacao 17 2,588

vocacao 8 3,000

3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2* Periferia
Frequéncia <=6 Frequéncia <=6
FREQ OME FREQ OME
Rang <=3,00 Rang >=3,00
esforco 6 2.333 disciplina 3 3,667
etica 6 2,667 empatia 5 3,800
preparo 3 2,667 interesse 6 3,167
respeito 4 2,250 organizacao 4 4,00
participacao 4 4,00
Legenda:

FREQ: Frequéncia de Palavras
OME: Ordem Média de Evocagéo




Nesta se¢do, das 190 evocacdes coletadas 50 estdo no possivel NC, com um destaque
ara os os “valorizacao”, com frequéncia de vocacoes icagdo” com frequéncia
termos “valor 7, frequénciade 17 e “ded ” frequé
\% oes. \4 a - uénci
de 10 evocacdes. Os termos “vocacdo” e “trabalho” encontram-se ambos com frequéncia de
oito evocacodes. Ja o termo “ensino” possui frequéncia de sete evocagdes. Quanto ao quadrante
da 1* Periferia (2° Quadrante), o termo ‘“compromisso” possui 12 de frequéncia,
“reconhecimento” com 11 e “formag¢ao” com nove de frequéncia evocativa.

Tabela 03
Organiza¢do Estrutural da RS Acerca do Termo Indutor “Gestdo Escolar”
1° Quadrante — Nucleo Central 2° Quadrante — 1? Periferia
Frequéncia > =15 Frequéncia > =5
FREQ OME FREQ | OME
Rang < 3,00 Rang < 3,00
compromisso 17 2,647 colaboracao 14 3,071
empenho 6 2,333 foco 6 3,667
etica 18 2,389 responsabilidade 6 3,833
imparcialidade 6 3,000
organizacao 6 2,833
uniao 10 3,000
3° Quadrante — Zona de Contraste 4° Quadrante — 2* Periferia
Frequéncia > =5 Frequéncia > =5
FREQ OME FREQ OME
Rang < 3,00 Rang < 3,00
administracao 4 1,000 amor 3 3,667
coerencia 3 2,667 desafio 3 3,333
dificil 3 2,000 insegura 3 3,333
distante 3 1,667 insuficiente 4 4,000
lideranca 5 1,600 interacao 3 3,667
motivacao 3 2,333 respeito 5 3,600
trabalho 5 2,400
Legenda:

FREQ: Frequéncia de Palavras
OME: Ordem Média de Evocagdo

Para melhor entendimento, foram expostas as ideias que confirmam as evocagdes. Nota-
se que € unanime a percepcao no primeiro termo indutor “aproveitamento escolar” de que a
evocacdo “dedicacdo” ¢ essencial para que o processo de ensino do aluno seja proveitoso.
Nestes apontamentos, a percep¢ao sobre a dedicagdo contida nas respostas dos entrevistados ¢
sobre a dedicagdo do aluno em torno do seu proprio processo de formacao. Sendo assim, o aluno
¢ parte fundamental e torna-se o protagonista da sua propria formacdo. Freire (1987) ratifica
que os individuos que se comprometem com o seu proprio processo histérico e de formagao
contribuem diretamente para o desenvolvimento de uma consciéncia critica, a qual € essencial
para a manutencao da justica.

Neste ponto, o entendimento ¢ de que “a dedicagdo é a base de toda a formacgao do
aluno” (RO1), pois, “com dedicacdo se consegue chegar a qualquer lugar, independente das
condicoes que lhe sdo oferecidas” (R14). Além disso, “a dedicagdo do aluno é importante

10



para seu desenvolvimento pessoal” (R20). Portanto, ¢ na percepcao dos respondentes, “o
aproveitamento escolar, s6 € possivel com dedicacao” (R26).

Ao analisar o contexto da fala dos respondentes tem-se o seguinte cendrio: “os alunos
na rede publica nio querem aprender nada” (R24). Complementando: “a realidade da
vivéncia dos nossos alunos na comunidade que estdo inseridos, gera uma falta de interesse e
dificuldade no desenvolvimento dos discentes” (R28).

Sobre a questdo do “desinteresse”, a importante reflexdo que se traz ¢ de que ha a
necessidade de uma conscientizagdo, seja ela para o professor, a familia, a gestdo ou o proprio
ente estatal. Conforme Moraes e Varela (2007), a desmotivagdo do aluno impacta
negativamente o processo de ensino e aprendizagem. Entre as causas dessa desmotivagao estdao
desde a falta de planejamento do professor, seja ela o fruto da desvalorizagdo por parte dos
orgaos governamentais e/ou da sociedade, ou até mesmo a estrutura fisica da escola; mais uma
vez, fruto da desvaloriza¢ao educacional. Destarte, “a forma que os educandos percebem o
sucesso/fama, leva a crer que o estudo é desnecessario, com isso eles possuem um
desinteresse enorme, com as aulas e tudo que envolve a escola” (R34), o que acarreta a
percepgao de que “existe uma falta de preocupacio com esse tema, ha um relaxamento na
questao” (R35).

No que se refere ao termo indutor “trabalho docente”, em nenhum dos quadrantes
observados houve termos aparentemente assimétricos (com sentido contrario aos observados).
No entanto, ao fazer uma analise mais aprofundada, e sobretudo quando se adentra a questao
da valorizagdo do trabalho docente, torna-se unanime a visdo de que o professor ainda ¢ uma
figura desvalorizada perante a sociedade e os entes governamentais.

De acordo com as evocagdes coletadas, “a valorizag¢ao do docente é fundamental para
a criacdo de uma sociedade justa” (RO1), pois, “o trabalho do professor so tera sentido quando
ele for valorizado positivamente” (R05). Desta forma, “o professor precisa ser valorizado
cada dia mais” (ROS8). “Quanto mais valorizado for o professor, melhor ele desenvolvera
seu trabalho, ajudando no crescimento do aluno em seu processo de ensino” (R17).

Para finalizar a analise das representacdes dos respondentes, a Ultima discussdo € o
termo indutor “Gestdo Escolar”, visto que o ponto central deste trabalho € averiguar se, nas
representacoes dos respondentes, existe reverberagao das acdes de gestdo no aproveitamento
escolar. Conforme Rangel (2013, p. 74), “a articulagdo das ag¢des pedagogicas se configura
como uma das mais importantes agdes do gestor escolar”. Em vista disso, destaca-se que, dos
190 termos evocados, 63 estdo no possivel NC. Dos 63 termos 18 sdo “ética”, 17 sdo
“compromisso”, 10 sdo “empenho” e com seis evocagdes estdo, respectivamente, “empenho”,
“imparcialidade” e “organizacgao”.

Tem-se como uma das maiores evocagdes no possivel NC o termo “ética”, que, de
acordo com os respondentes corresponde da seguinte forma: “a ética é o fator-chave para que
a gestao desempenhe seu papel administrativo” (R01); “se a gestdo nao possui ética nos seus
processos, ela ¢ uma gestdo fadada ao insucesso” (R15); “se o gestor ndo € ético, o trabalho
se torna dificil de ser desenvolvido” (R19).

Ao identificar um pequeno descontentamento com a administragdo da gestdo por parte
dos respondentes, cabe a reflexdo do papel da administracdo no contexto das motivagdes para
que o trabalho docente tenha efeitos positivos na formagao dos alunos da Educagdo Basica. Ao
perceber nas respostas obtidas de que “se a gestdo ¢ tiranica, ¢ uma gestao antiética” (R04),
“a boa gestdo ¢ pautada na ética e nao em ficar fazendo excursao” (R05), “¢ fundamental que
o gestor tenha €tica e nao fique beneficiando uns em prol de outros” (R10) e que “se a gestdao
ndo possui ética e compromisso em seu trabalho cotidiano, todo o processo se perde. Mesmo
que haja uma valorizagao do professor € uma conscientizacao do aluno no processo, sem a ética
e 0 compromisso da gestdo, nada podera garantir um ambiente de crescimento” (R17),
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torna-se ainda mais vidvel a anélise sob a perspectiva das relacdes entre gestdo e comunidade
escolar.

Miranda (2012) refor¢a que a gestdo escolar deve ter uma postura que relacione ndo
somente a dimensao financeira ou pedagogica, mas que promova um ambiente de trabalho
colaborativo propicio para que os docentes tenham liberdade no desenvolvimento de suas
atribui¢des. Brenner e Ferreira (2020) destacam que os conflitos internos em um ambiente
escolar s3o inevitaveis e que tais conflitos podem ser importantes acontecimentos para que a
discussao e resolucao de demandas sejam uma realidade.

Conforme de Souza Barbosa (2023, p. 103), “no momento em que o diretor compreende
a importancia de seu papel, assume que ¢ lider dentro da escola, passa a ser gestor que articula
as agdes em varias dimensdes, para de “apagar incéndios”, as mudangas ocorrem e as melhorias
aparecem”. Nesse sentido, torna-se necessaria a superagao de desafios e resisténcias inerentes
da relacdo interpessoal entre os agentes. Assim, os gestores devem incluir em seus planos
estratégicos o envolvimento da comunidade escolar como um todo, criando estratégias
educacionais coesas e que atendam as necessidades exclusivas do ambiente escolar (da Costa,
2023).

E consideravel a percepgdo de que existem muitos desafios a serem enfrentados pelos
gestores escolares, sendo estes a falta de recursos, desgastes nas relagdes com os professores,
conflitos internos, reprovacdo, evasdo, infrequéncia dos alunos e a pouca participagdo das
familias no processo educacional. A gestao escolar, nesse sentido, deve propiciar um ambiente
participativo em que todas as partes, incluindo alunos, professores e familiares estejam
ativamente envolvidos. Tal participacdo deve promover o senso de propriedade e
responsabilidade, o que ¢ essencial para o sucesso das estratégias educacionais (Rossi et al.,
2024).

CONSIDERACOES FINAIS

Os indicativos do Ideb possuem um grau amplo de importancia, no sentido de que ¢ por
meio dele que as escolas e as redes de ensino podem promover, com maior efetividade, agdes
de melhoria da Educagdo Basica. Nesse sentido, segundo Franco (2001), o Ideb busca
compreender o contexto em que as escolas operam, o que se torna relevante para a tomada de
decisdes que resultem em melhoria da qualidade de aprendizagem dos estudantes. Soares e
Xavier (2013, p. 915) destacam que “a criacdo do Ideb significou uma grande e positiva
mudancga no debate educacional brasileiro”. Ainda segundo os autores, ¢ importante que haja
um movimento de “transformar o Ideb em um primeiro passo para o processo de reflexdao
interna nas escolas, na busca de melhores e mais efetivas praticas pedagdgicas”.

Outro ponto relevante € a presenga da gestdo escolar enquanto protagonista da mudanca
positiva quanto a participacao da comunidade e do compartilhamento de resultados. A gestdao
escolar possui um potencial de atuacdo enquanto agente catalisador, capaz de fomentar
parcerias e inspirar toda a comunidade escolar, no sentido de envolver-se ativamente no
processo educacional. Gontijo et al. (2022) enfatizam que o caminho para a constru¢do de uma
educagdo de qualidade esta na promocgao de ambientes colaborativos e democraticos.

Foi observado que o corpo docente estéd insatisfeito com a atual gestdo, conforme pode
ser observado nas respostas dos entrevistados. Sobre estes aspectos € valido relembrar que as
acOes da gestdo podem ser determinantes para o sucesso ou o fracasso de uma instituicao
educacional. Portanto, ¢ necessario que o gestor escolar possua habilidades e competéncias
especificas para administrar e desempenhar suas fungdes de maneira eficaz (Rodrigues 2012).
Sendo assim, fica evidenciado que a gestao precisa adotar uma abordagem mais centrada nas
necessidades da comunidade escolar. Conforme ressaltado por Miranda (2012), a gestao escolar
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deve ter uma postura que promova um ambiente de trabalho colaborativo propicio para que os
docentes tenham liberdade no desenvolvimento de suas atribuicdes.

Entende-se que parte da comunidade escolar, sobretudo o corpo docente, enquadra-se
em um estado de desmotivagao perante a propria comunidade escolar. Observou-se que muitas
respostas apontaram para a falta de valoriza¢ao docente, a falta de percepgao dos alunos quanto
a importancia dos estudos e a negligéncia dos familiares no acompanhamento dos alunos.

Constatou-se que nao houve progresso desde a primeira edi¢do do Ideb observada, em
2019, até a edi¢cao mais recente, em 2023, para todas as suas modalidades: Ensino Fundamental
Anos Iniciais (EFAI), Ensino Fundamental Anos Finais (EFAF) e Ensino Médio (EM).
Segundo os dados analisados, na etapa do EFAF, houve uma queda de 0,9 pontos entre as
edi¢des de 2019 e 2023. No caso do EFAI, a nota manteve-se constante entre as edi¢cdes de
2019 e 2023, permanecendo em 4,6 pontos.

Ao analisar o EM, ha um alarmante resultado, pois, a institui¢do obteve a nota 3,9 em
2019 e nas edigdes de 2021 e em 2023 ndo registrou quérum minimo para o calculo de nota do
Ideb. Justifica-se a falta de quérum em 2019 devido a pandemia do Covid-19. Ja na edicao de
2023 nao se justifica, vez que a escola possui alta demanda de EM, com muitas turmas nos
turnos do Matutino e Noturno. O nimero de alunos do EM ¢ superior a somatoria das
modalidades de EFAI ¢ EFAF. Assim, verificou-se que nao se justifica, pelo numero de alunos,
a falta de quorum para liberagao dos resultados das edi¢cdes de 2019 e 2023 na modalidade de
Ensino Médio.

De forma geral, houve progressos de indicativos do Ideb das redes publicas estaduais a
nivel nacional, no estado de Minas Gerais e na cidade de Belo Horizonte. Num primeiro
momento, o esperado deste cendrio era que fosse inversamente proporcional ao resultado
alcangado, pois, devido as perdas resultantes da pandemia do Covid-19, muitos alunos tiveram
dificuldades em recuperar o ritmo dos estudos durante o periodo pandémico e pds-pandémico
(Nota Informativa do Ideb 2023, Brasil, 2023).

Por fim, para futuras pesquisas, embora este estudo ndo tenha esgotado o tema,
recomenda-se o uso da Teoria das Representacdes Sociais (TRS) para analisar a relagdo entre a
gestdo escolar e a comunidade escolar, adotando as teorias criticas como referencial teorico.
Além disso, considera-se pertinente aprofundar a reflexdo sobre as a¢des administrativas e
pedagbgicas da gestdo escolar e seus impactos no desenvolvimento dos alunos, utilizando
cenarios variados. Seria valioso realizar comparacdes com outras realidades sociais, incluindo
escolas de diferentes estados, permitindo uma andlise comparativa mais abrangente e
diversificada, o que poderia oferecer insights valiosos sobre como diferentes contextos e
praticas de gestdo influenciam os resultados educacionais.
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