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ENTRE NORMAS E DADOS: AARTICULACAO ENTRE CERTIFICACAO E
RASTREABILIDADE DIGITAL NA CONSTRUCAO DE MERCADOS
SUSTENTAVEIS

1. Introducao

A literatura internacional tem abordado os mecanismos que contribuem para praticas
mais transparentes e responsaveis nas cadeias agroalimentares, entre os quais se destacam as
certificagdes e os sistemas de rastreabilidade (Gilmour et al., 2019). Tais mecanismos vém
sendo discutidos como parte de um conjunto de estratégias regulatorias, normativas e técnicas
que objetivam melhorar a qualidade da producao agroalimentar, assegurar padrdes sociais e
ambientais e responder as demandas de consumidores e mercados por produtos com atributos
verificaveis (Hidayat, Glasbergen, & Offermans, 2015).

As certificagdes sdo instrumentos normativos que visam validar o atendimento a
determinados critérios de producdo, gestdo ou comercializacdo. Tais critérios podem abranger
praticas ambientais, padrdes sociais e €ticos, conformidade sanitdria, seguranca alimentar ou
métodos de rastreamento de origem (Chaparro-Africano, 2019). Entre as certificagdes mais
frequentemente tratadas na literatura estdo a Fair Trade, Rainforest Alliance, ISO 14001, UTZ
e GlobalG.A.P., cada uma com énfases distintas quanto ao escopo e ao processo de verificagdo
(Smihunova et al., 2024).

Essas certificacdes operam como formas de controle simbodlico e normativo,
promovendo a padronizagdo de praticas agricolas e comerciais com base em exigéncias
técnicas, sociais € ambientais previamente estabelecidas (Nadezda & Josef, 2021). Ao mesmo
tempo, exercem papel estratégico no acesso a mercados ¢ na diferenciagdo de produtos,
especialmente em segmentos voltados a exportagdo ou a nichos voltados a sustentabilidade
(Hidayat, Glasbergen, & Offermans, 2015). Para Gilmour et al. (2019), os sistemas de
certificagdo reforcam expectativas normativas de transparéncia e responsabilidade, legitimando
produtos perante consumidores que buscam garantias quanto a procedéncia e as praticas
envolvidas na producao.

De forma complementar, os mecanismos de rastreabilidade sdo definidos como sistemas
de monitoramento que permitem registrar, acessar e rastrear informacgdes sobre a trajetoria de
um produto ao longo das etapas de producdo, transformacao, distribuicdo e comercializacao
(Cristofoli et al., 2023). A rastreabilidade envolve o uso de dados documentados, geralmente
por meio de tecnologias de informacdo, com o objetivo de garantir a transparéncia das
operagoes e facilitar a identificagdo da origem em caso de crises, desvios de qualidade ou
exigéncias sanitdrias (D’Agaro, Rosa & Akentieva, 2021). A adocdo de sistemas de
rastreabilidade tem sido impulsionada por legislagdes internacionais, requisitos de exportagao
e acordos comerciais que demandam maior controle e documentagdo sobre os fluxos de
produtos agroalimentares (Smihunova et al., 2024).

A literatura discute diferentes formas de rastreabilidade: interna, quando limitada a uma
organizacao; externa, quando envolve multiplos elos da cadeia; e total, quando engloba todas
as fases, desde a origem da matéria-prima até o consumidor final (Cristofoli et al., 2023;
Gilmour et al., 2019). O grau de rastreabilidade adotado estd frequentemente relacionado ao
tipo de produto, a complexidade da cadeia e as exigéncias de mercado, sendo que sistemas mais
robustos requerem maior integracao tecnoldgica e padronizacao de registros (Ganieva, 2019).

O entrelagamento entre certificagdes e rastreabilidade vem sendo descrito como um
processo crescente de articulacdo entre normas e sistemas de controle, em que a rastreabilidade
opera como suporte técnico-operacional a -certificacdo (Chaparro-Africano, 2019). A
verificacao das exigéncias de uma certificagao frequentemente depende de registros confiaveis
e acessiveis sobre o historico do produto, o que torna os sistemas de rastreabilidade



componentes estruturantes dos processos de auditoria e conformidade (Hidayat, Glasbergen, &
Offermans, 2015).

Além disso, autores como Smihunova et al. (2024) destacam que a rastreabilidade
permite que os selos de certificagdo sejam acompanhados de dados objetivos, auditaveis e
atualizados, fortalecendo a credibilidade das informagdes divulgadas nos rotulos ou nos canais
de comunicacdo com consumidores. A articulacdo entre esses mecanismos favorece a
construcdo de relagdes de confianca nas trocas agroalimentares, ao permitir que atributos
ambientais, sociais ou sanitarios sejam rastreados e verificados ao longo da cadeia (Gilmour et
al., 2019).

Nesse sentido, certificagcdes e rastreabilidade vém sendo tratados como componentes
integrados de estratégias de sustentabilidade e governanca nas cadeias produtivas
agroalimentares. Enquanto as certificagdes estabelecem os critérios de desempenho e os
mecanismos de validagdo, a rastreabilidade viabiliza o acompanhamento continuo e sistematico
desses critérios, funcionando como um mecanismo de suporte a conformidade normativa e a
transparéncia comercial (Ganieva, Motorin & Gorbachev, 2019).

A literatura também aponta que certificagdes e rastreabilidade vém sendo incorporadas
em politicas publicas e iniciativas de desenvolvimento rural, com o objetivo de promover a
qualificacdo das cadeias produtivas e ampliar o acesso de produtores a mercados mais exigentes
(Olagunju, Angioloni & Canavari., 2025). Segundo D’Agaro, Rosa e Akentieva (2021), essa
articulagdo favorece o alinhamento das praticas locais a padrdes globais de sustentabilidade e
seguranga alimentar, contribuindo para o reconhecimento internacional de produtos
agroalimentares e para a valorizacdo de sistemas produtivos com atributos diferenciados.

Com base nesse conjunto de debates, o presente artigo tem como objetivo investigar,
por meio de uma revisdo integrativa da literatura, de que maneira as certificagdes e 0s
mecanismos de rastreabilidade vém sendo abordados e articulados nos estudos cientificos
voltados a conformacao de mercados agroalimentares sustentaveis e rastreaveis.

Ao reunir as abordagens conceituais sobre certificagdes e rastreabilidade, o estudo busca
oferecer uma sistematizacdo do conhecimento acumulado e apontar como essas praticas vém
sendo concebidas como instrumentos interdependentes no contexto da governanga dos sistemas
agroalimentares. A revisdo ndo pretende esgotar as interpretagdes possiveis sobre o tema, mas
propor uma analise tedrica que contribua para o avango do campo e para a formulagado de futuras
investigacdes sobre os vinculos entre normas, verificagdo e transparéncia nas cadeias de
produgao e distribuicao de alimentos.

2. Fundamentacio Tedrica
2.1 Certificacao

Segundo Smihunova et al. (2024), certificagdes aplicadas ao setor agroalimentar
funcionam como instrumentos técnicos e normativos voltados a inducdo de praticas
sustentaveis nos sistemas produtivos. Elas envolvem parametros definidos para controle de
qualidade, protecao ambiental e inclusdo social. Guliyeva e Lis (2020) argumentam que a gestao
da sustentabilidade em organizagdes alimentares estd intrinsecamente ligada & adogdo de
certificagdes, que permitem alinhar os processos produtivos as exigéncias ambientais, sociais e
regulatorias. A presenca de selos ou auditorias reconhecidas viabiliza maior monitoramento
sobre insumos utilizados, descarte de residuos e condi¢des laborais (Jena & Grote, 2016).

As certificagdes podem atuar como vetores de mudanga organizacional. No estudo de
Dragusanu, Montero € Nunn (2022), cooperativas cafeeiras na Costa Rica certificadas pelo Fair
Trade apresentaram maior estabilidade econdmica, especialmente em contextos de queda nos
precos internacionais. Os dados revelaram que essas organizagdes certificadas obtiveram
melhores pregos de venda, ampliaram seu volume de transac¢des e reduziram a probabilidade de
encerramento de atividades. De forma complementar, Jena e Grote (2016) identificaram que,
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na India, produtores tribais certificados observaram reducio de custos logisticos e aumento da
renda, ainda que a maioria permanecesse em condicdo de pobreza extrema. Em ambos os
estudos, os autores destacam que os beneficios foram condicionados por fatores institucionais
e pela capacidade de gestao local.

Além do aspecto econOmico, a certificagdo auxilia na incorporacdo de praticas
ambientais. De acordo com Smihunova et al. (2024), a adogdo de sistemas como ISO 14001
contribui para a reducdo de impactos negativos sobre o meio ambiente, ao estabelecer
protocolos para uso racional de recursos, controle de emissdes e manejo de residuos. Guliyeva
e Lis (2020) complementam afirmando que o cumprimento de normas ambientais certificadas
possibilita maior previsibilidade e padronizacdo nos processos agroindustriais, além de
estimular o aprendizado organizacional continuo. Esses sistemas favorecem também o
monitoramento de aspectos sanitarios ¢ de seguranga alimentar, especialmente quando
associados as normas ISO 9001 (qualidade) e ISO 45001 (satde ocupacional), como ressaltado
por Smihunova et al. (2024).

A certificagdo Fairtrade, em particular, tem se mostrado eficaz na estruturagdo de
praticas sustentdveis em comunidades rurais. Jena e Grote (2016) destacam que esse tipo de
certificag@o introduz requisitos claros sobre governanga participativa, investimentos coletivos
por meio do prémio social e acesso a canais de capacita¢do técnica. Dragusanu et al. (2022)
reforgam que os impactos da certificagdo vao além da renda imediata, envolvendo mudangas
em rotinas administrativas, engajamento comunitdrio e fortalecimento da resiliéncia produtiva.
No entanto, os autores alertam que os efeitos podem ser desiguais entre os diferentes perfis de
produtores, sendo mais pronunciados entre os proprietarios de terras.

Outro tipo de certificacdo de destaque nos sistemas agroalimentares ¢ a Indicacao
Geografica (IG), aplicada sobretudo em produtos com caracteristicas culturais ou territoriais
especificas. No estudo de Almeida et al. (2016), produtores de queijo coalho artesanal no
Nordeste brasileiro relataram que a certificacao IG contribuiu para a valorizagdo simbdlica do
produto, a padronizagdo de praticas produtivas e o fortalecimento da identidade regional. O
processo de certificacdo, segundo os autores, estimulou melhorias em higiene, conservacao e
apresentagao do alimento, sem comprometer os saberes tradicionais. A IG demonstrou potencial
para proteger produtos artesanais frente a concorréncia, a0 mesmo tempo em que estruturou
processos de formagao e conscientiza¢do dos produtores.

Experiéncias internacionais demonstram que a certificagdo também pode ser
impulsionada por politicas publicas. Em regides da Indonésia, Soetriono et al. (2020)
analisaram a expansdo da agricultura organica em municipios como Bondowoso, Kediri e
Malang, observando que a certificagdo foi viabilizada por a¢des governamentais de apoio
técnico, difusdo de praticas agroecologicas e fortalecimento institucional.

O impacto das certificagdes também pode ser analisado em relagdo a cultura
organizacional que elas induzem. Smihunova et al. (2024) argumentam que, ao exigir
documentacao, auditorias internas e registro sistematico de praticas, os sistemas certificadores
promovem a institucionalizagdo de rotinas voltadas a melhoria continua. Essa estrutura
favorece o controle gerencial, a prevengdo de riscos e o aprendizado institucional, além de
fortalecer o vinculo entre os produtores e os padrdes normativos adotados. Guliyeva e Lis
(2020) acrescentam que as certificagdes contribuem para tornar as operagdes mais transparentes
e adaptaveis frente as mudancas climaticas, regulatorias ou técnicas, o que amplia a capacidade
de resposta das organizagdes agricolas.

E entio evidenciado na literatura que as certificacdes agroalimentares atuam como
mecanismos de qualificagdo técnica dos processos produtivos, fomentando praticas
ambientalmente responséaveis, socialmente orientadas e operacionalmente mais robustas. Sua
efetividade, contudo, depende de fatores como acesso a informagao, suporte institucional, grau
de associatividade e capacidades locais de gestdo. Os estudos convergem ao mostrar que a
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certificagdo, quando bem implementada, favorece a estabilidade, a aprendizagem, a
sustentabilidade e a valorizagdo de territérios e saberes, refor¢ando seu papel nas
transformagoes dos sistemas agroalimentares contemporaneos (Dragusanu et al., 2022).

2.2 Rastreabilidade Digital

A rastreabilidade digital aparece como uma abordagem tecnoldgica voltada a coleta,
registro, transmissdo e verificagdo de dados ao longo das cadeias agroalimentares. Com o uso
de sensores, dispositivos moveis, sistemas baseados em [oT (Internet das Coisas), computacao
em nuvem, inteligéncia artificial e blockchain, esses sistemas permitem monitorar varidveis
ambientais, logisticas e sanitarias de forma continua (Moroz, 2019). O objetivo ¢ melhorar o
controle sobre os processos produtivos, aumentar a disponibilidade de informacgdes verificaveis
e viabilizar praticas mais transparentes (Baralla et al., 2021).

Diferentes autores analisam como as tecnologias digitais tém sido aplicadas em
contextos agroindustriais para garantir rastreabilidade ao longo da cadeia de valor. No estudo
de Costa et al. (2025), sensores conectados em tempo real permitiram monitorar varidveis
microclimaticas, como temperatura ¢ umidade, em instalagdes de produgdo animal. Embora a
deteccao de gases como amonia, metano e dioxido de carbono seja relevante para aprimorar o
monitoramento ambiental e o bem-estar animal, a integragdo desses sensores foi planejada para
futuras iteragdes do sistema, a fim de manter a viabilidade economica inicial. O objetivo geral
¢ impactar diretamente o controle sanitario e a eficiéncia operacional. Ganieva, Motorin &
Gorbachev (2019) também exploram o uso de plataformas digitais para consolidar dados sobre
origem, movimentagdo e processamento de produtos, argumentando que a digitalizagdo
contribui para melhorar a comunicagdo entre os elos da cadeia. Da mesma forma, Bertoglio e
Sehnem (2024) mostram que a integracdo de tecnologias digitais pode ser aplicada tanto na
agricultura de precisdo quanto no controle logistico, permitindo ajustes operacionais com base
em dados atualizados.

Entre as tecnologias frequentemente discutidas, destaca-se a aplicagdo do blockchain,
que oferece uma arquitetura de dados imutdvel, auditavel e distribuida entre os atores da cadeia.
Segundo Baralla et al. (2021), essa tecnologia permite registrar de maneira sequencial e segura
as transacOes e eventos da cadeia agroalimentar, reduzindo riscos de adulteracdo de
informagdes. Moroz (2019) reforcam que o blockchain, ao eliminar a necessidade de
intermediarios para verificagdo, pode reduzir custos operacionais € ampliar o acesso a
informagdo entre consumidores, produtores e reguladores. Nadezda & Josef (2021)
acrescentam que a rastreabilidade digital baseada em blockchain pode servir como suporte as
exigéncias de sustentabilidade, ao facilitar a verificacdo de dados sobre origem, praticas de
manejo e transporte.

A aplicacdo de rastreabilidade digital também se relaciona com a necessidade de
responder as exigéncias de seguranca alimentar, qualidade e controle sanitario. Kosior (2018)
discute o uso de sensores aplicados ao transporte de alimentos pereciveis, com foco na
preservacao da integridade dos produtos e na reducao de perdas. Bertoglio e Sehnem (2024)
analisam como a rastreabilidade pode contribuir para sistemas alimentares mais responsivos ao
controle de riscos, principalmente em cadeias com multiplos intermediarios. Da mesma forma,
Kassahun et al. (2014) argumentam que a padroniza¢cdo de dados em sistemas digitais pode
melhorar a interoperabilidade entre organizagdes, facilitando o compartilhamento e a
verificagdo de informacgdes entre agentes publicos e privados.

Ainda que os potenciais da rastreabilidade digital sejam amplamente reconhecidos, sua
adoc¢do enfrenta limites estruturais, técnicos e organizacionais. Ganieva, Motorin & Gorbachev
(2019) identificam como principais obstaculos a falta de infraestrutura tecnologica nas zonas
rurais, a baixa familiaridade dos produtores com sistemas digitais e a auséncia de incentivos
para inovagao em pequenos empreendimentos. Nadezda & Josef (2021) destacam a importancia
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da capacitagdo técnica e da criacdo de sistemas mais acessiveis, baseados em dispositivos
moveis de baixo custo. Bertoglio e Sehnem (2024) sugerem que a adocdo efetiva de
rastreabilidade digital requer uma articulagdo entre politicas publicas, solu¢des escaldveis e
iniciativas de desenvolvimento local para ampliar o acesso a tecnologia.

Embora a rastreabilidade digital possa funcionar como um sistema auténomo de
monitoramento, diversos estudos apontam sua crescente articulagdo com processos de
certificagdo em cadeias agroalimentares. Ao permitir o registro automatizado e auditavel de
informacdes sobre origem, praticas de manejo, transporte € armazenamento, os sistemas digitais
oferecem suporte técnico as auditorias exigidas por esquemas certificadores (Baralla et al.,
2021). Moroz (2019) argumentam que a integragao entre rastreabilidade digital e certificacdes
pode reduzir a carga burocratica dos processos de verificacao, ao tornar os dados acessiveis em
tempo real e com maior grau de confiabilidade. Nesse sentido, a rastreabilidade digital nao
apenas complementa os mecanismos tradicionais de certificagdo, como também amplia sua
efetividade, ao facilitar o acompanhamento continuo de indicadores-chave e promover maior
transparéncia junto aos consumidores e reguladores. Embora nem todos os sistemas digitais
estejam vinculados diretamente a selos ou normas certificadas, sua aplicagdo pode funcionar
como base empirica para validar compromissos assumidos pelas organizagdes em relagdo a
sustentabilidade, a seguranca alimentar e a conformidade regulatoria.

3. Metodologia

Este estudo adota uma revisdo integrativa de literatura conforme os moldes propostos
por Torraco (2016), cuja finalidade ¢ sintetizar criticamente o conhecimento disponivel sobre
um fendomeno complexo, de modo a integrar contribui¢cdes dispersas, identificar lacunas
tedricas e propor dire¢des para futuras pesquisas. Diferentemente de revisoes sistematicas com
escopo estritamente delimitado, a revisao integrativa permite o didlogo entre diferentes tipos de
abordagens metodoldgicas e perspectivas analiticas, favorecendo uma compreensao mais
abrangente da tematica investigada. O delineamento metodolégico desta pesquisa foi
estruturado em trés etapas sequenciais: (1) definicao dos procedimentos de busca e recuperagao
dos estudos; (2) aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusdo; e (3) realizagdo da anélise
semantica do conteudo dos artigos selecionados.

Para identificar os estudos relevantes, realizou-se uma busca bibliografica nas bases
Web of Science (WOS) e Scopus, reconhecidas por sua abrangéncia e rigor na indexacao de
publicacdes cientificas. A estratégia de busca foi construida com base em descritores
combinados por operadores booleanos conforme a seguinte string: 7.S=("certification” OR
"certifications" OR "eco-label” OR "sustainability standards" OR "Fair Trade" OR "ISO
14001" OR "Organic certification” OR "Rainforest Alliance” OR "GlobalG.A.P." OR "UTZ")
AND ("traceability” OR '"digital traceability” OR '"supply chain transparency” OR
"blockchain" OR "loT" OR "digital technology" OR "information system" OR "smart farming")
AND ("agri-food" OR "agriculture” OR "food supply chain" OR "agribusiness” OR "food
system") AND ("sustainability” OR "sustainable market*" OR "market governance").

Na Web of Science, a aplicagdo da string de busca resultou inicialmente em 48
documentos. Apds o filtro por tipo de publicagdo (selecionando apenas artigos e artigos de
revisdo), o numero foi reduzido para 36 trabalhos. A seguir, aplicou-se o critério de acesso
aberto, o que restringiu o corpus a 24 artigos. Na Scopus, foram encontrados 59 registros
inicialmente; ap6s aplica¢do dos mesmos filtros (tipo de documento e acesso aberto), restaram
19 artigos.

Com a juncao dos resultados das duas bases e a exclusdo das duplicatas, obteve-se um
conjunto final de 32 artigos distintos. Em seguida, foi realizada a leitura dos titulos e resumos,
com o objetivo de verificar a aderéncia dos textos a pergunta de pesquisa € aos objetivos
analiticos da revisdo. Ao final dessa triagem, 20 artigos foram selecionados para analise
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aprofundada, com base em sua relevancia empirica e/ou tedrica para compreender as dindmicas
de articulagdo entre certificagdes e rastreabilidade em cadeias agroalimentares sustentaveis.

Apoés essa selecdo, foi conduzida uma leitura aprofundada dos 20 artigos finais,
apresentados no Quadro 1, com o objetivo de extrair informacdes analiticas detalhadas,
incluindo os objetivos de pesquisa, os referenciais tedricos utilizados, os métodos aplicados, os
principais resultados, as discussoes desenvolvidas e as proposicoes para pesquisas futuras. Para
a organizagdo ¢ sistematizacdo desses dados, foi utilizado o software Microsoft Excel,
empregado na elaboragao de planilhas de fichamento e categorizacao dos artigos, o que permitiu
o0 agrupamento tematico e a construgdo dos eixos analiticos interpretativos que fundamentam
os resultados apresentados nesta revisao.

Quadro 1 Corpus da pesquisa

# Titulo Autoria/ano Fonte de Publicacio

1 | Application of microsatellite markers as Sardina et al., (2015) Food Research
potential tools for traceability of Girgentana International
goat breed dairy products

2 | Audits and agrarianism: The moral economy of | Carlisle (2015) Elementa: Science of the
an alternative food network Anthropocene

3 | Big-data analytics framework for incorporating | Shukla & Tiwari (2017) | Production Planning &
smallholders in sustainable palm oil production Control

4 | Blockchain and agricultural sustainability in Ordofiez, Gonzales, & Frontiers in Sustainable
South: a systematic review Corrales (2024) Food Systems

5 | Blockchain is not a silver bullet for agro-food Bager, Singh, & Persson | Current Research in
supply chain sustainability: Insights from a (2022) Environmental
coffee case study Sustainability

6 | Blockchain Technology in Wine Chain for Luzzani et al., (2021) Sustainability
Collecting and Addressing Sustainable
Performance: An Exploratory Study

7 | Can blockchain technology strengthen Contini et al., (2023) Agricultural and Food
consumer preferences for credence attributes? Economics

8 | Certification of markets, markets of certificates: | Mol & Oosterveer Sustainability
Tracing sustainability in global agro-food value | (2015)
chains

9 | Certification, labelling and traceability of palm | Rival, Montet, & Pioch Oliseeds & fats Crops
oil: can we build confidence from trustworthy (2016) and Lipids
standards?

10 | Digital sustainability tracing in smallholder Steinke et al., (2024) World Development
context: Ex-ante insights from the Peruvian Sustainability
cocoa supply chain

11 | Distributed Ledger Technologies for Food Gkogkos et al., (2023) Smart Agricultural
Sustainability indexing Technology

12 | Do motivations affect different voluntary Stranieri, Cavaliere, & Food Control
traceability schemes? An empirical analysis Banterle (2017)
among food manufacturers

13 | Investigating the Association between Farmers' | Kuan, Wang, & Wang Sustainability
Organizational Participation and Types of (2021)
Agricultural Product Certifications: Empirical
Evidence from a National Farm Households
Survey in Taiwan

14 | Smallholder oil palm plantation sustainability Wong et al., (2023) Environmental
assessment using multi-criteria analysis and Monitoring and
unmanned aerial vehicles Assessment

15 | Smart agriculture assurance: IoT and Hasan et al., (2024) Computers and
blockchain for trusted sustainable produce Electronics in

Agriculture




Tokens

16 | Sustainability standards and blockchain in agro- | Kohler, Bager, & Pizzol | Technological
food supply chains: Synergies and conflicts (2022) Forecasting and Social
Change
17 | The promised potential of blockchain | Samoggia, Fantini, & | Frontiers in Sustainable
technology for transparency and fairness in agri- | Ghelfi (2025) Food Systems
food chains: insights from the coffee sector
18 | Third Party Certification of Agri-Food Supply | Santos,  Torrisi, & | Sensors
Chain Using Smart Contracts and Blockchain | Pantoni (2021)

19

Traceability  for  sustainability:
legitimacy in the coffee supply chain

seeking

Leon-Bravo, Ciccullo, &
Caniato (2022)

British Food Journal

20

Transparency, traceability and deforestation in
the Ivorian cocoa supply chain

Renier et al., (2023)

Environmental Research
Letters

Durante o processo de andlise, foram examinadas as similaridades e convergéncias
tematicas entre os estudos, com especial atencdo a forma como cada um tratava os conceitos de
certificagdo e rastreabilidade. Essa comparagao possibilitou identificar diferentes padroes de
articulagdo entre essas duas praticas em contextos agroalimentares diversos, permitindo nao
apenas mapear abordagens recorrentes, mas também evidenciar tensoes, lacunas e tendéncias
emergentes na literatura. A partir dessas analises comparativas, foram construidas categorias
analiticas que estruturam a discussao apresentada nos resultados.

4. Resultados e Discussao

A analise dos vinte artigos selecionados permitiu identificar diferentes formas de
articulagdo entre certificacdes e mecanismos de rastreabilidade no contexto agroalimentar. A
leitura aprofundada revelou ndo apenas a complementaridade técnica entre esses instrumentos,
mas também suas implica¢des para a credibilidade, a governanga e a valorizagao dos produtos
em cadeias produtivas voltadas a sustentabilidade. Foram observadas convergéncias tedricas e
empiricas quanto ao papel desses mecanismos na constru¢do de sistemas mais transparentes,
monitoraveis e orientados por critérios socioambientais.

Com base na comparagao entre os estudos, foram organizadas seis categorias analiticas
que estruturam a apresentagdo dos resultados: (1) certificacdes e rastreabilidade como praticas
complementares de controle e verificagdo; (2) rastreabilidade como instrumento de
fortalecimento da confianca e da credibilidade das certificacdes; (3) barreiras a adogdo e
desafios de inclusdo de pequenos produtores; (4) inovagdes tecnoldgicas e o redesenho das
praticas de rastreabilidade; (5) certificacdes e rastreabilidade na diferenciacdo e valorizagao de
produtos; e (6) diversidade de modelos e dindmicas de implementacdo. A seguir, cada uma
dessas categorias ¢ discutida com base nas evidéncias empiricas e proposi¢des tedricas
identificadas na literatura.

4.1. Certificacoes e rastreabilidade como praticas complementares de controle e
verificacao

Certificacdes e rastreabilidade operam de forma interdependente no fortalecimento de
sistemas de controle e verificacdo em mercados agroalimentares. Certificagdes como RSPO,
UTZ, organico e Fair Trade dependem de sistemas de rastreabilidade para garantir que os
produtos certificados mantenham a integridade de suas caracteristicas ao longo da cadeia
produtiva. Mol & Oosterveer (2015) e Samoggia, Fantini & Ghelfi (2025) destacam quatro
modelos de rastreabilidade: identidade preservada, segregacao, mass balance e book and claim.
Esses se associam a distintos graus de exigéncia. O modelo de identidade preservada, por
exemplo, exige controle rigoroso desde a producdo até o consumidor, o que fortalece a
confianga, mas eleva custos operacionais.



Estudos como o de Rival, Montet & Pioch (2016), na cadeia do 6leo de palma,
evidenciam a rastreabilidade como um mecanismo de mitigagdo de greenwashing, garantindo
que os compromissos assumidos nas certificagdes nao se percam nos elos intermediarios. Ja
Sardina et al. (2015) demonstram, com o uso de marcadores genéticos em produtos lacteos,
como a rastreabilidade pode ultrapassar os registros documentais e servir como instrumento
técnico de autenticagcdo da origem e protecdo de produtos territoriais.

Adicionalmente, a literatura aponta a emergéncia de tecnologias que integram
rastreabilidade e certificagao, como big data analytics, sensores, satélites e blockchain. Shukla
e Tiwari (2017) propdem um modelo digital para pequenas propriedades em sistemas RSPO,
visando reduzir custos e aumentar a eficiéncia das auditorias. Essa interdependéncia técnica e
institucional entre certificagdes e rastreabilidade sustenta a consolida¢do de mercados baseados
em praticas verificaveis, monitoraveis e legitimadas.

4.2. Rastreabilidade como instrumento de fortalecimento da confianca e da credibilidade
das certificacoes

A constru¢ao da confianca ¢ um dos pilares dos mercados sustentaveis. Em contextos
onde o consumidor esta distante das praticas de produgao, a rastreabilidade atua como elo entre
a certificacdo formal e a percep¢ao de autenticidade do produto (Renier et al., 2023). Ao
oferecer informagdes verificaveis sobre origem, praticas produtivas e trajetos logisticos, os
sistemas de rastreamento aumentam a credibilidade das certificagdes.

Contini et al. (2023) demonstram, no caso de cervejas artesanais, que a combinagao
entre certificagdo PDO e organico, aliada ao uso de blockchain, eleva significativamente as
preferéncias dos consumidores e influencia positivamente suas decisdoes de compra. Contudo,
o estudo ressalta que o impacto da blockchain nas escolhas ¢ influenciado pelo nivel de
confianga e pela complexidade de sua compreensdo pelos consumidores.

Bager, Singh e Persson (2022) aplicaram a rastreabilidade digital a cadeia de café
colombiana, demonstrando a capacidade de rastrear cada lote e estabelecer uma cadeia de
custodia do produto até o produtor. Isso reforga a transparéncia e pode promover uma narrativa
de justica nas relagdes comerciais, incentivando pre¢os mais justos através da visibilidade de
precos ao longo da cadeia. No entanto, os autores alertam que o blockchain nao ¢ uma “bala de
prata” para a sustentabilidade, enfrentando desafios como a mistura de produtos (o que dificulta
a rastreabilidade individual até a fazenda), os altos custos de implementagdo e a limitacao de
que a qualidade dos dados inseridos depende de fatores externos (“garbage in, garbage out”).

Ordofiez, Gonzales e Corrales (2024) ampliam essa andlise ao mostrar que
consumidores valorizam sistemas em que podem verificar, em tempo real, o histérico do
produto. Isso reforca o papel da rastreabilidade como ferramenta comunicacional, que traduz
elementos técnicos das certificagdes em dados acessiveis e confiaveis, muitas vezes via QR
codes.

Contudo, nem todas as formas de confianca sdo mediadas por tecnologias. Em mercados
agroecologicos e circuitos curtos, como mostrado por Carlisle (2015), a rastreabilidade se da
por vinculos sociais e reputagdes locais, em uma “economia moral” que precede padrdes
formais. Assim, a confian¢a ndo depende apenas de auditorias e plataformas digitais, mas
também de dindmicas relacionais e valores compartilhados entre os membros da comunidade.

4.3. Barreiras a adog¢ao e desafios de inclusio de pequenos produtores

A incorporagdo de certificagdes e rastreabilidade encontra barreiras estruturais e
operacionais, sobretudo entre pequenos produtores rurais. Custos elevados, baixa alfabetiza¢ao
digital, escassez de infraestrutura tecnologica e auséncia de incentivos dificultam a adesdo
desses atores, mesmo quando ha potencial de valorizagao dos produtos.



Steinke et al. (2024) relatam que agricultores familiares do Peru percebem a
rastreabilidade digital como onerosa e de dificil implementacdo. Como alternativa, sugerem
modelos comunitérios, mediados por cooperativas, com interfaces acessiveis e funcionamento
offline. J4 Kuan; Wang; Wang (2021) demonstram que a adesao a certificacdes esta fortemente
associada a participacdo em cooperativas e redes de comercializagdo, o que evidencia o papel
das institui¢des locais como mediadoras da inclusao.

Mesmo tecnologias consideradas “acessiveis”, como drones e sensores, ainda requerem
conectividade, treinamento técnico e financiamento. Wong et al. (2023) mostram que o uso de
drones para monitoramento ambiental na producdo de 6leo de palma ¢ tecnicamente promissor,
mas enfrenta entraves institucionais e financeiros.

Esses achados sugerem que a efetiva inclusdo de pequenos produtores nos mercados
sustentaveis depende de politicas publicas especificas, apoio técnico, financiamento e
estratégias de inclusao digital, sob risco de aprofundar desigualdades e concentrar os beneficios
das certificacdes e rastreabilidade nos grandes atores.

4.4. Inovacdes tecnoldgicas e o redesenho das praticas de rastreabilidade

A digitalizagdo vem transformando a rastreabilidade de um instrumento documental
para um processo automatizado, continuo e integrado (Ledn-Bravo, Ciccullo, & Caniato, 2022).
Tecnologias como blockchain, inteligéncia artificial, big data e sensores permitem
monitoramento em tempo real e reduzem a necessidade de auditorias presenciais, a0 mesmo
tempo em que ampliam a capacidade de resposta a riscos e inconsisténcias.

Shukla e Tiwari (2017) propdem um modelo baseado em big data para rastrear cadeias
certificadas em tempo real. Gkogkos et al. (2023) sugerem o FSi (Food Sustainability Index),
que combina dados remotos com blockchain para gerar certificados digitais dinamicos. E
Luzzani et al. (2021) mostram que, no setor vitivinicola, o uso da Wine Blockchain EY resultou
em redugdo de custos, aumento nas vendas e maior transparéncia, reforcando o papel da
rastreabilidade como vantagem competitiva.

Por outro lado, ha desafios: falta de interoperabilidade entre sistemas, complexidade
técnica, exigéncia de padronizagdo e dependéncia de conectividade. Os autores alertam que a
eficacia dessas inovagdes depende da sua integracdo com formas locais de organizagdo,
treinamento de produtores que garantam legitimidade e adesdo (Leon-Bravo, Ciccullo, &
Caniato, 2022).

4.5. Certificacoes e rastreabilidade na diferenciacio e valorizacao de produtos
Certificagdes e rastreabilidade também operam como instrumentos de diferenciagdo em
mercados de nicho. Ao comunicar atributos como origem, praticas sustentaveis e identidade
territorial, esses mecanismos contribuem para agregar valor econdomico e simbolico aos
produtos.
Contini et al. (2023) demonstram que os consumidores valorizam produtos certificados
e rastreaveis por perceberem autenticidade, seguranca e responsabilidade socioambiental.
Sardina et al. (2015) mostram que a rastreabilidade genética permite a valoriza¢do de ragas
locais e sistemas tradicionais, gerando oportunidades para segmentos especificos de mercado.
A presenga de OR codes, plataformas digitais e informacdes detalhadas sobre o processo
produtivo reduz o ceticismo em relacdo a selos genéricos e fortalece a narrativa de
sustentabilidade. Bager, Singh e Persson (2022), no setor cafeeiro, ilustram como esses
mecanismos ampliam o valor percebido e permitem segmentagdo por atributos rastreaveis.
Mostra-se assim que rastreabilidade e a certificagdo nao apenas legitimam praticas, mas
constroem narrativas de valor que reposicionam produtos e atores em mercados cada vez mais
sensiveis a critérios éticos, ambientais e de procedéncia.



4.6. Diversidade de modelos e dinimicas de implementagio

A articulagdo entre certificagdes e rastreabilidade nao segue um modelo uniforme. Os
estudos indicam a existéncia de diversas configuragdes técnico-institucionais, moldadas por
fatores socioculturais, capacidades locais e valores dos atores envolvidos.

Carlisle (2015) mostra que, em redes agroecologicas, a rastreabilidade ¢ construida com
base em relagdes de confianga e proximidade entre os participantes. Em contraste, em cadeias
globais, como analisado por Ordofiez, Gonzales e Corrales (2024) e Rival, Montet ¢ Pioch
(2016), prevalecem estruturas orientadas por padronizagdo, automacgao e tecnologias digitais.

Essa multiplicidade de praticas aponta para a importancia de compreender certificagdes
e rastreabilidade como processos contextualizados, cuja efetividade depende da interagdo com
normas sociais, estruturas institucionais e modos de organizagao produtiva. Em vez de aplicar
solucdes uniformes, os estudos sugerem a criagdo de modelos hibridos, que combinem
tecnologias emergentes com praticas locais de verificagdo, garantindo maior aderéncia as
condigdes especificas de cada territorio.

Com base na andlise integrativa da literatura, observou-se que certificagdes e
rastreabilidade ndo apenas compartilham objetivos comuns de garantir transparéncia e
sustentabilidade nas cadeias agroalimentares, mas também atuam como mecanismos
interdependentes e complementares de controle e verificagdo. Os estudos revisados revelam
que essa articulagdo ocorre em diferentes niveis e dimensdes, envolvendo aspectos técnicos,
institucionais, econdmicos e sociais. A Figura 1 traz essa sintetizacao.

le Controle e

Figura 1 Componentes analiticos da interdependéncia entre certificacdo e rastreabilidade

4.7 Agenda de Pesquisas Futuras

Diante da variedade de abordagens identificadas e dos limites ainda enfrentados na
implementag¢do articulada entre certificagdes e rastreabilidade digital, diversos estudos
incluidos nesta revisao também apresentam proposi¢oes explicitas para o avango da pesquisa
na area. Essas sugestdes convergem para a necessidade de aprofundar investigagdes empiricas,
desenvolver solucdes tecnologicas mais acessiveis, ampliar a compreensao sobre os fatores
socioculturais que influenciam a adoc¢do desses mecanismos e aprimorar os modelos de
avaliagcdo de impacto.

Com base na sistematiza¢do dessas proposicdes, foi possivel organizar uma agenda
analitica de pesquisas futuras, sintetizada em um quadro com seis eixos tematicos principais.
Cada eixo expressa um conjunto de preocupacdes recorrentes na literatura e aponta caminhos
possiveis para o fortalecimento do campo, seja por meio da inovagao tecnologica, da ampliacao
da justica social nas cadeias produtivas ou da constru¢do de sistemas mais responsivos e
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adaptaveis as realidades agroalimentares diversas. A seguir, apresentam-se essas categorias,
acompanhadas das referéncias correspondentes e das sugestdes interpretativas derivadas dos
estudos revisados.

4.7.1. Limitacées técnicas das tecnologias digitais e aprimoramento da infraestrutura
operacional

Uma preocupacdo recorrente entre os artigos ¢ a fragilidade ainda presente nas
estruturas digitais aplicadas a rastreabilidade digital e certificacdo agroalimentar. Hasan et al.
(2024) e Kohler, Bager & Pizzol (2022), por exemplo, discutem os desafios de escalabilidade,
custos de transagao elevados e a dificuldade de garantir armazenamento descentralizado seguro.
Essas limitagdes ndo sdo apenas técnicas, mas também econOmicas, pois impdem barreiras ao
uso em larga escala, especialmente em cadeias produtivas que envolvem multiplos elos
dispersos geograficamente. Os autores indicam que héa necessidade de projetos de pesquisa
voltados ao aprimoramento dessas tecnologias, bem como estudos comparativos que avaliem o
desempenho de diferentes solugdes — como blockchain permissionada versus publica — no
contexto agroalimentar.

Santos, Torrisi & Pantoni (2021) apontam a necessidade de desenvolver interfaces mais
amigéveis e adaptadas ao contexto rural, com foco em usabilidade e compatibilidade com
dispositivos de baixo custo. Portanto, uma linha de pesquisa futura relevante consiste em testar
aplicagdes reais dessas tecnologias em ambientes heterogéneos, a fim de identificar padrdes de
eficiéncia, aceita¢do e impacto.

4.7.2. Inclusdo de pequenos produtores e analise de barreiras estruturais

A segunda categoria refere-se as desigualdades de acesso a certificacdes e sistemas de
rastreabilidade por parte dos pequenos produtores. Embora reconhecidos como essenciais para
a sustentabilidade das cadeias agroalimentares, esses produtores enfrentam barreiras estruturais
que dificultam sua inser¢do em mercados certificados. Steinke et al. (2024) propdem que
futuros estudos investiguem quais incentivos econdmicos € institucionais seriam mais eficazes
para promover a adesdo desses agricultores. Isso inclui ndo apenas politicas publicas de
fomento, mas também o desenho de modelos de negdcios mais acessiveis e sustentaveis.

Kuan, Wang & Wang (2021) acrescentam que a atuagdo de organizagdes intermedidrias,
como cooperativas e associagdes, pode ser fundamental para viabilizar essa inclusdo. Os autores
sugerem que novas pesquisas considerem o papel dessas organizagdes na coleta de dados, na
implementagdo de sistemas digitais € na comunica¢do com os mercados consumidores.

Hasan et al. (2024) também reforcam a importancia de estratégias de capacitagao digital,
sobretudo para agricultores em regides com baixa infraestrutura. Ademais, estudos qualitativos
podem explorar a experiéncia de produtores que ja utilizam tecnologias de rastreabilidade,
mapeando dificuldades, adaptagdes e formas de resisténcia. Trata-se de um eixo que alia justica
social a inovagao institucional.

4.7.3. Sensibilidade aos contextos socioculturais e adaptacdes institucionais

Apesar do forte apelo tecnologico, a literatura também alerta para os riscos de uma
abordagem universalista, que desconsidere as especificidades culturais, politicas e
institucionais dos contextos onde os sistemas de certificacdo e rastreabilidade sao
implementados. Ordofiez, Gonzales & Corrales (2024) sugerem que pesquisas futuras adotem
uma abordagem mais sensivel ao territorio, investigando como diferentes comunidades
interpretam, adaptam ou rejeitam essas ferramentas. Certificagdes e rastreabilidade ndo operam
em vazio institucional: elas interagem com normas, valores e praticas preexistentes, que podem
tanto favorecer quanto dificultar sua aceitagao.
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Santos, Torrisi, &Pantoni (2021) e Steinke et al. (2024) refor¢cam que o engajamento dos
atores locais depende da legitimidade conferida as tecnologias. Em mercados tradicionais ou
redes agroecologicas, por exemplo, a rastreabilidade pode ser ressignificada como uma forma
de fortalecer vinculos comunitarios ou reafirmar modos de vida. Nesses contextos, a imposicao
de modelos tecnoldgicos padronizados pode gerar rejeigdo ou desconfianga. Assim, estudos
futuros poderiam explorar como diferentes formas de conhecimento local se articulam (ou
entram em tensdo) com sistemas digitais de rastreabilidade e certificagao.

4.7.4. Comunicacio com consumidores e percep¢cio de valor

Embora muitos avangos estejam sendo feitos na rastreabilidade técnica dos produtos, a
literatura ainda aponta lacunas quanto a forma como essas informagdes sdo comunicadas e
percebidas pelos consumidores. Contini et al. (2023) destacam que a valorizagdo de produtos
rastredveis depende ndo apenas da certificagdo em si, mas da narrativa que acompanha o
produto, tornando visiveis suas origens, impactos € compromissos socioambientais. Ordofiez,
Gonzales & Corrales (2024) reforgam essa visdo ao argumentar que as ferramentas digitais
precisam ser pensadas também como meios de engajamento sensivel € ndo apenas como
mecanismos de controle logistico.

Bager, Singh & Persson (2022) e Hasan et al. (2024) acrescentam que o valor percebido
por consumidores depende da forma como a informacao ¢ disponibilizada: dados técnicos, por
si s0, ndo garantem credibilidade nem influéncia na decisdo de compra. Isso exige pesquisas
que combinem métodos qualitativos e quantitativos para compreender quais elementos
comunicacionais (como visualizagdes, storytelling, experiéncias interativas) mais contribuem
para a constru¢do de confianca.

Além disso, hd um espago importante para investigacdes que explorem diferencas entre
perfis de consumidores e suas respectivas formas de interpretar selos, QR codes e plataformas
de rastreabilidade.

4.7.5. Avaliaciao do desempenho e efetividade dos sistemas integrados

Uma outra lacuna apontada por diversos estudos diz respeito a escassez de avaliagdes
sistematicas sobre os impactos reais dos sistemas de certificacdo integrados a rastreabilidade
digital. Embora se presuma que esses mecanismos gerem mais valor, transparéncia e
sustentabilidade, poucos estudos t€ém medido empiricamente esses efeitos nas cadeias
produtivas. Kohler, Bager & Pizzol (2022) indicam a necessidade de comparar o desempenho
de diferentes solugdes tecnoldgicas aplicadas a rastreabilidade, investigando sua eficiéncia,
confiabilidade e aceitabilidade por parte dos atores da cadeia. Hasan et al. (2024) propdem que
se avaliem ndo apenas os beneficios ambientais e comerciais, mas também os efeitos
distributivos e operacionais gerados por esses sistemas.

Bager, Singh & Persson (2022) e Ordofiez, Gonzales & Corrales (2024) sugerem que os
estudos avancem para além de estudos de caso isolados, buscando metodologias que
possibilitem escalas comparativas e andlises longitudinais. A ado¢do de métodos mistos, como
por exemplo, combinando métricas quantitativas (como indicadores de desempenho logistico e
comercial) com dados qualitativos (como percep¢des dos produtores, consumidores e
intermediarios), pode ser uma alternativa para o entendimento desse cendrio. Também ¢
indicada a necessidade de pesquisas que avaliem os efeitos indesejados e ndo previstos desses
sistemas, como a burocratizacdo excessiva, o aumento de custos ocultos e as possiveis
exclusdes indiretas.

4.7.6. Desenvolvimento de modelos hibridos e estratégias de transicao
Por fim, diversos autores sugerem que o avanco da rastreabilidade e da certificagdo em
cadeias agroalimentares sustentaveis demanda a criagdo de modelos hibridos, capazes de
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integrar tecnologias digitais com praticas tradicionais de controle social, reputagdo e confianga
comunitdria. Santos, Torrisi &Pantoni (2021) e Steinke et al. (2024) apontam que sistemas
rigidos e fortemente baseados em dados automatizados podem falhar em reconhecer dindmicas
locais e experiéncias de inovacao social ja existentes. Por isso, defendem uma abordagem de
transicdo, que permita adaptacdes graduais e respeite a diversidade de capacidades
institucionais dos atores envolvidos.

Contini et al. (2023) propdem, nesse sentido, que futuros estudos explorem laboratorios
vivos e projetos-piloto colaborativos, nos quais tecnologias e formas de organizagdo social
possam ser co-desenvolvidas com base na experiéncia pratica dos usuarios finais. Ordofez,
Gonzales& Corrales (2024) também sugerem que sejam criados indicadores mais contextuais e
flexiveis, que articulem exigéncias regulatorias com critérios culturais e sociais. A pesquisa
aplicada, portanto, pode cumprir um papel estratégico ao gerar solugdes tecnologicas mais
legitimas, escaldveis e inclusivas. Um quadro resumo com as sugestdes de pesquisas apontadas
¢ apresentado abaixo.

Quadro 2 Eixos de pesquisas futuras

Eixo

Descricao

Autores que sugerem

Limitacoes técnicas das
tecnologias digitais e
aprimoramento da
infraestrutura
operacional

Desenvolvimento e teste de tecnologias digitais de
rastreabilidade mais escalaveis, acessiveis e
compativeis com realidades rurais, considerando
desempenho, custo ¢ usabilidade em diferentes
contextos agroalimentares.

Hasan et al. (2024);
Kohler, Bager & Pizzol
(2022); Santos, Torrisi &
Pantoni (2021)

Inclusido de pequenos
produtores e analise de
barreiras estruturais

Inclusdo de pequenos produtores em sistemas de
certificagdo e rastreabilidade, considerando barreiras
estruturais, incentivos institucionais, papel de
organizagdes intermedidrias e estratégias de
capacitacao digital como caminhos para promover
maior equidade nas cadeias agroalimentares.

Steinke et al. (2024);
Kuan, Wang & Wang
(2021); Hasan et al.
(2024)

Sensibilidade aos
contextos socioculturais e
adaptacdes institucionais

Como certificagdes e rastreabilidade sdo
reinterpretadas em contextos locais, valorizando
saberes comunitarios e evitando abordagens
padronizadas que desconsiderem  dimensdes
culturais e institucionais.

Kuan, Wang & Wang
(2021); Wong et al.
(2023)

Comunicacio com
consumidores e
percepcao de valor

De que forma as informagdes de rastreabilidade sdo
comunicadas e percebidas pelos consumidores,
considerando formatos mais engajadores, como
narrativas visuais, e diferencas entre perfis de
publico quanto a interpretacdo e confiangca nas
informagoes

Contini et al. (2023);
Ordonez, Gonzales &
Corrales (2024); Bager,
Singh & Persson (2022);
Hasan et al. (2024)

Avaliacao do
desempenho e efetividade
dos sistemas integrados

Pesquisas que avaliem, de forma comparativa e
empirica, os impactos reais da integracdo entre
certificagdo e rastreabilidade digital, considerando
ndo apenas ganhos ambientais e comerciais, mas
também efeitos operacionais, distributivos e
possiveis consequéncias indesejadas ao longo das
cadeias produtivas.

Kohler, Bager & Pizzol
(2022); Hasan et al.
(2024); Bager, Singh &
Persson (2022); Ordofiez,
Gonzales & Corrales
(2024)

Desenvolvimento de
modelos hibridos e
estratégias de transicao

Futuras investigagdes podem explorar modelos
hibridos que integrem tecnologias digitais com
praticas sociais locais, considerando abordagens
graduais de transi¢do, co-desenvolvimento com os
usuarios e indicadores mais flexiveis e contextuais.

Santos, Torrisi, &Pantoni
(2021); Steinke et al.
(2024); Contini et al.
(2023); Ordofiez,
Gonzales & Corrales
(2024)
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5. Conclusiao

Esta revisao integrativa permitiu compreender como certificagdes e mecanismos de
rastreabilidade digital vém sendo articulados na literatura como praticas complementares
voltadas a constru¢do de mercados agroalimentares mais sustentaveis. A andlise dos vinte
estudos revelou que, embora tenham origens distintas, certificacdes e rastreabilidade
convergem como resposta as demandas por transparéncia e responsabilidade nas cadeias
produtivas.

A rastreabilidade digital surge como suporte técnico fundamental a certificacao,
fornecendo registros automatizados e continuos sobre varidveis ambientais, sanitarias e
logisticas. Essa articulacao fortalece a credibilidade dos selos e amplia a comunicagao com
consumidores e reguladores. Além do controle regulatorio, tal integracdo agrega valor
simbolico aos produtos ao comunicar atributos como origem, sustentabilidade e inclusao social,
especialmente com o uso de tecnologias como blockchain e codigos QR.

No entanto, persistem barreiras importantes. A adog¢ao desses mecanismos depende de
infraestrutura tecnoldgica, capacitagdo e apoio institucional, fatores que restringem o acesso de
pequenos produtores, ampliando desigualdades. A literatura sugere estratégias como
fortalecimento de cooperativas, desenvolvimento de solugdes acessiveis e adaptacao cultural
dos sistemas para promover maior inclusdo e legitimidade.

No ambito tedrico, a revisdo oferece uma sistematizacdo critica das abordagens sobre
certificagOes e rastreabilidade, destacando sua interdependéncia normativa, técnica e simbolica.
Assim, evidencia desafios e caminhos para politicas publicas, instituicdes de fomento e
empresas agroalimentares no apoio a inova¢ao inclusiva e adaptada a diversidade territorial.

Identificou-se também uma lacuna quanto a avaliacdo empirica da efetividade desses
sistemas. Faltam estudos comparativos e longitudinais que mensurem seus impactos sociais,
ambientais e econdmicos. Ademais, do ponto de vista metodoldgico, destaca-se a relevancia de
abordagens qualitativas e participativas, que incorporem a perspectiva de produtores,
consumidores e técnicos locais.

Entre as limitagdes da revisdo, destaca-se o recorte por acesso aberto e idioma, além da
concentracdo em bases especificas (Scopus e Web of Science). A auséncia de avaliagdo
quantitativa também delimita o alcance dos achados, abrindo espago para futuras pesquisas com
métodos mistos.

Conclui-se que a integracao entre certificacOes e rastreabilidade digital representa uma
estratégia em consolidagdo, com potencial transformador nas formas de producdo e consumo.
Para avangar, ¢ preciso reconhecer que a sustentabilidade exige ndo apenas normas e dados,
mas também inclusdo, participagdo e respeito as realidades locais.
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