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PERFIS DE CONSUMIDORES DE PESCADOS NO ESTADO DO CEARA': evidéncias
empiricas para politicas publicas de fomento ao consumo

1 INTRODUCAO

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) se apresentam interconectados,
em reconhecimento aos vinculos entre, pobreza, desigualdade, mudangas climaticas,
degradacao ambiental, paz e justica. (FAO, 2023). O problema da alimentagdo envolve
diversos ODS, de forma mais intensa, os objetivos relacionados a erradicagdo da pobreza (1),
fome zero (2), saude e bem-estar (3), vida na adgua (14) e consumo e produgdo responsaveis
(12) (ONU, 2015).

Segundo Relatorio da FAO (2023), os pescados t€ém uma contribui¢do importante para
o desenvolvimento sustentavel, em funcdo da melhoria nutricional, principalmente para as
populacdes mais vulneraveis. Entretanto, embora se considere o consumo do pescado como
um hébito saudavel e desejavel, ndo se observa um respectivo aumento do consumo deste
produto de forma a incentivar a oferta. Entre a dicotomia do aumento na produ¢ao de pescado
e baixa no consumo desse tipo de carne, algumas justificativas podem ser apontadas: o alto
custo do produto final, a presenca de tabus alimentares ¢ a faixa etaria dos consumidores (Costa
etal., 2013).

Apesar de reconhecer as barreiras para o aumento do consumo, o Ministério da Pesca e
Aquicultura, (MPA), possui como uma de suas iniciativas a elevagao do consumo nacional per
capita da proteina alimentar oriunda da carne de pescado em beneficio da populagdo. Nesse
contexto, surgiu a necessidade de caracterizar a importancia da carne de pescado como fonte
de alimento e de discussdo envolvendo as acdes de incentivos implementadas pelo setor
publico, através de seus Orgdos responsaveis no Brasil (Silveira et al., 2012; Nunes; Dutra;
Borges, 2020).

Se do ponto de vista da produgdo, ha crescimento, ¢ preciso apontar os niveis de
consumo. No levantamento de dados sobre a compra de pescados, destaca-se as Pesquisa de
Orcamento Familiar (POF), realizadas pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), destacando algumas informacgdes importantes: as regidoes Nordeste, Sul e Sudeste
apresentaram aumento no cultivo de peixes, crescimento de 20,6%, 11,3% e 7,6%,
respectivamente (ANUARIO PEIXE BR, 2019). Entretanto, todas as regides apresentaram um
decréscimo no consumo de pescado entre os anos de 2002 e 2018.

Diante da contextualizagdo os principais argumentos que sustentam esta pesquisa
podem ser apontados: a) potencial de ampliagdo do consumo de pescados pela populagdo; b)
esforcos na esfera publica para incentivar a produgao e; c) limitacdo de dados sobre o efetivo
consumo de pescado.

Esses pressupostos levaram ao objetivo geral da pesquisa: Identificar evidéncias de
comportamento de consumo nos perfis de consumidores de consumidores de pescado que
embasam politicas publicas para incremento de pescados. Para atingir este objetivo, emergem
trés objetivos especificos: a) identificar perfis de consumidores de pescado b) apresentar
padrdes de compra e consumo dos perfis de consumidores; ¢) propor evidéncias para politicas
publicas potencializadoras entre as cadeias produtivas € o consumo de pescados.

Esta pesquisa se justifica, portanto, por contribuir para uma maior compreensao do
consumo de pescados, sob a perspectiva do proprio consumidor, considerando as diferencas
estruturais e sociais que podem definir sua importancia e porque elas sdo essenciais para os
esfor¢cos de ampliagdo do consumo.

Ao estudar do consumo de pescados, a maioria dos estudos existentes adota

predominantemente abordagens quantitativas, focando em varidveis psicossociais que
antecedem o comportamento de consumo (Higuchi; Davalos; Hernani-merino 2017; Nunes;



Dutra e Borges, 2020; Sen; Rad; Agilkaya, 2022). Essa énfase acaba deixando de lado aspectos
contextuais, culturais e regionais que podem ser compreendidos por meio de métodos
qualitativos. Como resultado, as politicas e estratégias formuladas a partir desses dados tendem
a ser genéricas € menos eficazes para atender as demandas reais de diferentes grupos de
consumidores. Ao identificar clusters de consumidores no Ceard, esta pesquisa busca preencher
essa lacuna e oferecer subsidios praticos para politicas publicas e estratégias do setor produtivo.

Por fim, ressalta-se que conhecer melhor esses perfis possibilitam desenvolver agdes e
campanhas educativas mais eficazes, adaptadas as realidades locais (Verbeke; Vackier, 2005;
Lopes; Freitas, 2023). Dessa forma, o estudo contribui para ampliar o consumo consciente de
pescados, fortalecer a cadeia produtiva e apoiar iniciativas de saide e nutricdo voltadas a
populagdo.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Comportamento de Compra e Consumo de Pescados

Os estudos sobre o consumo e produg@o de alimentos foi o foco central da sociologia
rural e da agricultura (Warde, 2016). As discussdes sobre o consumo de alimentos ganharam
impulso a partir da consolida¢do do processo de distribui¢do de alimentos, concentrado cada
vez mais nas maos das grandes empresas transnacionais.

Warde (2016) enfatiza que o estudo do consumo a partir das teorias culturais apresentou
duas limitagdes centrais. Primeiro, a énfase era dada as questdes simbolicas e de identidade.
Segundo, considerou-se o consumo como uma a¢ao voluntaria e individual. Esta pesquisa
propde ampliar essa visdo microeconomica, partindo da perspectiva racional do consumidor e
ampliando a perspectiva para aspectos culturais dos consumidores para explicar o consumo de
pescados.

A literatura internacional aponta diversos aspectos que podem ser relevantes para a
analise do comportamento de consumo de peixe. A renda e o nivel educacional e os padrdes de
consumo podem se relacionar com a disposi¢do para comprar peixe. (Trondsen et al., 2004;
Dey et al., 2011; can et al., 2015; Pode et al., 2015; Dai, et al., 2022; Kang et al., 2022; Adeli
et al., 2022)

O gosto pessoal e a cultura podem determinar quais tipos de peixe sao consumidos.
Algumas culturas tém um consumo elevado de peixe, enquanto outras podem preferir outras
fontes de proteina. (Verbeke e Vackier, 2005; Adeli et al., 2022).

A preocupagdo com a saude pode levar os consumidores a preferirem a carne de peixes
por considerar um alimento saudavel devido ao seu perfil nutricional, sendo fonte de 6mega-3
e proteinas (Trondsen et al., 2004; Dey et al., 2011; Dai, et al., 2022; Adeli et al., 2022; Kang
et al., 2022). Algumas populagdes podem preferir certos tipos de peixe devido a tradi¢des
culindrias especificas. Entender essas preferéncias pode ajudar a identificar padrdes de consumo
(Dai, et al., 2022; Kang et al., 2022).

Disponibilidade de Produtos: A facilidade de acesso a diferentes tipos de peixes pode
influenciar o consumo. Mercados locais e a proximidade de areas de pesca afetam a
disponibilidade de produtos frescos (Dai, et al., 2022; Adeli et al., 2022 Kang et al., 2022).
Consumo per capita e frequéncia de consumo: Sao aspectos pesquisados sob uma perspectiva
econdmica e comercial, tratam de coletar o consumo per capita e a frequéncia de consumo
(Trondsen et al., 2004; Dey et al., 2011; Can et al., 2015; Che et al., 2022).

Uma variedade de peixes disponiveis (como tildpia, salmao, atum, sardinha, etc.) e a
presenca de peixes locais ou sazonais podem moldar as escolhas dos consumidores (Adeli et
al., 2022). Isso porque a percepc¢do de frescor e a qualidade do peixe sdo cruciais, ja que os
consumidores geralmente procuram peixes que parecem frescos e de alta qualidade, ou que
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possam ser avaliados pela cor, cheiro e textura (Adeli et al., 2022; Dai et al., 2022; Kang et al.,
2022; Che et al., 2022).

Ha uma crescente preocupacdo com a origem do pescado e as praticas sustentaveis de
pesca, com certificagdes de sustentabilidade desempenhando um papel importante na decisao
de compra (Lopes; Freitas, 2023). Da mesma forma, a distingdo entre peixes criados em
cativeiro e selvagens gera diferentes percepgdes de qualidade e impacto ambiental entre os
consumidores (Che et al., 2022). O prego, por sua vez, emerge como um fator decisivo, com
ofertas e promogdes capazes de influenciar a experimentagdo de novos tipos de peixe ou
aumentar a frequéncia de compra (Che et al., 2022; Dey et al., 2011). A forma como o peixe ¢
processado e apresentado — seja inteiro, filetado, congelado ou em conserva — também
influencia a decisdo de compra, pautada pela conveniéncia desejada pelo consumidor (Adeli et
al., 2022). Adicionalmente, informagdes claras e precisas sobre o produto, como dados de
validade e orientagdes de preparo, sao fundamentais para aumentar a confianga do consumidor
e influenciar suas escolhas (Dai et al., 2022; Kang et al., 2022; Adeli et al., 2022).

No Brasil, diversas pesquisas ja revelaram aspectos relevantes sobre o consumo de
pescado, incluindo estimativas médias de consumo por regides (IBGE, 2019), vantagens
nutricionais (Sartori; Amancio, 2012), frequéncia e tipo de consumo (Minozzo, 2011),
caracteristicas de consumidores ¢ nao consumidores (Lopes et al., 2016), e avaliacao de
aspectos de comercializagdo (Sousa, 2002; Veloso et al.,, 2022). A compreensdo desses
multiplos fatores oferece insights importantes sobre o comportamento de compra e consumo de
pescados, subsidiando a formulagdo de politicas publicas direcionadas ao incremento do
consumo.

2.2 Politicas publicas para pescados no Brasil

A producao e o consumo de pescado no Brasil desempenham um papel essencial na
promogdo da seguranga alimentar e nutricional, além de impulsionarem o desenvolvimento
econOmico e a sustentabilidade ambiental (Wagner, Coelho & Travassos, 2023). Beneficiado
por uma extensa costa maritima, abundancia de dguas interiores e elevada biodiversidade, o
pais possui condi¢des impares para se consolidar como um importante produtor mundial, capaz
de abastecer o mercado interno, reduzir a dependéncia de importagdes e ampliar sua presenga
no comércio internacional (Ximenes, 2021)

Entretanto, esse potencial encontra-se limitado por desafios estruturais. O consumo per
capita de pescado permanece abaixo da recomendacao pela Organizacdo Mundial da Saude,
que ¢ de 12 kg/ano, atingindo apenas 5,66 kg/ano entre 2017 e 2018 (Guzman-Pincheira et al.,
2024). A balanga comercial € desfavoravel, marcada por dependéncia da importagdo de espécies
como bacalhau e salmao (Farias & Farias, 2017). Além disso, a fragmentacdo da governanga
publica, com sobreposicao de competéncias entre diferentes 6rgaos, tem ampliado a burocracia
e comprometido a eficacia de politicas ja estabelecidas, como os Planos Safra da Pesca (Van
Driel et al., 2022).

Diante desse cendrio, torna-se emergente a formulagdo de politicas publicas integradas
e robustas, que articulem eixos estratégicos voltados a producao sustentavel e a ampliagao do
consumo. Entre as prioridades, destaca-se o investimento em pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo (P&D) em aquicultura, com énfase na biotecnologia e no melhoramento genético de
espécies nativas, como tambaqui e pirarucu, bem como no cultivo de algas (Ximenes, 2021).
Tal diversificagdo € crucial para aumentar a oferta e reduzir os impactos ambientais,
promovendo a resiliéncia dos sistemas produtivos, conforme experiéncias bem-sucedidas no
Sudeste Asiatico (Houston, Kriaridou & Robledo, 2022).

Paralelamente, ¢ fundamental incentivar o consumo por meio de campanhas educativas,
destacando o valor nutricional do pescado e desmistificando seu preparo (Wagner, Coelho &
Travassos, 2023). Medidas como a inclusdo de pescado no Programa Nacional de Alimentagao
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Escolar (PNAE) e incentivos fiscais e logisticos em areas com baixa oferta contribuem para a
equidade alimentar (Tran et al., 2019).

Do ponto de vista regulatério, a desburocratizacdo do licenciamento ambiental com
plataformas digitais unificadas e prazos definidos, inspiradas em experi€éncias como a
norueguesa, ¢ urgente (Fathoni et al., 2024). A modernizagdo do marco legal deve incluir
medidas contra a concorréncia desleal de importados de baixo custo. Ademais, fortalecer
cooperativas e associacdes, ampliar o acesso a crédito subsidiado e oferecer capacitagdo técnica
continua sao agdes centrais para promover inclusao produtiva (Gomes & Ribeiro, 2023; John,
2022).

Outro ponto essencial ¢ o investimento em infraestrutura — como unidades de
beneficiamento, armazenamento ¢ modernizacdo da frota — aliado a adogao de protocolos de
biosseguranga na carcinicultura, o que reduz perdas e agrega valor (Ximenes, 2021). A gestao
eficiente do setor também exige qualificacdo profissional continua e dados estatisticos
confiaveis sobre produgdo e comércio, fundamentais para politicas baseadas em evidéncias
(Vidigal et al., 2022).

Por fim, a criacdo de consclhos interministeriais e instancias consultivas com
participagdo de produtores ¢ indispensavel para uma governanga integrada, como recomendam
organismos internacionais (Heidingsfelder & Beckmann, 2019). Assim, a transi¢do para uma
aquicultura moderna e sustentavel depende da articulagdo entre potencial natural, inovacao
tecnologica e politicas publicas adaptadas as realidades regionais (Wagner, Coelho & Ximenes,
2021; Travassos, 2023;).

Diante desse contexto, o melhor entendimento do mercado de pescados, considerando
o contexto cultural brasileiro e as diferencas regionais e locais, pode servir de incentivo a
defini¢do de politicas publicas. Coube a esta pesquisa buscar evidéncias no mercado
consumidor, de acordo com o caminho metodologico apresentado a seguir.

3 METODOLOGIA

Considerando o objetivo de identificar evidéncias de comportamento de consumo nos
perfis de consumidores de consumidores de pescado que embasam politicas publicas para
incremento de pescados, foi realizada uma pesquisa em duas etapas, detalhadas a seguir.

A primeira etapa de carater quantitativo (survey), os dados foram coletados de forma
presencial, com amostragem por meio de quotas proporcionais a populacdo do Estado. A
técnica utilizada para a obtencdo da amostra representativa da populacao do Estado do Ceara
foi a nao-probabilistica por quotas. O procedimento de campo ocorreu por meio de um
levantamento (survey) e considerou a divisdo geopolitica do Estado do Ceara, abrangendo,
assim, as 14 Regides de Planejamento, conforme o Instituto de Pesquisas Estratégicas
Economicas do Ceara (IPECE, 2023).

Justifica-se essa abrangéncia de coleta de dados, pela ampliacdo da representatividade
amostral a populacdo de forma a facilitar a aplicagdo dos dados da pesquisa ao planejamento e
monitoramento de politicas publicas para o segmento de pescados, assim como para a
elaboragdo de outros instrumentos de planejamento no setor de pescados em geral, como, por
exemplo, o Plano Plurianual (PPA) e a Lei Orcamentaria Anual (LOA).

O célculo amostral da pesquisa foi obtido considerando a populagao do Estado do Cear4,
estimando um erro de 3%, com intervalo de confianca de 95%, para populagdes finitas,
obtendo-se um total de 1111 questionarios necessarios, sendo 838 para zonas urbanas e 274
para zonas rurais. A divisdo entre os estratos (Regido de Planejamento) se deu de forma
proporcional ao contingente populacional de cada estrato.

Foram considerados aptos a participar da pesquisa, consumidores acima de 18 anos,
solteiros ou chefes de familia, que se manifestaram como consumidores de pescados e que
confirmaram a autorizagdo para participagdo da pesquisa e para uso dos dados. Foram coletados
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1126 questionarios, sendo 888 nas zonas urbanas e 238 nas zonas rurais. O instrumento de
coleta foi preparado com perguntas fechadas, e preenchido pelo pesquisador, por meio de
entrevista pessoal, atestada no formulario de coleta pelo proprio respondente, atendendo aos
cuidados éticos necessarios. O perfil socioeconomico dos consumidores foi obtido pelos dados
fornecidos de renda média e pela classificagdo socioeconémica, com base no Critério Brasil
2023, da ABEP (Associagao Brasileira de Empresas de Pesquisa) (ABEP, 2023).

Quadro 1: Quadro de amarracao do Instrumento de coleta

Tépico relacionado Mensuracao
Dados socioecondmicos Classificac¢do socioeconomica (ABEP)
Dados demograficos Localiza¢do Zona (urbana/rural)
Numero de moradores da residéncia/que comem peixe
Locais de aquisi¢do Indicagdo de locais de comercializagao
Forma de apresentacao Indicagdo do estado do pescado na compra
Consumo efetivo realizado Frequéncia de consumo; Quantidade média comprada

Fonte: Proprios autores

Encerrada a fase de coleta e tabulagdo dos dados, foi realizada a limpeza dos dados,
identificacdo de respostas inadequadas e primeiras medidas de padronizacdo dos dados e
tabulacdo das variaveis socioeconomicas. Em relacao a analise dos dados, foi utilizada a técnica
de Two Step Cluster Analysis. A segmentacdo de perfis de consumo através do Two-Step
Cluster ¢ ideal para identificar grupos distintos de consumidores, baseando-se em varidveis
continuas (uso de escalas de competéncia, frequéncia de consumo) e categoéricas (género, classe
socioeconOmica, zonas) (Tkaczynski, 2017).

Na segunda etapa, de carater qualitativo, foram realizadas entrevistas em profundidade
com consumidores residentes em zonas urbanas e rurais seguindo as caracteristicas dos perfis
apontados pela analise de clusters identificados na etapa quantitativa.

Os critérios utilizados para selecdo dos entrevistados foram: a) residir na zona indicada
no perfil; b) pertencer a classe socioecondmica apontada no perfil; c¢) afirmar ser
comprador/consumidor de pescados. Desta forma, foram entrevistados 34 consumidores, sendo
distribuidos da seguinte forma: Perfil 1, 3 e 4 (8 consumidores para cada perfil) e Perfil 2 (10
consumidores). A coleta ocorreu de forma presencial, nas zonas urbanas e rurais das cidades
pesquisadas. As entrevistas foram gravadas em 4udio e video, com autorizacdo expressa pelo
candidato em formulério proprio.

Para a anélise dos dados, foi utilizada a andlise textual discursiva por se tratar de um
método de analise que busca interpretar as producdes realizadas e construidas na pesquisa
qualitativa, representando uma compreensao da subjetividade dos sujeitos, sendo dividida nas
seguintes etapas, que seguem uma logica de organizagdo, desenvolvimento e analise: 1)
desmontagem dos textos; 2) processo de categorizacao; 3) estabelecimento de relagdes (Moraes
e Galiazzi, 2014). Com este caminho metodologico, buscou-se atender os objetivos da pesquisa,
com base nos dados apresentados na proxima secao.

4. ANALISE DOS RESULTADOS
4.1 Perfil de Consumidores de Pescados (Survey)

Nesta secdo sdo apresentados o perfil demografico dos respondentes, além do
enquadramento socioecondmico com base nos questionarios aplicados nas Regides do Estado
do Ceara. Destaca-se que a amostra obtida nao teve objetivo de representar a populagdo real da
regido pesquisada, embora o esfor¢o de coleta tenha observado as diferencas sociais e
estruturais de cada municipio, visando a maior proximidade com a realidade. Dentre os
respondentes, 524 (46,5%) residem na Grande Fortaleza, com os demais respondentes
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distribuidos nas demais regides de planejamento do Estado. A grande maioria afirmou residir
em zona urbana, 888 (78,9%) e 238 (21,1%) em zona rural de cada regido pesquisada.

Em relacdo ao género do respondente, observou-se certo equilibrio, uma vez que 540
(48,1%) sao do género masculino e 583 (51,9%) sdao do género feminino. Quanto a idade dos
respondentes, observou-se que a amostra ¢ composta, em sua maioria, por pessoas com idade
superior a 35 anos (72,7%), caracterizando-se como uma amostra de pessoas na fase adulta.

Este perfil de género e idade dos respondentes apresentou-se adequado, considerando
que as etapas no ciclo de vida familiar, que correspondem as atividades de compra e consumo,
sdo predominantemente as de ciclo de vida Nicho Cheio, caracterizando-se decisores e
compradores no processo de compra familiar. Esses dados estdo de acordo com o que foi
apontado em estudo anterior (Adeli et al., 2022), que também destaca que familias com filhos
tendem a consumir mais pescado.

A maioria dos respondentes da pesquisa apresenta escolaridade de nivel médio ou
superior. Especificamente, 327 consumidores (29,8%) declararam ter concluido o ensino
médio, enquanto 430 (39,2%) possuiam nivel superior completo. Essa predominancia de
escolaridade a partir do ensino médio ¢ considerada adequada para o estudo, dada a necessidade
de capacidade interpretativa exigida para a coleta e compreensdao dos dados, o que seria mais
desafiador em grupos com niveis educacionais inferiores.

A classificagdo socioecondmica dos respondentes foi realizada seguindo a metodologia
desenvolvida pela ABEP (2023). A anélise revelou a seguinte distribuicao: 202 respondentes
(10,1%) pertencem a classe A; 165 (9,2%) a classe B1; 315 (28,0%) a classe B2; 171 (15,2%)
a classe C1; 160 (20,6%) a classe C2; e 112 (21,8%) 4 classe DE. E relevante notar que a maior
diferenga entre as zonas urbana e rural foi observada na classificagdo socioecondmica dos
participantes. Nas zonas urbanas, predominou a presenga de respondentes das classes A, Bl e
B2, totalizando 56,5%, ao passo que na zona rural o perfil difere significativamente, com 60,9%
dos respondentes pertencentes as classes C1, C2 e DE.

4.2 Comportamento de compra e consumo de pescado

As compras de pescado sdo realizadas, preferencialmente, em supermercados, com 694
respondentes (62,0%), e em peixarias, com 243 (21,7%). Ao investigar as opgdes de compra
primdrias, secunddrias e terciarias, observou-se que "Direto dos Pescadores", "Feiras-Livres" e
"Vendedores ambulantes" foram mais evidentes entre os residentes da zona rural, somando 61
respondentes (25,6%). Essa preferéncia na zona rural € atribuida a proximidade e ao facil acesso
a feiras em pequenos distritos e a pescadores extrativistas, um resultado que corrobora achados
de Kang et al. (2022) e Dai et al. (2022), que também apontam a proximidade e o acesso como
fatores determinantes na compra de pescados.

Em relagdo ao consumo, a frequéncia predominante ¢ de duas vezes por més, reportada
por 366 respondentes (38,8%), seguida por quatro vezes ao més, com 267 respondentes
(24,7%). O consumo médio per capita de pescados foi calculado dividindo-se a compra mensal
média pela quantidade de moradores que consomem pescado em cada domicilio, e este
resultado, por sua vez, foi dividido pela frequéncia de consumo mensal para obter o consumo
per capita. Com base nesse calculo, o consumo médio per capita no Estado do Ceard foi
estimado em 423 gramas, sendo menor nas zonas urbanas (410 gramas) e maior nas zonas rurais
(470 gramas). Dados sobre consumo e frequéncia tém sido objeto de interesse em diversas
pesquisas (Trondsen et al., 2004; Dey et al., 2011; Can et al., 2015; Che et al., 2022). Embora
as comparagoes diretas devam ser feitas com cautela devido as varidveis culturais e estruturais
de comercializacdo, esses resultados evidenciam a relevancia dos dados para a tomada de
decisdes e para a ampliacdo do conhecimento sobre os consumidores de pescados.

4.3 Clusters de consumidores de Pescados



A andlise dos dados, empregando a técnica Two-Step Cluster, permitiu a identificagdo
de trés grupos distintos de consumidores, categorizados com base em varidveis continuas
(competéncias, consumo médio ou frequéncia de consumo) e categoricas (classe social e zona),
considerando a predominancia em cada uma delas.

O primeiro cluster, denominado "Perfil de Consumidores Urbanos Classe B1-C" (P1),
¢ composto exclusivamente por residentes de zonas urbanas, representando 61,4% dos
consumidores. Este grupo ¢ predominantemente de classe social média-alta, com 86,2% dos
respondentes pertencentes as classes Bl e B2, e 73,7% a classe C1. Embora demonstrem
conhecimento sobre os locais de compra de pescado, esses consumidores possuem baixo
conhecimento sobre o preparo e os diferentes tipos de peixe. Apesar de possuirem bom poder
aquisitivo e maior acesso a pontos de venda e a uma variedade de peixes, incluindo os mais
caros, este ¢ 0 grupo que apresenta o0 menor consumo de pescado, com uma média mensal por
domicilio de apenas 2,73 kg.

O segundo cluster (P2) identificado agrupou exclusivamente consumidores residentes
em zonas rurais (100%), com maior concentragdo nas classes socioeconémicas C1 (26,3%), C2
(30,7%) e, predominantemente, DE (48,0%). Este grupo representa os consumidores das classes
mais baixas do estrato socioecondmico brasileiro. Caracterizam-se por possuirem maior
conhecimento tanto na preparacdo de pratos com peixes quanto na identificagdo dos tipos de
peixe no momento da compra. Nos domicilios desse grupo, o consumo médio mensal de peixe
¢ de 4,14 kg, posicionando-os como o segundo grupo com o maior consumo. Este cluster foi
nomeado como "Perfil de Consumidores Rurais Classe C2-DE" (P2).

O terceiro cluster abrangeu 33,4% dos consumidores residentes em zonas urbanas,
apresentando uma composi¢do socioecondmica notavelmente heterogénea, com participantes
das classes A (87,6%), que possuem maior poder de compra, €, no outro extremo do estrato
social, das classes C2 (69,3%) e DE (52,0%). A maior concentracdo nas classes C2 e DE sugere
que este grupo ¢ predominantemente composto por consumidores urbanos de classe média
baixa. Em termos de competéncias, este cluster exibe um nivel intermedidrio em comparagao
aos demais, demonstrando conhecimento tanto no preparo de pratos com peixe quanto na
identificagdo dos locais e tipos de pescado no momento da compra. E, também, o grupo que
registra o maior consumo de peixe nos domicilios pesquisados, com uma média mensal de 4,09
kg de peixe. Entretanto, devido a significativa disparidade socioecondmica interna (entre
consumidores da classe A e das classes mais baixas), optou-se pelo desmembramento deste
cluster em dois novos grupos para a etapa qualitativa. Desta forma, os trés clusters inicialmente
identificados foram refinados em quatro perfis de pesquisa, com o terceiro cluster sendo
dividido e renomeado como: "Perfil de Consumidores Urbanos de Classe A-B1" e "Perfil de
Consumidores Urbanos de Classe C-DE" (P3).

Com base na 2* etapa da pesquisa (qualitativa), no topico a seguir sdo apresentados os
dados analisados, apontando os aspectos comuns aos quatro perfis (4.4) e em seguida os
aspectos que foram caracteristicos para cada perfil (4.5).

4.4 Evidéncias Culturais Comuns aos perfis de consumidores de Pescados.

Alguns aspectos culturais gerais foram identificados entre os consumidores, ocorrendo
de forma similar nos quatro grupos pesquisados e serdo apontados a seguir como caracteristicas
gerais:

Valores saudaveis da proteina do peixe



A visdo geral dos entrevistados € que o peixe ¢ mais saudavel do que as outras proteinas
animais, sendo que a principal comparagdo ocorre em relacdo a carne bovina, o que ja era
previsto por se tratar da proteina mais difundida e consumida.

A carne (de peixe) é mais saudavel! Eu eu tenho impressdo por ser uma digestdo mais

facil, é uma comida mais leve, geralmente vocé come, acompanhado de uma saladinha
e tal. Eu associo a saude. Tem a questdo do Omega 3, né?(P3, Entrevistado 4).

Que o peixe ¢ um alimento saudavel, né? E uma carne mais sauddvel do que carne
vermelha, do que outro tipo de carne (Entrevistado 3, P2).

Aqui a gente consome muito quatro tipos de peixe. Que é a pescada amarela, o atum, o
salmdo e a tilapia. A tilapia, o salmdo e o atum estdo muito relacionados a dieta. As
indicagoes que sdo feitas pela nutricionista (Entrevistado 1,P3).

Os depoimentos apontam para o reconhecimento do valor saudavel do peixe, na dieta
alimentar e dos beneficios nutricionais. Verbeke e Vackier (2005) haviam constatado que, as
pessoas tendem a consumir maiores quantidades de peixe devido a alguns motivadores, como
o0 seu sabor e aspecto saudavel e nutricional.

Pouca variaciao de temperos e acompanhamentos

O detalhamento do processo de preparacdo do peixe pelos consumidores, aponta para o
uso de temperos e ingredientes que variam pouco, mesmo se considerarmos as diferencas
sociais entre os perfis analisados. Esses temperos sdo usados de maneira complementar ao
peixe, sendo mencionados repetidamente o cheiro verde, cebola, alho, pimentao e pimenta. Nos
casos de preparos com cozimento surge o leite de coco, tomate e urucum, compondo o molho.

Pois ¢, o tempero basico mesmo é a verdura que nos temos aqui, o cheiro verde (coentro
e cebolinha), a cebola também, cebola de cabega. Eo tempero que nos temos, pimentdo,
isso mesmo. E o cozido é no leite do coco, né? Tem que ter, se ndo tiver ndo fica tdo
gostoso. Com o leite de coco vocé poe todos os ingredientes ali, os temperos e fica uma
delicia (Entrevistado 1, P3)

Frito, cebola picadinha, né? Tudo que eu vou falar ja ta picadinha, eu ponho assim, ai
no momento eu vou ter que botar pelo menos uma colher de azeite, né, porque o peixe
combina com azeite. Ai eu frito a cebola, eu ja coloco alho, ja coloco o tomate ai,
acrescento, ai o peixe ja com salzinho, uma pimentinha ja, né? (Entrevistado 4, P3)

Competéncias em relaciio ao local de compra

Referindo-se ao processo de compra do peixe, ficaram evidentes alguns conhecimentos

e competéncias importantes para uma boa compra do peixe, com qualidade e garantindo o
frescor.

Porque eu sempre compro na peixaria. Porque os peixes ld sdo frescos, né? Sdo frescos.

A gente vé que sdo peixes novos, que todo dia a gente vé que chega peixe I. (Entrevistado
7, P1).

A mercearia do Mauro, né? Pertinho aqui, aqui pertinho de casa, porque eu tenho mais
confianga. Ndo compro em qualquer lugar. Que as vezes vai comprar e adoece, a
pessoa adoece, pelo peixe (Entrevistado 5, P3)

Destaca-se a énfase dada aos pardmetros que sdo utilizados pelos consumidores na
identificacdo de locais de compra que possam garantir o frescor do peixe vendido, a avaliagdo
se os produtos desses locais de venda atendem ao que se espera. Assim, caracteristicas como a
aparéncia do peixe, higiene do local, incluindo a rotatividade percebida no estoque, sdao
destacadas. Embora avaliacdo de aspectos de comercializagdo tenha sido apontadas pela
literatura (Sousa, 2002; Veloso et al., 2022) o local de compra como critério do consumidor
para assegurar a qualidade da compra ainda ndo tinha sido apontado por pesquisas anteriores.

Vinculo do consumo do peixe a datas festivas



A forma como o peixe ¢ mencionado em relacdo ao consumo em datas festivas, aponta
para uma forte influéncia religiosa, destacando datas como Pascoa e Natal. Entretanto, outros
momentos festivos significativos também foram espontaneamente mencionados pelos
consumidores como as Festas de réveillon e reunides familiares extraordindrias ou ritualisticas.

Sempre na Semana Santa a gente come mais. Se a gente come duas vezes na Semana

Peixe ou trés vezes, no periodo da Semana Santa a gente come mais vezes... na Sexta-
feira é Santa e no domingo de Pdscoa é peixe. (Entrevistado 5, P1)

Final de ano é tradi¢do na minha casa. S6 come peixe porque nos ndo comemos nada
que se cisca para tras (aves). Sim. E isso veio da minha avo. Minha avé ndo permitia
nenhuma ave que se cisque para tras em final de ano. Entdo, até hoje eu, nos so
comemos peixe e camardo no Natal e no ano novo. (Entrevistado 5, P3)

Essas percepgoes identificadas nas falas dos participantes estio em consonancia com
estudos que consideraram aspectos culturais e tradi¢des na determinacdo do tipo de peixe
preferido (Dai et al., 2022; Kang et al., 2022). Porém, este achado amplia o escopo de andlise
das tradigdes para explicagdo deste comportamento. As caracteristicas gerais apresentadas sao
complementadas por outros aspectos que despontaram na analise de cada perfil pesquisado e
serdo apresentadas a seguir.

4.5 Evidéncias do Perfil do Consumidor Urbano de classe B2-C1.
Confian¢a na compra em supermercados

O fato desse grupo de consumidores residirem em zonas urbanas pode explicar a
preferéncia manifestada pela compra em supermercados. Argumentos sobre a confiabilidade
em redes grandes de supermercados e a expectativa de padrdes de qualidade realizadas pelas
lojas desse porte, ampliam essa preferéncia.

E em um supermercado que a gente confia na procedéncia, né, que é um supermercado
grande. Ele é muito conhecido, entdo a gente confia. Tem outro fornecedor de peixe na
cidade, que é no Mercado Municipal. Que ja é mais um lugar que ja ndo tem tanto um
controle de qualidade como esses supermercados grandes, ... quando a gente vocé
confia, quando vocé vé a cor do peixe, a textura, aquele aspecto limpo, higiénico, eu
acho que ¢ isso que da confianca de que aquele alimento é bom, aquele alimento é
fresco, é gostoso. (Entrevistado 3, Pl)

Compro no supermercado mais perto da minha casa. Supermercado que sdo aqueles
atacaddo, né? Que o peixe ja vem congelado. Ndo tem peixaria perto da minha casa.
(Entrevistado 1, P1).

A compra em supermercados pode ser reflexo da dificuldade de acesso a peixarias em
alguns bairros, reduzindo a possiblidade de compra do peixe em outro tipo de estabelecimento.
Mercados locais e a proximidade de areas de pesca afetam a disponibilidade de produtos frescos
(Adeli et al., 2022 Kang et al., 2022).

Habilidades na escolha do peixe fresco para compra

O conhecimento a respeito do bom estado do peixe ¢ ressaltado pelos consumidores
desse grupo. Foram manifestados os critérios de avaliagao que sdo utilizados no momento da
compra para garantir a qualidade e o bom estado do peixe.

Eu vejo se ele estd com sangue, com muito sangue ou pouco sangue, né? Entdo vocé
consegue ver no proprio peixe, né? A quantidade e o frescor dele. (Entrevistado 2, P1).
Entdo eu gosto muito de tildpia, né? E filé da tildpia. E ai, quanto mais Clarinha ela,
melhor. E ai eu gosto de salmdo e atum, que também, quanto mais vermelho, mais
avermelhada, carne, mais fresquinha ela ta. (Entrevistado 1, Pl).
Esse conhecimento pode estar vinculado a uma caracteristica geral ja analisada, que se
refere ao processo de aprendizado, e que inclui informagdes sobre como identificar um peixe



em bom estado. Critérios como cor, cheiro e textura foram apontados em outros estudos (Kang
et al., 2022; Che et al., 2022).

4.6 Evidéncias do Perfil do Consumidor Rural de classe C1-C2-DE
Pesca artesanal como ritual de consumo

A participagdo em pescarias, ocorrida infancia ou atualmente em momentos de pesca
extrativa artesanal, ¢ a referéncia para explicar a preferéncia pelo consumo de pescados. Fica
evidente pelos depoimentos, como as situacdes de pesca nos momentos de lazer, envolvem
também o momento de tratamento do peixe, preparo e consumo social.

A gente sempre pesca. Toda semana. Sim, a gente vai, vai no agude, faz um
acampamento, come o peixe assado ou cozido (Entrevestida 3, P2).

Uma vez a gente foi, eu ndo sei se foi um sabado, ndo lembro, eu sei que foi um dia, eu
estava de folga, a gente foi pescar de anzol, la? Pessoal quer é bagunga, quer é se
divertir, tomar banho e comer, né? Ai eu sei que a gente levou o Baido feito e la a gente
foi pegando os peixes, e assando (Entrevistado 6, P2).

Os depoimentos mostram a relacdo afetiva que esses consumidores desenvolveram
desde a infancia com o consumo de pescados. Na mencdo desses momentos compartilhados
durante a pesca artesanal, fica evidente o conhecimento de tipos de peixes, principalmente os
peixes que predominam na pesca artesanal da regido, além das caracteristicas de cada tipo de
peixe e a pratica de tratamento e preparo em coletividade. Essa evidéncia ndo havia sido
mencionada em estudos anteriores.

Custo-beneficio define o tipo de peixe comprado e consumido

Um ponto a destacar ¢ a énfase na analise custo-beneficio, definindo inclusive o tipo de
peixe a ser comprado pelo prego e qualidade. Cabe ressaltar que essa analise de custo-beneficio
detectada em alguns comentarios ocorre pelo nivel de conhecimento que esse grupo detém a
respeito das caracteristicas dos tipos de peixe. Por exemplo: peixes com maior quantidade de
espinhas sdo mais baratos em fun¢ao do rendimento ser maior para 0 consumo.

A sardinha é uma bolsinha (embalagem) que tem uns peixinhos pequenos. Ontem ele
estava vendendo pelo mesmo prego do card (Tilapia). Sardinha ndo sei se vocé conhece,
mas ela tem muita espinha e é pequenininha. E bem espinheta assim, mas ela é muito

saborosa. Mas ela estava do mesmo prego do Cara (Tilapia) de R315... Ai eu até bati,
acabei comprando (Entrevistado 6, P2).

E, vocé tem que ir para o mercado, né? E, é chegando no mercado, vocé fica
procurando os pregos... Quando o peixe tem muita espinha, tem que tratar, né? E a
traira ndo é muito bom (Entrevistado 7, P2).

Compra predominante em feiras, intermediarios ou direto de pescadores

Apesar da zona rural de muitas cidades dificultar o acesso a supermercados e peixarias,
por outro lado, facilita o acesso a intermediérios do setor da pesca e aos proprios pescadores
que comercializam. Isso ocorre tanto em zonas rurais de zonas litordneas, mas também em
localidades distantes do mar, mas proximas a reservatorios de agua doce, onde a pesca artesanal
ocorre.

Eu encomendo, ele traz. E comércio na feira, ele também vende, é mais dificil. Na feira

sempre tem banca de peixe. E, tem. As vezes vem o cara do cascavel, vem o peixe do
mar, e de agua doce. (Entrevistado 8, P2).

Tem um rapaz aqui que vende peixe, ontem eu fiquei teimando com ele, eu disse assim
- esse foi de quando? Ai ele disse assim, - foi de ontem, ai eu disse assim, esse peixe
aqui ndo foi de ontem ndo, viu? S6 que a gente vai, ja conhece, né? Mas tem um rapaz
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que ele mora ali do outro lado, estava vendendo peixe nesse dia, cara (Tilapia). Ele
chegou aqui com um isopor cheio e eu fui comprar (Entrevistado 6, P2.)
Nas zonas rurais as feiras também representam uma forma de acesso aos pescados,
reduzindo os intermediarios. Essa evidéncia nao havia sido apontada em pesquisas no Brasil.

4.7 Evidéncia do Perfil de Consumidor Urbano Classe A-B1
Praticidade no preparo como critério de compra

A busca pela praticidade no preparo do peixe define o tipo de tratamento que € aceito
por esse perfil de consumidores no momento da compra. A preferéncia pelo peixe filetado ou
em postas ¢ enfatizada, assim como a preferéncia por peixes de grande porte, que possibilita
cortes mais espessos de carne macica de peixe.

Tudo que da trabalho para comer eu ndo gostava. Hoje, como frango, eu s6 como filé
de frango. E ai eu gostava do Serra, porque quando vocé corta a posta dele e vocé frita
é, vocé tira as 4 partes e fica somente a posta e a espinha do meio. Entdo ndo tinha
problema com espinha e eu adorava comer por causa disso, porque ndo dava trabalho
(Entrevistado 6, PI).

Pescada amarela, Sirigado, a gente gosta muito da consisténcia. E pra mim, eu acho
mais facil de fazer, porque é um filé mais alto, é um peixe que tem mais consisténcia.
Ele proporciona pratos mais elaborados, com molho e tal (Entrevistado 8, P1).
Cabe destacar que essa escolha também esta relacionada a facilidade de preparo desse
peixe, mas ¢ uma forma de evitar aspectos que sdo indesejados dentro do domicilio, como a
dificuldade de tratar o peixe inteiro, os cheiros e os residuos decorrentes desse processo
doméstico.

4.8 Evidéncia do Perfil de Consumidor Urbano Classe C2-DE
Consumo predominantemente no proprio domicilio

Neste perfil de consumidores foram identificados alguns aspectos comportamentais bem
especificos. Um deles diz respeito a predominancia do consumo no proprio domicilio, de forma
a evitar consumir peixe fora de casa.

Ndo eu, quando eu saio de casa, eu prefiro ndo comer peixe. Hum, eu quase ndo como
fora da minha casa (Entrevistado 3, P3).

Se eu for pegar e se eu for comer fora de casa, eu levo na marmitinha e como ld, onde
eu tiver. Mas comer peixe fora de casa eu ndo gosto de comer (Entrevistado 5, P3).

O argumento para este comportamento esta na desconfianga em comer fora de casa, por
ndo saber a origem do peixe, mas também foram identificados depoimentos que mencionam
ndo se sentir a vontade em comer peixe na frente de outras pessoas, referindo-se ao processo de
retirada de espinhas e de esforcos de aproveitamento da carne do peixe. A literatura ressalta que
as diferengas socioecondmicas definem o comportamento (Trondsen et al., 2004; Dey et al.,
2011), embora a énfase seja sempre a compra, esta evidéncia pode indicar a relagio com o
consumo.

Compra pela facilidade de acesso e preco baixo

A condicdo socioecondmica e o orgamento familiar podem ser discriminantes para as
decisoes de compra desse perfil de consumidores, priorizando o preco baixo, tanto para decidir
a compra, quanto ao volume de compra realizado.

Embora a pesquisa quantitativa tenha apontado que a Tildpia é o tipo de peixe
consumido em todas as classes socioecondmicas, ¢ neste grupo que esta preferéncia ¢
espontaneamente mencionada. O fato de ser o tipo de peixe acessivel em relagdo ao preco e
mais facil de ser encontrado em qualquer ponto de venda (supermercados, peixarias, feiras,
intermediarios) pode explicar essa preferéncia
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Eu prefiro comprar o tilapia porque eu sempre gostei de comer, porque acho um gosto
bom. Eu ndo gosto de outro peixe, so gosto de tildapia mesmo. eu como outro, mas ndo
sinto a mesma vontade. Por isso que eu como a tilapia, acho melhor (Entrevistado 5,
P3).
A gente compra o peixe fresco, manda cortar ai quando ele estd muito barato é que a
gente compra e congela. Porque la passa um rapaz vendendo um peixe que é muito em
conta, muito. Ai quando ele passa com esse peixe ai, ndo tem nem perigo dai... a gente
aproveita. Muito em conta mesmo o peixe dele, ai a gente compra (Entrevistado 1, P1).
Além desses aspectos cabe destacar que ¢ somente neste perfil de consumidores que o
consumo de peixe enlatado esta presente nos depoimentos, de forma espontanea. Com base nas
evidéncias gerais e respeitadas as diferengas de cada perfil, a se¢@o a seguir aponta os caminhos
para a definicao de politicas publicas de fomento ao consumo.

5 EVIDENCIAS PARA POLITICAS PUBLICAS DE FOMENTO AO CONSUMO DE
PESCADOS

5.1 Vinculo das relacoes familiares e religiosas com o consumo de pescados

A relagdo entre eventos familiares € o consumo de peixes proporciona oportunidades
estratégicas para acdes mercadoldgicas e promocionais direcionadas a esses momentos
especiais.

Numa perspectiva mercadoldgica, campanhas de marketing podem ser intensificadas
em periodos que antecedem datas comemorativas, como Pascoa, Natal ou festas de final de ano,
onde o consumo de peixes aumenta significativamente devido as tradigdes religiosas e culturais
da regido. Essas acdes incluem promogdes em pontos de venda, ofertas especiais, eventos de
amostragem,

Em resumo, o vinculo entre eventos familiares e o consumo de pescado oferece uma
oportunidade para realizagdo de estratégias de marketing e vendas em datas promocionais,
aumentando as vendas durante os periodos comemorativos, especialmente na proximidade da
Pascoa.

5.2 Consumo consolidado de pescados da aquicultura (tilapia, camarao)

A frequéncia de consumo de peixe apontada na pesquisa quantitativa ja indicava que
este consumo faz parte do héabito alimentar dos consumidores analisados. Este padrdao de
frequéncia regular de consumo evidencia a importancia do peixe na dieta cotidiana desses
consumidores, ja adaptados as alternativas de produgdo local e a diversificagao de produtos de
consumo. Esta pesquisa demostrou que os consumidores detém conhecimento sobre os locais
de compra, priorizando comprar onde percebem garantias do frescor e a qualidade do pescado
para consumo. Essa evidéncia ¢ facilitadora para programas ou projetos de fomento logistico
que ampliem a distribui¢do de pescados, facilitando e otimizando o acesso aos consumidores.

Para tanto, sugere-se a criagao de programa de reducao do processo logistico na cadeia
produtor-consumidor, tanto para a producdo extrativa, quanto para a aquacultura. Fomentar
cooperativas de pesca e postos de distribuicdo podem ser medidas efetivas para ampliagao desse
acesso. Esse tipo de medida ndo depende exclusivamente do poder publico, pois envolve a
cadeia produtiva que em sua maioria esta na iniciativa privada. Entretanto a criacao de parcerias
publico privadas, com iniciativa do poder publico pode ser um grande alavancador desta
proposta.

5.3 Percep¢ao de salutabilidade (satde e valor nutricional)
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Os consumidores detém conhecimento sobre beneficios nutricionais do peixe,
corroborando com os valores saudaveis que sao compartilhados socialmente. Essa evidéncia
traz oportunidades para politicas ptiblicas de incentivo ao consumo, por facilitar ao consumidor
se colocar receptivo a propostas de ampliagdo do volume consumido, por ter clareza das
vantagens desse tipo de consumo. Considerando essa receptividade, esfor¢cos de comunicagao
€ com carater persuasivo em relagao ao consumo tendem a ser mais bem assimiladas, ampliando
a inten¢do de consumo.

Desta forma, sugere-se a elaboracdo de campanhas publicitarias educativas, tanto no
ambiente escolar, quanto ao publico em geral, nas midias tradicionais e digitais de forma a
ampliar o conhecimento sobre peixes. Contetidos sobre tipos de peixes, variagdes de cardapio
e outras formas de preparo tendem a receber mais atencao e processamento da informagdo por
parte dos consumidores. E quanto mais conhecimento, maior a propensdo a consumir mais.

Além dessas evidéncias gerais, identificamos as evidéncias que emergiram dos perfis
de consumidores apresentado nesta pesquisa. Assim, serdo apontadas as principais evidéncias
que servem de indicativo a politicas publicas de fomento, para cada grupo de consumidores
pesquisado.

5.4 Habilidades na compra em supermercados

No perfil do Consumidor Urbano de classe B2-C1, o destaque vai para o nivel de
conhecimentos sobre tipos de peixe, critérios do processo de compra € dominio no preparo de
peixe que esses consumidores apresentam. Esses aspectos mostram que este perfil ¢ inserido
numa cultura de familiaridade e habilidades, que facilitam o consumo e valorizagdo do pescado.

Essas caracteristicas sdo evidéncias que podem ser exploradas no &mbito das decisdes a
serem implementadas nos pontos de venda, preferencialmente nas acdes em supermercados.
Este grupo, ressaltou que a compra ocorre preferencialmente nos supermercados. A Melhoria
na area dedicada aos pescados nos supermercados, com melhor exposi¢do dos produtos e
estrutura para oferta de peixes recém-abatidos, podem ser alavancadores da compra e consumo.
Esta proposta que requer parcerias com a iniciativa privada, enfatizando as redes
supermercadistas e beneficiaria também o Perfil de Consumidor Urbano de classe A-BI1.

5.5 A pesca artesanal como alicerce do consumo

O tUnico grupo formado por consumidores que residem na zona rural, aponta para
aspectos culturais que merecem ser reconhecidos € mais bem explorados pelo poder publico. A
pesca artesanal, (de lazer, ou extrativa) mostra que as vivéncias vao além da captura dos peixes
e se estendem para momentos de preparo e compartilhamento do peixe e que se refletiram em
memorias e praticas de consumo. Sobre essas praticas, abre-se a visao de que as feiras livres e
os intermedidrios que vendem peixe porta-a-porta ainda exercem seu papel nesta cadeia e
podem ser potencializados nos ambientes rurais.

Sugere-se que esforcos de institucionaliza¢do dos locais de pesca artesanal nas zonas
rurais sejam estruturadas como local de lazer, comercializa¢do e consumo. O governo estadual,
juntamente com os poderes municipais seriam protagonistas nessa proposta.

5.6 Ampliacao do acesso a populaciio de baixa renda.

No perfil de Consumidores Urbano de classe C2-DE a compra limitada pela escassez de
pontos de venda ¢ acompanhada pelo prego baixo como principal critério, com preferéncia pela
tildpia e consumo restrito ao domicilio. Propde-se a criagdo de locais de comercializagdo
(pequenos mercados para pescados) nas periferias urbanas, facilitando o acesso a pescados e
incentivando o consumo fora de casa. Deve-se considerar que esse perfil representa grande
parcela do consumidor potencial de pescado e que tem boa receptividade para produtos da
aquacultura.

6 CONSIDERACOES FINAIS
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A identificagdo dos perfis de consumidores e o detalhamento aprofundados desses perfis
apresentados por esta pesquisa, facilitam a elaboracao de agdes pro-consumo que sejam mais
efetivas, respeitando as diferencas socioecondmicas e incluindo aspectos estruturais que
definem o comportamento para este tipo de consumo.

As compras de pescado, de maneira geral, estdo predominantemente equipadas em
supermercados e peixarias. No entanto, a compra Direto dos Pescadores, intermediarios e nas
Feiras-Livres sdo uma realidade historica entre os consumidores residentes na zona rural,
refletindo uma falta de acesso a outros locais de compra. Além disso, o padrao de consumo
revela que, em média, os individuos consomem peixe duas vezes por més. Entre as espécies, a
tilapia se destaca como o peixe mais consumido. E importante ressaltar que os aspectos
relacionados a saude foram evidenciados como motivadores para o consumo de peixe.

Nesse sentido, cabe ressaltar a relevancia para pontos que foram negligenciados em
pesquisas anteriores no Brasil, como os fatores culturais e coletivos referentes a tradigdes
religiosas e a vivéncias em ambientes de pesca. Além desses, podemos destacar fatores
individuais e que afetam o comportamento, como as habilidades no preparo € na compra ¢ os
critérios de escolha do peixe. Em relagao a fatores estruturais, o acesso a locais de compra e aos
tipos de peixe disponiveis emergiram como determinadores de determinadas escolhas para
esses consumidores.

Esses fatores evidenciam a necessidade de medidas na esfera publica, por meio de
politicas que possam resultar em incremento do consumo desse tipo de proteina, como a criagao
de programa de reducdo do processo logistico na cadeia produtor-consumidor, abertura de
pequenos mercados para compra € consumo de pescados nas periferias urbanas. Desta forma,
os dados apresentados por esta pesquisa ampliam a visdo de como os aspectos culturais,
estruturais e individuais afetam o consumo, podendo gerar contribuigdes significativas para
politicas publicas inovadoras e que ampliem o consumo de pescados.
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USO DE IAG NESTA PESQUISA

Foi utilizada a ferramenta de inteligéncia artificial ChatGPT (desenvolvida pela
OpenAl) na versdo gratuita, acessada por meio da plataforma web oficial. A aplica¢do da
ferramenta restringiu-se exclusivamente a etapa de revisdo gramatical, sem qualquer
interferéncia na introdugao, referencial, metodologia, resultados e discussdes. Ademais, nao foi
utilizada uma IA personalizada nem treinada especificamente com dados deste estudo. Por fim,
todas as revisdes gramaticais, com ajuda da IA, foram revisadas pelos autores da pesquisa.
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