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IMPACTOS DA PANDEMIA NO ENSINO SUPERIOR: UMA ANALISE COM
MICRODADOS DO ENADE (2021 E 2022)

INTRODUCAO

A pandemia da Covid-19 (SARS-CoV-2) gerou impactos sociais, economicos, politicos
e também educacionais em todo o mundo. Ao se analisar os impactos causados na Educagao,
mais especificamente, fica evidente o quanto os estudantes dos mais diversos tipos de
institui¢des de ensino sofreram (Arruda, 2020; Dias, 2021; Garcia et al., 2023; Silva et al.,
2022). A pandemia, inicialmente, foi responsavel pela suspensdo das aulas tanto em escolas
como em Institui¢des de Ensino Superior (IES) afetando mais de 90% dos estudantes do mundo
inteiro incluindo, ¢ claro, o Brasil (Bozkurt & Sharma, 2020; Dias, 2021).

No ensino superior, as institui¢des que atuam, principalmente, na modalidade presencial
adotaram o Ensino Remoto Emergencial (ERE) que segue diretrizes distintas do Ensino a
Distancia (EaD) (Bozkurt & Sharma, 2020; Silus et al., 2020). A continuidade do processo de
ensino e aprendizagem na modalidade EaD, em tese, ndo teria sido tdo impactada por ja utilizar
as Tecnologias da Informac¢ao e Comunicagao (TIC) para o desenvolvimento de suas atividades
de ensino. Entretanto, questdes como a falta de motivagdo, concentragdo, gestao de tempo,
fatores de saude mental, entre outros, dificultaram esse processo (Blando et al., 2021).

O Ministério da Educag¢ao (MEC) ofereceu diretrizes para o ERE e foram as institui¢cdes
privadas as primeiras a retomarem as aulas com a mediacdo tecnologica. As IES publicas
brasileiras, as quais possuem a maioria dos seus cursos na modalidade presencial,
demonstraram, no geral, lentiddo e deficiéncias ao fornecer suporte a acessibilidade digital e
garantia de acesso remoto dos estudantes no periodo de isolamento (Gomes et al., 2021). Em
2021, quase metade dos estudantes do mundo afirmou sentir os efeitos da pandemia em suas
rotinas de estudos (Dias, 2021).

Nos anos de 2021 e 2022, o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP) adicionou ao questiondrio do estudante do Exame Nacional de
Desempenho de Estudantes (Enade) um conjunto de perguntas sobre o impacto da pandemia
em sua formagdo. Apesar da iniciativa representar um esforgo impar de avaliagdo em larga
escala, ndo hé pesquisas, at¢ o presente momento, que analisem esses dados levando em
consideracio a sua estruturacio hierarquica (multinivel), ou seja, com alunos agrupados
em cursos. Considerando que os cursos/instituicoes sao distintos e que a pandemia néo
afeta a todos de forma equivalente, 0 uso de modelos hierarquicos ¢ fundamental para a
adequada compreensio dos impactos da pandemia. Portanto, o presente estudo busca
preencher essa lacuna respondendo a seguinte pergunta: quais as diferengas entre a percepgao
de discentes de institui¢cdes privadas e publicas e de cursos presenciais e a distancia acerca dos
impactos da pandemia na sua formagao?

COVID-19 E A EDUCACAO SUPERIOR

Tendo em vista a importancia da educagdo para o desenvolvimento social, faz-se
necessario criar ferramentas capazes de avaliar e garantir sua qualidade (Lima et al., 2019).
Quando essa avaliacdo ¢ realizada em ambito nacional, ¢ possivel criar indicadores adequados
para guiar politicas publicas capazes de melhorar os desempenhos tanto de estudantes quanto
das instituicdes de ensino no que se refere ao processo de ensino e aprendizagem (Ferreira &
Tendrio, 2010). Dessa maneira, em 2004, foi criado o Sistema Nacional de Avaliagao da
Educacdo Superior (Sinaes) com o objetivo de avaliar a educagdo superior brasileira por meio



de varios instrumentos focados nas institui¢des de ensino, nos cursos e nos estudantes (Lima et
al., 2019).

No mesmo ano, no que concerne a avaliacdo dos estudantes de ensino superior, foi
implementado o Enade com carater obrigatorio, aplicado pelo Inep em ciclos de trés anos com
estudantes de todos os cursos de graduagao no Brasil. Em seu escopo, o exame busca avaliar o
desempenho académico dos estudantes em seus processos de aprendizagem em relacao ao
conteudo programatico, suas habilidades e competéncias (Lei n. 10.861, 2004). Além de testes
de conhecimentos gerais e especificos, de um questionario sobre o perfil socioeconémico
educacional do aluno e outro acerca das percepcdes sob o proprio teste, em 2021 o Inep incluiu
questdes complementares acerca da pandemia de Covid-19 com o objetivo de reunir dados
acerca de alguns aspectos do processo de aprendizagem impactados pela crise sanitaria (Edital
n. 36,2021). Em 2022, novamente as questdes sobre a pandemia estavam presentes.

A pandemia de Covid-19 agiu como um espelho refletindo e agravando crises da
sociedade (Silva et al., 2022). Ao considerar que a educagdo se desenvolve em um contexto
sociocultural (Teo & Alves, 2023), desigualdades inerentes ao seu processo também foram
evidenciadas. Ficaram claras as fragilidades no ensino mundial no que tange, principalmente,
ao acesso as tecnologias (Arruda, 2020; Fischer et al., 2022; Nogueira & Osti, 2023), bem como
as discrepancias entre os sistemas de ensino publico e privado (Dias, 2021). O setor educacional
possuia, até o momento pré-pandémico, poucas iniciativas educacionais para celeridade das
respostas institucionais em momentos de crise (Xiao & Li, 2020). Com o inicio da pandemia,
as mudangas no sistema educacional foram implementadas de maneira abrupta fazendo com
que as [ES e seus professores necessitassem transpor e adaptar contetidos e estratégias de ensino
presencial para plataformas digitais sem o devido preparo (Rondini et al., 2020).

Passado o momento inicial da crise, muitas aulas foram retomadas de modo remoto, ou
seja, necessariamente dependentes de infraestrutura tecnoldgica tanto das instituigdes como dos
estudantes. O MEC publicou, em 17 de marco de 2020, a Portaria n. 343 na qual instituiu a
substituicdo de aulas presenciais por aulas remotas emergenciais de modo a garantir a
continuidade do ensino (Arruda, 2020; Hodges et al., 2020; Portaria n. 343, 2020). O ERE foi,
essencialmente, uma adaptacdo das aulas no modelo presencial para o meio digital com o
estabelecimento de comunicagdes sincronas e assincronas entre docentes e alunos (Hodges et
al., 2020).

A modalidade EaD corresponde ao processo de ensino e aprendizagem mediados de
forma tecnologica com a participagdo de docentes, discentes e apoiadores sendo uma proposta
educacional com construgdo de modelos sistematizados sustentando a gestdo pedagogica
(Behar & Schneider, 2016), e ndo uma adaptacdo como no ERE. O EaD consiste em uma
alternativa ao sistema educacional formal, sendo planejado e apresentado como proposta do
sistema educacional brasileiro. Por outro lado, o ERE teve como caracteristica principal a
temporalidade e a emergéncia educacional (Almutairi et al., 2021).

Embora também seja a distancia (ndo presencial), essa modalidade difere do que pode
ser considerado tradicionalmente como EaD, tanto pelo seu cariter temporario, como pela
preferéncia das IES pelo modo de ensino sincrono, ou seja, aquele capaz de promover a
interacdo instantanea entre professor e estudante em horarios pré-estabelecidos de maneira a se
assemelhar ao ensino presencial (Arruda, 2020; Hodges et al., 2020; Silus et al., 2020).

A implementacdo do ERE, além de ter trazido a tona um indicador de deficiéncia do
sistema de ensino superior mundial no que diz respeito ao letramento e cultura digital dos cursos
(Silus et al., 2020), intensificou questdes estruturais como, por exemplo, os problemas de amplo
acesso a internet, inadequacdo de aparelhos eletronicos e espaco fisico inapropriado para
estudos (Wenczenovicz, 2020). O ERE, apesar de ter sido uma alternativa valida, ndo apenas
evidenciou um cendrio nacional desigual como também potencializou tais desigualdades
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(Fischer et al., 2022). O processo de ensino e aprendizagem passou, momentaneamente, a ser
condicionado ao acesso de estudantes e professores a internet e a dispositivos eletronicos
adequados, a capacidade de utilizagdo minima das ferramentas remotas no que diz respeito ao
manuseio de suas interfaces e também a um ambiente fisico propicio para realizagdo das
atividades (Gomes et al., 2021; Pereira et al., 2022).

Em 2021, quase metade dos estudantes do mundo ainda se sentia afetada negativamente
pelas mudangas educacionais causadas pela pandemia. Em maio de 2023, a Organizacao
Mundial de Saude (OMS) decretou o fim da chamada Emergéncia de Satde Publica de
Importancia Internacional (ESPII). Entretanto, hd um déficit de aprendizagem dos estudantes
fruto do nao cumprimento satisfatorio das atividades educacionais durante a pandemia sendo,
portanto, primordial a priorizagdo dessa recupera¢ao nos proéximos anos (Dias, 2021).

Arruda (2020) e Dias (2021) abordam as desigualdades entre os sistemas de ensino
publico e privado no Brasil a luz da crise sanitaria. Com a instituicdo do ERE, as IES privadas
iniciaram, prontamente, o retorno das aulas ainda em margo de 2020. A grande maioria das IES
privadas j& possuiam uma comunidade académica previamente capacitada para o uso das
tecnologias, o que facilitou a rdpida migracdo (Arruda, 2020; Fischer et al., 2022). As
instituicdes publicas, por sua vez, levaram alguns meses para conseguir fornecer o ERE de
modo satisfatorio, salvo algumas exce¢des como a Universidade Estadual de Campinas
(Unicamp) e a Universidade de Sao Paulo (USP). Esse delay se deu, em grande parte, por conta
das inumeras dificuldades enfrentadas na apropriacdo de tecnologias digitais e na busca por
condi¢des minimas de atendimento aos estudantes (Arruda, 2020).

Considerando os resultados historicos divulgados pelo Sinaes na avaliagdo dos cursos
de graduacdo, as instituigdes publicas sdo melhor avaliadas do que as privadas (Esteves et al.,
2022). Observa-se, entdo, uma discrepancia entre o desempenho das IES e sua rdpida adequagao
ao ERE na pandemia. Ou seja, as IES de melhor desempenho, as publicas, foram aquelas com
maior dificuldade de fazer a transi¢cdo. Assim, entende-se que a percepcao acerca dos impactos
da pandemia pode nao ter sido similar para estudantes de IES publicas e privadas. Considerando
o0 exposto, formula-se a seguinte hipdtese (H1): ndo ha diferenga entre a percepcao de discentes
de instituigdes publicas e privadas acerca dos impactos da pandemia na sua formacao.

Embora muitos estudantes apontem que a transicdo para o ensino remoto foi valida
diante da pandemia (Martin-Nufiez et al., 2022), destaca-se a necessidade de melhoria dos
servicos técnicos ofertados (Jiménez-Bucarey et al., 2021), além de estrutura especializada e
interagdes fluidas (Barzani & Jamil, 2021). Diversos estudos, em diferentes paises, analisaram
que a percepcao estudantil no periodo pandémico (Martin-Nuiez et al., 2022) e os impactos da
crise acerca dos processos de aprendizagem e rendimento escolar foram percebidos pelos
discentes de forma negativa. Os principais fatores responsaveis por influenciar essas percepgoes
foram a falta de interag@o entre colegas e professores, a redugdo da qualidade dos recursos de
aulas praticas, suspensao de estagios e aumento quantitativo das demandas em comparagdao com
o modelo presencial (Gongalves et al., 2021; Lima et al., 2019). De maneira geral, os discentes
nao estavam satisfeitos com a qualidade da educagdo online, o que afeta negativamente o
desempenho didatico educacional (Balta-Salvador et al., 2021).

As avaliagdes realizadas no ambito do Sinaes t€m sinalizado historicamente que ha
diferengas entre os resultados de cursos de graduagdo ofertados nas modalidades EaD e
presencial. Por exemplo, as médias gerais do Enade obtidas por estudantes concluintes de
cursos presenciais sao maiores do que as dos estudantes do EaD, assim como a variancia dos
resultados também € maior em cursos EaD (Cortelazzo & Elisei, 2022).

Tendo em vista as contingéncias demandadas pelo momento de crise, o ensino
presencial ficou inviabilizado e o ERE se tornou a tnica maneira de dar continuidade ao
processo de ensino e aprendizagem. Embora o ERE e o EAD compartilhem ferramentas



tecnologicas, ¢ evidente que existem diferengas conceituais basicas tanto em suas concepgdes
como em seu processo de utilizagdo pelos docentes e discentes. Dito isto, faz-se necessario
refletir acerca de como os dois tipos de estudantes se comportam em ambas as modalidades e
quais foram os impactos da crise em seus processos de ensino e aprendizagem (Rocha & Lima,
2021).

A priori, estudantes do EaD deveriam ter percebido os impactos da pandemia no ensino
de forma mais suave em comparagdo aos estudantes do presencial visto que sdo necessarias
adaptagdes didatico-pedagogicas significativas ao se migrar do presencial para o ERE (Souza,
2020). Os estudantes do EaD ja estavam adaptados ao uso intenso das TICs (Alves, 2011),
porém outros fatores afetaram os estudantes de forma generalizada, independente de qual
modalidade de ensino do curso (Arruda, 2020; Dias, 2021; Garcia et al., 2023; Silva et al.,
2022). Na busca por compreender melhor as percepgdes dos estudantes acerca da pandemia e a
modalidade de ensino (EaD ou ERE), apresenta-se a seguinte hipotese (H2): ndo ha diferenga
entre a percep¢ao de discentes de cursos presenciais e a distdncia acerca dos impactos da
pandemia na sua formacao.

METODO

Os dados da pesquisa foram obtidos junto ao INEP através da publicagdo dos resultados
do Enade de 2021 e 2022. O INEP divulga um conjunto de dados anonimizados, mas que
permite identificar as informagdes de interesse dessa pesquisa através do codigo de cada IES, a
saber: curso, modalidade (presencial ou a distancia) e categoria administrativa da IES (publica
federal, publica estadual, publica municipal, privada sem fins lucrativos e privada com fins
lucrativos). As categorias administrativas foram agrupadas em duas: publica e privada. Os
cursos que compdem a base de 2021 sdo: Ciéncia da Computagdo, Ciéncias Bioldgicas,
Ciéncias Sociais, Design, Educagdo Fisica, Filosofia, Geografia, Historia, Quimica, Sistemas
de Informacao, Artes Visuais, Fisica, Letras (Portugués e Espanhol, Portugués e Inglés, Inglés),
Matematica, Musica, Pedagogia, Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Gestdo da
Tecnologia da Informacdo e Redes de Computadores. E em 2022 participaram alunos dos
seguintes cursos: Administragdo, Direito, Ciéncias Econdmicas, Psicologia, Ciéncias
Contabeis, Turismo, Servigo Social, Secretariado Executivo, Rela¢des Internacionais, Design
de Moda, Marketing, Processos Gerenciais, Gestdo de Recursos Humanos, Gestdo Financeira,
Gastronomia, Gestdo Comercial, Logistica, Administracdo Publica, Teologia, Comércio
Exterior, Design de Interiores, Design Grafico, Gestdo da Qualidade, Gestao Publica,
Jornalismo e Publicidade e Propaganda.

As informacdes sobre a pandemia, centrais nesta pesquisa, foram coletadas pelo INEP
através do questionario do estudante no momento de aplicacdo da prova do Enade. Sao onze
itens relativos a pandemia e a continuidade dos estudos (ver Tabela 1). A escala de resposta €
de seis pontos (1 discordo totalmente, 2 discordo, 3 discordo parcialmente, 4 concordo
parcialmente, 5 concordo e 6 concordo totalmente). As opgdes “ndo se aplica” e “Nao sei
responder”, presentes como opgdes de resposta, foram excluidas das analises.

TABELA 1
Resumo das variaveis incluidas no estudo.
Nivel Variavel Forma de mensuracio
Codigo da IES Nominal
Curso
Categoria Administrativa Binéria (0 Federal; 1 Privada)




Modalidade Binaria (0 Presencial; 1 EaD)

I1 - Com o inicio da pandemia sua instituicao
passou rapidamente a ofertar aulas ndo
presenciais.

12 - Sua instituicdo ofereceu suporte para os
estudantes superarem dificuldades tecnoldgicas
de acesso as atividades ndo presenciais.

I3 - As referéncias bibliograficas (livros,
artigos, textos) necessarias as  aulas
continuaram acessiveis apds o inicio da
pandemia.

14 - As atividades de pesquisa e/ou extensdao
que vocé participava antes do inicio da
pandemia continuaram sendo ofertadas.

IS5 - As atividades de estagio supervisionado
puderam ser realizadas ao longo da pandemia.

Ordinal

(1 discordo totalmente; 2 discordo; 3
discordo parcialmente; 4 concordo
parcialmente; 5 concordo; 6 concordo
totalmente)

16 - Os professores demonstraram dominio dos
recursos tecnologicos que passaram a ser

Estudante | .. - .
utilizados nas aulas ndo presenciais.

I7 - A didatica dos seus professores foi
adequada para as aulas ndo presenciais.

I8 - Os recursos tecnologicos e o acesso a
internet que vocé possuia no inicio da pandemia
eram adequados para acompanhar as aulas nao
presenciais.

19 - Durante a pandemia, vocé desenvolveu a
capacidade de aprender por meio do ensino nao
presencial.

110 - A implementacdo de aulas ndo presenciais
e uso de tecnologias digitais decorrentes da
pandemia  prejudicaram  seu  processo
formativo.

I11 - As dificuldades geradas pela pandemia
para a continuidade dos estudos levaram vocé a
pensar em trancar ou desistir do curso.

Fonte: elaborado pelos autores.

O banco de dados inicial referente a 2021 possuia 489.866 respostas de estudantes
agrupados em 7.997 cursos. Como as respostas dos itens sobre a pandemia ndo eram
obrigatorias, excluiu-se todos os casos com valores ausentes, restando 189.551 respostas em
7.515 cursos, o que equivale a aproximadamente 38,7% dos participantes. Cursos com menos
de 10 respostas de estudantes foram excluidos, pois um nimero muito baixo de respostas por



cluster poderia enviesar os resultados (Luo et al., 2021). O banco de dados final continha
173.247 respostas em 4.185 cursos de graduacdo (aproximadamente 35,4% do total de
participantes e 55,7% dos cursos).

Os mesmos procedimentos foram executados com os dados de 2022. Inicialmente, o
banco de dados continha 594.013 respostas de estudantes agrupados em 9.896 cursos. Apos a
exclusdo de valores ausentes sobre a pandemia, restaram 245.476 casos em 8.706 cursos
(aproximadamente 41,3% do total de participantes). Com a exclusdo dos clusters com menos
de 10 respostas obteve-se 229.726 participantes em 5.028 cursos de graduagdo
(aproximadamente 38,7% do total de participantes e 50,8% dos cursos).

O procedimento inicial de analise envolveu o uso da analise fatorial exploratoria (AFE).
O objetivo da AFE ¢ reduzir a um ou mais fatores um nimero de itens que, conjuntamente,
buscam medir algo, no caso como a pandemia afetou os estudos. O procedimento envolveu a
analise das propriedades psicométricas (DiStefano, 2002; Flora & Curran, 2004), como a
dimensionalidade e as cargas fatoriais dos itens, além da confiabilidade, mensurada pelo
coeficiente Omega (Badalos, 2018; Green & Yang, 2015). Ressalta-se que a analise foi de
carater exploratorio e guiada pelos dados (data-driven).

Em seguida, foi utilizada a modelagem linear multinivel (MLM, do inglés Multilevel
Linear Modeling), tendo como variavel dependente a percep¢do acerca da pandemia e como
variaveis independentes a modalidade do curso (EaD x presencial ERE) e a categoria
administrativa da IES (publica x privada).

A MLM ¢ recomendada para andlises educacionais, porque os estudantes
(respondentes), entdo agrupados em clusters (cursos) (Brooke & Soares, 2008). Assim,
considerou-se os estudantes como sendo o primeiro nivel e os cursos o segundo, uma vez que
estudantes estdo agrupados em cursos. Os cursos estdo agrupados em IES, o que seria um
terceiro nivel, porém, entende-se que cursos, ainda que na mesma IES, possuem caracteristicas
especificas e independentes. Assim, optou-se por nao trabalhar com trés niveis, apenas com
dois. O método de estimag¢ao usado foi Maximum Likelihood (ML), o mais utilizado e adequado
quando o numero de clusters ¢ elevado (maior que 50) (Chen & Chen, 2021).

Importante destacar que a MLM possui a vantagem de considerar, no modelo estatistico,
a estrutura hieradrquica dos dados e, consequentemente, gerar parametros nao viesados. Ou seja,
quando a estrutura multinivel ndo ¢ levada em consideragdo, problemas estatisticos e
conceituais emergem. Primeiro, pode-se incorrer no risco de analisar dados em um nivel e tirar
conclusdes para outro nivel. Segundo os erros padrao podem ser subestimados e elevar a chance
de erro do tipo I (encontrar associagdes significativas quando elas ndo existem). Além disso,
alunos dentro de um mesmo curso compartilham experiéncias acerca da pandemia e, portanto,
nao poderiam ser considerados como independentes (Luo et al., 2021).

Os dados foram analisados no software livre R. Para a AFE, foram utilizados os pacotes
psych (Makowski, 2018) e GPArotation (Bernaards & Jennrich, 2005). Para a MLM, os pacotes
usados foram: lavaan (Rosseel, 2012), Ime4 (Bates et al., 2015), sjPlot (Liidecke, 2024),
performance (Liidecke et al., 2021) e partR2 (Stoffel et al., 2021).

ANALISE DOS RESULTADOS

Para verificar o ajuste da Analise Fatorial Exploratéria (AFE) foram utilizadas as
estatisticas de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) e o teste de esfericidade de Bartlett. Tanto para a
amostra de 2021, quanto para a de 2022 os resultados foram considerados satisfatorios, tendo
sido 0 KMO igual a 0,90 e 0,91, respectivamente. Em ambas as amostras, o resultado do teste
de Bartlett foi significativo indicando forte relacionamento entre os itens.



Também, em ambas as amostras, a analise grafica (scree plot) indicou a existéncia de
dois fatores. Em 2021, os dois fatores representaram 53,7% da variancia total, e em 2022 foi de
54,7%. As cargas fatoriais podem ser visualizadas na Tabela 2. O indice de confiabilidade,
coeficiente Alpha, foi considerado adequado nos dois anos analisados.

TABELA 2
Resultados da Analise Fatorial Exploratorio e Confiabilidade.
Cargas Fatoriais | Coeficientes Alpha
Item | Fatores
2021 2022 2021 2022
1 0,58 0,58
2 0,76 0,78
3 0,78 0,78
4 0,76 0,76
s | Faor L(ED: . 0,61 061 090 |091
Adaptag@o institucional, docente e discente ’ ’
6 0,83 0,83
7 0,83 0,83
8 0,65 0,65
9 0,69 0,69
10 Fator 2 (F2): 0,76 0,77
Desisténcia e prejuizo na formagéo 0,73 0,75
11 Pre] ¢ 0,71 [ 0,71

Fonte: elaborado pelos autores.

Apo6s a AFE, procedeu-se com o calculo das médias dos itens em cada uma das amostras.
Em seguida, foram obtidas estatisticas descritivas para os dois fatores (ver Tabela 3). O fator 1,
F1 ou “Adaptagdo institucional, docente e discente”, ¢ composto por nove itens os quais
contemplam questdes sobre a adaptagdo, suportes diversos e dominio dos estudantes, docentes
e institui¢des de forma objetiva em suas questdes durante o processo de pandemia. Para F1,
tanto em 2021 quanto em 2022, a média e a mediana estdo proximas do valor maximo, o que
também ¢ indicado pela assimetria a esquerda (negativa). A distribuicao € leptoctrtica, indicada
pela curtose maior que zero, o que indica menor dispersdo dos dados.

Ja o fator 2, F2 ou “Desisténcia e prejuizo na formacao”, foi composto por dois itens
acerca dos impactos negativos da pandemia na permanéncia e forma¢do do estudante. Na
analise dos dados, em ambos os anos, a média e a mediana estdo mais proximas do ponto médio
da escala. Contudo, a distribui¢do apresenta baixa assimetria, mas a curtose indica uma
distribuicao platicurtica, ou seja, dados com maior dispersao, também observado no coeficiente
de variag¢do mais elevado do que no F1.

TABELA 3
Estatisticas descritivas para os fatores 1 e 2.



2021 2022
Estatistica / Ano - Fator

F1 F2 F1 F2
Meédia 4,99 3,42 5,01 3,38
Mediana 5,33 3,50 5,33 3,50
Desvio-padrao 1,06 1,80 1,08 1,85
Coef. Variagao 0,21 0,53 0,22 0,55
Min. 1 1 1 1
Max. 6 6 6 6
Assimetria -1,24 0,01 -1,14 0,07
Curtose 1,22 -1,36 0,72 -1,42

Fonte: elaborado pelos autores.

As regressoes lineares multiniveis foram feitas para cada fator (F1 e F2) e em cada um
dos anos (2021 e 2022). Os fatores representam as variaveis dependentes. A categoria
administrativa (publica ou privada) ¢ a modalidade (presencial ou Ead) sdo as variaveis
independentes. Os agrupamentos foram feitos com base no codigo do curso. Para cada fator/ano
foram gerados dois modelos: o modelo 1 (unconditional model), sem variaveis independentes,
para verificacdo da adequagdo da MLM através da checagem do coeficiente de correlacao
intraclasse (ICC, do inglés Intraclass Correlation Coeficient); ¢ o modelo 2, este com as
variaveis independentes adicionadas (ver Tabela 4).

TABELA 4
Estatisticas descritivas para os fatores 1 e 2.
Variaveis F1-2021 F1 -2022
Modelo | Modelo | CI 95% | Modelo | Modelo | CI 95%
1 2 Modelo 2 1 2 Modelo 2
Efeitos fixos (valores padronizados)
Intercepto 4,80%** | 4 77*** | 473 — 4,82 4,97**% | 4 68%** | 4,63 —4,73
Categoria Adm. | --- 0,60%** | 0,57 — 0,63 --- 0,58*** | 0,54 -0,61
Modalidade ;) x| “0:35--0.26 | - ;) Horwn | 0:24—-0.15
Efeitos aleatorios
Cod. Curso 0,31 0,18 --- 0,30 0,23 ---
Residuo 0,88 0,89 - 0,92 0,92 ---

Fonte: elaborado pelos autores.

Nota: *** p <0,001.



Para o F1, os valores de ICC (modelo 1) foram iguais a 0,26 e 0,244, respectivamente
para os anos de 2021 e 2022. Significa que 26% (2021) e 24,4% (2022) da variac¢ao do fator
Adaptacao institucional, docente e discente (F1) ¢ explicada pelo cluster, ou seja, pelo curso em
que o aluno estd matriculado. Tais valores ratificam a necessidade do uso da MLM (Chen &
Chen, 2021).

Os valores obtidos de random effects (efeitos aleatdrios) permitem observar que a adig@o
das duas variaveis independentes ao modelo 2 foi capaz de reduzir a variancia advinda do curso
(de 0,31 para 0,18 em 2021 e de 0,30 para 0,23 em 2022), porém nao reduziu os residuos (0,88
e 0,89 em 2021 e 0,94 em 2022).

Os resultados do modelo 2 indicam um tamanho do efeito (effect size), medido em
termos de variancia explicada (R?), de 11,59% e 4,81%, para 2021 e 2022 respectivamente, 0
que indica o quanto o modelo explica o fator 1. Em 2021 foram obtidos valores especificos de
R? de 7% para categoria administrativa (ptblica ou privada) e 4,47% para modalidade
(presencial ou Ead), o que indica maior importancia da categoria administrativa para explicar o
fator Adaptagao institucional, docente e discente (F1).

Ja em 2022 os valores especificos obtidos foram iguais a 3,4% e 0,93% para categoria
administrativa ¢ modalidade, respectivamente, novamente indicando a maior importancia da
categoria administrativa como explicativa do modelo. Comparando os valores de ambos os
anos, ¢ possivel perceber uma diminui¢do nos valores obtidos sendo esta, possivelmente,
justificada pela aproximacao do fim da pandemia de Covid-19 e substituicdo do modelo remoto
pelo o presencial no inicio de 2022.

Em termos de coeficientes, tanto categoria administrativa, quanto modalidade tiveram
resultados estatisticamente significativos em ambos os anos. Em 2021, no que tange a categoria
administrativa, pode-se dizer que estudantes de instituicdes privadas responderam ao F1 0,60
ponto mais elevado do que estudantes de institui¢des publicas. Em 2022 este valor foi muito
proximo, 0,58. Os resultados indicam que as questdes referentes a adaptagao das IES, suportes
tecnologico e bibliografico e dominio dos estudantes, docentes do fator adaptacgao institucional,
docente e discente corroboram com o que apresentam Arruda (2020) e Fischer ef al. (2022)
sobre a morosidade das IES publicas para fornecer o ERE e suas dificuldades estruturais
referentes tanto as tecnologias digitais como também pelo estabelecimento de condicdes
minimas de atendimento aos estudantes e professores se comparadas as IES privadas.

Com relagdo a modalidade, estudantes de cursos presenciais avaliaram o fator
Adaptacdo institucional, docente e discente 0,31 ponto a menos do que os estudantes da
modalidade EaD. Ou seja, a percepgao dos estudantes da modalidade presencial em relagao as
adaptagdes realizadas para o momento pandémico foi pior do que a de estudantes da modalidade
EaD, enfatizando as dificuldades encontradas pelas IES da modalidade presencial em
implementar o ERE. Dentre os principais fatores responsaveis por influenciar essas percepcoes
¢ possivel destacar a dependéncia da utilizacao de tecnologias digitais, dispositivos eletronicos
e o acesso de estudantes e professores a internet (Arruda, 2020). A falta de interagdo entre
colegas e professores, a redu¢do da qualidade dos recursos de aulas praticas, suspensdao de
estagios, aumento quantitativo das demandas em comparacdo com o modelo presencial, a
dificuldade de utilizagdo adequada dessas ferramentas remotas e a necessidade de um ambiente
fisico propicio para realizacdo das atividades também foram apresentadas como razdes para
explicar tais resultados (Arruda, 2020; Gomes et al., 2021; Pereira et al., 2022). Para o ano de
2022, o resultado foi igual a -0,20, valor que indica interpretagdo similar a de 2021.

Para o fator Desisténcia e prejuizo na formacao, os valores de ICC (modelo 1) foram
iguais a 10,6% e 13%, para 2021 e 2022 respectivamente. Os valores obtidos de tamanho do
efeito para o modelo 2 (com as duas varidveis independentes) foram iguais a 0,09% e 0,02%.



Considerando que ambos os effect sizes foram muito baixos, entende-se que o F2 ndo ¢
minimamente explicado por categoria administrativa ¢ modalidade de curso e, portanto, seus
resultados nao foram apresentados e discutidos.

CONSIDERACOES FINAIS

Apesar de decretado o fim da pandemia, seus efeitos ainda sdo e serdo sentidos por
varias geracdes. No que diz respeito a educacdo, faz-se necessario a criagdo de condigdes para
ajudar os alunos mais afetados pela crise sanitaria através de levantamentos de dados e
diagnosticos capazes de refletir as condi¢des dos estudantes considerando a realidade pods-
pandémica (Dias, 2021; Gomes et al., 2021). Em termos pedagodgicos, as IES deverao criar
mecanismos capazes de suprir os conteiidos que nao foram apreendidos e programas de tutoria
destinados a estudantes que apresentem maiores dificuldades (Vieira & Silva, 2020) além disso,
0s governos precisardo incluir essa pauta em suas agendas.

Considerando a primeira hipdtese (H1) apresentada neste estudo, ha evidéncias de que
ha diferenca entre as percepcdes de discentes de instituigdes publicas e privadas acerca dos
impactos da pandemia na sua formagdo. Em outras palavras, os estudantes das IES publicas
foram muito mais afetados do que os das IES privadas no que tange as suas percepcdes acerca
dos impactos da pandemia, como enfatizado por Arruda (2020) e Fischer et al. (2022),
considerando que as IES privadas ja estavam previamente capacitadas para o uso de
tecnologias, facilitando a migrag@o do processo, ja as IES publicas sofreram com um delay para
adaptacao. Para a segunda hipotese (H2), os resultados apontam que também ha diferenca entre
a percepgao de discentes de cursos presenciais e a distancia acerca dos impactos da pandemia
na sua formagdo. Em resumo, os estudantes do EaD perceberam os impactos de forma mais
suave do que aqueles do ensino presencial, ja que os estudantes do ERE passaram por um
processo adaptativo significativo (Souza, 2020).

Considerando que novas pandemias podem surgir nos préximos anos (Arruda, 2020;
Xiao & Li, 2020), em termos praticos, fica evidente a necessidade de melhor preparagdo e
planejamento por parte das instituicdes publicas para uma eventual nova emergéncia. De forma
similar, cursos presenciais também devem ter algum tipo de planejamento minimo emergencial
para uma migracdo rapida e mais suave. As IES, portanto, precisam, além de manter suas
ferramentas tecnologicas de ensino atualizadas, fornecer estruturas minimas que garantam tanto
0 acesso como a capacitacao de docentes e discentes de modo a estarem preparadas para o tipo
de desastre que coloca o futuro da educacdo em risco (Xiao & Li, 2020).

As principais limitagdes deste estudo sdo as dificuldades de acesso completo a base de
dados do Enade e, por conseguinte, a auséncia de outros indicadores como a renda familiar, por
exemplo, capazes de auxiliar no entendimento dos impactos da pandemia na continuidade das
atividades de ensino e aprendizagem de forma adequada, além da quantidade significativa de
missings oriundos da base de dados. Dito isso, reafirma-se a importancia da utilizacdo da
ferramenta de avaliagdo do Ensino Superior para o cendrio da educac¢do nacional e da
necessidade de realizacao de mais estudos em larga escala capazes de analisar os dados levando
em consideracdo a sua estruturacdo hierarquica (multinivel).
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