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A ATUACAO DE STAKEHOLDERS EM CONTEXTO DE DESASTRE
SOCIOAMBIENTAL: DISPUTAS E CONFLITOS NO CASO DA BRASKEM EM
MACEIO - AL

Introducao

A teoria dos stakeholders tem passado por um processo de evolucao e consolidagdo em
torno de uma agenda de pesquisa que também compreende a administragao publica e politicas
publicas a partir da definicdo classica de Freeman (1984): um stakeholder ¢ um grupo ou
individuo que afeta ou ¢ afetado pelas a¢cdes de uma organizagdo. Nesse sentido, organizagdes
publicas e politicas publicas influenciam e sdo influenciadas direta e indiretamente por
inameros stakeholders (Gomes et al, 2024). Além disso, em diferentes contextos, organizacdes
publicas sao também stakeholders seja atuando em parceria para implementagao de politicas,
seja regulando ou fiscalizando a atuagdo de organizacdes privadas ou do terceiro setor.

Isto posto, Menezes, Vieira e Oliveira (2022) consideram, assim como Goés (2021) ser
oportuno aprofundar os estudos sobre como organizagdes e seus stakeholders respondem e
negociam em situacdes de disputas e conflitos. Por outro lado, Mitchell e Lee (2019)
argumentam ser necessario estudar como e quando stakeholders ganham ou perdem relevancia
ou grau de influéncia em relacdo a uma organiza¢do. Por sua vez, Vieira (2020) sugere
aprofundar os estudos sobre o uso do discurso pelos stakeholders e sobre como as suas
caracteristicas se relacionam com os modos gerais de operacao da ideologia, sob o enfoque da
Analise de Discurso Critica.

Dessa forma, considera-se oportuno examinar essas questoes a partir de um estudo de
caso sobre o desastre socioambiental ocorrido em Maceio-AL, ocasionado pela mineradora
Braskem. Este desastre teve inicio em 2018 e ainda repercute através das disputas envolvendo
responsabilizacdo e reparacdo. Como sera visto adiante, uma série de eventos-chaves
implicaram em desdobramentos resultantes do protagonismo de diferentes stakeholders,
incluindo agentes do mercado, do terceiro setor e da administragdo ptblica. Ao mesmo tempo,
determinados stakeholders colaboradores da empresa se calam e apenas acompanham a
distancia o desenrolar dessa histéria. Em todo caso, a Braskem foi responsabilizada com base
em laudos técnicos e mais recentemente admitiu sua responsabilidade em audiéncia realizada
na Comissao Parlamentar de Inquérito no Senado Federal.

A atuagdo da Braskem ¢ global. A empresa atende clientes em diferentes mercados, tais
como: tintas, automodveis, agronegdcio, adesivos, borrachas, calgados, bens de consumo,
combustivel, eletrodomésticos, constru¢do, embalagens, saneamento, lubrificantes, quimicos e
impressao 3D (BRASKEM, 2024). Em Macei6, sua atividade principal ¢ a extracdo de sal-
gema (cloreto de sddio) usado na producdo de soda caustica e de policloreto de polivinila
(PVC). Essa atividade mineradora ocorre desde a década de 1970 e consiste na exploracao de
35 pogos de extragcdo em perimetro urbano. O desmoronamento de uma das minas provocou
tremores de terra e consequentemente rachaduras em imodveis, fendas nas ruas, crateras e
afundamento do solo em cinco bairros da capital alagoana: Pinheiro, Farol, Mutange, Bom Parto
e Bebedouro. Aproximadamente 55 mil pessoas tiveram que abandonar seus lares. Nao
obstante, a regido dos Flexais ndo foi desocupada, mas sofre com o fenomeno conhecido como
ilhamento social e economico (FIOCRUZ, 2024).

As externalidades desse processo tém natureza social, ambiental e econdmica.
Conforme Levino, Antunes ¢ Guarnieri (2024) os impactos sociais estdo ligados a mudancas
no padrao de vida, mobilidade urbana, perda de patriménio e identidade cultural, perda do
patrimonio histoérico, danos psicoldgicos, seguranca publica e bem-estar animal. Os danos
ambientais se referem a degradagao do solo, geragao de lixo e residuos de demoli¢do, destruicao
do mangue, morte de espécies aquaticas, proliferacdo de microrganismos nocivos, poluicao e
degradacao da lagoa de Mundau, escassez de sururu e poluicao visual. Por fim, os danos
econdmicos compreendem a perda de receita municipal, reducao de empregos formais, perda



de bens publicos, aumento do custo do padrao de vida, perda de receita dos comerciantes e
aumento do custo em mobilidade urbana.

Portanto, o objetivo geral deste trabalho ¢ analisar o comportamento dos stakeholders
da Braskem diante do desastre socioambiental ocorrido em Maceid - AL. Para tanto, foi
elaborada uma linha do tempo com os eventos-chaves desde o primeiro tremor de terra sentido
pelos moradores dos bairros atingidos em 2018 até o inicio e primeiros atos da CPI no Senado
Federal em 2024. Além disso, foram mapeados e caracterizados os stakeholders, bem como
suas estratégias discursivas e as formas como reagiram as pressoes institucionais do ambiente.
Referencial Teorico

Vieira (2021) propde que ap6s o mapeamento seja aplicado um protocolo para a analise
dos stakeholders com base no uso conjunto modelos de Savage et al (1991), Mitchell, Agle e
Wood (1997) e Gomes, Liddle ¢ Gomes (2010). Em primeiro lugar, aplica-se o modelo de
Savage et al (1991) que parte da premissa de que esses atores possuem potencial de ameaga ou
de cooperacdo com determinada organizacao. Podem inclusive, formar coalizdes entre si. Dessa
forma, os autores apontam 4 tipos de stakeholders: apoiadores, contrarios, ambiguos e
marginais. Os apoiadores dao suporte para que a organizagdo alcance seus objetivos. A
organizacao deve entdo envolvé-los em suas atividades e processos decisorios. Por outro lado,
os stakeholders contrarios tém alto potencial de ameaca e estdo dispostos a se engajarem em
conflitos. Savage et al (1991) apontam que a estratégia nesse caso deve ser a de defesa e no
longo prazo, tentar mudar o status daqueles mais importantes. O terceiro tipo € o dos atores
ambiguos. Eles possuem alto potencial de colaboragdo e de ameaca. A estratégia adotada deve
ser a de colaboracdo. Ja o quarto tipo € aquele dos stakeholders marginais. Nao possuem
potencial de ameaga ou colaboragao, tampouco estdo interessados na maior parte das questoes
envolvendo a organizagdo e, a estratégia indicada ¢ a de monitoramento.

O modelo de Mitchell, Agle ¢ Wood (1997) esta focado no grau de influéncia que
determinado stakeholder pode exercer com base nos atributos poder (normativo, coercitivo ou
utilitario), legitimidade e urgéncia das demandas. Hardy (1996) também propde o poder
baseado na posse de recursos, acesso a tomada de decisdo e controle do status quo através da
manipulagdo de significados junto a opinido publica. Dessa forma, sdo 7 as categorias em que
os atores podem ser classificados: (1) dormentes possuem poder para impor a sua vontade na
organiza¢do, mas ndo tém um relacionamento legitimo ou uma demanda urgente. Assim, seu
poder permanece sem uso; (2) os discriciondrios t€m o atributo de legitimidade, mas ndo tem
poder para influenciar a organizagdo, nem demandas urgentes; (3) os demandantes possuem
apenas o atributo da urgéncia; (4) os dominantes possuem poder e legitimidade; (5) os perigosos
possuem poder e urgéncia; (6) os dependentes possuem legitimidade e urgéncia; (7) os
definitivos possuem os trés atributos e, portanto, sdo os mais influentes.

Por outro lado, o modelo de Gomes, Liddle e Gomes (2010) examina o papel que os
stakeholders podem exercer na administracao publica e em politicas publicas. Os reguladores
exercem influéncia sobre o orcamento. Os colaboradores sdo agentes internos e externos que
ajudam na implementacdo das estratégias da organizacdo. Os definidores de agenda sdo
representantes do governo que podem influenciar os tomadores de decisdo ao estabelecerem
objetivos, metas e prioridades. Os controladores usam mecanismos formais e informais de
controle com o proposito de responsabilizar os gestores perante a sociedade. E os legitimadores
sdo os cidadaos que por meio do voto, influenciam e legitimam as decisdes de governantes.

Paralelamente, ¢ preciso considerar que seja qual for a atitude do stakeholder, seu grau
de influéncia ou papel exercido, o discurso serd um instrumento a disposi¢do. O discurso ¢
usado para representar eventos, construir relagdes sociais, estruturar, reafirmar e contestar
hegemonias (Melo Resende e Ramalho, 2013). A Analise de Discurso Critica (ADC) surge
como abordagem tedrica e metodoldgica a partir da concepgao de que a linguagem ¢ uma pratica
social e instrumento de poder. Ramalho ¢ Melo Resende (2011, p. 13) argumentam que “a
perspectiva da linguagem como parte irredutivel da vida social pressupde relacdo interna e
dialética entre linguagem e sociedade, pois questdes sociais sao também questdes discursivas,
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e vice-versa". Chouliarak e Fairclough (1999) indicam dois significados ao termo “discurso”.
Significa “linguagem como momento irredutivel da vida social” e “um modo particular de
representar parte do mundo”. Discurso ¢ o que ¢ dito, quando ¢ dito, como ¢ dito, por quem ¢
dito, para quem ¢ dito. Do ponto de vista da ADC o discurso possui efeitos ideologicos sobre
relagdes sociais, acoes interagdes, conhecimentos, crengas, atitudes, valores e identidades. O
discurso pode atender a projetos particulares de dominagdo e exploragdo, implicando em
distribuicao desigual de poder (RAMALHO e MELO RESENDE, 2011). Thompson (1995)
define os modos de operagdo da ideologia, ligados as estratégias tipicas de construcao

simbdlica, conforme observado no quadro a seguir.

Quadro 1: Modos de operagdo da ideologia
Modos Gerais de Operacio | Estratégias tipicas de construcio simbélica.
da Ideologia
Legitimagao: relagdes de
dominagdo sdo representadas
como legitimas.

Racionalizacio: uma cadeia de raciocinio procura justificar um conjunto de relagdes.
Universaliza¢o: interesses especificos sdo apresentados como interesses gerais.

Narrativizagdo: exigéncias de legitimagdo inseridas em historias do passado que
legitimam o presente
Deslocamento: deslocamento contextual de termos e expressdes

Dissimulacdo: relagdes de
dominagdo sdo ocultadas,
negadas ou obscurecidas.

Eufemizacio: valoragio positiva de institui¢des, acdes ou relagdes.

Tropo: sinédoque, metonimia, metafora.

Unificacéo: construg¢do | Padronizag¢io: referencial padrdo proposto como fundamento partilhado
simbolica de  identidade — — - — -~ - - - — -
coletiva Simboliza¢ao da Unidade: construgdo de simbolos de unidade e identificagdo coletiva

Diferenciacdo: énfase em caracteristicas que desunem e impedem a constitui¢do de
desafio efetivo.

Fragmentac¢ido: segmentacdo
de individuos e grupos que
possam representar ameaga ao

grupo dominante

Expurgo do Outro: construgéio simbdlica de um inimigo

Reificagdo: retratagdo de uma
situacdo  transitoria como
permanente e natural

Naturalizagao: criago social e histdrica tratada como acontecimento natural

Eternalizacio: fenomenos socio-historicos apresentados como permanentes

Nominalizacao/Passivacio: concentracdo da atengdo em certos temas em detrimento de
outros, com apagamento de atores e agdes.

Fonte: adaptado de Thompson (1995)

Viera e Gomes (2014) articulam a teoria de stakeholders em uma perspectiva
institucional recorrendo ao Novo Institucionalismo Discursivo (Schmidt, 2009). Eles
argumentam que os modelos de andlise de stakeholders falham ao ignorar o contexto ou a
dindmica entre agéncia e estrutura. Ou seja, os atores que influenciam ou sdo influenciados por
uma organizagdo ou politica publica estdo sujeitos a um conjunto de instituigdes: regras e
procedimentos formais e informais. Nesse sentido, Schmidt (2009) propde que o discurso pode
ser um instrumento para lidar, reproduzir ou confrontar essas instituigdes.

A ideia de situar a atuagdo dos stakeholders em um contexto institucional dialoga com
o argumento de Oliver (1991) sobre organizagdes lidando com pressoes institucionais. Para a
autora, existem diferentes niveis de respostas aos processos institucionais, ou seja, diferentes
estratégias e taticas que as organizacdes adotam em um determinado contexto: (a) Aquiescéncia
(hébito, imitacdo, conformidade); (b) Compromisso (equilibrio, pacificagdo e barganha); (c)
Fuga (esconder, proteger e escapar); (d) Desafio (descartar, desafiar e atacar); (¢) Manipulagao
(cooptar, influenciar e controlar).

A estratégia de aquiescéncia refere-se a capacidade da organizacdo de adaptar suas
estratégias, escolhendo estrategicamente ceder as pressdes institucionais para garantir seus
proprios interesses e essa estratégia se subdivide em taticas de habito, imita¢do e conformidade.
A estratégia de compromisso, por sua vez, diz respeito a tentativa da organizagdo de alcancar
um equilibrio entre as multiplas partes interessadas e os diversos interesses internos, sendo
subdividida nas taticas de equilibrio, pacificacdo e barganha. J4 a estratégia de fuga ¢ uma
estratégia de protecdo, em que a organizacao busca reduzir as avaliagdes negativas provenientes
do ambiente externo e das pressdes institucionais, podendo ser subdividida em taticas de
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esconder, proteger e escapar. A estratégia de desafio, segundo as autoras, ¢ uma estratégia de
ataque, na qual a organizagdo tenta desafiar as pressdes institucionais, subdividindo-se em
taticas de descarte, desafio e ataque. Por ultimo, a estratégia de manipulacdo refere-se a
tentativa proposital da organizacao de influenciar as pressdes e avaliagdes institucionais, sendo
dividida em téticas de cooptagdo, influéncia e controle (OLIVER, 1991).

Por outro lado, nos estudos sobre a gestdo de stakeholders, observa-se o conceito de
capacidades dinamicas desenvolvidas por organizagdes para lidar com esses atores. Valle e
Sarturi (2022) realizaram um levantamento e identificaram 11 capacidades distintas, definidas
no Quadro 2. Considerando as multiplas possibilidades de interagdes entre stakeholders de uma
determinada politica publica, ¢ possivel considerar que esses atores, de uma forma geral,
desenvolvem em diferentes graus as capacidades dindmicas para lidar uns com os outros. Dessa
forma, no caso em estudo, ndo apenas a Braskem possui e mobiliza capacidades dindmicas para
gestdo de stakeholders. Os demais atores afetados ou com capacidade de afetar a Braskem
desenvolvem e operam, eles proprios, capacidades dindmicas.

Logo, propde-se acrescentar outras camadas ao protocolo para andlise de stakeholders
adotado por Vieira (2021). Nao apenas sdo analisados a atitude, o grau de influéncia e o tipo
papel exercidos, como também se coloca no radar as interacdes via discurso, situando os atores
em um contexto socialmente construido e definido em regras formais e informais, observando
ainda como lidam com as pressdes institucionais e as estratégias possiveis frente aos demais

atores (capacidades dinamicas).
Quadro 2: capacidades dinamicas para gestdo de stakeholders.

Capacidade dinimica Definicio

Mapeamento E a capacidade da empresa de identificar stakeholders importantes, suas necessidades, suas
demandas, seus recursos e suas competéncias.

Transatividade radical E a capacidade da organizagdo que busca sistematicamente identificar, explorar e integrar as
visdes dos stakeholders na periferia, ou seja, pobres, fracos, isolados, ilegitimos e até ndo
humanos.

Comunicagio E a capacidade de informar, ouvir e responder as demandas dos stakeholders.

Engajamento E a capacidade de criar praticas de envolvimento com os stakeholders, a fim de encontrar
solugdes colaborativas para problemas.

Lideranga E a capacidade da empresa de incluir a lideranga na estrutura da organizagao.

organizacional

Politica E a capacidade de uma organizacdo de implantar ou alavancar seus recursos politicos,
mobilizando atores politicos, como funcionarios do governo, lobistas e parlamentares.

Doagiao E a capacidade da empresa de executar processos de doagdes de RSC.

Aprendizagem E a capacidade de capturar e compartilhar aprendizado e informagdes com os stakeholders.

Mudanca E a capacidade da organizagdo de adaptar estratégias, rotinas e cultura a pressdes ¢ demandas
de diferentes grupos de stakeholders.

Networking E a capacidade de encontrar, atrair e reter os stakeholders apropriados para a criagdo de redes e
parcerias valiosas.

Relacionamento E a capacidade de gerenciar o relacionamento com diferentes grupos de stakeholders.

Fonte: Valle e Sarturi, 2022, p. 535-536.
Método

Essa pesquisa pode ser classificada como descritiva, qualitativa e interpretativista.
Adotou como método o estudo de caso instrumental que segundo Stake (2000) pode ajudar a
fornecer insights para a compreensao de um fendmeno e aprimoramento de uma teoria. Foram
utilizados como fontes de dados secunddrios os trechos de 25 entrevistas com sujeitos
diretamente envolvidos com o desastre ocasionado pela Braskem e disponibilizados no canal
Relatos de uma Tragédia acessivel pelo link
https://www.youtube.com/@relatosdeumatragedia. Além disso, foram analisados os
Comunicados ao Mercado emitidos pela Braskem entre 2018 e abril de 2024 disponibilizados
pelo link https://www.braskem-ri.com.br/divulgacoes-documentos/avisos-comunicados-ao-
mercado-e-fatos-relevantes/. Nao obstante, foram analisadas 175 noticias veiculadas nos portais
UOL, G1, Tnhl, GazetaWeb, Jornal de Alagoas e Jornal Extra, publicadas entre 2018 e abril
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de 2024. A relagdo com os links dessas noticias pode ser acessada por meio do seguinte
enderego eletronico: relacdo noticias analisadas p divulgar.xlsx.

Na primeira etapa da pesquisa foram identificados e classificados os stakeholders com
base na analise de contetdo das entrevistas e dos comunicados ao mercado emitidos pela
Braskem. A anélise de contetido seguiu os procedimentos sugeridos por Bardin (2016) a partir
da defini¢do de categorias a priori com base nos modelos apresentados no referencial teérico.
Os trechos das entrevistas e reportagens que pautaram a interpretacdo e categorizagdo foram
registrados em uma planilha do Microsoft Excel. A anélise levou em consideracdo a semantica
e o sentido das palavras. Na segunda etapa da pesquisa, as noticias foram submetidas a analise
de discurso segundo os modos gerais de opera¢do da ideologia e as estratégias tipicas de
constru¢do simbolica propostos por Thompson (1995).

Linha do tempo, mapeamento e caracterizacido dos stakeholders

A linha do tempo com os eventos-chaves do desastre interessa nao apenas como um
mecanismo de ordenamento cronologico, mas também ¢ util ao registrar as agdes tomadas por
determinados agentes auxiliando no processo de interpretacdo e classificagdo dos stakeholders
segundo os modelos de analise adotados nessa pesquisa.

Por meio da Figura 1 buscou-se sintetizar o desencadeamento dos eventos e, com um
olhar mais atento, verificar arenas, recursos e estratégias adotados pelos stakeholders da
Braskem. Foram mapeados 43 eventos principais entre os quais se destacam: em 3 de marco de
2018 os primeiros tremores percebidos pelos moradores; em 8 de maio de 2019 a CPRM emite
seu laudo responsabilizando a Braskem; em dezembro de 2020 ¢ assinado o acordo de reparagao
socioambiental entre a empresa € o Ministério Publico Federal e Ministério Publico do estado
de Alagoas; em julho de 2023 ¢ assinado acordo com a prefeitura no valor de R$ 1,7 bilhdes
como indenizacao pelos danos e realocacdo; em 10 de dezembro de 2023 rompe a mina 18; em
21 de fevereiro de 2024 a CPI no Senado faz sua primeira sessao e; em 10 de abril de 2024 o
vice-presidente Mauricio Arantes admite na CPI a responsabilidade da Braskem pela
subsidéncia do solo nos bairros atingidos.

Adicionalmente, foram mapeados 149 stakeholders da Braskem, listados no Quadro 3.
Entretanto, sdo 62 aqueles que possuem relagdo direta com o desastre e dessa forma constituem
o grupo de stakeholders primarios.

Figura 1: linha do tempo.
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Fonte: elaboracdo propria.

Logo, os demais 87 stakeholders identificados constituem o grupo de stakeholders
secundarios, pois realizam transagdes com a empresa, mas nio foram afetados ou afetaram
diretamente os eventos ligados ao desastre. S3o organizagdes financeiras internacionais,
compradores, fornecedores, distribuidores e beneficidrios de patrocinios, por exemplo. Ainda
que ndo seja objeto dessa pesquisa, cabe questionar sua responsabilidade social corporativa na
medida em que legitimam as agdes da Braskem mantendo os negocios e transagdes ativos
mesmo apos o desastre em Macei6. Afinal, € socialmente responsavel estar engajado com uma
empresa mineradora cujas atividades causam tamanhos danos sociais, ambientais e
economicos?



Quadro 3: Stakeholders da Braskem

Comissdo Especial de Investigacdo (CEI) do Pinheiro, da
Camara Municipal de Maceio;

Acionistas da Braskem,;

Activas (distribuidor);

Adnoc International Limited - Sole Partnership L.L.C;
Agéncia Nacional de Mineragdo - ANM;

Alaska Investimentos LTDA - acionista da Braskem;
Alta plastica (distribuidor);

Aromat produtos quimicos (distribuidor);

Associagdo dos Empreendedores no Bairro do Pinheiro;
Associagdo dos Moradores de Bebedouro;

Associagdo dos Moradores de Mutange;

Associagdo dos Moradores de Pinheiro;

Associagdo dos Moradores e Empr. Farol;

Associagio Pets Pinheiro;

B3 (empresa de infraestrutura de mercado financeiro);
Banco do Brasil (banco credor da Odebrecht - novonor);
Bandeirante Brasmo (distribuidor);

Blue Keepers (patrocinado);

BNDES (banco credor da Odebrecht - Novonor);
Bradesco (banco credor da Odebrecht - Novonor);
Brenntag (distribuidor);

BRK INVESTIMENTOS PETROQUIMICOS S.A;
BSC Quimicos (distribuidor);

BTG Pactual;

Cadeia Produtiva Quimica e Plastico - CPQP;

Caixa Econdmica Federal

CALDIC (distribuidor);

Canadian Solar Inc (fornecedora energia);

Casa dos Ventos (fornecedora energia edlica);

CBTU (trem urbano);

Centro Nacional de Control del Gas Natural; ("CENAGAS")
Centro Educacional de Pesquisa Aplicada — CEPA;
Centro Nacional de Gerenciamento de Riscos e Desastres
(CENAD);

CGU;

Clientes da Braskem,;

Comissdo de Valores Mobiliarios;

Comité Gestor dos Danos Extrapatrimoniais;

Comité Paralimpico Brasileiro (patrocinado);
Conferéncia ANPEIL;

Conferéncia Ethos (patrocinado);

Congresso da Associagdo Brasileira de Embalagens - ABRE
(patrocinado);

Congresso Internacional de Tintas - ABRAFATI
(patrocinado);

Conselho Empresarial Brasileiro para o desenvolvimento
sustentavel - CEBDS (patrocinado);

Conselho Regional e Psicologia;

Construtoras e mercado imobilidrio (seguros imobiliarios);
Corte Federal do Distrito de New Jersey;

CREA - AL;

CSA - clube de futebol;

Defensoria Publica da Unido;

Defensoria Publica do Estado de Alagoas;

Defesa Civil;

Defesa Civil Nacional;

Diagonal;

EDF Renewables do Brasil (fornecedora de energia edlica);
ETENO (distribuidor);

Fecomércio - AL;

Fitch Ratings - agéncia de riscos;

FORTYMIL (distribuidor);

Funcionarios da Braskem em Maceio;

Fundagdao COPPETEC;

Gabinete de Gestdo Integrada de Maceio;

Governo do estado de Alagoas;

J&F (possivel compradora das agdes da Novonor);
Jornais e agéncias de noticias nacionais;
Jornais, radios e TVs locais;

JP Morgan;

KPMG auditoria;

Lummus Technology LLC (“Lummus”);
MALIS Polimeros (distribuidor);

MASP - SP (patrocinado);

Ministério Publico do Trabalho;

Ministério Publico Estadual MPE-AL;
Ministério Piblico Federal MPF;

Movimento Unificado das Vitimas da Braskem —
MUVB;

Nexeo Plastics (fornecedora);

Nexus Circular LLC (“Nexus”);

Norges Bank Investment Management;
Novonor (antiga Odebretch);

OAB-AL (Comissao de Direitos Humanos);
Observatorio Nacional do CNJ;

Olimpiada Quimica de SP;

ONG Habitat;

Oxygea;

Parque Ibirapuera (patrocinado);

Pemex (empresa petroleo mexicana);
Pescadores da lagoa mundau;

Petrobras;

PG Quimica (distribuidor);

Piramidal (distribuidor);

Pochteca Poremal (distribuidor);

Policia Federal,

Polo petroquimico de Triunfo - Rio Grande do Sul;
PQA (distribuidor);

Prefeitura de Maceio;

Prefeitura de Marechal Deodoro;

Prefeitura de Rio Largo;

Prefeitura de Satuba;

Prémio Primus Inter Pares (patrocinado);
Projesan (distribuidor);

Projeto Tamar (patrocinado);

Associagdo Petroquimica e quimica da América Latina —
APLA (patrocinado);

Rio Oil and Gas (patrocinado);

Rodoquimica (distribuidor);

SCG Chemicals;

Sebrae;

Secretaria de Assisténcia Social de Maceio.
Secretaria Municipal de Seguranca Comunitaria e
Convivio Social (Semcs);

S&P Global Ratings (S&P);

Senac;

Senado Federal (CPI);

Senador Renan Calheiros;

Senai;

Servigo Geoldgico do Brasil (CPRM);

Shell Chemicals;

Sojitz Corporation;)

SOS Pinheiro;

Sumitomo Mitsui Banking Corporation (credor);
Terra Circular;

Tetra Tech;

Thai Polyethylene Company Limited (“TPE”);
TJ-AL;

TV cultura (patrocinado);

UFAL,;

UFPE;

UnB;

Unido Federal;




Grant Thornton Auditores Independentes;

Ibovespa;

Idesa;

Igreja Batista de Pinheiro;

Instituto do Meio Ambienta AL — IMA;

Instituto Federal de Alagoas;

Instituto de Geomecanica de Leipizig (IFG);

Instituto para o Desenvolvimento das Alagoas — IDEAL
IPHAN;

Itau Unibanco (banco credor da Odebrecht - Novonor);

Unipar Carbocloro S.A.;

Universidade de Houston;

Universidade Estadual de Alagoas;

Usuarios de dnibus de Maceio;

Usuarios do VLT em Rio Largo, Satuba ¢ Maceio;
Jornal Valor Econémico;

Veolia Brasil;

Vitol S.A.;

Vogen Energia Ltda;

Wise Plasticos S.A.

Fonte: elaboragdo propria

Enquanto no Quadro 4 estdo identificados os stakeholders favoraveis a Braskem, no
Quadro 5 encontra-se a classificagdo dos stakeholders contrarios. Embora mais numerosos,
apenas 10 foram classificados com o maior grau de influéncia segundo Mitchell, Agle e Wood

(1997). A maioria ndo tem a urgéncia de suas demandas reconhecida pela Braskem. Quando
possuem poder e legitimidade, sdo classificados como stakeholders dominantes. Quando

possuem apenas legitimidade, sdo classificados como discricionarios: ¢ o caso do CEPA, dos

pescadores ¢ da ONG Habitat.

Quadro 4: Stakeholders favoraveis

Tipo de poder Legitimidade Urgéncia Grau de Papel exercido
influéncia
Diagonal utilitario sim sim definitivo colaborador;
legitimador
Funcionarios da utilitario sim sim definitivo colaborador
Braskem em Maceid
Funcionarios da normativo sim sim definitivo colaborador
Braskem legitimador
Novonor utilitario; sim sim definitivo colaborador;
posse de recurso regulador
Petrobras utilitario; sim sim definitivo colaborador;
posse de recurso regulador
Tetra Tech utilitario sim sim definitivo colaborador;
legitimador
Universidade de normativo sim sim definitivo colaborador
Houston legitimador

Fonte: elaboracao propria.

Pode-se dizer que as Defensorias Publicas da Unido e de Alagoas, o Ministério Publico
Federal e o de Alagoas, a Policia Federal, o Senado Federal, o senador Renan Calheiros e o

Servico Geoldgico do Brasil (stakeholders contrarios e definitivos) equilibram as disputas com

a Braskem ao exercerem o poder dos tipos normativo, controle do status quo, coercitivo e acesso

da tomada de decisao.
Quadro 5: Stakeholders contrarios




Tipo de Poder Legitimidade | Urgéncia | Grau de Papel exercido
influéncia
Movimento Unificado das Coercitivo sim nao dominante controlador
Vitimas da Braskem - Controle status quo legitimador
Associagdo Pets Pinheiro controle status quo sim nao dominante legitimador
CBTU (trem urbano) controle status quo sim nao dominante legitimador
Centro Educacional de - sim nao discricionario legitimador
Pesquisa Aplicada - CEPA
Comité Gestor dos Danos Controle status quo sim nao dominante controlador
Extrapatrimoniais regulador
CREA AL Controle status quo sim nao dominante legitimador
Defensoria Publica da Normativo sim sim definitivo Controlador
Unido Controle status quo definidor agenda
Defensoria Publica do Normativo sim sim definitivo controlador
Estado de Alagoas Controle status quo definidor agenda
Igreja Batista de Pinheiro Controle status quo sim nao dominante legitimador
Instituto Federal de Controle status quo sim nao dominante legitimador
Alagoas Utilitario -
Instituto de Geomecanica Utilitario sim nao dominante legitimador
de Leipizig (IFG) -
IPHAN Normativo sim ndo dominante controlador
jornais, agéncias de noticias | Controle status quo sim nao dominante legitimador
nacionais controlador
jornais, radios e TVs locais | Controle status quo sim nao dominante legitimador
controlador
Ministério Publico Estadual Normativo sim sim definitivo controlador
MPE AL Controle status quo definidor agenda
Ministério Publico Federal Normativo sim sim definitivo controlador
MPF Controle status quo definidor agenda
OAB AL (Comissao de Controle status quo sim ndo dominante controlador
Direitos Humanos) legitimador
ONG Habitat - sim nao discricionario legitimador
Pescadores da lagoa - sim nao discricionario legitimador
mundat
Policia Federal Coercitivo sim sim definitivo controlador
Controle status quo
Senado Federal (CPI) Normativo sim sim definitivo controlador
Controle status quo definidor agenda
Senador Renan Calheiros Normativo sim sim definitivo controlador
Controle status quo definidor agenda
Servico Geoldgico do Normativo sim sim definitivo legitimador
Brasil (CPRM) Acesso tomada de -
decisdo
SOS Pinheiro Coercitivo sim ndo dominante controlador
Controle status quo legitimador
UFAL Utilitario sim nao definitivo legitimador
Controle status quo controlador
UFPE Utilitario sim nao dominante legitimador
controlador
UnB Utilitario sim nao dominante legitimador

controlador




Universidade Estadual de Controle status quo sim nao dominante legitimador
Alagoas Utilitario
TJ-AL Normativo sim sim definitivo controlador
Coercitivo definidor de agenda

Fonte: elaboracao propria

Outro grupo importante de stakeholders primarios sdo aqueles classificados como
ambiguos, identificados no Quadro 6. Hora aparentam colaborar com a Braskem, hora
demonstram atuagdo contraria a empresa. Possuem em sua maioria alto grau de influéncia na
questdo, pois t€ém poder, legitimidade e urgéncia da demanda. Destacam-se os casos da ANM
e do IMA-AL ao exercerem o papel de controladores. Sua fiscalizagdo ineficiente permitiu por
anos a exploragdo do sal-gema segundo os interesses, procedimentos e resultados convenientes
para a Braskem. Entretanto, uma vez expostos pela repercussao da tragédia, estdo submetidos
as expectativas da opinido publica quanto ao endurecimento de suas competéncias na
fiscalizagao.

Quadro 6: Stakeholders ambiguos e marginais
Stakeholders ambiguos

Tipo de poder legitimidad | Urgéncia Grau de Papel exercido
e influéncia
Agéncia Nacional de normativo sim sim definitivo controlador
Mineragdo - ANM utilitario definidor agenda
Defesa Civil Alagoas normativo sim sim definitivo regulador
acesso tomada de decisdo definidor agenda
Defesa Civil Nacional acesso a tomada de sim sim definitivo controlador
decisdo
Governo do estado de normativo sim sim definitivo controlador
Alagoas utilitario definidor agenda
Instituto do Meio normativo sim sim definitivo controlador
Ambienta AL - IMA utilitario
Prefeitura de Maceid normativo sim sim definitivo controlador
utilitario definidor agenda
Secretaria Municipal de controle status quo sim nao dominante controlador

Seguranga Comunitaria e | acesso tomada de decisdao
Convivio Social

Unido normativo sim sim definitivo controlador
utilitario regulador
Stakeholders marginais
Prefeitura de Marechal normativo sim ndo dominante Sentinelas
Deodoro utilitario
Usuarios de 6nibus - sim nao discricionario legitimador
Usuarios do VLT em Rio - sim nao discricionario legitimador
Largo, Satuba e Maceio

Comissdo Especial de Normativo sim sim definitivo controlador

Investigacao (CEI) da Controle do status quo

Camara Municipal

Fonte: elaboragdo propria

Finalmente, observa-se os stakeholders classificados como marginais. Segundo Savage
et al (1991) esse grupo de atores ndo colabora e tampouco tem disposicdo para agir
contrariamente a organizagdo. Entretanto, as evidéncias apontam que a prefeitura de Marechal
Deodoro e os usuarios de 6nibus e do VLT inegavelmente sofrem com os impactos ocasionados
nos sistemas de transporte € moradia. Chama a atencao a Comissao Especial de Investigacao
(CEI) da Camara Municipal de Maceid. Embora classificada como stakeholder definitivo, sua
atuagdo foi muito discreta. Por que os vereadores ndo exerceram seu papel de controladores?
A instrumentalizacdo do discurso

Apos identificar e caracterizar os stakeholders, volta-se a aten¢do para as suas disputas
a partir do uso do discurso com base nos modos de operagdo da ideologia e as estratégias tipicas
de construcdo simbdlica (Thompson, 1995).
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Quadro 7: modos de operagdo da ideologia

Atores Modos de operac¢io da ideologia Estratégias tipicas de construc¢io simbélica
Braskem e stakeholders | Legitimagao Racionalizagdo
favoriveis Reificagdo Passivagio
Dissimulagao Eufemizagio
Unificagdo Simbolizagdo da unidade
Reificagdo naturalizacdo
Stakeholders contrarios | Fragmentacdo Expurgo do outro
Unificagdo Simbolizagdo da Unidade
Dissimulagéo Tropo (metafora)
Stakeholders ambiguos | Reificacdo Passivagdo

Fonte: elaboragdo propria

Observa-se que a Braskem e seus stakeholders apoiadores lancam mao desses
instrumentos para manter sua hegemonia. Ao mesmo tempo, os stakeholders contrérios e
ambiguos podem utilizar as mesmas ferramentas em sentido oposto, ou seja, buscam por
exemplo deslegitimar o que a Braskem tenta legitimar por meio da racionalizagdo,
universalizacdo ou narrativiza¢dao. Ou ainda, buscam denunciar os esfor¢os de dissimulacao da
Braskem. Logo, nota-se que os modos gerais de operacao da ideologia sdo empregados em prol
da hegemonia e contra a hegemonia.

Em comunicado aos acionistas publicado em 16/9/2019, a Braskem opera a legitimagao

por meio da racionalizacdo, ou seja, procura justificar um conjunto de relagdes:

(...) os estudos, conduzidos pela Universidade de Houston, pela Fundagdo COPPETEC e por
um grupo de renomados professores brasileiros e estrangeiros, apontaram divergéncias com
relacdo as metodologias adotadas e as conclusdes do Relatério CPRM. Segundo os estudos,
com os dados disponiveis até entdo, nao € possivel determinar as causas da instabilidade
do solo nos bairros de Pinheiro, Mutange e Bebedouro, em Maceié, como afirmado no
Relatério CPRM. A Braskem segue colaborando com as autoridades na identifica¢do das
causas dos eventos geologicos, com apoio de especialistas independentes, e comprometida na
implementagdo das solugdes.

O conselheiro da Braskem, Joao Paulo Nogueira Batista realizou postagem em rede
social negando a existéncia do desastre. Trata-se do emprego da reificagdo por meio da
passivagdo. Ele concentra a atencao no fato de ndo ter havido mortes diretamente relacionadas
aos eventos, ignorando nao apenas as mortes indiretas, como suicidios cometidos por vitimas
que foram desalojadas, como também as inimeras externalidades de natureza social, econdmica
e ambiental. Em seu texto, ele ainda dissimula por meio da eufemizacao, dando valorizagao
positiva a suposta lideranca da empresa. Por fim, procura empregar a unifica¢cdo por meio da
simboliza¢do da unidade, exaltando o conselho de administragio como uma identifica¢ao
coletiva:

Entendendo perfeitamente a dimensdo dos acontecimentos em Macei6 e seus impactos diretos
nas pessoas, podemos comemorar que em termos de vidas perdidas, a tragedia nao
existiu. Gracas a Deus nio morreu ninguém. A acio coordenada de todos e a lideranca
da Braskem evitaram a tragédia. Nao perdemos uma vida! Estamos desde o inicio
engajados em mitigar ao maximo a dor e os problemas vividos pelos moradores da regido.
Orgulhoso de pertencer ao conselho de administracdo que liderou todo esse processo!
(27/1/2024)

Em comunicado aos acionistas em 10 de outubro de 2019, a Braskem opera a reificagao
por meio da naturalizagdo, ou seja, trata uma criagdo social (o afundamento do solo a partir da
minera¢ao em perimetro urbano) como um acontecimento natural. A empresa chama o desastre
de “fendmeno geoldgico™:

A BRASKEM S.A. (B3: BRKM3, BRKMS5 e BRKM6; OTC: BRKMY; LATIBEX: XBRK),
em prosseguimento ao comunicado ao mercado divulgado em 25 de julho de 2019, vem
comunicar aos seus acionistas ¢ ao mercado que o Juiz da 7* Vara do Trabalho de Maceid
negou os pedidos liminares do Ministério Publico do Trabalho em Alagoas ("MPT-AL") na
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Acgdo Civil Puablica proposta contra a Companhia no contexto do fendmeno geologico
ocorrido em Maceid, incluindo o pedido de bloqueio no montante de R$ 2,5 bilhoes.

O representante do governo estadual (stakeholder ambiguo), secretario de Governo
Eduardo Canuto, buscou destacar que as agdes acordadas entre a Braskem e os oOrgdos
governamentais estavam sendo efetivamente implementadas e acompanhadas. Assim, adotou a
reificagdo como modo de operacdo da ideologia e passivagdo como estratégia tipica de
construgdo simbolica. Ele concentra sua atengao e filtra as agdes de mitigagao que em tese estao
em conformidade, minimizando ou ignorando o contexto amplo das externalidades:

Os secretdrios municipais vieram aqui passar como as secretarias estdo atuando no
monitoramento e acompanhamento do processo ¢ a mineradora Braskem apontou para a gente
quais sdo as agdes que estdo sendo realizadas, como os cadastramentos, os aluguéis sociais, as
transferéncias e as evacuagdes dos moradores. Uma reunifio extremamente proveitosa e que
nos deu a sensacio de que tudo esta acontecendo dentro do que foi acordado (19/2/2020).

Ja o morador atingido, Jorge Gonzaga, ironiza a atuacao da Braskem. Percebe-se em seu
discurso a fragmentacao e o expurgo do outro.

Sdo 60 mil familias expulsas das suas casas, obrigadas a fazer acordo da maneira que a Braskem
quis. Ela sempre falou de limite para nos pagar, mas nfo teve limite para patrocinar um
reality show (23/1/2023).

Da mesma forma o faz o pastor da igreja Batista, Wellington Santos:

Quem aparece agora 'preocupada’ com a casa sustentavel destruiu a casa de 60 mil
pessoas aqui. Nao tem outra palavra senfio escarnio, desfacatez. Tipico de conglomerados
desse capitalismo selvagem, que destroem a vida e o sonho das pessoas e depois se lancam
como patrocinadores de eventos populares com apelo de empresa que 'se preocupa’ com o
cuidado ambiental (23/1/2023).

O morador do bairro de Bebedouro, Waliston Bastos, se queixa das imposi¢des
definidas pela Braskem quanto aos procedimentos adotados em relacgdo a reparacdo. Observa-
se al uma reagdo ou tomada de consciéncia em relagdo a legitimacdo por meio da
universalizacdo adotada pela Braskem. Ela busca legitimar sua dominagdo ao concretizar em
processo formal seus interesses especificos como se fossem os interesses gerais.

Nos queremos saber quando e como vai ser feito esse pagamento e cobramos agilidade nisso.
Até a avaliacao dos nossos imoveis que fizemos por fora eles nio aceitam, s6 aceitam a
que eles fazem. Tem que ser da forma deles (4/4/2023).
O vereador Leonardo Dias, verbaliza em favor das vitimas a unificacdo por meio da
simbolizacdo da unidade. As vitimas constituem uma identidade coletiva que obteve
conjuntamente uma importante vitoria. Ndo importa em qual bairro vivem, sdo todas vitimas
da Braskem.
E uma importante vitoria para as mais de 60 mil pessoas atingidas pelo afundamento de
solo e para a populaciio do entorno, que hoje sofre com o abandono dos vazios urbanos.
Temos acompanhado o sofrimento das pessoas que moram na Cha de Bebedouro, na rua
Marqués de Abrantes, no Flexal e outros locais, que estdo ilhadas e com dificuldades para
terem acesso a atividades essenciais como saude publica e educacao (24/7/2023).

O senador Renan Calheiros utiliza a metafora da cidade fantasma para desobscurecer
uma relacdo de dominagdo vigente quando a Braskem ao explorar os recursos naturais em
perimetro urbano assume e impde o risco aos moradores que agora sentem dor, revolta e
lembrangas amargas.

Sdo 16 mil casas destruidas, ruas fantasmas e muros inscritos com frases de dor, revolta,
saudade e lembrangas amargas. O desastre criou cidades fantasmagoricas e forcou dezenas
de milhares de pessoas a abandonarem os bairros e seus lares (29/3/2023).
O representante da CBTU, Flavio da Matta, desenvolve uma linha de raciocinio para
legitimar, por meio da racionalizagdo, a atuagdo da Braskem na mitigagdo dos impactos
causados em relacao a mobilidade urbana:
Todo esse custo da baldeacio ¢é feito pela Braskem, o cidaddo paga o bilhete de entrada, ele
desce em bebedouro ou em bom parto, entra nos onibus contratado pela braskem e desce
no outro ponto de Bom Parto, ndo ha acréscimo, pelo menos financeiramente eles nao
perderam, ndo ha aumento por causa disso (19/4/2023).

Interesses, estratégias e capacidades dinAmicas
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Com o objetivo de descrever os interesses, estratégias e as capacidades dinamicas da
Braskem e de seus stakeholders, optou-se por um recorte agrupando-os em: vitimas,
organizagdes do judiciario, 6rgdos municipais, legislativo federal, organiza¢des policiais,
orgaos federais, orgaos estaduais e legislativos estadual e municipal. Devido a restricdo de
espaco, nesse artigo optou-se por apresentar a classificacao dos grupos de stakeholders ligados
as vitimas e aos 6rgdos municipais. As analises dos demais stakeholders pode ser visualizada

por meio do seguinte link: Documento complementar analise dos stakeholders.

Quadro 8

Vitimas: Associa¢do de Empreendedores e Vitimas da Mineragdo em Maceid, Liderangas religiosas dos bairros destruidos
pela mineragdo, Movimento Unificado das Vitimas da Braskem (MUVB)

Interesses Estratégias observadas Estratégias e Capacidades
taticas (Oliver, dinamicas (Valle e
1991) Sarturi, 2022)

Responsabilizacdo dos Cobrar que o MPF entre com uma agdo penal em Desafio Engajamento

culpados um prazo de até 15 dias contra a Braskem e orgaos | (Descartar)
de Alagoas e do governo federal

A inclusdo no mapa de (1) Protestar no acesso ao canteiro de obras da Manipular Transatividade

realocagdo empresa na regido exigindo a realocacdo; (2) (Influenciar) radical
Protestar na Gruta do Padre por fins de realocacéo. Politica

Transparéncia na Protestar em frente a sede de veiculos de Manipular Networking

divulgagdo de comunicagdo cobrando por informagdes sobre o (Cooptar)

informacdes fundo de amparo ao morador

A busca por assisténcia Manifestar em frente a veiculos de comunicagao Manipular Networking

dos orgdos publicos (Cooptar) Politica

Revisdo e reivindicagdo Reunir para discutir e reivindicar a alteragdo de Desafio Transatividade

de direitos alguns pontos do termo de acordo entre (Descartar) radical
autoridades e Braskem; (2) Protestos em frente a Aprendizagem
sede da Braskem em Maceid

Defini¢ao de um plano de | Protestar na Avenida Major Cicero de Goes Compromisso Engajamento

evacuacio Monteiro (Barganhar) Politica

Indenizagao Participar de uma audiéncia do processo movido Aquiescéncia Engajamento
contra a mineradora na justica holandesa (Aceder)

Realocagdo dos seus Protestar na sede da prefeitura de Maceid Manipular Politica

imoveis (Influenciar)

Desativagdo dos pogos de | Protestar na Avenida Major Cicero de Goes Manipular Politica

exploragdo de sal-gema Monteiro (Influenciar)

Informativos a sociedade | Informar por meio de uma coletiva de imprensa Manipular Comunicagao
sobre o documentario “A Braskem passou por (Influenciar) Relacionamento
aqui: a catastrofe de Macei6”

Realocacdo das vitimas Realizar negocia¢des com a Braskem acerca da Compromisso Engajamento
realocacdo/imoveis (Barganhar)

Orgios Municipais: Prefeitura de Maceio, Defesa Civil, Defesa Nacional (CRE), Secretarias Municipais

Estratégias e Capacidades
Interesses Estratégias taticas (Oliver, dindmicas (Valle e
1991) Sarturi, 2022)
Reparagdo financeira a Realizar acordo de indeniza¢do com a Braskem | Compromisso Engajamento
prefeitura (Barganhar)
Criacdo de projetos para Usar o dinheiro da indenizagdo para investir em | Compromisso Transatividade
reparo e mitigagdo dos obras na cidade, além de criar um "fundo de (Equilibrar) radical
danos amparo" para as vitimas do desastre Engajamento

Informagdo aos 6rgdos de

Apresentar aos orgdos informacdes acerca da

Compromisso

Comunicagio

Pinheiro, Mutange e Bebedouro

governo execugdo do Projeto Flexais (Pacificar)

Reparacdo as vitimas Criar o programa “Fundo de Amparo ao Compromisso Transatividade
Morador” (FAM) (Equilibrar) radical

Engajamento

Reurbanizagio da area da Comprometer-se, a direcionar recursos Compromisso Transatividade

regido do Flexal financeiros para agdes na regido do Flexal e (Pacificar) radical
adjacéncias Engajamento

Fiscalizagdo voltada as Atuar e notificar a petroquimica Braskem Aquiéscencia Engajamento

licencas ambientais (Aceder)

Informacdo a sociedade Divulgar o Mapa de Setorizagdo de Danos e de | Compromisso Comunicagdo
Linhas de A¢des Prioritarias para os bairros (Pacificar) Relacionamento
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Seguranca e fiscalizacdo Realizar um estudo para avaliar a dimens@o dos | Compromisso Aprendizagem
danos provocados pelo colapso da mina da (Equilibrar) Mudanga
Braskem no Mutange, em Maceid

Estabelecer didlogo com as | Promover reunides entre 6rgdos do governo e Compromisso Engajamento

vitimas moradores atingidos (Pacificar) Relacionamento

Contestagao e fiscalizacdo Autuar a Braskem por néo ter informado o Aquiescéncia Mudanga

das medidas de reparacéo destino dos residuos das demoli¢des dos (Aceder) Aprendizado

da Braskem imoveis nos bairros afetados

Fonte: elaboragdo propria

Conforme observado no Quadro 8, os stakeholders representantes das vitimas e dos
orgdos municipais tém procurado assegurar a responsabiliza¢do da Braskem e a transparéncia
no acesso ¢ divulgacdo de informagdes. Buscam também a implantagdo de medidas de
reparagdo € prevencao para que a extensao dos danos ndo se agrave. Nesse sentido lancam mao
da judicializagdo, de protestos e manifestacdes publicas e elaboracao de politicas publicas, por
exemplo. Os 6rgaos municipais adotam estratégias conciliadoras variando entre a aquiescéncia
e 0 compromisso, operando as capacidades dindmicas de engajamento, transatividade radical,
comunicagao, relacionamento, mudanga e aprendizado. Por outro lado, as vitimas variam entre
estratégias conciliadoras como compromisso ou aquiescéncia e estratégias assertivas que
buscam o confronto, tais como desafiar e manipular. A manipulacdo ocorre no sentido de
influenciar a opinido publica e cooptar figuras relevantes da sociedade e da midia com acesso
a formacdo da agenda publica e tomada de decisdo nos governos. Operam as capacidades
dinamicas do engajamento, transatividade radical, politica, networking, aprendizagem,
comunicacao e relacionamento.

Por outro lado, ao observar os interesses e estratégias da Braskem segundo o Quadro 9,
percebe-se que a empresa procura influenciar a elaboragdo das regras e acordos, bem como
afastar-se de responsabilizagdo. Ao mesmo tempo, portanto, varia entre estratégias
conciliatérias como aquiescéncia ou compromisso até estratégias do tipo manipulagdo e
desafio. A Braskem atacou, por exemplo, o laudo elaborado pelo Servigo Geoldgico Brasileiro.
Para tanto, operou as capacidades dinamicas politica, engajamento, comunicac¢do, networking,

mudanga e aprendizagem.

Quadro 9
Braskem

Estratégias e Capacidades
Interesses Estratégias taticas (Oliver, | dindmicas (Valle e

1991) Sarturi, 2022)
Influenciar as condicdes Negociar e aderir ao acordo de indenizag@o Manipulagao Politica;
para reparagio e proposto pelo MP; Criar o programa de (Influenciar) Engajamento
indenizagdo as vitimas realocagdo
Informacgao aos 6rgaos de Apresentar aos 6rgdos acerca da execugao do Aquiescéncia Comunicagio
governo Projeto Flexais (Aceder)
Influenciar as condigdes Realizar o devido pagamento da reparagdo para Manipulagio Politica
para reparagdo e a prefeitura de Maceid; Discutir acerca do plano | (Influenciar) Mudanga
indenizagdo a prefeitura de | social de apoio a capital; Participar da audiéncia Networking
Maceid publica sobre a situacdo das escolas do CEPA
Buscar legitimidade junto a | Patrocinar programa na maior rede de TV do Manipulagio Relacionamento
sociedade pais; Informar sobre o Programa de (Influenciar) Comunicagdo

Compensacdo Financeira e Apoio a Realocacio
Recuperagido das ruas Implementar o plano de obras de recuperacdo Aquiescéncia Mudanga
afetadas no Pinheiro das ruas afetadas pelo afundamento (Aceder)
Desafogar o sistema de Elaborar um projeto de drenagem superficial que | Aquiescéncia Mudanga
drenagem serd implementado no bairro do Pinheiro (Aceder)
Estabelecer sua visdo sobre | Divulgar um novo laudo técnico em que contesta | Desafio Comunicagio
as causas do evento o relatorio do Servigo Geologico do Brasi (Atacar)
geoldgico (CPRM)
Buscar legitimidade junto a | Fechar definitivamente pogos de extragdo de sal- | Aquiescéncia Mudanga
sociedade gema em Maceid (Aceder)
Buscar legitimidade junto a | Emitir nota oficial prestando solidariedade as Compromisso Mudanga
sociedade familias atingidas e afirmando que analisara o (Pacificar) Relacionamento
relatério apresentado pelo CPRM
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Influenciar as condi¢des Assinar acordo juntamente com a Federagdo dos | Compromisso Engajamento
para reparagado e Pescadores de Alagoas (Fepeal) para o (Barganhar) Politica
indenizagdo as vitimas pagamento da indenizagdo

Obter informagdes sobre o Realizar a coleta de dados por meio de Evitagdo Aprendizagem
leito da Lagoa Mundau hidrofones (Ocultar)

Fonte: elaboragdo propria

Conclusio

Essa pesquisa mapeou uma linha do tempo com os eventos-chaves do desastre
ocasionado pela Braskem em Maceid-AL, entre seu marco zero em margo de 2018 e o inicio
dos trabalhos da Comissao Parlamentar de Inquérito no Senado Federal em abril de 2024. Além
disso identificou e caracterizou os stakeholders afetados pelos eventos e aqueles com
competéncia e capacidade de reagdo, representando o Estado e a sociedade civil. Nesse sentido,
a pesquisa soma-se aos trabalhos que aplicam o protocolo para analise de stakeholders baseado
na aplicacdo conjunta dos modelos de Savage et al (1991), Mitchell, Agle e Wood (1997) e
Gomes, Liddle e Gomes (2010). No entanto, avanca ao propor uma analise que situa os
stakeholders em um contexto institucional quando utiliza as estratégias e taticas propostas por
Oliver (1991). Nao obstante, acrescenta a analise a observagado das capacidades dindmicas para
gestdo de stakeholders, conforme sugerido por Valle e Sarturi (2022). Observou-se ainda a
importancia do discurso como um instrumento capaz de representar eventos, definir
identidades, construir relagdes sociais, estruturar, reafirmar e contestar hegemonias. Portanto,
procurou-se analisar como a Braskem e seus stakeholders adotaram estratégias discursivas em
busca do controle de uma narrativa com implicagdes praticas em decisdes formais dentro e fora
da justica.

Essa pesquisa tem como principais limitagdes um cronograma que impossibilitou o
acompanhamento da CPI do Senado até a sua conclusdo e dessa forma o ndo acesso ao seu
relatorio final. Também se destaca a impossibilidade de entrevistar representantes da Braskem.
Como sugestdes para pesquisas futuras sugere-se analisar os tipos de recursos adotados pelos
stakeholders em disputas ocasionadas a partir de desastres socioambientais. Sugere-se também
analisar o grau de engajamento desses atores, as razdes pelas quais buscam cooperar entre si €
a forma como a empresa responsavel pelo desastre reage as pressdes institucionais. Sugere-se
o aprofundamento dessas questdes no proprio caso da Braskem em Maceio-AL e em diferentes
contextos no Brasil e no exterior. Considera-se por fim ser pertinente discutir a co-
responsabilidade socioambiental de empresas parceiras da Braskem que mantiveram siléncio
diante do desastre.
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