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UMA DISC[JSSAO SOBRE OS ELEMENTOS _ NECESSARIQS PARA
IMPLANTACAO DA GOVERNANCA PARA GESTAO SUSTENTAVEL DOS
RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

1 INTRODUCAO

As udltimas projecdes do relatério United Nations Urban Settlement Programme (2022),
apontam que a populacdo global, que atingiu 8 bilhdes em 2022, poderd crescer para
aproximadamente 8,5 bilhdes em 2030 e 9,7 bilhdes em 2050. Um crescimento substancial que
potencializa uma série de problemas, ja que a populagdo, estd no centro do desenvolvimento
sustentdvel. Um destes problemas, esta relacionado a geracdo de residuos s6lidos que também
apresenta uma curva ascendente. Em 2020, no Brasil, foram geradas 79,6 milhdes de toneladas
de residuos solidos urbanos, sendo projetado um aumento de 50% até 2050 (ABRELPE, 2020).

A grande propor¢cdo de residuos destinados a aterros sanitarios, as externalidades
significativas relacionadas aos residuos e a grande preocupacdo publica com estes aspectos nas
ultimas décadas, fez com que as Nacoes Unidas definissem uma meta especifica nos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel para reduzir substancialmente a geragdo de residuos por meio
da prevencdo, reducdo, reciclagem e reutilizacao até 2030 (Meta 12,5) (Lee, 2020). Entretanto,
a agenda para o Desenvolvimento Sustentdvel depende de uma gestao ambiental urbana eficaz
para lidar com a gestao dos residuos (PUPPIM DE OLIVEIRA, 2019).

Quase metade dos municipios brasileiros (49,9%) despejam residuos em lixdes —
depésitos irregulares e ilegais —, conforme pesquisa que compde o Indice de Sustentabilidade
da Limpeza Urbana (ISLU), elaborado pelo Sindicato Nacional das Empresas de Limpeza
Urbana (Selurb). Considerando os dados da pesquisa, estima-se que o valor potencial que deixa
de voltar para a economia sem a reciclagem é de cerca de R$ 5,7 bilhdes por ano
(CONNECTED SMART CITIES, 2021).

A gestdo de residuos s6lidos € uma questdo transversal que afeta e impacta varias areas
do desenvolvimento sustentdvel em cada um dos trés dominios da sustentabilidade: ecologia,
economia e sociedade (RODIC; WILSON, 2017), sendo o dltimo, o foco deste estudo. E uma
necessidade humana bdsica e um dos servigos de utilidade publica essenciais que sustentam a
sociedade no século XXI, particularmente em dareas urbanas (Global Waste Management
Outlook, 2016).

A gestdo de residuos sélidos urbanos é um preditor claro da eficiéncia de governo
(WANG; LEE; MOKHTAR, 2021). O relatério do Banco Mundial (HOORNWEG; BHADA -
TATA, 2012), destaca que a implementacdo de politicas publicas para gestdo de residuos
solidos tem sido uma grande preocupacgao do governo, entretanto, ainda ha muitos desafios que
contribuem para tornd-la uma questdo complexa, tais como o crescimento populacional, a
urbanizagdo e a mudancga climatica (HETTIARACHCHI et al., 2018).

Considerando os aspectos destacados relacionados aos desafios e complexidades da
gestao de residuos sdlidos urbanos, um dos primeiros dominios que precisam ser abordados é
a governanca (WANG; LEE; MOKHTAR, 2021), que afeta as diferentes etapas, tais como o
marco regulatério, politicas e programas, e questdes sociais e econdmicas (TURCOTT
CERVANTES et al., 2021). Olhar a Gestdo de Residuos Sélidos Urbanos (GRSU) sob a
perspectiva da governancga deve mostrar de forma transparente quais sao as partes interessadas
envolvidas, os responsdveis e indicagdes de como resolver os problemas (HETTIARACHCHI
et al., 2018).

A abordagem de governanca como uma lente analitica para GRSU € destacada por
Jiménez-Martinez (2018) como de extrema relevancia. O processo de governanca de residuos



sOlidos urbanos deve envolver a articulacdo de diferentes estruturas, institui¢des, politicas,
praticas e atores (GUTBERLET; BESEN; MORALIS, 2020).

A governanca esta incorporada na compreensdo da administragdo das cidades, porém
h4 uma tendéncia continua de misturar e confundir diferentes tipologias de governanca. Diante
disso, este artigo tedrico-empirico tem como objetivo explorar os aspectos destacados nas
diferentes tipologias de governanca abordadas nas pesquisas, propondo uma melhor
compreensao sobre os aspectos e atores que devem ser considerados para implantacao da
governanca para gestio de residuos solidos urbanos. Para realizacdo deste estudo, uma
andlise comparativa das tipologias estudadas, com aplicagdo de uma revisdo sistemdtica de
literatura, pode identificar semelhancas e diferencas entre as formas de governanca adotadas e
promover uma reflex@o, contribuindo para a literatura ao fornecer elementos para concep¢ao
de um modelo de governanga para residuos sélidos urbanos.

O restante deste documento estd estruturado da seguinte forma. A sec¢ao 2 apresenta uma
breve fundamentacio tedrica. A secdo 3 descreve os procedimentos metodoldgicos. A secdo 4
apresenta as tipologias de governanca identificadas nos estudos. A secdo 5 discute as principais
descobertas a partir das pesquisas analisadas. Por fim, a secdo 6 resume as principais
conclusdes.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Gestao de Residuos Solidos Urbanos e a Sustentabilidade

Os residuos solidos urbanos (RSU) sdo os residuos domiciliares produzidos pela
sociedade decorrentes das atividades domésticas e os originados na limpeza urbana da cidade
(Let 12.305, 2010). A geragdo de RSU e seus problemas de gerenciamento sao intensificados
pelo crescimento populacional acelerado, pelo desenvolvimento econdmico e pela urbanizagao
(SHAH et al., 2021).

Uma gestdo inadequada dos residuos urbanos e seu impacto no meio ambiente e na
saude humana € evidente: mas escolhas, como aterros sanitarios € uma destinacdo incorreta,
podem, dependendo da forma como s@o construidos, contaminar o solo e a 4gua com produtos
quimicos contidos nos residuos (MALINAUSKAITE et al., 2017). Diante disso, a gestdo
municipal de residuos sélidos é um dos servigos mais importantes que uma cidade pode oferecer
(BURKE et al., 2012).

A gestdo de residuos sélidos urbanos € o servico municipal considerado um pré-
requisito para outras acdes municipais (BURKE et al., 2012). Os desafios da gestdo de residuos
urbanos decorrem de uma visibilidade publica muito alta e do envolvimento ativo dos cidadaos
e dos demais atores envolvidos em atuar na reciclagem (MALINAUSKAITE et al., 2017).

Préticas adequadas para gestdo de RSU, tais como integracdo de tecnologias para
reciclagem, tratamento com recuperacdo de recursos e reducdo do descarte em aterros, sdao
capazes de promover uma melhora na sustentabilidade ambiental (IQBAL; LIU; CHEN, 2020).
Entretanto, promover melhorias relacionadas a sustentabilidade decorrente da reciclagem dos
residuos sélidos depende de sua relacdo custo-beneficio, e isso é determinado principalmente
pela situagdo econdmica de uma sociedade (SHEKDAR, 2009).

O desenvolvimento de sistemas sustentdveis de gestdo de residuos estd relacionado a
estratégias de comunicacdo e métodos faceis de avaliagdo de informacOes para acessar
conhecimentos, habilidades e eficiéncia com o objetivo de aprimorar a gestdo operacional e
fiscalizacdo no contexto urbano (BUI et al., 2020).

Em 2009, a pesquisa de Shekdar (2009) ja destacava a necessidade de esfor¢os globais
para reducdo do consumo de materiais por meio de iniciativas 3R (reduzir, reutilizar e reciclar)
para evitar o aumento do volume final de residuos destinados aos aterros sanitdrios e contribuir
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para sustentabilidade ambiental. Para Rodi¢; Wilson (2017), melhorias na gestdo de residuos
solidos e nos 3Rs contribuirdo para melhorar as condi¢des de vida e a saide da populacio,
evitardo o descarte inadequado, contribuirdo significativamente para a mitigacdo das mudancgas
climdticas e ajudardo a restaurar os ecossistemas terrestres.

Uma forma de promover as melhorias na gestio de residuos sélidos urbanos é por meio
de governancga, pois o gerenciamento de residuos ndo abrange apenas aspectos técnicos, mas
também requer atencdo a aspectos mais gerais que afetam os diferentes estdgios do

gerenciamento, como a estrutura regulatdria, as politicas e os programas e as questdes sociais
e econdmicas (TURCOTT CERVANTES et al., 2021).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este estudo se baseou em uma revisdo sistematica da literatura e investigou aspectos
qualitativos da literatura com base na leitura aprofundada dos artigos para compreensdo das
abordagens aplicadas. A revisdo sistemaética foi utilizada para avaliacdo e sintese da literatura
(ZOLTOWSKI et al., 2014) com o objetivo de proporcionar novas estruturas conceituais,
sintetizar diversos resultados e oferecer subsidios para novos estudos (PALMATIER;
HOUSTON; HULLAND, 2018).

A revisdo sistemdtica seguiu as seguintes etapas: elaboracdo do objetivo da pesquisa,
defini¢do do corpus de andlise, constru¢cdo e validacdo da estratégia de pesquisa, coleta dos
dados, leitura dos resumos e limpeza dos dados com base em critérios de exclusao, elaboracio
do quadro de andlise para a construcdo dos indicadores da producio cientifica, leitura completa
dos artigos e, por fim, andlise dos dados.

O corpus dessa investigacdo é composto pelos artigos sobre governancga e residuos
sOlidos, indexados nas bases de dados Web of Science (WoS), e Spell (Scientific Periodicals
Electronic Library), sem aplicacdo de filtros em rela¢do ao ano de publicacdo. WoS € uma base
de dados mundialmente tradicional em diferentes campos cientificos e a base Spell € uma
referéncia do Brasil, particularmente das dreas de Administracdo Publica e de Empresas,
Contabilidade e Turismo. A base de dados WoS, a partir da busca dos termos em lingua
inglesa, retornou 68 artigos, ja na base de dados Spell, a busca foi realizada com os termos em
lingua portuguesa e ndo retornou resultados.

A coleta dos dados ocorreu nos meses de junho e julho de 2022, sendo a estratégia de
pesquisa determinada com base no interesse das autoras pelo campo de pesquisa. A estratégia
de pesquisa foi composta pelos seguintes critérios de busca:

Base de dados Critério de Busca Total de Artigos
Web of Science TITULO: “governance” AND 68
TOPICO: "solid waste” OR “solid residues”
Spell TITULO: “governanga” AND 0
RESUMO: “residuos s6lidos”
Total de Artigos 68

O campo TOPICO na base WoS foi utilizado para buscar os artigos que considerassem
os termos ‘““solid waste” e “solid residues” no titulo, resumo ou palavras-chave, permitindo
ampliar a busca e considerar o maior niimero possivel de artigos relacionados a governanga e
residuos sélidos. O campo RESUMO na base de dados Spell foi utilizado com o objetivo de
ampliar a busca, ndo se restringindo ao termo “residuos s6lidos” apenas no titulo.

As etapas de coleta e limpeza dos dados foram executadas com base no protocolo
PRISMA (MOHER et al., 2010), sendo utilizado o software Rayyan, desenvolvido pela QCRI
(Qatar Computing Research Institute) para revisao sistematica de literatura. No software foi
efetuada a leitura dos resumos dos artigos e definidos os critérios de exclusdao. Foram excluidos
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os artigos que ndo tinham a palavra governanca no resumo, os artigos que tratavam de
governanga em empresas privadas, que ndo € o foco deste estudo e os artigos que nao
abordavam governanca.

A Figura 1 apresenta os detalhes do diagrama de fluxo do PRISMA para as etapas da
coleta e da limpeza dos dados, descrevendo os resultados na fase de identificacdo, selecio,
elegibilidade e inclusdo dos artigos.

Figura 1 — Etapas de coleta e limpeza dos dados
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Fonte: Elaborada pelas autoras (2022)

A partir da leitura detalhada dos artigos, foram analisadas as diferentes tipologias de
governanca aplicadas para tratar as questdes relacionadas a gestdo de residuos sélidos, bem
como o0s conceitos que embasaram as discussoes, que serdo apresentados a seguir.

4 AS TIPOLOGIAS DE GOVERNANCA APLICADAS NOS ESTUDOS SOBRE
RESIDUOS SOLIDOS

Conforme o objetivo proposto e a metodologia de pesquisa utilizada, foram
selecionados os estudos relevantes visando explorar as tipologias de governanga apresentadas
nos estudos, bem como o método aplicado.

4.1 Descricao dos Artigos

As tipologias de governanga aplicadas nos estudos sobre residuos sélidos demonstram
um certo pluralismo, predominam os artigos com a retratam a Governanca de forma abrangente,
sem especificar a tipologia (10 artigos), seguido pela Governanga dos Residuos (8 artigos),
conforme apresentado no Grafico 1.

O primeiro artigo indexado na WoS foi publicado em 1997, no peridédico Resources
Conservation and Recycling, com o titulo “The governance of waste management in urban
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Tanzania: towards a community based approach”. Na referida pesquisa, os autores analisam a
gestao de residuos sélidos em dreas urbanas na Tanzania do ponto de vista da governancga, que
¢ discutida considerando a participacdo publica, privatizacdo, direitos do cidadao,
responsabilidade, transparéncia e eficiéncia financeira (LUSUGGA KIRONDE; YHDEGO,
1997). Ao longo dos ultimos 25 anos, percebe-se que 15 dos 38 estudos foram realizados a
partir de 2020, demostrando o crescimento do interesse sobre o tema.

O Griéfico 1 apresenta as tipologias de governanga aplicadas nas pesquisas ao longo dos
anos. Predominam os artigos com a retratam a Governanca de forma abrangente, sem
especificar a tipologia (10 artigos), seguido pela Governancga dos Residuos (8 artigos).

O primeiro artigo indexado na WoS foi publicado em 1997, no peridédico Resources
Conservation and Recycling, com o titulo “The governance of waste management in urban
Tanzania: towards a community based approach”. Na referida pesquisa, os autores analisam a
gestdo de residuos sélidos em dreas urbanas na Tanzénia do ponto de vista da governanga
urbana, que € discutida considerando a participagdo publica, privatizacdo, direitos do cidadao,
responsabilidade, transparéncia e eficiéncia financeira (LUSUGGA KIRONDE; YHDEGO,
1997).

Grafico 1 — Tipologias de governanga para a gestdo dos residuos ao longo dos anos
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de Governanga
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Fonte: Dados da pesquisa (2022)

Ao longo dos ultimos 25 anos, percebe-se que 15 estudos foram realizados a partir de
2020, demostrando o crescimento do interesse sobre o tema.

Quanto aos aspectos metodolégicos das pesquisas, observa-se o predominio das
abordagens qualitativas, conforme consta no Quadro 1, com utilizacdo de estudos de caso,
demonstrando uma oportunidade para realizacdo estudos com outras metodologias.



Quadro 1 — Métodos aplicados nas pesquisas
Métodos aplicadas nas pesquisas Quantidade
Qualitativo: Estudo de caso 26

Qualitativo: Revisdo da literatura

Qualitativo: Pesquisa Acdo Participativa: Estudo de caso

Qualitativo: Analise de documentos; Revisio de literatura

Qualitativo: Teoria da Governanca Evolutiva

Qualitativo: Entrevistas em profundidade

Quantitativo: Modelo econométrico espacial e o modelo de regressdo de linear

Quantitativo: Coleta de dados bibliogréficos; Survey; Andlise fatorial confirmatdria

Quantitativo: Modelo gravitacional

Quantitativo: Procedimento econométrico

e Ll L L e e e el e AN

Quantitativo: Teoria do Equilibrio Econdmico
Total Geral
Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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=]

A partir da andlise leitura dos artigos serdo apresentadas a seguir as diferentes tipologias
de governanca e a forma como sdo abordadas nas pesquisas.

4.2 As tipologias de governanca

O conceito de governanga foi introduzido pela primeira vez pelo Banco Mundial, na
crenca de que levaria a implementacao de politicas neoliberais. Esta introducao foi baseada no
argumento de que a falta de boa governanca é o principal obstidculo para garantir uma gestao
urbana eficiente, mais responsavel e responsiva a seus cidadaos (Banco Mundial, 1992; Leal,
2007). Lusugga Kironde e Yhdego (1997) em um estudo hd mais de 25 anos, discutem a
necessidade de uma governanca da gestdo de residuos com participagdo publica,
responsabilidade e transparéncia, sugerindo uma abordagem de gestdo de residuos sélidos
baseada na comunidade.

Os documentos publicados pela Unido Europeia, mesmo antes dos anos 2000, tratavam
sobre um quadro de governanca definido por processos decisérios consensuais alcangados por
meio de redes cooperativas, onde o trabalho em rede € capaz de proporcionar espagos para uma
maior comunicagio e compreensao entre os atores relevantes, com governanga multinivel como
um meio de estabelecer politicas baseadas em consenso (DAVIES, 2005).

Governanga nao € um simples quadro de acdo, mas um processo, uma vez que as decisoes
devem ser tomadas com base em relacdes complexas entre atores que t€ém suas proprias
prioridades (BEVIR, 2009). Neste processo, diversos grupos, niveis de organizagdo (publica,
privada e sociedade civil) de governos (nacional e subnacional) e agéncias globais e
internacionais (multilaterais, bilaterais e multinacionais) influenciam a governanca
(DARAMOLA; OLOWOPOROKU, 2017).

Tendo em vista a diversidade de tipologias identificadas nos artigos, torna-se importante
apresenta-las no Quadro 2.



Quadro 2 — As diferentes tipologias de governanca

Tipologia de
Governanca Abordagem Autores
Determina que nenhum modelo de governanga € ideal em
termos de legitimidade, eficiéncia e estabilidade. Certos
Governanga . . .
Evolutiva problemas podem ser mais facﬂmente. antecipados em certos
caminhos de governanca, e esses caminhos produzem algumas | (ASSCHE; BEUNEN;
respostas mais prontamente do que outros. DUINEVELD, 2014)
Conjunto de processos regulatérios, mecanismos e
Governanga organizagdes através dos quais os atores politicos influenciam | (LEMOS; AGRAWAL,
Ambiental as acoes e resultados ambientais. 2006)
Relagdes que o Estado (politicos e burocratas) desenvolve com
Governanca o setor privado (empresas e consumidores) e o terceiro setor (PECI; PIERANTTI;
Piblica (cidadania organizada em torno dos seus interesses). RODRIGUES, 2008)
Forma como o governo (local, regional e nacional), entre
Governanga outras partes interessadas, decidem como planejar, financiare | (DIGAETANO; STROM,
Urbana administrar as dreas urbanas. 2003)
Processos e estruturas de decisdo e gestdo de politicas puiblicas
que envolvem as pessoas de forma construtiva além das
fronteiras dos 6rgaos puiblicos, niveis de governo e/ou esferas
Governanga publicas, privadas e civicas, a fim de realizar um propdsito (EMERSON; NABATCHI;
Colaborativa publico que de outra forma ndo poderia ser alcancado. BALOGH, 2012)
Quadro particular de tomada de decisao coletiva com uma
gama mais ampla de participantes, de forma que estes sejam
Governanga em | vistos como membros legitimos do processo de tomada de
Rede decisdo no contexto de considerdvel incerteza e complexidade. | STOKER (2006)
Engloba um aspecto mais amplo dos atores, mecanismos e
interagdes uns com os outros. Requer a reconcepcio do lixo
como um recurso e uma abordagem inclusiva da gestao dos
Governanga dos | residuos, com diferentes atores (catadores, empreendedores de | (DAVIES, 2009)
Residuos residuos) e abordagens inovadoras. (STOKER, 2006)
Refere-se a politica de nivel estatal, incluindo democracia e o
Governanga da Estado de direito, prestacdo de servicos publicos, regulamentos
Sustentabilidade | ambientais e planejamento do uso da terra. (BILLI; MASCARE, 2021)

Fonte: Elaborado pelas autoras (2022)

Na préxima secdo serd apresentada a discussdo dos resultados com o objetivo de explorar
os aspectos destacados nas pesquisas.

5 DISCUSSAO SOBRE OS ELEMENTOS NECESSARIOS PARA IMPLANTACAO
DA GOVERNANCA PARA GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS URBANOS

A partir da leitura dos artigos selecionados, serdo apresentados os elementos que devem
ser considerados para implanta¢do da governancga para gestao de residuos sélidos urbanos.

5.1 Estruturaciao da Governanca
A governanga dos residuos é uma abordagem intersetorial com foco em politicas e

regulamentos, bem como em arranjos institucionais que delimitam como as decisdes sdo
tomadas, definem quem participa das deliberacdbes e como o trabalho é realizado
(GUTBERLET; BESEN; MORALIS, 2020). O desenvolvimento da governanga dos residuos
requer um sistema de monitoramento e controle das informagdes, sendo importante considerar
a disponibilidade das informag¢des como um aspecto fundamental quando um sistema de gestao
de residuos sdlidos é avaliado (TURCOTT CERVANTES; VENEGAS SAHAGUN; LOBO
GARCIA DE CORTAZAR, 2021).



Os aspectos-chave da governanga, dispostos no Quadro 3, sdo abordados por Rodi¢ &
Wilson (2017) para estender a coleta de residuos a todos e garantir o descarte controlado,
concluindo que, uma combinag¢do de medidas complementares e bem coordenadas de cada uma
dessas trés categorias (dispostas na primeira coluna) € necessdria para implementar a coleta de
forma sustentdvel.

Quadro 3: Aspectos-chave da Governancga

Classes dos Coleta de residuos Eliminacao Condicao necessaria Fator
Instrumentos para todos controlada habilitador/facilita
de Politica dor

Regulamentagdo | Estrutura legal para | Regulamentos Construgao de Capacidades

direta a inclusdo de fortes que exigem | instalacdes em paralelo | institucionais tanto
prestadores de controles para com as normas para aplicar a lei
servicos publicos e | proteger o meio como para trabalhar
privados, tanto ambiente, e uma com varios
formais como aplicacdo prestadores de
informais confidvel e Servigos

consistente

Instrumentos Financiamento Financiamento Acessibilidade de Disponibilidade de

econdmicos sustentavel: sustentavel: precgos para os usudrios | financiamento
Garantia de assegurar o de servigos nacional e/ou
financiamento para financiamento das internacional,
servicos de instalagdes, tanto incluindo a
cobranga, incluindo | os custos de responsabilidade
alguma contribuic¢do | capital como os ampliada do
de encargos diretos | custos continuos produtor

das operagdes

Instrumentos Sensibilizacdo para | Sensibilizagdo Colaboracao com a Autoridades que se

sociais mudanca de para a mudanga de | sociedade civil, envolvem com o
comportamento e comportamento, incluindo a midia publico e lideram
instrucdes claras para evitar o pelo exemplo
sobre novos descarte em lixdes
servigos, para evitar
o descarte em lixdes
e estar disposto a
pagar

Fonte: Rodi¢ & Wilson (2017)

Wee et al. (2017) explora as limitacdes da governanca vivenciadas pelas partes
interessadas na implementacao da Politica Publica para Gerenciamento de Residuos Solidos na
Malésia no Sudeste Asidtico, tais como as diretrizes pouco claras, um sistema fraco de
monitoramento e aplicacdo, e um sistema de coordenacdo ndo responsavel. Para que estas
diretrizes sejam realistas e possam ser colocadas em prética, devem ser projetadas junto com
todas as partes interessadas de forma colaborativa (WEE et al., 2017; RODIC; WILSON, 2017),
caso contrdrio, a diretriz serd impraticavel e causard complicagdes para a tomada de decisdes
das partes interessadas (WEE; ABAS; MOHAMED, 2017).

Em um estudo sobre a governanca de residuos nas cidades da Nigéria, Ezeah & Roberts
(2014) identificaram poucas evidéncias de participa¢do de comunidades e grupos de bairros da
cidade e atribuiram essa situacdo a abordagem de governanga de cima para baixo que, segundo
os autores, alienou a maioria dos residentes da cidade que passaram a perceber a gestdo de
residuos solidos unicamente como servigo publico prestado pelo governo.

Andrade (2020) destaca que para operacionalizar a governanga, € preciso debater a
estrutura de governanga como um mecanismo capaz de organizar os stakeholders,
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compreendendo e reduzindo os possiveis conflitos entre os atores que estdo envolvidos. Diante
disso, a governanga deve ser estruturada para lidar com as definicdes e as solucdes dos
problemas, possibilitando o enquadramento e reenquadramento conforme ocorrerem mudancgas
nas normais sociais e atitudes publicas e no caso dos residuos sélidos hé diferentes interesses
dos atores envolvidos e consequentemente grande ambivaléncia quanto a extensao em que 0S
residuos podem ser um problema (HOWELL, 2017).

5.2 Aspectos que podem afetar o modelo de governanca

A responsabilidade legal de gestdo de residuos sélidos urbanos estd atribuida aos
municipios para prestar ou organizar servigos, sendo imprescindivel considerar o envolvimento
e a participacdo das partes interessadas secundarias (WEE; ABAS; MOHAMED, 2017). O
envolvimento das empresas e do setor privado na governanca de residuos devem ser
incentivados, assim como a participagdo dos cidadaos (EZEAH; ROBERTS, 2014). Entretanto,
nao h4 uma estrutura de governanga que possa resolver os problemas relacionados aos residuos;
a gestdo dos residuos nio pode ser copiada de outras cidades; as solugOes precisam ser
adaptadas as necessidades e realidades locais e reavaliadas regularmente a medida que as
dindmicas economicas, sociais e culturais mudam (WHITEMAN; WEBSTER; WILSON,
2021).

O governo deve considerar a sociedade como parceiros-chave na governanca,
consultando-os sobre as questdes criticas (ADAMA, 2012). A extens@o do poder na governanga
depende da capacidade e da vontade do governo, pois certos governos tém o poder e a jurisdi¢cao
para cumprir suas obrigagdes para com seus cidaddos, mas ndo t€ém a motivagdo para fazé-lo
(WANG; LEE; MOKHTAR, 2021).

A pesquisa de Louise Bjerkli (2013) sugere que a governanca requer uma concentragao
no que deve ser feito, e no seu estudo sobre residuos s6lidos em Addis Ababa na Etidpia, o
governo ndo parece estar comprometido com a implementacdo da boa governanca, mas estd
utilizando politicas de governanca de forma retdrica para assegurar seu proprio poder e
promover seus proprios interesses politicos.

5.3 Aspectos que o modelo de governanca deve enderecar

No gerenciamento de residuos solidos, a participacdo das partes interessadas pode ser
complexa, pois cada fase do processo de gerenciamento de residuos sélidos, desde a geracdo
de residuos até a disposicao final, requer a identificacdo de diferentes partes interessadas
(WANG; LEE; MOKHTAR, 2021). Estas partes interessadas, muitas vezes t€m interesses,
visdes e valores diversos, conflituosos e antagdnicos, que a governanca deve estabelecer ou
reconciliar (GUTBERLET; BESEN; MORALIS, 2020).

A governanga para gestdo de residuos deve ser robusta de forma que possa motivar
mudancas e, a0 mesmo tempo, flexivel para permitir uma avaliacao confidvel em situacdes que
a qualidade do servigo e a disponibilidade da informacdo possam ser escassas (TURCOTT
CERVANTES; VENEGAS SAHAGUN; LOBO GARCIA DE CORTAZAR, 2021). No
processo de implantacdo da governancga, regras capazes de regular e intermediar processos de
negociagdo sdo cruciais, permitindo chegar a um entendimento comum sobre os problemas a
serem resolvidos e sobre as possiveis estratégias para superar esses problemas (GUTBERLET;
BESEN; MORALIS, 2020).

As relacOes intergovernamentais sdo fundamentais para construir redes de colaboracio
para a governanga, determinantes para a eficdcia das politicas publicas, principalmente as
relacionadas a gestdo de residuos solidos (AGRANOFF, 2004). As organizagdes ndo
governamentais ambientais, por sua vez, estdo se tornando atores que vem ganhando
representatividade para envolver as partes interessadas de forma colaborativa e fazé-las integrar



a responsabilidade social e ambiental, assim como as boas préticas de governanca (ARANTES;
Z0U; CHE, 2020).

Na medida que o ambiente politico se torna mais complexo, com problemas globais,
como as mudangas climadticas e com a politica mais dividida, uma melhor coordenacao entre os
varios niveis de governo € um duro desafio de governanca (PUPPIM DE OLIVEIRA, 2019), ja
o voluntarismo pode pavimentar o caminho para uma gestdo de residuos sélidos mais
sustentdvel do ponto de vista ambiental e econdmico (DAHIYA, 2003) e parcerias publico-
privadas quando bem construidas podem assegurar uma gestao eficaz dos residuos sélidos e,
portanto, fortalecem a estrutura de governanca (BHUIY AN, 2010; ADAMA, 2012).

5.4 Aspectos relacionados aos atores envolvidos

Ha questdes politicas complexas associadas a problemas ambientais, como o caso dos
residuos sélidos e, consequentemente, € necessaria uma variedade de escalas de governo para
resolvé-los. A governanca destas questdes ndo se restringe a arena da politica formal, havendo
uma busca para uma ampla participacao na formulacao de politicas publicas (DAVIES, 2005),
onde os individuos e as organizacdes podem se tornar atores por meio da participacdo na
governanca (ASSCHE; BEUNEN; DUINEVELD, 2014).

Para superar os desafios da gestdo de residuos sélidos, é necessdrio implementar
mecanismos para promover a colaboracdo com especialistas publicos e setores privados,
buscando melhorar a transferéncia de conhecimento entre as partes interessadas e para
desenvolver uma diretriz compreensivel e definitiva para o sistema de gestao (WEE; ABAS;
MOHAMED, 2017). Cada individuo deve ser incluido no processo de tomada de decisdo, quer
diretamente, quer através de instituicdes de intermediacdo legitimas que representam 0s seus
interesses, bem como a responsabilidade da populagdo e o impacto que as suas agdes na gestao
dos residuos (TURCOTT CERVANTES; VENEGAS SAHAGUN; LOBO GARCIA DE
CORTAZAR, 2021), pois o comportamento do cidaddo em relagdo a destinagdo correta dos
residuos, afetam muito a governanca (LEE-GEILLER; KUTTING, 2021).

A governanca requer uma nova concepcao dos residuos como um recurso, com a
participacdo de atores de base (catadores, pequenos empreendedores, organizagdes
comunitdrias, organizacdes ndao governamentais e cidaddos em geral) e deve incentivar
abordagens inovadoras para evitar a geracdo de residuos e o desperdicio de recursos
(GUTBERLET; BESEN; MORAIS, 2020). Turcott Cervantes, Romero, et al. (2021) e
Gutberlet et al. (2020) argumentam que a melhoria da gestdo estd atrelada ao setor informal,
que deve ser reconhecido e devidamente integrado a estratégia de melhoria assumindo um papel
relevante para realizar tarefas que o municipio ndo assume (por exemplo, a recuperacao dos
residuos).

5.5 Delineando o modelo de governanca para residuos sélidos

Sabemos que as sociedades contemporaneas se tornaram demasiado complexas para o
planejamento convencional, de cima para baixo. Sob tais condi¢cdes, o planejamento deve ser
colocado por meio de aprendizado continuo: testando diferentes estratégias de governancga e
aprendendo com os resultados (OOSTERVEER, 2009). Nao ha uma tipologia tnica, que possa
ser considerada como mais adequada, para enfrentar os desafios da gestdao de residuos sélidos,
principalmente em situagdes que hd complexidade, incerteza e discordancia (KOOP et al.,
2017).

Em cada estudo analisado, a governanga assume significados diferentes, respondendo a
usos e interesses especificos. Entretanto, nestes diferentes usos e significados, uma estrutura
pode ser delineada, combinando heterogeneidade. No sentido de contribuir para essa reflexao,
a partir dos aspectos identificados nas pesquisas é apresentado o esquema na Figura 2, que
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resume o0s principais achados nas pesquisas analisadas que tratam sobre a governanca para
gestao de residuos sélidos e podem contribuir para delineacdo de um modelo.

Figura 2 — Aspectos a serem considerados no modelo de governanga para residuos
s6lidos
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Fonte: Elaborado pelas autoras com os dados desta pesquisa (2022)

A governanca ¢ multifacetada e plural, busca efici€éncia adaptativa, exigindo
flexibilidade, experimentacdo e aprendizagem via prova e erro (PECI; PIERANTI;
RODRIGUES, 2008). A governanga para gestdo de residuos deve ser robusta de forma que
possa motivar mudancas e, a0 mesmo tempo, flexivel para permitir uma avaliacdo confidvel
em situacdes que a qualidade do servigo e a disponibilidade da informag¢do possam ser escassas
(TURCOTT CERVANTES; VENEGAS SAHAGUN; LOBO GARCIA DE CORTAZAR,
2021).

A governanca deve evoluir para se adaptar as novas condi¢des sociais e ambientais, pois
uma estrutura deficiente de governanca impede o progresso da gestdo dos residuos sélidos
urbanos (WANG; LEE; MOKHTAR, 2021). Deve-se buscar uma governanca multipla e
colaborativa dos setores publico e privado para a gestdo eficaz dos assuntos comuns da cidade
e a melhoria da prestacao de servicos urbanos (DARAMOLA; OLOWOPOROKU, 2017), pois
tem havido uma demanda sem precedentes para melhorar a governanca nas cidades,
particularmente a luz dos recursos limitados e sob pressdo crescente resultante de mudancas
rapidas (PUPPIM DE OLIVEIRA, 2019).

Embora ndo abordado nas pesquisas analisadas, as institui¢des, atores, conhecimentos,
objetos, assuntos, organizagdes sdo todos elementos de governanca, € as relagcdes entre eles
estdo em constante mudanca (WANG; LEE; MOKHTAR, 2021), os efeitos dos arranjos de
governanca siao sempre influenciados pelas redes dinamicas de atores, discursos e institui¢oes
(ASSCHE; BEUNEN; DUINEVELD, 2014).

A partir da anédlise dos estudos, € possivel concluir que a governanga pode envolver
diferentes arranjos institucionais com uma estrutura institucional adequada para a gestado eficaz
de residuos. Hettiarachchi et al (2018) alega que na gestdo de residuos sélidos, diferentes
tipos de governanca podem ser combinados, sendo possivel concluir que formas inovadoras de
governanca sdo participativas e inclusivas (GUTBERLET; BESEN; MORAIS, 2020), com
envolvimento de diversos atores, conforme demonstrado na Figura 3.
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Figura 3 — Atores integrantes da governanca de residuos s6lidos

EE Representantes
~  dogoverno

[
(=
Organizagdes Ia

de Catadores

Organizagdes @
Comunitarias

EmCidadéos

Atores
envolvidos

| 1 Empresas

. "“ privadas
@\§
Y Pequenos

empreendedores
de residuos

o £

Fonte: Elaborado pelas autoras com os dados desta pesquisa (2022)

As organizacdes de catadores de residuos sdo o elo fundamental na gestao integrada dos
residuos sdlidos urbanos e desempenham um papel relevante social, econdmico e ambiental
(RIBEIRO SIMAN et al., 2020). Na opinido de Hettiarachchi et al (2018) quando os catadores
estdo organizados em sindicatos ou cooperativas, é¢ mais ficil inclui-los na estratégia publica e
nos processos de desenvolvimento de politicas e absorvé-los na governanga, porém em regides
em que a estrutura legal ndo os reconhece, sdo necessarios esfor¢os adicionais para garantir sua
inclusdo.

As organizagdes de catadores do sul global podem se estabelecer de muitas formas, tais
como pequenos grupos, grupos familiares estendidos, cooperativas ou associagdes,
microempresas ou organizagdes de base comunitaria (GUTBERLET et al., 2016). A associagdo
com as organizacOes de catadores melhora as condigdes de trabalho dos catadores, permitindo-
lhes exigir seus direitos, melhorar a coleta/triagem, negociar um melhor preco de venda e
fornecer treinamento para lidar com residuos perigosos (RIBEIRO SIMAN et al., 2020). Porém,
organizar-se requer persisténcia, lideranca, conhecimento de procedimentos formais e, muitas
vezes, também recursos financeiros (GUTBERLET et al., 2016).

A governanga implica em tomar decisdes, e dada a pluralidade de atores e as continuas
mudancas na sociedade, muitas versdes diferentes e em constante mudancga da realidade, do
passado, do presente e do futuro estdo continuamente intervindo na configuracdo de atores e
instituicdes (ASSCHE; BEUNEN; DUINEVELD, 2014). Os residuos sélidos e a governanga
sdo uma tarefa multifacetada que engloba um conjunto diversificado de partes interessadas
(LEE, 2020) e exige uma abordagem inclusiva de gestao de residuos (Gutberlet et al., 2020).

6 CONCLUSOES

Esta pesquisa enriquece a compreensdo sobre a governanga para gestdo de residuos
solidos urbanos e com base nas principais constatagdes, recomendamos que os gestores
publicos comecem a pensar em um sistema de governanca que combine os aspectos destacados
para refletir a natureza diversificada da gestao de residuos sdlidos e que sustente as abordagens
atuais de gestdo de servicos sociais urbanos. Essa abordagem permitird que a experi€ncia das
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principais partes interessadas seja aproveitada para garantir o gerenciamento sustentavel de
residuos sélidos.

A andlise dos artigos provocou questionamentos sobre a percep¢do dos atores em
relacdo aos residuos sélidos urbanos e se estes atores estdo dispostos a participar de um processo
de governanga, considerando que podem ter comportamentos distintos em relacdo ao processo
de gestao de residuos. Esse questionamento é corroborado por Lee-Geiller e Kiitting (2021), os
quais argumentam que além da participagdo dos cidaddos nos esforcos publicos, seu
comportamento em relagdo aos residuos, afetam a governanga.

Compreender o papel assumido por diferentes partes interessadas no processo de
governanga para questdes de cunho ambiental e as formas pelas quais os conflitos sdo
resolvidos, pode contribuir para melhorar a governanca (DAHIYA, 2003). Quando a
governanca implica em um conjunto de atividades de coordenacdo entre os setores publico,
privado e civico que influenciam a formulagdo de politicas publicas e a prestacdo de servigos
publicos na solugdo de problemas, quem esta liderando essas atividades torna-se uma questao
central (WANG; RAN, 2021).

Diante destes aspectos, estudos futuros poderiam investigar as relacdes entre os atores e
o impacto na constru¢do do processo de governanca, demonstrando com clareza os atores
envolvidos, o impulsionador/iniciador do processo, os tipos de participantes e/ou o objetivo
preciso do exercicio, pois as pesquisas apenas abordam que multiplos atores se reinem para
algum tipo de ag¢do comum sem compreender como equilibrar os conflitos nessas
responsabilidades (WANG; RAN, 2021). Jiménez-Martinez (2018) destaca outras
oportunidades para estudos futuros, que poderiam investigar como os elementos estruturais
afetam os arranjos institucionais a nivel local e como a coordenacdo e colaboragdo entre os
atores € construida para alcancar as metas de gerenciamento de residuos em um contexto de
lutas de poder.

Como possiveis limitagdes do estudo, ressalta-se que a etapa de refinamento nas bases de
dados ndo considerou estudos indexados apenas no Google Scholar e estudos publicados em
idiomas que ndo sejam em inglés e portugués. Sugere-se que em estudos posteriores, a busca
seja ampliada buscando outras publicagdes internacionais. Esse aspecto, também pode ser uma
oportunidade para desenvolvimento de estudos no Brasil, pois ndo foram localizados estudos
na base brasileira Spell.

Com esse estudo, espera-se que novas pesquisas que retratem, discutam, exemplifiquem
um modelo de governanga para residuos sélidos capaz de sensibilizar os atores envolvidos a
participarem da busca de solugdes para reducao dos impactos ambientais e sociais decorrentes
da mé gestdo de residuos sélidos urbanos.
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