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Introducao

O Plano de Comando da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo é o documento que traga os objetivos
estratégicos que refletem as politicas publicas na area da seguranca desta instituicao e busca, em
ultima andlise, estabelecer escopos para a melhoria dos servigos prestados. Nao obstante existir
literatura que trate aspectos de gestao de segurancga publica, nao foram identificadas pesquisas
sobre a Policia Militar com apreciacao referente a fase de implementagdo de agdes por meio da
Educacao Corporativa.

Contexto Investigado

A implementacdao da Educagao Corporativa com uso da Educacdo a Distancia voltada ao
cumprimento de metas organizacionais, sob a lente da implementacdo das Politicas Publicas). Assim,
o Plano de Comando da Policia Militar do Estado de Sdo Paulo foi averiguado quanto ao alcance
gerado pela efetivagcao da EC com uso da EaD nas metas organizacionais.

Diagndstico da Situacao-Problema

Analise do recorte referente a capacitacao dos policiais militares em Sdao Paulo com uso de Educagao
a Distancia a partir da comparacao entre as metas organizacionais consignadas no Plano de
Comando e as efetivamente cumpridas pelos gestores taticos e operacionais com enfoque no
processo de implementacao. A metodologia utilizada baseou-se, além do levantamento de referencial
tedrico, no exame de informacgodes quantitativas provenientes de dados secundarios obtidos na
Diretoria de Educacao e Cultura da instituicao e da apreciacao do documento direcionador das
metas organizacionais.

Intervencao Proposta

Melhoria das agoes de interagao, ou seja, da comunicagao necessaria ao processo de implementagao
para obtencao dos objetivos organizacionais. Potencializacao do processo de controle, reformulando-
0s para o préoximo quadriénio com maior atengdao. Recomenda-se a continuidade de implementacao
incremental a partir das praticas atualmente sedimentadas que servirdao de parametros para
decisoes futuras.

Resultados Obtidos

A estratégia de implementacao radical da Educagao Corporativa com uso da Educacao a Distancia
idealizada para o quadriénio 2020-2023 nao atingiu os indices projetados institucionalmente ainda
que tenham sido mantidas em alinhamento as expectativas de cumprimento de metas entre os niveis
organizacional e tatico da instituicdo. Os achados também revelaram menor aproximacdo entre as
expectativas organizacionais e o nivel de execugdao. Nao foi identificada agdo de controle de
calibragem nos anos em que a implementacao foi efetivada, restando avaliacao apenas no final do
periodo.

Contribuicao Tecnoldgica-Social

Reflexdo sobre estruturacao de melhores estratégias que auxiliem na formulagao, implementacao e
controles de politicas publicas com a utilizacdo da EC com uso da EaD na PMESP buscando
comunicagdo entre os envolvidos mais transparente, capacitacdes mais eficientes e, em ultima
analise, melhores servicos pelos policiais militares.
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