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Introducao

O rapido crescimento dos gastos com saude, a reducdo do financiamento publico, o envelhecimento
populacional e a necessidade de maior integracao entre seguranca e meio ambiente prejudicam o
desenvolvimento sustentavel em Saude. Avaliar a sustentabilidade das organizagdes do setor publico
requer uma abordagem multidisciplinar e envolve diferentes areas do conhecimento, incluindo
medicina, informatica, engenharia, sociologia, antropologia, servigo social, administragao, direito e
ciéncias da comunicacao (Valenti et al., 2023).

Problema de Pesquisa e Objetivo

O objetivo desta pesquisa é fornecer um panorama bibliométrico e global sobre comunicacao e
sustentabilidade em Saude, apontando as tendéncias tematicas, topicos de pesquisa, teorias,
métodos apresentados nos estudos, paises e autores que mais contribuem para o desenvolvimento
de questoes a fim de identificar lacunas na literatura e orientar oportunidades emergentes na
literatura, no campo das relagdes-publicas sociais globais.

Fundamentacao Teorica

Os dérgaos governamentais acabam necessitam do desenvolvimento e avaliacao de estratégias de
comunicacdao em saude para subsidiar a criagao e avaliagao de taticas de comunicagdo em saudde
para a tomada de decisdo (Al Zubaidi & Ahmed, 2022). A informagao em satude desempenha um
papel importante na prevencdo de riscos. A medida que se expande ainda mais, a Internet esta
emergindo como uma importante fonte de informacdes sobre saide para o publico (Ekezie et al.,
2022).

Metodologia

O estudo apresenta uma Revisdo Sistematica da Literatura (RSL). Nesse sentido, seguindo o
checklist PRISMA 2020, é realizado o mapeamento e resumo dos resultados de estudos baseados em
pesquisas nas bases de dados Web of Science (WoS), SCOPUS e EBSCO. E desenvolvido o protocolo
RSL com o registo no INPLASY. ¢ selecionada a grelha orientadora ROBINS-L e a grade AMSTAR-2.
Como complemento, é feito o uso do software VOSviewer para andlise bibliométrica.

Analise dos Resultados

A anadlise de co-autoria revela pouca colaboragdo em pesquisa dentro da tematica estudada. Os
grupos tematicos identificados foram: “transparéncia, ética e riscos de comunica¢ao”, “comunicacao
de crise”, “comunicagao e educagao profissional em satude”, “utilizadores e influenciadores das
redes sociais nos cuidados de satde”, “comunicacao, divulgacao e registos de saude”, “vigilancia
digital e sustentabilidade”, “estratégias de comunicagao” e, “gestdao, relagoes-publicas e
comunicagao no dominio da saude”.

Conclusao

A comunicagao em saude publica vem ganhando destaque nas redes sociais. Diferentes topicos vém
sendo desenvolvidos e estudados como forma de alargar o conhecimento, facilitar a comunicacgao, a
educacao de profissionais, armazenamento e divulgacdo de registos de satude, além de facilitar a
vigilancia epidemioldgica. Utilizadores e influenciadores das redes sociais tém tido importante papel
na disseminagdao de informacgdes de saude. Estratégias de comunicacdo, gestdo e participagao das
relagdes-publicas tém contribuido para melhorar a comunicagao no dominio da saude.
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