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ETICA, INTEGRIDADE E DISCRICIONARIEDADE NA ADMINISTRACAO PUBLICA

Introducao

O entrelacamento entre ética e integridade (Huberts, 2018) insere-se na Administragao
Pudblica Federal Brasileira (APFB) j4 na primeira metade dos anos 1990 (Brasil, 1994; 2000),
alcancando contornos mais elaborados a partir de 2007 com a implementa¢do do Sistema de
Gestido da Etica (Castro & Nunes, 2019; Gomes, 2014; Brasil, 2007), com a Politica de
Governanca (Brasil, 2017) e com o Sistema de Integridade Puiblica (Brasil, 2023; OCDE, 2021),
todos circunscritos ao Poder Executivo Federal. Além disso, tem-se a lei que institui o denominado
regime juridico das empresas estatais abrangendo as trés esferas de governo (Caldeira & Dufloth,
2021; Brasil, 2016).

Entretanto, o recente Relatério sobre Etica e Corrupgdo no Servico Piiblico Federal (BM,
2021) embasado em levantamento realizado pela Controladoria Geral da Unido, Ministério da
Economia, Escola Nacional de Administracdo Publica e Banco Mundial informa que 58,7% dos
servidores do poder executivo da APFB afirma ter observado alguma prética antiética no contexto
do trabalho, destacando-se a ajuda a familiares e amigos e a pressao por parte dos superiores para
o relaxamento de regras. O estudo também demonstra que 54,5% dos respondentes conhece o
programa de integridade da sua organizacdo e 69,8% o consideram uma medida eficaz no
enfrentamento da corrup¢do. Revela, ainda, que 31,1% dos servidores participaram de
capacitagdes sobre integridade e 36% entendem que suas liderancas estimulam estes programas.
De modo geral, os dados apontam um cendrio preocupante e sugerem contornos formalisticos ou
cerimoniais a apropriacdo dos conceitos de ética e integridade, inclusive pelas lacunas de
entendimento essencial dos seus significados para além da retérica (Bergue, 2022a; Castro &
Nunes, 2019).

O percurso argumentativo deste artigo parte do tratamento da ética como problematizagdo
de natureza filosofica no processo de tomada de decisdo, em especial no espago de acdo
discriciondria do agente publico; e o faz reconhecendo a complementaridade das correntes éticas.
Como pressuposto, assume-se que a precisdo e compreensao contextualizada de um conceito €
condi¢do fundamental para sua apropriacdo consistente e potencialmente transformadora. Para
1ss0, examina-se reflexivamente os conceitos de €ética, integridade e discricionariedade no contexto
da APFB, adentrando seus enraizamentos essenciais (Bergue, 2022b). No particular da acdo
discriciondria, incide-se sobre o fendmeno do apagao das canetas a que alude o estudo de Santos,
Prado e Rodrigues (2021).

Para fins de andlise, identifica-se duas perspectivas para a integridade: a organizacional
(estrutura de normas e processos); € a valorativa (valor ético a informar a tomada de decisdo e
acdo). Enquanto sistema de instrumentos destinados a evitar a corrupcao e outras formas de desvio
na APFB, a integridade tem como um de seus elementos a gestdo da ética (Brasil, 2023; 2017),
que prevé a institui¢do de cddigos de conduta que prescrevem deveres € valores éticos, além de
estabelecer ritos processuais de tratamento disciplinar (Brasil, 2007). Outra expressdo da
integridade € a de um valor em si, como a “integridade de cardter” do agente (Brasil, 1994; Brasil,
2017; Downe; Cowell & Morgan, 2016; Haq, 2011), elaborado a luz de um marco tedrico que se
sustenta predominantemente na vertente da ética das virtudes.

Também pela influéncia de organismos multilaterais e experiéncias de outras nacdes, a
ética ganha relevo no Brasil notadamente em resposta ao fendmeno da corrupg¢do, aspecto que a
tem associado mais diretamente a integridade. Segundo definicdo da OCDE (2022), integridade
assume o significado de atitude, de uma forma de ag¢do, de um modo de agir consistente com
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parametros de conduta moral e ética orientado pelo interesse publico, explicitando um conteido
valorativo. Esta conduta integra do agente seria facilitada pela introdu¢do de um conjunto de
instrumentos — normas, cddigos, estruturas, fluxos processuais e colegiados — para garantir a
observancia desses valores de comportamento. Tem-se, assim, um sistema de integridade, nao
somente assentado em valores de conduta, mas transpassado por eles, entre os quais a propria
integridade. Enquanto virtude (valor), a integridade constitui uma disposicao de cardter do sujeito
associada a uma conduta de plenitude em relagdo ao certo, ao bom e ao justo — objetos da ética.
Estd, assim, relacionada ao senso de agir coerentemente com os demais elementos do arranjo
valorativo coletivamente constituido e compartilhado — socialmente legitimado. A coeréncia e a
corre¢dao na agdo — observancia do todo em termos de padrdes, principios e valores — seriam,
portanto, elementos constitutivos do conceito de integridade; e esta, uma virtude (ingrediente
somado as circunstancias do caso concreto para o juizo e a subsequente agdo ética). Assim, o
agente virtuoso, integro, observaria as normas e ndo cometeria desvios, acentuando o significado
valorativo da integridade proposto por Kolthoff, Cox e Johnson (2009, p.198) “definida como agir
de acordo com os valores morais, padroes, normas e regras relevantes [...]”.

Estudos tém evidenciado, contudo, particularidades e limites da apropriacdo destes
conceitos (Bergue, 2022b; Vieira & Barreto, 2021; Pliscoff-Varas & Lagos-Machuca, 2021;
Caldeira & Dufloth, 2021; West, 2021; Graga & Sauerbronn, 2020; Meyer-Sahling & Mikkelsen,
2020; Cochrane, 2020; Castro & Nunes, 2019; Kempfer & Batisti, 2017; Downe; Cowell &
Morgan, 2016; Svara, 2014). Desse modo, a ética pode ser tomada como mais um tema que se
assimila com dificuldade na APFB, em parte devido a reduzida compreensio do conceito em sua
substancia, manifestando-se em uma polissemia geradora de multiplas, incompletas e distorcidas
interpretacdes que concorrem para uma adocdo essencialmente formalistica ou cerimonial. As
imprecisoes e falhas de entendimento envolvendo os conceitos de ética, de conduta moral e suas
interacdes destacadas por Bergue (2022a) indicam um problema de formacdo e de depuracdo
conceitual que estende suas raizes também as fragilidades do ensino de filosofia e de ética ja por
ocasido da graduagdo em administracio publica (Bergue, 2022c; Raadschelders & Chitiga, 2021;
Fuertes, 2021; Ongaro, 2020; Whetsell, 2018; James, 2016). Estas lacunas repercutem tanto na
conformacgdo das normas, quanto nas estratégias de apropriacao e implementagdo, de capacita¢io
de agentes publicos (Pliscoff-Varas & Lagos-Machuca, 2021) e de constituicdo das estruturas e
instancias de operacionalizacdo (Brasil, 2007), incluindo as politicas e préticas de repensar e
aperfeicoamento sistemdtico destes organismos, atores, instrumentos e processos. Além destes,
propde-se que outros trés aspectos impdem limitacdes a apropriacdo do conceito de ética.

Ap0s esta introducao sdo identificados desafios que afetam a apropriacdo e assimilacdo da
ética e a producdo de efeitos transformadores na administracdo publica brasileira, enfocando a
énfase na vertente da ética das virtudes, a sua expressdao predominantemente formal e instrumental,
e a associagdo reducionista da ética ao processo disciplinar. A se¢do seguinte aborda a centralidade
da ética na tomada de decisdo discriciondria dos agentes, destacando o significado da ética antes
como esforco de investigacao interior do sujeito em relacdo aos pressupostos fundantes do seu
pensamento. A terceira secdo propde um exercicio de pensamento que aborda a luz da ética o
fendmeno do descanso das canetas, definido como a inclinacdo do agente a evitar a agdo
discriciondria a fim de mitigar potenciais riscos de responsabilizacdo hierdrquica ou por parte dos
6rgdos de controle. Sobrevém consideragdes finais que sintetizam as principais contribui¢des do
ensaio, indicam as limitacdes do esfor¢o reflexivo e sinaliza potenciais oportunidades de
ampliacdo de estudos sobre o objeto de investigacdo em extensdo de escopo e profundidade.



1. Vertentes de inspiracao e enfoques formal e disciplinar da ética

Repercute na APFB (Brasil, 2023; 2016; 2007) a inspiragdo em arranjos conceituais e casos
ilustrativos de influéncia predominantemente anglo-saxa, perceptiveis em textos difundidos por
organismos multilaterais como a Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE, 2022), e na literatura internacional (Fuertes, 2021; Raadschelders & Chitiga, 2021;
Downe; Cowell & Morgan, 2016; James, 2016; Menzel, 2015; Svara, 2014; Lawton & Macaulay,
2009). Nestas fontes se destacam ndo somente uma quase identidade entre ética e moral,
contrastando com o entendimento majoritario no campo da filosofia, limitando seus alcances; mas
também a centralidade dada ao senso de valores (virtudes), mais aderente a vertente aristotélica
da ética (Aristételes, 2014). Note-se que essa perspectiva da ética das virtudes estd presente em
importantes estudos sobre o tema também no Brasil (Santos & Serafim, 2023), além de
fundamentar o Manual de Integridade da OCDE, que define integridade como “alinhamento
consistente e [...] adesdo a valores, principios e normas éticas compartilhadas para defender e
priorizar o interesse ptiblico sobre os interesses privados no setor puiblico” (OCDE, 2022, p. 64);
onde se destacam os sensos de valores, principios e de normas éticas, que inspiram a conformagao
essencial dos cddigos de conduta. Reitera-se que o processo de apropriacdo do conceito de ética,
ingrediente fundamental do tratamento dado a integridade, exige sua compreensdo conceitual em
amplitude e profundidade, inclusive dos recortes tedricos e correspondentes pressupostos sobre 0s
quais se assentam. Conforme sugerem Kolthoff, Cox e Johnson (2009), a abordagem da ética exige
o reconhecimento da complementariedade entre as multiplas vertentes tedricas. Como objetos
culturais, a transposi¢ao e assimilacio local de conceitos requer exame critico e radical para que
imprimam transformacdes substantivas de comportamentos.

Também quanto as perspectivas tedricas da ética, questiona-se sobre a consciéncia dos
agentes em relacdo aos viéses e implicagdes subjacentes, inclusive em relacdo aos conceitos de
autonomia e de discricionariedade. Merece destaque, ainda, o fato de que a ética das virtudes
encerra conceitos que se alinham aos sensos de autonomia e discricionariedade, contrastando com
um modelo de integridade baseado no controle e no legalismo estrito, irrefletido, rigido,
hierarquico e sancionador. Também, o recorte da ética das virtudes enfatiza a centralidade dos
valores como estados de caréter (virtudes) a suportar as decisoes e acoes (Hooft, 2013), e segundo
esta vertente, tracos socialmente validados como integridade, honestidade, independéncia,
imparcialidade, dignidade, entre outros, caracterizariam o agente virtuoso; € sua inobservancia,
por conseguinte, um desvio ético.

Além de teleoldgica — visando a felicidade como plenitude da realizacdo humana — a ética
aristotélica tem natureza normativa assentada na préatica das virtudes que orientam a acdo, ou seja,
aspectos de cardter ndo naturais legitimados socialmente, historicamente determinados e
localizados como valor, e adquiridos pelo ensino no caso das virtudes intelectuais, e pelo hdbito
no caso das virtudes morais (Aristoteles, 2014). As virtudes sdo disposicdes de cardter
racionalmente estabelecidas em uma posicio de mediania, e que correspondem a escolha
deliberada por uma condicao de equilibrio ou justa medida, entre dois vicios localizados em pontos
extremos e opostos entre si e relativos ao sujeito e ao contexto; nao se tratando, contudo, de ajuste
aritmético. Aristoteles (2014, p. 93) define virtude como “um estado que leva a prévia escolha, e
que consiste na mediania em relagdo a nos, senso esse determinado pela razdo, isto é, como a
pessoa dotada de prudéncia o determinaria.” ldentifica, também, a prudéncia, sabedoria pratica
ou discernimento (phronesis), que requer a experiéncia ou vivéncia, como a principal virtude
intelectual na busca dos meios adequados a um fim visado, e inclusive condi¢do para a existéncia
das demais virtudes. A prudéncia €, portanto, atributo de carater do agente virtuoso por exceléncia.



Entdo, se a deontologia e o utilitarismo, teorias éticas com foco no ato, definem a acado ética como
aquela conforme o dever dado a si pelo proprio sujeito a partir de um imperativo categorico ou a
que resulta na melhor consequéncia em termos de felicidade geral, respectivamente; a ética da
virtude — centrada no agente e que tem sua transformacao como fim — considera correta ou justa a
acdo conforme a que um agente virtuoso realizaria em determinada circunstincia. Destacam-se,
aqui, a referéncia ideal do agente virtuoso e o elemento circunstancial do juizo ético; dai a
importancia do conceito de virtude, e de ética em sentido amplo, no tratamento da agdo
discriciondria. Segundo essa perspectiva tedrica da ética, portanto, ao agente publico impde-se
deliberar e agir em cada situacdo concreta conforme faria o agente virtuoso.

A enunciacdo de valores e normas de comportamento, ditas “normas éticas” (interpretadas
como deveres), tal como fazem especialmente os c6digos de conduta, sugere uma idealizacao de
pardmetros sobre o que seria uma atitude virfuosa. O desafio seguinte residiria no exame das
circunstancias féticas frente aos eventuais contrastes entre valores e sopesamentos necessarios para
a elaborac@o dos juizos €ticos. Ao assentar-se na no¢do de valores, é importante reconhecer que a
apropriacdo do tema da ética requer que se considerem também os aspectos culturais das nacoes.
E essencial que os valores declarados tenham significado para as pessoas, pois ndo basta dizer que
os agentes devam agir virtuosamente para que passem a fazé-lo. A virtude é um habito; logo, citar
e definir virtudes € insuficiente. Note-se, a propdsito, as sensiveis implicacdes disso na
operacionalizacdo dos codigos de conduta, tal como sdo constituidos e conceitualmente
fundamentados na APFB, como balizadores da tomada de decisdo e da acdo discriciondria
informada pelos juizos de conveniéncia e oportunidade, particularmente na atuacao dos colegiados
de ética e na capacitacdo dos agentes publicos. Assinala-se, ainda, que o exame e juizo ético
segundo qualquer das principais vertentes da ética — das virtudes, deontoldgica e utilitarista — serd
sempre contextualizado, envolvendo, portanto, algum grau de discricionariedade. Variam os
referenciais de andlise e decis@o, mas as circunstancias serdo sempre, em alguma medida, aspectos
intervenientes, pois definem o caso sob exame. Também comum as teorias, mas que alcanga
proeminéncia na ética das virtudes, notadamente no que se refere aos conflitos entre virtudes
concorrentes e peculiaridades das circunstancias, € a capacidade de exercicio (e nao de reproducao)
do pensamento filos6fico (Bergue, 2022b). Enquanto ramo fundamental da filosofia, a ética herda
a natureza critico-reflexiva e radical do fazer filos6fico — a interrogacdo essencial do sujeito que
se volta para ele proprio e investiga os pressupostos fundantes de seu pensamento. Assim, no caso
de eventual conflito entre valores, o agente primeiro examina a si proprio em busca das raizes
fundantes do seu pensar e investiga a validade do entendimento que faz sobre as crencas
envolvidas, podendo, eventualmente, perceber um falso contraste.

As correntes da ética constituem-se segundo diferentes pressupostos valorativos de
apreciacdo que coexistem no pensamento das pessoas, influenciando seus entendimentos e juizos.
Na prética, portanto, as vertentes tedricas da ética ndo devem ser percebidas como modelos
concorrentes entre si, sendo como passiveis de combina¢do em mapas conceituais que possibilitem
o exame do préprio sujeito em relagdo aos valores morais que nutre, a fim de sustentar a tomada
de decisdo e a acdo refletida e consciente. Assinala-se, assim, antes a necessidade da compreensao
da ética no concerto das suas principais teorias a fim de estabelecer um ambiente cognitivo
suficiente para a elaboracdo de uma abordagem identificada com o contexto da APFB e mitigar
repercussdes desviantes que se refletem nas estratégias de assimilacdo. Ou seja, as divergéncias
entre as correntes da ética ndo configuram 6bice a sua ado¢ao combinada; seu desconhecimento
sim, porque enviesa e limita a elaboracao do conceito de ética e a produgdo de solugdes coerentes
com o contexto nacional de aplicagdo.



Um segundo limitador da apropriacdo do conceito de ética na APFB € a sua reducdo a uma
expressdo formal e instrumental. Pode haver diferenca entre seguir uma prescricdo normativa de
forma acritica, e agir eticamente, pois o juizo ético transcende a estrita subordinag¢do a conduta
convencionada. A ética pressupde autonomia do sujeito para questionar-se sobre os fundamentos
da acdo, inclusive a prescrita, em busca de sustentagdo para uma deliberacdo substantivamente
justa, e ndo a assentada em um positivismo irrefletido. Assim, o carater predominantemente formal
atribuido a ética na APFB também pode explicar, em parte, as fei¢cdes instrumentais que
privilegiam sua expressdo de superficie, e nao de contetido, alinhando-se a proposi¢cdo de Lawton
e Macaulay (2009) sobre os conceitos de gestdo da ética e de gestdo ética. Conforme os autores,
a gestdo da ética (“ethics management”), denominagao que se tem utilizado no Brasil inclusive no
plano normativo (Brasil, 2023; 2007; Mendes; Bessa & Silva, 2015), estd relacionada a
composi¢do de um sistema que visa a garantir condutas socialmente adequadas, ao passo que a
gestdo ética (“ethical management’) esta relacionada com a efetiva adogao de atitudes éticas. E é
esta — a gestdo ética — que se busca, enquanto aquela é meio. Nesse mesmo sentido, ao referirem
que codigos de conduta ndo garantem atitudes éticas, os citados autores alertam para o fato de que
“[...] a gestdo da ética fornece um verniz de ética sem afetar fundamentalmente a condigdo ética.
Pode fornecer uma respeitabilidade de uniformidade e consisténcia, mas ndo reconhece a
diversidade ou permite a discrigcdo local ou o exercicio da sabedoria prdtica. Em outras palavras,
o contexto é ignorado.” (Lawton & Macaulay, 2009, p.112).

Os cddigos de conduta sdo, entdo, parte das condi¢Oes para a acado €tica, que estd também
relacionada com as circunstancias. A €tica €, portanto, relacional, estabelecendo-se na interagdo
do sujeito com os demais atores e elementos de contexto; mas antes, reflexivamente, em relagcdo a
si proprio. A conduta codificada constitui, assim, mais uma entre as referéncias para o juizo ético,
que € sensivelmente mais complexo do que um olhar circunscrito a orbita da legalidade. O exame
ético, a propdsito, pressupde um olhar critico e reflexivo que se estenda aos fundamentos
valorativos inclusive das prescricdes dos codigos de conduta, reexaminando-os e, eventualmente,
os revisando. Cédigos de conduta prescrevem comportamentos esperados para alguns casos, mas
insuficientes; logo, € ingénua a expectativa de uma referéncia de conduta moral que responda
diretamente o que deve ser feito a cada situacdo para a acdo justa. Além disso, deve-se atentar para
os potenciais riscos de for¢ar o enquadramento da realidade segundo os parametros formais
codificados, sob pena de eventualmente serem cometidas injusti¢as, no mais denso significado
filosofico do conceito. O juizo ético, enquanto capacidade de pensar critica, reflexiva e
radicalmente, tem a funcdo de suprir essas lacunas; e fazé-lo a partir de distintos referenciais
tedricos. Vale assinalar que ética e conduta moral diferem conceitualmente, ainda que estejam
intrinsecamente entrelacados (Cortina & Martinez, 2005). A ética “tem por objetivo elaborar uma
reflexdo sobre os problemas fundamentais da moral [...], mas fundada num estudo metafisico do
conjunto das regras de conduta consideradas como universalmente vdlidas. [...]. A moral estd
mais preocupada na constru¢do de um conjunto de prescri¢oes destinadas a assegurar uma vida
em comum justa e harmoniosa.” (Japiassi & Marcondes, 2006, p. 97).

Assim, a estrita observancia acritica e irrefletida de prescricdes de conduta ndo esgota o
conceito de ética. Destaca-se que nao se trata de fragilizar estas codificacdes, mas do imperativo
de um exame contextualizado e essencial que alcance os pressupostos que sustentam os elementos
envolvidos no juizo em busca de fundamentagdo para a acao justa. Esse processo critico-reflexivo
tem lugar ndo somente no sujeito, mas em espagos ampliados de discussio, que, no contexto das
estruturas formalmente estabelecidas s@o as comissdes de ética. Estes colegiados t€ém importancia
na promocgdo de atitudes éticas, pois a luz do entendimento mais amplo e consistente da ética, seu



funcionamento transcenderia (inclusive deslocando) o foco de atuacao nas fungdes essencialmente
processantes e sancionadoras pelas quais sdo mais reconhecidos (Bergue, 2022a; Brasil, 2007).
Percebe-se, em sintese, que os sistemas de gestdo da ética tém o intuito de demonstrar boa vontade
e intencdo de estimular um comportamento ético, mas, de fato, tomam contornos formais; e, por
vezes, de emprego sancionador casuistico. Assim, as fei¢des predominantemente formais,
influenciadas pela adogdo de conceitos fracamente definidos e compreendidos, instrumentalizados
predominantemente pela prescricio de condutas e seu entorno de processamento, tendem a
favorecer a convivéncia de normas que nao aderem a realidade. Dos contrastes entre forma e
substancia emerge a pratica do formalismo definido por Riggs (1964) como estratégia de
manuten¢do da organizacdo pela interpretacdo desvirtuada de uma norma fora de contexto a fim
de acomodé-la, permitindo-se, inclusive, que coexista com préticas que petende enfrentar.

E uma das formas de cultivar essa aparéncia € imprimir feicdes de um processamento
disciplinar envolto por uma roupagem juridica; o que recobre o tema com outra camada de
obstaculo. Com isso, aspectos formais e procedimentais passam a se sobrepor ao desenvolvimento
de capacidades para os agentes agirem eticamente, velados pelo que pode ser entendido como um
terceiro limitador da assimilagc@o do conceito de ética na APFB: a abordagem da ética circunscrita
a uma expressao juridica e de orientacdo predominantemente coercitiva e disciplinar.

Este trago decorre, entre outros aspectos, € em efeito recursivo, da forma e contetido
assumido pelos cédigos de conduta, por sua vez determinados pela inconsisténcia conceitual sobre
ética, reduzida a prescricao de valores e normas de conduta. E o Manual de Integridade Publica da
OCDE sugere isso ao recomendar “Incluir normas de integridade no sistema legal e nas politicas
organizacionais (como codigos de conduta ou cédigos de ética) para esclarecer expectativas e
servir de base para investigacoes e sancoes disciplinares, administrativas, civis e/ou criminais,
conforme apropriado,;” (OCDE, 2022, p. 64). Do excerto se depreende tanto a referida imprecisao
envolvendo os conceitos de éfica e de conduta, quanto o enfoque juridico orientado para a agcdo
investigativa e sancionadora em distintas Orbitas de responsabilidade.

No Sistema de Gestio da Etica da APFB, instituido pelo Decreto n°® 6.029/2007, a
instrumentalizacdo coercitiva da ética na forma semelhante a processos disciplinares € evidente no
seu art. 12. Também em dispositivos subsequentes tem-se expressdes, como: “§71° O investigado
poderd produzir prova documental necessdria a sua defesa.”; “instru¢do probatoria’;
“diligéncias”; “autos da investigacdo”; “elementos de prova’; “instrucdo processual’; “decisdo
conclusiva e fundamentada™; “falta ética”; “‘abertura de procedimento administrativo”;
“procedimento investigatorio”, entre outras (Brasil, 2007). A abordagem da ética segundo uma
perspectiva disciplinar assenta-se também na expectativa de estimular uma percep¢do de risco
associada a um custo de puni¢do capaz de influenciar um comportamento conforme as prescri¢oes
de conduta.

Deferenciando ética e disciplina, Meyer-Sahling e Mikkelsen (2020) afirmam que os
codigos disciplinares exigem o cumprimento das normas sob ameaca de puni¢do, ao passo que 0s
codigos de ética informam diretrizes valorativas que apelam para a melhor natureza dos agentes.
Note-se que no caso da APFB essa distin¢do entre cddigos ndo € explicita, coexistindo a
enunciacdo de valores e as estruturas e processos de execucdo de conteido disciplinar. A
evidenciar a falta de embasamento conceitual atinente a ética estd seu contraste também com a
perspectiva deontoldgica, que dissocia as normas juridicas, baseadas em incentivos externos ao
agente, cuja observancia remete ao senso de legalidade e, por conseguinte, de sancao; das normas
éticas, que emergem de uma elaboracao racional interna e autoimposta pelo sujeito como dever de
agir de natureza categérica ou inarreddvel (Kant, 2019). Nessa linha, um cédigo de conduta



caracteriza-se como uma norma exterior € o entendimento de fei¢des disciplinares dispensado ao
tema nos moldes em que se d4 reforca esse significado instrumental, afastando-se do conceito
substantivo de ética.

Entdo, o tratamento de baixa densidade conceitual dispensado a ética, ndo a reconhecendo
como interrogacdo essencial e reflexiva dos elementos morais em suas estruturas de valores
subjacentes, ndo somente limita a sua compreensdo e potencial transformador, como tende a
orientar a abordagem do comportamento do agente para o espaco de entendimento mais
convencional na administracio publica — a perspectiva juridica (forma) e disciplinar (contetido).
Com a adog¢do dessa lente estreita, a natureza substantiva da ética restringe-se a uma concepgao
instrumental, de fundo coercitivo e assentada em codificagdes na forma de “normas”, com a
previsdo de consequentes fluxos processuais dos exames, instancias de instrucdo, deliberacio e
recursais, além de énfase nas san¢des decorrentes. O tema da ética passa a circunscrever-se, entao,
aquilo que ela ndo €; um tratamento de conteido meramente disciplinar restrito ao exame de
inobservancias a prescri¢des de conduta moral, com finalidade essencialmente punitiva. Isso
remete o juizo ético a distingdo entre um problema examinado com uma intencionalidade
filosdfica e um problema cientifico a ser respondido a luz do direito (Bergue, 2020b). Nesse
cendrio desviado, as comissdes de ética mais alinham-se a instincias inquisidoras; € menos a
espagos de acolhimento, suporte, orientagdo, formulacio e educacio para a promogdo da ética no
servico publico (Bergue, 2022a; Cochrane, 2020), consoante dispde, inclusive, o Decreto n°
6.029/2007, em seu art. 7°, nos incisos I e II, alineas a e d (Brasil, 2007).

Com isso, aspectos formais e procedimentais se sobrepdem ao necessario desenvolvimento
de capacidades para os agentes agirem eticamente, impactando negativamente a efetividade dos
programas de integridade, normalmente reduzidos a perspectiva de compliance. A ética, neste
contexto, limitada a prescricdo de valores, principios e condutas morais, por vezes irrefletidas,
assume contornos de apenas mais um parametro de regularidade; e o senso de integridade, neste
caso, ou se perde, ou se reduz a sua expressao instrumental, potencialmente afetado pelo fendmeno
do formalismo (Riggs, 1964). Destaca-se que esta perspectiva instrumental e seu intento sdo
meritdrios, mas ndo alcancam a esséncia do conceito, por conseguinte, seu potencial transformador
das atitudes dos agentes publicos com repercussdes sobre a sociedade. Se mudancas de
comportamento sdo complexas e lentas, exigindo estratégias de intervencdo consistentes, impoe-
se uma abordagem do tema da ética em maior amplitude e qualificando os agentes publicos com
destaque para a acio nos crescentes espagos de discricionariedade.

2. Etica e autonomia na tomada de decisdo discricionaria

A ética assume relevo na agdo discriciondria. Tome-se o fendmeno contemporaneo da
resisténcia a acdo discriciondria, em que agentes publicos abdicam de seu poder de deliberar e
agir no espago de liberdade que a lei confere, temendo eventual responsabilizacdo, em reacdo
atribuida a atuagcdo mais rigorosa e ampliada dos 6rgdos de controle. Essa crescente aversdao ao
risco tem impactado a dindmica do trabalho pela preferéncia por manterem-se em posicao de
atuacgdo vinculada segundo o estrito legalismo, com repercussdes negativas ndo somente na quase
auséncia de atitudes criativas e inovadoras, como também na dindmica dos fluxos processuais
regulares. O fendmeno em si é complexo e multifacetado em termos de determinantes e efeitos,
mas hd uma dimensao ética a ser investigada.

A acgdo discriciondria do agente é abordada no campo da administracdo publica, sob
multiplas perspectivas, produzindo diferentes defini¢Ges, tais como na ciéncia politica e sociologia
(Bersch & Fukuyama, 2023; Hupe, 2018), em especial no contexto da implementacao de politicas



publicas; bem como no entrelacamento deste conceito com o de autonomia (Lotta & Santiago,
2017). Mas € no terreno disciplinar do direito administrativo que a discricionariedade se mostra
mais densamente estudada e tem encontrado maior aderéncia de significado no plano pratico da
APFB. Do ponto de vista juridico a atuacdo do agente pode apresentar-se como vinculada ou
discriciondria, sendo o ato, naquele caso, um imperativo; ndo havendo, portanto, margem de
flexibilidade deliberativa para o agente. A acdo discriciondria, por outro lado, opera no espaco
igualmente delimitado por lei, mas no qual o agente tem liberdade para decidir sobre a acdo,
segundo parametros de conveniéncia e oportunidade, e conforme circunstincias do caso concreto
e contexto (Di Pietro, 1999). Entre os desafios impostos estd, contudo, delimitar as fronteiras deste
territério e produzir uma justificativa para a agdo. Examina-se esta aversdo a tomada de decisdo e
a acdo discriciondria a luz da ética, destacando-se ser neste campo que a tomada de decisdo se
processa, dado que no ato vinculado o imperativo de agir estd posto. Ademais, a tomada de decisdo
implica sempre a assun¢do de duas ou mais opcdes eticamente justificiveis, além de juridicamente
viadveis; nao havendo, portanto, dilema ético que envolva alternativa impropria.

A perspectiva ética de andlise ora proposta se refere ao que este ramo da filosofia significa:
a interrogagdo critico-reflexiva incidente sobre os pressupostos fundantes do pensamento a fim de
produzir uma escolha justificada de acdo. Essa dimensao ética implica reconhecer tanto o poder-
dever de agir contido no significado substantivo de ser servidor publico, a partir do qual a inércia
ou omissdo administrativa pode ser questionada; quanto a compreensdo de como se processaria a
andlise contextualizada do caso e da consequente justificacdo da decisao ética.

Tomada a diferenca conceitual entre ética e moral, sugere-se que a postura dos agentes
publicos que sustenta e justifica a resisténcia em agir nos espagos de discricionariedade vem se
edificando quase como um valor moral, ou seja, como crenga que se constitui em resposta a um
problema experimentado e se reproduz como valor de conduta aceito em uma coletividade; e estd
a exigir uma profunda reflex@o de natureza ética.

Em um cenério de ampliacdo das agdes de controle e responsabilizacdo, que alcangam ndo
somente a forma, mas o mérito do ato e correspondentes repercussdes, 0s agentes passam a
preocupar-se mais com a possibilidade de responder por seus atos. E, no caso de a acdo ndo estar
expressamente prescrita, ou vinculada (o que supostamente isentaria de responsabilidade), o
agente opta por ndo agir, ainda que o espaco de discricionariedade e os meios estejam disponiveis.
Ingrediente essencial aqui é, também, a presenca da necessidade publica.

Mas esta op¢ao, a fim de preservar-se de eventual responsabilizacao, constitui conduta ética
justificada? A resposta ndo deverd ser um sim ou ndo, mas a proposi¢ao de um percurso de
investigacdo do agente que se inicia pelo exame de si proprio com vistas a responder estas e outras
perguntas alcancando seus pressupostos valorativos. Para além das implicagdes do fendmeno
manifesto na reserva de agentes publicos em agir no espaco de liberdade nao coberto pela
prescricdo legal estrita (vinculada), mas, especialmente, a necessidade de ampliar os componentes
de anélise do processo de tomada de decisdo no contexto da a¢do discriciondria, traz-se elementos
que podem sinalizar novos entendimentos sobre o tema a luz da filosofia moral.

Importante reafirmar que a acao discriciondria ndo se dd a margem da lei, sendo constitui
atitude do agente orientada para o imperativo de agir em beneficio da coletividade, inclusive capaz
de configurar omissdo quando dela abdica sem justificagdo. O exame ético aqui, assinale-se, se
processa no nivel do sujeito e a partir dele em um processo critico-reflexivo essencial.

Destaca-se, também, que o senso de autonomia no contexto da discricionariedade
examinada a luz da ética alcanca contornos particulares além daqueles explorados por Lotta e
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Santiago (2017). No campo da ética a autonomia estd associada a capacidade do sujeito de



deliberar sem a subordina¢do ao entendimento de outro (Guyer, 2020; Kant, 2012). A liberdade
que sustenta o senso de autonomia aqui alcanca o desprendimento consciente, antes de tudo, em
relacdo aos interesses pessoais. Ou seja, a primeira Orbita de juizo sobre a autonomia se dd no
exame do agente em relacdo a si mesmo, no nivel dos fundamentos do seu pensamento. E € preciso
que o fagca ndo somente em termos de consciéncia sobre o enraizamento do seu entendimento
relativo ao fendmeno, mas alcancando o senso de justica inerente a acdo em causa. Note-se que
ndo se advoga uma andlise segundo as diferentes teorias, ou conforme Aristételes, Mill ou Kant
fariam, mas, reitere-se, antes um exame do sujeito sobre si (reflexividade), explicitando e
avaliando a consisténcia dos seus proprios valores, que sdo, por sua vez, um amadalgama de
pressupostos identificados com diferentes vertentes éticas. Eis o significado estendido de
autonomia, mormente em relagdo a reserva em agir no contexto da acdo discriciondria. Nestes
termos, dado o terreno disponivel para decidir discricionariamente, necessario a consecugao do
servico publico ou da politica, ao agente publico é dado ndo somente o direito, mas antes o dever
de agir orientado pelo interesse publico.

Reconhecendo-se que a lei em sentido estrito — positivada — ndo pode alcancgar e prescrever
as minucias sobre quando e como agir a ponto de conferir carater vinculado a toda a acdo no plano
concreto, o transito pelo terreno da discricionariedade passa a se impor. Este espaco caracteriza-
se, assim, como lugar da deliberacdo por exceléncia, e onde o agente pode mobilizar o melhor das
suas capacidades para a geracdo de valor publico, sempre atravessado por componentes morais,
que, por sua vez, subordinam-se a agudos exames €ticos. Acrescente-se que nao somente pela sua
complexidade e subjetividade, inclusive considerando as repercussdes dos atos da administracido
publica, mas pela fluidez dos contextos, os valores morais exigem recorrente submissao ao exame
rigoroso e essencial que a ética representa (Bergue, 2022b). A ética pode, portanto, contribuir para
explicitar e ampliar a compreensdo de dimensdes normalmente ndo examinadas no processo de
tomada de decisdo. De fato, qualquer outro elemento ou varidvel de decisdo estard, também,
potencialmente ao alcance das interrogacdes de natureza ética; mesmo os denominados aspectos
técnicos, por vezes tomados como neutros ou objetivos. A questdo de fundo € decidir sobre agir
ou ndo agir no espaco discriciondrio; entdo, na hipotese de agir, qual das alternativas possiveis
adotar. H4, portanto, neste contexto, a possibilidade de duas principais categorias de deliberacdo,
a saber: a primeira, se se deve agir ou ndo; € a segunda, qual agdo realizar dentre as possiveis. O
fendmeno de comportamento desviado em anélise estd mais relacionado a primeira categoria.

A opcdo por ndo agir temendo ser responsabilizado quando a lei ndo prescreve
precisamente o que fazer, se ja ndo €, encontra-se em uma trajetoria de consolidar-se como valor
de conduta moral na APFB, contendo fatores de diferentes ordens, motivacdes e interesses que
merecem tratamento subsequente mais rigoroso em extensao e profundidade. Perceba-se, ainda,
que ao inserir-se como valor de conduta informalmente legitimado, pois definido e compartilhado,
essa atitude pessupde a expectativa de um ordenamento legal que ndo somente aumentaria em
complexidade, mas que inviabilizaria, inclusive desumanizaria, a administragdo publica.

Entendida como investigacdo essencial incidente sobre um objeto conceitual, estendendo-
se aos pressupostos que o sustenta, tanto quanto a filosofia, a ética tem uma dimensao histérica e
outra do fazer, que coexistem, se interpenetram e alimentam mutuamente. A ética opera, portanto,
como a propria filosofia, da qual € um ramo, enquanto pratica de problematizacdo que busca os
enraizamentos do entendimento sobre um tema investigado (Cortina & Martinez, 2005). No
particular, os juizos éticos que respondem pela autonomia do sujeito, buscam incidir sobre os
fundamentos do pensamento com vistas a identificar e justificar o que seja o justo, o bom e o certo
a fazer. O conceito, entdo, é ndo somente o fim ultimo a ser produzido pelo pensamento orientado



para a problematizacao de natureza filoséfica, mas pode constituir-se, também, como um de seus
objetos. Assume-se, antes, que 0s conceitos sao os elementos que autorizam as visdes de mundo,
operando como molduras que informam a compreensao do fendmeno analisado; por isso exigem
sistemdtica submissdo a problematizacdo filoséfica, em busca de um exame percuciente de
consisténcia, pertinéncia e justificacdo devidamente contextualizado (Bergue, 2022b).

Além disso, a decisdo ética no espaco discriciondrio pode ser pensada como um processo
que envolve duas dimensoes inter-relacionadas e que se moldam mutua e recursivamente: a
instrumental (técnica, relativa a aspectos contextuais); e a substantiva (valorativa, que produz a
consciéncia sobre o entendimento racionalmente examinado e justificado). Esta interrogacio
substantiva tem por fim trazer a consciéncia e examinar os pressupostos valorativos subjacentes a
compreensdo de um conceito, inclusive dos componentes instrumentais ou contextuais de decisao.

Inicia-se pela identificac@o e explicitagdo dos aspectos de contexto que envolvem o tema
objeto para fins de tomada de decisdo, os quais dizem respeito a atores, repercussdes, custos,
beneficios e outros atributos de natureza socio-politica, econdmica, etc. Trata-se de uma andlise
de entorno, que captura e submete a apreciacdo racional elementos que conformam o cendrio de
insercdo do fendmeno problematizado. Aqui as ci€ncias t€m contribui¢do essencial.

Segue-se, com vistas a tomada de consciéncia ética por parte do agente, um exame critico
e reflexivo que alcance o enraizamento dos elementos valorativos fundamentais do préprio
pensamento (crencgas e valores) conformadores do entendimento sobre cada um daqueles aspectos
contextuais. E neste ponto da problematizacio filos6fica, incidente sobre os pressupostos
fundamentais do préprio pensamento a fim de esclarecer a pertinéncia das crengas antes implicitas
consideradas no juizo ético, que as vertentes tedricas da ética ganham especial relevancia (Bergue,
2022a). E, portanto, ndo somente desejdvel, mas necessario, que as matrizes conceituais de todas
elas estejam disponiveis no repertdrio cognitivo do agente também para este fim. Nio se trata,
destaque-se, de escolher uma perspectiva considerada melhor para sustentar a decisdo, sendo da
capacidade de antes tomar consciéncia e examinar os valores que fundamentam o proprio
entendimento sobre o assunto a luz das diferentes vertentes éticas em seus conceitos, vieses €
limitacOes, e conhecer a consisténcia do proprio pensamento. E esta explicitacdo se processa a
partir do exame filoséfico de substancia ética incidente sobre os pressupostos do pensamento, com
a finalidade de dar consciéncia ao sujeito quanto aos enraizamentos conceituais e valorativos do
seu pensar em relacio ao fendmeno. Para ilustrar, assim como no campo dos estudos
organizacionais o dominio das distintas lentes tedricas sdo recursos de interpretagdo do fendmeno
organizacional, reconhecidos os seus atributos de origem, pressupostos fundantes, potenciais
explicativos e eventuais incomensurabilidades; também o corpo tedrico das diferentes tradi¢des da
ética pode constituir importante recurso analitico para a filosofia pratica. Essa abordagem que
sugere um exame € juizo ético para fins de tomada de decisdo considerando a integracdo das
diferentes vertentes da ética € referida por Bergue (2022a) e por Santos e Serafim (2023), mas
antes por Kolthoff, Cox e Johnson (2009) que aludem ao “tridngulo ético”. Tem-se aqui,
entretanto, uma outra perspectiva de andlise, com foco distinto, mas que se soma e baseia no
mesmo senso de complementaridade entre as teorias. E, assim, importante que o sujeito seja capaz
de reconhecer no seu modo de pensar as raizes porventura de natureza utilitarista, deontologica
ou fundada na ética das virtudes. A assungao de cada uma isoladamente, tdo somente pelo fato de
tratar-se de uma perspectiva (portanto, parcial), implicaria uma leitura limitada do fendmeno,
especialmente pelo potencial que cada elaboracao tedrica encerra; isso especialmente no exame de
consciéncia do préprio sujeito em relagdo aos pressupostos que influenciam (para nao dizer
moldam) o seu exercicio de pensar racional. A ado¢do de multiplas perspectivas éticas de modo
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articulado reconhece, também, que o arranjo valorativo que sustenta € move 0S Processos
cognitivos do agente é complexo, multifacetado, fluido e dindmico, sendo conformado por
diferentes valores que nao se circunscrevem aos limites de arquiteturas tedricas especificas.

A consciéncia dos pressupostos que direcionam a dimensdo ética do seu juizo de acao é,
assim, a condi¢do primeira para a autonomia do sujeito; ou seja, trata-se de alguém que tem ciéncia
das condicionantes do seu pensamento e entendimentos, sendo, portanto, capaz de por si decidir
se permanecerad filiado a elas ou nao. Este exame critico-reflexivo que desce as profundezas da
formac¢do do pensamento sobre como agir de forma justa e boa é uma expressdao do exame ético,
caracterizando-se como um pensamento que problematiza e coloca sob andlise criteriosa aspectos
fundantes dos valores morais que compartilha, a fim de eventualmente reelabora-los. Somente
apds esse esforco o agente poderd, efetivamente, considerar-se livre para agir de forma ndo
subordinada, seja ao entendimento de outrem, seja ao seu proprio, irrefletido. Aqui uma expressao
do que Kant denomina esclarecimento (Kant, 2012). Assim, deste esforco de investigacio
procedido pelo sujeito sobre si, € subsequente compreensdo esclarecida, decorrem eventuais
validacdes de pertinéncia dos conceitos adotados e seus pressupostos subjacentes, ou mesmo
revisdes de entendimentos. Mas emergird, necessariamente, um entendimento mais esclarecido.

As vertentes éticas podem ser pensadas, portanto, a partir de duas perspectivas: a) uma
convencional, entendendo que estas teorias correspondem a arranjos conceituais apoiados em
diferentes valores de apreciacdo e pressupostos historicamente enraizados e sistematicamente
reinterpretados que oferecem formas distintas de deliberar sobre a acdo justa, certa e boa; e b)
outra segundo a qual o conhecimento das tradi¢cdes €ticas tem, antes (o que significa ndo afastar a
primeira proposicdo), um potencial de revelar ao préprio sujeito racional — trazendo a sua
consciéncia — os pressupostos valorativos sobre os quais seu pensamento € erigido. Nesta
perspectiva a €ética € entendida como esfor¢o racional que marca a filosofia como um fazer que
primeiro transforma o sujeito perturbando o enraizamento dos seus esquemas cognitivos,
oportunizando-o pensar de modo diferente, pois sustentado em uma compreensdo refletida em
relacdo ao fendmeno. Para isso € necessdrio conhecer as teorias éticas em seus elementos
substantivos essenciais, evitando-se interpretacdes equivocadas dessas formulagdes em geral
decorrentes de escolhas e filiacdes.

Comum dentre estes entendimentos conceitualmente desviados € relacionar os sensos de
dever e de universalizacdo contidos na formulacdo da deontologia kantiana (raiz deon, do grego,
dever) as prescrigdes de deveres ou de normas éticas contidas nos cédigos de conduta. Para
esclarecer, a ética deontolégica ndo prescreve normas e também nao define leis validas
universalmente para as pessoas obedecerem; sendo permite e estimula a realizagdo de um exercicio
de reflex@o do sujeito racional em relagdo aos fundamentos dos seus atos e elementos de decisdo
que questiona sobre a possivel universalizacdo daquele entendimento como parametro de
julgamento para a acdo ética. E algo que o sujeito elabora internamente e examina em relacio a si
mesmo, reitere-se. Vale-se, para isso, entre outros conceitos, do imperativo categorico, que nao é
a prescricdo de um dever para os outros, sendo um exercicio de reflexao orientado para si, a operar
como balizador de justificacdo da decisao ética.

Em suma, para além da vertente da ética que inspira o modelo em voga na APFB, assentada
no senso de valores tomados como virtudes e na prescricdo de deveres a orientarem a ag¢do do
agente publico, € também subjacente a exigéncia de um juizo contextualizado, acentuando nao
somente a centralidade, mas o fato de que a decisdo discriciondria € inerente a deliberacdo e a agao
ética. Note-se aqui uma divergéncia entre os pressupostos conceituais que fundamentam o modelo
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de gestdo da ética vigente (que exige um exame das circunstincias do agente e aspectos de
contexto) e a expectativa de redugdo dos espacos de discricionariedade.

3. Refletindo sobre um valor moral: evitar a acao discricionaria

Valores morais sdo conceitos compartilhados de conduta que sustentam comportamentos,
podendo ser estabelecidos formalmente, tais como aqueles declarados em cddigos de conduta; ou
reconhecidos informalmente. Propde-se que a postura do agente de evitar a agdo discriciondria a
fim de mitigar riscos de responsabilizacdo hierdrquica ou por parte dos orgdos de controle
constitui um elemento valorativo em processo de legitimacgdo, ou seja, tem compartilhada uma
motivacao que o sustenta no plano informal. Examina-se aqui, do ponto de vista ético, o argumento
explicativo formulado pelo agente publico, tendo como cendrio de fundo a necessidade de
seguranca para decidir e agir na administracdo ptblica, evitando os espacos de liberdade,
considerando os riscos de responsabilizacdo que as decisdes tomadas nestes contextos podem
representar. O deslinde sugere o tratamento inicial da questio sobre o agir ou ndo agir, aspecto
nuclear do fendmeno do repouso das canetas, em um contexto de atuacao discriciondria no qual
exige-se do agente protagonismo suscetivel de eventual responsabilidade motivada por percepcao
de irregularidade ou mal desempenho identificados pelos superiores hierarquicos ou 6rgaos de
controle. Note-se que ndo se trata de desvios ou de fuga do territorio da legalidade, sendo de acao
justificada no plano da discricionariedade, onde a ordem juridica e o interesse publico acolhem e
requerem a deliberagdo em um espaco de flexibilidade maior sujeita aos juizos de conveniéncia e
oportunidade. As eventuais repercussdes da acdo nas Orbitas técnica ou politica, ainda que
passiveis de exame ético, escapam da questdo essencial aqui, pois do ponto de vista estritamente
técnico o agente pode, justificadamente, deixar de agir. O cerne da questdo € a dimensdo ética. Ou
seja, uma vez ciente da necessidade de acdo e presentes a autoridade e os demais recursos para
agir, pode o agente ndo agir? Santos e Serafim (2023) fazem ampla revisdo e acrescentam
interessante proposi¢do que contempla 10 passos para a tomada de decisdo ética. Aqui, no entanto,
com foco especificamente no exame do sujeito sobre si a respeito dos pressupostos que sustentam
o seu entendimento sobre os objetos conceituais examinados, propde-se percurso alternativo de
andlise. Em se tratando de deliberacdo no espaco da acdo discriciondria, significa decidir sobre
agir ou ndo. Para isso, passa-se a examinar 0 contexto €, a seguir, o juizo de consciéncia, sendo
este o exame de natureza ética em esséncia. Como elementos de contexto propde-se,
ilustrativamente, entre outras perguntas possiveis, que o agente se questione sobre: qual € o
interesse publico relacionado? Quais sdo os beneficidrios da ac@o e prejuizos advindos da ina¢do?
Atingindo quem? Quais sdo os custos envolvidos na acdo e no processo ou cadeia de agdes
precedentes e posteriores? A autoridade para decidir estd presente?

No passo seguinte, mas que ndo se desenvolve de forma estanque, sendo ciclica e
recursivamente em relacdo a andlise de contexto, tem-se o exame de consciéncia, primeira
aproximacao que alcanga a dimensao ética envolvida. Ou seja, examina-se aspectos que interferem
na decisdo dizendo respeito, sinteticamente, aos valores inerentes, as consequéncias em termos de
custos e os beneficios, por exemplo, € ao dever autoimposto de agir ou nao agir. N@o se trata,
portanto, da 6rbita dos resultados alcangando potenciais erros ou desempenhos insuficientes do
ponto de vista técnico ou politico, estritamente.

Mas como esse exame ético é realizado a fim de investigar reflexiva e radicalmente os
fundamentos do pensar? A proposta é: elaborando e respondendo honestamente perguntas que
explicitem as bases que sustentam o pensamento. E neste caso, assinale-se, é importante tomar
como categorias de andlise os elementos conformadores das diferentes teorias da ética. Em sintese
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muito reduzida e para fins estritamente didaticos, segundo a ética das virtudes, a investigagao se
processaria considerando as circunstancias e a atitude que o agente virtuoso adotaria. Segundo a
proposicdo da ética utilitarista os questionamentos orbitariam a busca do melhor resultado
agregado em termos de felicidade para o maior nimero de pessoas. Por fim, conforme a corrente
deontologica, a partir do conceito de imperativo categdrico, o juizo sobre o justo e o certo a fazer
partiria da pergunta sobre se a opcdo escolhida poderia ser transformada em lei de alcance
universal. Assim, exemplificativamente, sob a perspectiva da ética das virtudes, o sujeito pode se
perguntar: “Qual é minha funcdo como servidor puiblico nesta posi¢cdo?”; e seguir com “Dadas as
minhas circunstancias atuais e o meu compromisso com o interesse piublico, é aceitdvel ndo
agir?”. E examinar radicalmente os pressupostos que sustentam as respostas obtidas. A luz do
pensamento ético utilitarista o agente se perguntaria: “Quando percebo um receio em assinar, o
que temo verdadeiramente?”, também “Quando avalio os riscos, estou pensando em mim antes
de tudo?”; ou, ainda, “Qual é a extensdo dos prejuizos sociais e pessoais decorrentes da decisdo
de ndo agir?” Por fim, segundo a perspectiva deontoldgica o servidor poderia se questionar:
“Fosse eu o beneficidrio dependente dessa acdo, e outro agente estivesse em meu lugar, eu
aprovaria a sua justificativa de ndo agir apoiado nas razoes que agora considero?”

Com isso 0 agente reconheceria como pensa e sobre quais pressupostos o faz, e perceberia
que as respostas honestamente encontradas trazem elementos que encaminham uma deliberacao
mais consciente, seja ela qual for. Isso porque a ética ndo tem a finalidade de dizer o que € o justo,
o certo ou o bom de modo generalizdvel e perene, sendo fornecer respostas justificadas sobre os
casos e escolhas de forma contextualizada.

Uma conclusdo possivel deste exercicio de reflexdo € que a atitude de agentes publicos
conformadora do fendmeno examinado admitiria argumentos de explicacdo a partir de diferentes
perspectivas, mas parece ndo poder ser justificada do ponto de vista ético, por qualquer das
vertentes que se tome como referéncia. Mas, evidentemente, uma multiplicade de outras perguntas
pode ser formulada para exame, tal como sugere a problematizacdo de intencionalidade filoséfica.

Consideracoes finais

Os aspectos referentes a ética reduzida a conduta moral, a instrumentalizacdo referente ao
que se denomina de gestdo da ética, e as feicdes de operacionalizacdo escudadas na experiéncia
do processamento disciplinar ndo sdo em si um problema, sendo uma expressao limitada do
fendmeno. Desse modo, a acentuada €nfase, ou mesmo a circunscri¢do do tratamento da ética a
essas dimensdes sdo restricoes, portanto, desafios que se impdem a administracdo publica.

Assinala-se que existe uma diferenca substantiva entre seguir irrefletidamente uma
prescricdo normativa e o agir eticamente justificado. Desse modo, a ética ndo pode ser reduzida a
conduta a partir da enunciagdo de valores e prescricao de comportamentos e praticas, inserindo-se
no conceito amplo de integridade.

A a¢do no campo da discricionariedade sempre ocupou lugar nos debates sobre a atuagdo
dos agentes publicos, passando por periodos de maior ou menor alargamento da vinculacdo ao
texto escrito. Mas no caso ora examinado — do denominado apagdo das canetas — tem-se feicoes
distintas, a comecar pelo proprio agente, que é detentor da liberdade para agir e abre mao dela
pelas razdes que alega. Sdo justamente estas acdes que precisam ser examinadas em profundidade,
antes pelo préprio agente, o que se propoe seja levado a efeito pela problematizacao filoséfica de
conteudo ético. Com isso, a ética pode contribuir para a justificacdo da acdo discriciondria, dando
consciéncia sobre os fundamentos conceituais de entendimento do sujeito em relagdo ao
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fendmeno. Desta consciéncia explicitada decorre o exame destes pressupostos em termos de
validade e pertinéncia, sendo que o entendimento resultante fundamentaria o juizo ético.

Considerando os elementos de entorno que caracterizam o fendmeno do descanso das
canetas, percebe-se que ha sim o risco da responsabilidade, mas hd, também o dever de agir como
condicdo inerente ao ser servidor publico. O juizo consciente e justificado é que sustenta a acdo
ética, pois a tomada de decisdo envolve escolhas entre alternativas, inclusive entre opcdes corretas
e boas que podem se mostrar concorrentes. Nao hd, portanto, decis@o certa ou errada a luz das
teorias éticas passiveis de serem generalizadas, sendo escolhas racionalmente justificadas em
determinados contextos e circunstancias do ponto de vista dos juizos éticos realizados.

Por fim, no que diz respeito especificamente a ética, é preciso reforcar que nao se trata de
escolha ou de defesa de uma corrente tedrica sobre ética em detrimento de outras, ou da busca de
justificacdo para a adog¢do de uma perspectiva melhor que as demais, mas de consciéncia, de exame
de seus atos sob as lentes das diferentes vertentes tedricas. H4d uma dimensao ética a ser examinada
em toda a tomada de decisdo, e a escolha de uma corrente implica colocar muros divisores que
limitam o exame da consciéncia por parte de cada sujeito.

Em termos de limites do estudo, que se convertem em possibilidades de ampliacdo em
profundidade e extensdo tem-se que ha grande potencial para o desenvolvimento de estudos sobre
as teorias éticas pensadas de forma articulada. Também, investigar que outras contribui¢des pode
a filosofia dar, em especial o ramo da ética para o estudo deste fendmeno.
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