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TRILHANDO OS CAMINHOS DA INCLUSAO: CONTABILIDADE QUEERING
COMO FERRAMENTA DE RUPTURA DA HETERONORMATIVIDADE NA
PROFISSAO CONTABIL

1. INTRODUCAO

Lésbicas, gays, bissexuais, travestis, transexuais, transgéneros, gueer, intersexuais,
assexuais, pansexuais, ndo bindrios e outros grupos e variacdes de sexualidade e género
(LGBTQIAPN+) vém sofrendo discriminacdes e preconceitos (Masiero, 2013; Resende et al.,
2021; Galvao & Cirico, 2022). Em 2022, o Grupo Gay da Bahia (GGB) revelou que o Brasil ¢
0 pais no qual ocorrem mais assassinatos de pessoas LGBTQIAPN+ com uma morte a cada 34
horas, no ano citado, ocorreram 256 mortes, sendo 242 homicidios ¢ 14 suicidios.

Tradicionalmente, a identificagdo com a comunidade era vista como inaceitavel, algo
que culminava no desvio da “normalidade” padronizada pela presenga da heteronormatividade
e bipolarizagcdo dos géneros em masculino e feminino, em virtude deste cenario e para fugir de
tais julgamentos, as pessoas ndo tinham alternativa além de camuflar socialmente sua
orientagdo afetivo-sexual e/ou identidade de género (Franca ef al., 2017).

O termo heteronormatividade ¢ caracterizado como estere6tipos que sdo propagados nas
civilizagdes, os quais afirmam que o “normal” seria um comportamento/atragdo sexual entre
pessoas de sexos diferentes (Petry & Meyer, 2011). Na contemporaneidade, essa questdo vem
sendo superada gradualmente e tem recebido mais destaque (Santiago et al., 2019). Todavia,
pessoas LGBTQIAPN+ ainda estdo expostas diariamente a diversos tipos de violéncia,
vivenciadas em suas proprias familias, no exercicio de sua profissio e em ambientes
educacionais que ndo se mostram receptivos a elas, tendo muitas vezes dificuldades para se
inserir no convivio social e nas organizagdes (Resende et al., 2021; Santos, 2017).

Na contabilidade essa minoria também encontra obstaculos por ndo se adequar aos
padrdes definidos pela profissdo, os quais se mostram enraizados por causa de um
desenvolvimento marcado pela heteronormatividade e a superioridade masculina (Stenger &
Roulet, 2018; Haynes, 2017), sofrendo diversos tipos de ataques e violéncias por ndo estarem
de acordo com essa construgao (Resende et al., 2021).

Tais rotulos fazem com que a populagdo LGBTQIAPN+ tenha sua personalidade
reduzida e suas individualidades ignoradas, encontrando-se em posi¢des desfavoraveis quando
se trata de questdes envolvendo diversidade nas organizagdes, por estas apresentarem um
ambiente onde persiste a homofobia e outras formas de discriminagao (Diniz et al., 2013).

Destaca-se aqui a condi¢do de pessoas trans que sdo mais marginalizadas por terem
menos oportunidades no mercado de trabalho (Baggio, 2017). A Associagdo Nacional de
Travestis e Transexuais (ANTRA) aponta que em 2017, 90% da populagdo de Travestis e
Transexuais estavam introduzidas na prostituicdo, usando a mesma como fonte de renda
primaria e forma de subsisténcia, devido a obstaculos para adentrar no mercado de trabalho
formal e a falta de qualificacao profissional em decorréncia exclusdes sociais.

Do ponto de vista historico, percebe-se que as defini¢des acerca de género e sexualidade
sd0 uma construcao social e que a partir do momento que se tem conhecimento disso € possivel
atribuir a elas um novo significado (Resende et al., 2021). A chamada Teoria Queer surge com
a finalidade de questionar os paradigmas sociais, além de ressignificar a palavra queer, bastante
utilizada no passado para insultar pessoas que ndo correspondiam aos padrdes da sociedade
(Miskolci, 2009), revelando-se como uma ferramenta de resisténcia.

A Teoria Queer inserida na contabilidade estabelece um ambiente em que padrdes pré-
estabelecidos sdo questionados, buscando inserir mais pessoas LGBTQIAPN+ nas
organizagdes e proporcionar acolhimento, valoriza¢do e superacdo das barreiras advindas dos
preconceitos vivenciados cotidianamente por elas (Alawattage ef al., 2021).



As questdes relacionadas a sexualidade e género vém sendo debatidas mais
frequentemente (Soares & Monteiro, 2019). Entretanto, dentro da ciéncia contabil, persiste o
entendimento de que estas discussdes ndo sdo significantes para o avango do conhecimento
cientifico da area, mas a Teoria Queer ja ¢ mencionada como algo que pode auxiliar no avango
desses estudos, porém, nesta vertente existe a insipiéncia de pesquisas, principalmente quanto
ao seu papel no rompimento de normas excludentes na contabilidade (Rumens, 2016).

Diante do exposto, revela-se a seguinte questdo-problema: como a contabilidade
queering pode auxiliar no processo de desconstrugdo da heteronormatividade presente na
profissdo contabil? Nesse sentido, para responder a problematica da pesquisa e preencher o
espago que permanece na literatura, esta pesquisa tem como objetivo apresentar a contabilidade
queering como ferramenta de ruptura da heteronormatividade na profissdo contébil. Para isso,
foi aplicado o método da pesquisa qualitativa interpretativa, fundamentando-se em estudos que
dissertam sobre as discriminagdes sofridas pela comunidade LGBTQIAPN+ no meio
organizacional. Os dados foram coletados através de entrevistas semiestruturadas com a
participagdo de seis profissionais LGBTQIAPN+ atuantes na contabilidade, sendo cinco
homens cisgéneros (quatro gays e um bissexual) e uma mulher cisgénero bissexual.

A contribui¢do deste estudo baseia-se em demonstrar a Teoria Queer e outras discussdes
geradas a partir dela, como ferramenta para romper com os esteredtipos heteronormativos, bem
como o cendrio de preconceito e discriminagdo em que o publico LGBTQIAPN+ esté inserido
no exercicio profissional da contabilidade, utilizando os relatos de vivéncias dessas pessoas
para auxiliar na contestagdo dos moldes normativos relacionados a sexo e género dentro da
area, além de mostrar a importancia da presenca da diversidade dentro das organizacdes.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Contabilidade Queering

No que diz respeito ao surgimento da Teoria Queer, normalmente sdo citados alguns
trabalhos como pioneiros, destacando-se aqui o livro Gender trouble: feminism and the
subversion of identity, publicado em 1990, pela estadunidense Judith Butler, frequentemente
creditada como umas das principais teodricas dos estudos gueer e por sua grande contribui¢ao
como filosofa entre os séculos XX e XXI (Alos, 2020).

Contudo, Aloés (2020) alerta que ndo existe a possibilidade de definir um unico texto
como primordial para a origem dessa teoria, tendo em vista que alguns outros foram publicados
em periodos proximos como, por exemplo, o panfleto Queer Nation Manifesto entregue na
cidade de Nova lorque durante a parada do Orgulho Gay de 1990.

Na visao de Santos (2006) nao ha uma conclusdo comum para conceituar o termo gueer.
Pino (2007) o define como esquisito, anormal, excéntrico, tratando-se de uma expressao de
cunho discriminatorio para se referir as pessoas LGBTQIAPN+, mas que foi adotada pela
comunidade como uma identidade.

A ressignifica¢do do termo gueer pela comunidade, abriu espaco para a modificagdo
dessas narrativas em diversas areas da sociedade, mostrando que “nao existe diferenca sexual,
mas uma multidao de diferengas, uma transversalidade de relagdes de poder, uma diversidade
de poténcias de vida” (Preciado, 2011, p. 18).

Assim, a Teoria Queer defende que as identidades ndo podem ser padronizadas,
universais e binarias, conforme ¢ preconizado e definido como “normal” por padrdes sociais
(Souza, 2017). As pesquisas queer visam um ambiente em que sexualidade e género sejam
tratados de maneira flexivel, uma representacao mais fiel da realidade, sustentando que existem
variadas identifica¢des, sendo necessario reconhecer isso para se atingir um contexto de
respeito a diversidade, mostrando-se como oposicao a dualidade correspondente as orientagdes
heterossexual/ homossexual € o binario feminino/masculino (Santos, 2006).



Quanto ao ambiente contabil, Lopes e Lima (2022) constatam que ¢ fortemente
influenciado pela cisheteronormatividade e que a insercao dessas discussdes no ambiente
organizacional propicia o desenvolvimento de uma contabilidade queering, que alia a ciéncia
contabil aos ideais da Teoria Queer visando, dessa maneira, a multiplicidade e fazer com que
profissionais LGBTQIAPN+ sejam reconhecidos e respeitados em suas variadas formas de
expressao (Ghio et al., 2023).

Alawattage et al. (2021) reforgam o papel da contabilidade queering para um panorama
receptivo a diversidade de profissionais, abrangendo uma compreensdao dos fendmenos
relativos a sexualidade e género, a fim de criar um raciocinio integrado acerca deles e que
proporcionem o rompimento de pensamentos restritos, passando assim a apoiar pessoas
LGBTQIAPN+ no ambiente de trabalho, mostrando a elas que ndo ha necessidade de ocultar
sua diversidade (Ghio & McGuigan, 2021).

2.2 Heteronormatividade na Profissdao Contabil

Dentro das pesquisas envolvendo heteronormatividade na profissdo contabil, os estudos
sobre diversidade sexual vém ganhando mais espago, mas ainda ndo sdo abordados com a
frequéncia que deveriam ser na area contabil, corroborando com o pensamento de Rumens
(2016) que destaca que infelizmente ainda ha pesquisadores da contabilidade que ndo
consideram essa tematica como relevante para o avango do conhecimento cientifico.

Essa visdo se torna prejudicial por favorecer a ocultacdo das desigualdades fomentadas
na sexualidade e identidade de género dos individuos nas organizagdes € que, por sua vez, nao
sdo debatidas suficientemente pela persisténcia de uma visao pejorativa que trata como um tema
que pode desestabilizar o rendimento da entidade, supostamente tirando o foco de outras
questdes vistas como mais necessarias, além de definir a sexualidade como algo que deve ser
administrado de forma cuidadosa nas empresas, ignorando assim, a diversidade presente nesses
locais (Menezes et al., 2018; Rumens, 2016).

A vista disso, Butler (2008) disserta que o viés heteronormativo surge como forma de
naturalizar comportamentos tidos como aceitaveis em detrimento das expressoes que divergem
dele, ignorando os efeitos que pode provocar no relacionamento de pessoas LGBTQIAPN+ no
contexto organizacional. A intolerancia e o preconceito com base na diversidade sexual e de
género sdo fendmenos sociais universais que se manifestam de varias formas, inclusive no local
de trabalho, onde ocorre a deslegitimacao da identidade de género e orientacdo sexual de
individuos que ndo se identificam com os parametros impostos (Menezes et al., 2018).

Em relagdo a orientagao sexual, Galvao e Cirico (2022) destacam que se compreende
como orientagdes sexuais das pessoas nao-heterossexuais, as pessoas assexuais, arromanticas,
bissexuais, ceterossexuais, demissexuais, gays, lésbicas, pansexuais € polisexuais.
Sexualidades validas e que devem ser respeitadas na sociedade, e especificamente, na profissdo
contabil, tanto nas organizag¢des contabeis, quanto nos espagos académicos, no Ensino Superior.

Almeida (2018) retrata o impedimento que pessoas ndo-heterossexuais enfrentam nos
processos seletivos para ocupar vagas de emprego, para serem promovidas a cargos mais
elevados dentro das institui¢des, a inferiorizacdo de suas capacidades, o assédio moral, auséncia
de aceitacdo, ridicularizagdo e piadas impertinentes, dentre outras formas de intolerancia. Além
de ser necessario que mostrem mais dedicacdo que outros profissionais para serem valorizados
(Barros, 2015). Observa-se que os desafios enfrentados por pessoas que possuem outras
orientagdes sexuais para além da heterossexualidade ¢ oriunda da heteronormatividade presente
na sociedade.

Petry e Meyer (2011) esclarecem a defini¢do de heteronormatividade de forma muito
sucinta e direta, carregando os conceitos dentro de uma visao exclusivamente dualista, partindo
do conhecimento cientifico biologico através das defini¢des relacionadas a anatomia sexual
como deterministico para o modo de vida.



Semelhantemente, Reis et al. (2017) aprofundam este assunto ao referenciar ao
nascimento do termo cunhado em meados da década de 1990 e que da vazdo ao intrinseco
relacionamento “sexo bioldgico” versus orientacdes sexuais, como a base da construgdo de
ideias que culminaram na definicdo de heteronormatividade como padrao social. Ribeiro e
Matos (2020) acrescentam que a heteronormatividade ¢ um reflexo de entendimentos alinhados
ao pensamento cientifico subordinado a praticas moralistas intimamente ligadas ao cristianismo
de forma a conquistar legitimidade junto aos discursos sociais vigentes a época.

Conforme expde Simakawa (2015), no que tange a idealizagdo de identidades de género,
ela se encontra atrelada a cisnormatividade por meio da normalizacdo biologica (sexo/género),
exercendo de diversas maneiras uma influéncia colonizadora sobre os géneros com os quais 0s
individuos se identificam, caso estes ndo estiverem em concordancia com as normas
preconizadas. A autora indaga, ainda, se a partir da reflexdo sobre os padrdes heteronormativos
e a cisnormatividade, viria a surgir a chamada cisheteronormatividade.

Rosa (2020) também procura relacionar os termos heteronormatividade e
cisnormatividade para definir o que seria a cisheteronormatividade e, a partir disso, classifica a
mesma como um agrupamento de regras, modelos e penalidades que buscam alinhar o
comportamento de cada individuo para que se encaixem na figura heterossexual e cisgénero
difundidas como “verdadeiras” em institui¢des € no meio social e, caso ndo correspondam a
isso, sdo marginalizados. Este fato corrobora com a visdo de Sebasti et al. (2021) quando
afirmam que os corpos sdo instruidos desde o inicio a cumprir com as normas definidas pela
sociedade, o que engloba também o ambiente das organizagdes.

2.3 Estudos Anteriores

A elaboragdo deste artigo ¢, em grande parte, uma tentativa de minimizar o insuficiente
conteudo académico relacionado ao tema. Devido a estas pesquisas anteriores, pode-se observar
e adicionar aspectos ndo-triviais e constantemente ignorados, explorando com maior nivel de
consciéncia a relacdo que existe entre condutas sociais versus atitudes de carater discriminatorio
e os impactos resultantes de ambientes a depender da estrutura cultural em que estao inseridos.

Rumens (2016) apresenta alguns dos problemas derivados da escassez de conteudo
académico relacionado as pesquisas contabeis atuais sobre sexualidade com direcionamento
especifico as necessidades LGBTQIAPN+. O autor instiga a necessidade de novas linhas de
pesquisa para que haja uma abertura de debates que vao muito além de topicos como assédio
sexual, considerando também a necessidade de um rompimento da heteronormatividade para
avangar sobre outros angulos que permeiam dentro das organizagdes contabeis.

Reis et al. (2017) teve como objetivo investigar como as padronizacdes referentes ao
género ¢ orientacdo sexual limitam os corpos e as experiéncias de pessoas nao-
heteronormativas. Para isto, o estudo apresenta trés diretrizes fundamentais que norteiam o
trabalho, a saber: heteronormatividade e as implicagdes dentro do processo constitutivo do
individuo, preconceitos (de forma velada, nitida ou interiorizada) e, por fim, as formas de
enfrentamento e superagdo. Este estudo encontrou evidéncias de que condutas sociais atribuem
constantes discrimina¢des e influenciam fortemente na subjetivacdo e sociabilidade,
impactando diretamente na liberdade de ser e se representar enquanto individuo.

Ferreira (2018) expde claramente a separagdo da identidade social e a identidade
profissional sofrida pelas pressdes do meio social e os impactos comportamentais dos
entrevistados em busca de alcangar legitimidade no trabalho. Contudo, também ¢ apresentado
ambientes receptivos a diversidade e seus evidentes beneficios. Seu estudo visa declaradamente
diminuir as praticas sociais discriminatdrias presentes nas organizagdes em beneficio de um
ambiente saudavel e livre de preconceitos.

E importante mencionar o artigo de Santiago et al. (2019) a respeito da perspectiva de
profissionais LGBTQIAPN+ em relagdo ao mercado de trabalho e suas impressoes a respeito
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da tematica. O documento revela que apesar da crescente visibilidade homossexual (cerca de
21 milhdes no Brasil), existem pouquissimas pesquisas que tratem desse publico. As autoras
apontam para a falta de informagdo até mesmo entre os entrevistados e que em sua analise, a
grande maioria ainda ¢ impactada pelo preconceito e descaso em algum nivel.

Barros (2015) em seu estudo a um 6rgdo publico brasileiro observou as estruturas,
conteudo e a organizacao em relagdo ao trabalho com homossexuais. Baseou-se na abordagem
estrutural das representagdes sociais e o conceito de zona muda ou mascarada para fazer uso de
termos indutores (fundamentado na técnica de associagdo livre), concluindo que ideias opostas
coexistem através da pregacdo ideoldgica igualitaria em contraponto as falas, piadas e
brincadeiras de carater discriminatorio. E notavel a necessidade de empregar maior empenho
na busca do reconhecimento e valorizacdo enquanto homossexual (Barros, 2015).

Silva et al. (2021) também sustenta esses argumentos como fatores que dificultam o
acesso ao mercado de trabalho. Adicionalmente, apresenta outros aspectos a serem
considerados, tais como o preconceito ¢ a marginalizagao da populagdo LGBTQIAPN+. Este
estudo enriquece a compreensdo da tematica abordada e demonstra a necessidade da ampliagao
de pesquisas e praticas para equivaler o acesso da comunidade supracitada ao mercado laboral.

Ao revisitar a literatura voltada para as discussdes acerca da diversidade e insercdo de
pessoas LGBTQIAPN+ na ciéncia contabil € no meio empresarial, pode-se chegar a conclusao
que se trata de um assunto ainda pouco explorado por estudiosos (Lopes & Lima, 2022). A
contribuicdo deste estudo baseia-se em demonstrar a Teoria Queer, sua aplicabilidade e os
perceptivos beneficios obtidos.

Consequentemente, outras discussdes tém potencial para serem geradas a partir destes
resultados, a exemplo de como a diversidade ¢ capaz de ser usada como ferramenta para romper
com os estereodtipos (cis)heteronormativos, ou aprofundar os ensaios a respeito do cendrio de
preconceito e discriminacdo em que o publico LGBTQIAPN+ estd inserido no exercicio
profissional da contabilidade, utilizando os relatos de vivéncias dessas pessoas para auxiliar na
contestacdo dos moldes normativos relacionados ao sexo e género dentro da area.

3. METODOLOGIA

A fim de alcancar o objetivo deste trabalho, aplicou-se 0 método da pesquisa qualitativa
interpretativa. Para isso, os dados foram obtidos através de entrevistas semiestruturadas e de
diversos outros estudos que se propuseram a debater sobre a temdtica. No mais, utilizou-se a
técnica de analise de conteudo para organizar e inferir sobre os resultados encontrados.

3.1. Método da Pesquisa Qualitativa Interpretativa

O método do estudo qualitativo interpretativo resume-se (mas ndo se limita) em uma
analise de dados de textos - tais como transcri¢des de entrevistas - € possui grande dependéncia
das habilidades de analises criticas e integrativas do pesquisador, além de seu conhecimento
pessoal do ambiente social de onde os dados sdo obtidos (Bhattacherjee, 2012).

A selecao desta metodologia em particular se deve a necessidade de compreender os
conceitos e experimentagdes individuais daqueles que sdo tradicionalmente excluidos dos
circulos organizacionais e sociais, possibilitando uma imersao distinta em relagdo a diversidade
em variados contextos (Merriam & Grenier, 2019). Esta estratégia ¢ singularmente adequada
devido a necessidade de construir a realidade em concordancia com as interpretagdes e visoes
do mundo das pessoas (Yusoff et al., 2012).

3.2 Técnica de Coleta de Dados

Para coletar os dados a serem utilizados neste estudo, optou-se pela entrevista
semiestruturada. Pois tém uma singular caracteristica de proximidade junto ao entrevistado,
estabelecendo um ambiente reservado, seguro e convidativo para o compartilhamento de
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experiéncias, pensamentos e atitudes pessoais do participante de forma a preservar a integridade
das informacdes (DiCicco-Bloom & Crabtree, 2006).

Seu funcionamento se baseia na investigacdo do comportamento e subjetividade
humana; através desta técnica, € possivel obter informagdes a respeito das motivagdes por tras
das acdes, sentimentos e circunstancias; assim como apontar tendéncias de comportamentos e
outras tantas possibilidades (Gil, 2008). Estas particularidades foram determinantes para a
elei¢do do procedimento neste estudo.

O conteudo constante no roteiro de entrevista foi confeccionado a partir de literaturas
voltadas a contabilidade, acrescidas de topicos direcionados a Teoria Queer,
heteronormatividade e orientado ao contexto no qual o publico LGBTQIAPN+ estd exposto no
meio contabil. Desse modo, no més de outubro de 2022, foi feito um pré-teste com dois
participantes (subsecao 3.3) visando identificar, prevenir e ajustar possiveis erros € questoes de
compreensdo duvidosa. Depois de aprovado o pré-teste, as entrevistas semiestruturadas
ocorreram durante os meses de novembro e dezembro de 2022 e no més de janeiro de 2023.

O roteiro de entrevista foi segmentado em dois grupos de investigagdo, o primeiro teve
como objetivo identificar os padrdes heteronormativos no ambiente organizacional e entender
as diversas situacdes vivenciadas por profissionais LGBTQIAPN+ na contabilidade, assim
como vislumbrar possiveis necessidades de adequacdo a esses parametros. No segundo grupo,
visou-se revelar cenarios de mudancas a fim de fomentar o rompimento desses padrdes e
proporcionar melhorias para esse publico no mercado de trabalho e uma visdo mais consciente
acerca da diversidade nas organizagdes.

Foi enviado a cada participante, de forma prévia e por meio digital, os Termos de
Consentimento Livre Esclarecido (TCLE), os quais foram assinados e devolvidos. As
entrevistas foram realizadas por videoconferéncias na plataforma Google Meet. Todas foram
gravadas e posteriormente transcritas com o auxilio do Software Reshape. Os didlogos tiveram
duracdao média de 40 minutos.

3.3. Selecao dos Participantes da Pesquisa

Visando englobar multiplos cenarios, foi feito um chamamento publico nas redes sociais
direcionado as pessoas da comunidade LGBTQIAPN+ dentro do territério nacional brasileiro,
para tentar identificar interessados em participar da pesquisa. Em primeira instincia, ndo se
obteve muitos retornos, dos quais apenas dois participantes demonstraram interesse em
colaborar com este estudo. A partir da rede de contato dos interessados no primeiro momento,
foram realizados mais dez convites. Deste total, obteve-se de forma voluntaria a participagao
de mais quatro entrevistados, compondo um conjunto de seis pessoas que possuem formagao
académica e atuam como profissionais contabeis.

Para restringir e tracar o perfil dos participantes, as perguntas de identificagdo foram
aplicadas previamente. Embora algumas perguntas complementares tivessem sido feitas para
esclarecer determinada situagdo ou obtengdo de informagdes adicionais, elas foram
fundamentais para ajudar na melhor evidenciagdo dos resultados. Conforme Dejonckheere e
Vaughn (2019), perguntas complementares - em uma entrevista semiestruturada - sdo tao
significativas quanto as questdes previstas no roteiro. Constam na tabela 1 algumas dessas
respostas complementares.

Tabela 1: Descricao dos Participantes

Identificacao Idade Orientacdo Sexual Identidade de Género
Entrevistada 1 26 anos Bissexual Mulher Cisgénero
Entrevistado 2 24 anos Bissexual Homem Cisgénero
Entrevistado 3 34 anos Gay Homem Cisgénero
Entrevistado 4 27 anos Gay Homem Cisgénero




Entrevistado 5 22 anos Gay Homem Cisgénero

Entrevistado 6 26 anos Gay Homem Cisgénero
Fonte: Dados da Pesquisa (2023).

Ressalta-se que os pesquisadores tentaram diversificar os profissionais entrevistados
incluindo, por exemplo, pessoas transgéneras e travestis, objetivando acrescentar suas
narrativas nos dados do presente estudo. Contudo, a participante encontrada ndo conseguiu
compartilhar suas experiéncias em decorréncia de recomendagdes médicas, uma vez que sofreu
recentemente transfobia na area contabil.

3.4. Procedimentos de Organizacio e Interpretaciao das Evidéncias

Aplicou-se a técnica de analise de conteudo para selecionar a fundamentacao teorica,
averiguar os dados e discutir os resultados. Esta ferramenta pode ser atualmente definida como
um “conjunto de instrumentos metodologicos, em constante aperfeicoamento, que se presta a
analisar diferentes fontes de contetido (verbais ou ndo-verbais)” (Silva, 2015, p. 3). Tais
caracteristicas foram fundamentais para a tomada de decisdo em relagdo a escolha da
metodologia. Em relagdo a operacionalizacdo da técnica, optou-se em aplicar as etapas
propostas por Bardin (1977) e que estdo organizadas em trés fases, a saber: 1) pré-analise, 2)
exploragdo do material e 3) tratamento dos resultados, inferéncia e interpretagao.

Ao longo da primeira fase, ¢ importante que se sistematize as ideias iniciais a partir do
quadro referencial tedrico, estabelecendo critérios para a andlise das informagdes coletadas.
Este primeiro contato propicia uma visao maior do tema, favorecendo o desenvolvimento de
hipdteses, objetivos e indicadores (Silva, 2015). Realizou-se uma extensa pesquisa de artigos
utilizando a plataforma “Google Académico”, empregando como critério a afinidade com o
tema em questdo. Com base nessa coleta inicial, foi iniciada a leitura e esbogos preliminares a
fim de interpretar o material selecionado, observando as outras fontes citadas por estes trabalhos
e investigando contribuigdes a nivel nacional e internacional. Desta forma, foi concluida a etapa
de pré-andlise.

Durante a exploragdo do material, que compde a segunda fase, todo o conteudo captado
¢ manipulado de maneira especifica (recorte, agregacao e enumeragao), tornando-se unidades
de registro e posteriormente agrupadas e catalogadas; palavras-chaves sdo identificadas e
categorizadas, dando origem a novas categorias, possibilitando inferéncias durante todo o
processo organizacional (Silva, 2015). Para realizar a exploragdo do material e facilitar a analise
do conteudo, organizou-se recortes em uma planilha no software “Microsoft Excel”,
catalogando os artigos selecionados e realizando o desmembramento de cada material por ano
da publicagdo, classificacdo, Qualis Capes, autor(a)/autores(as), citacdo do trabalho, tipo de
texto (artigos, tese de doutorado, entre outros) e local da publicagcdo. Houve a adi¢ao de um link
direto para o conteudo em questdo, assim como a identificagdo, resumo, objetivo, resultados
encontrados, contribui¢do e a metodologia utilizada em cada artigo.

Finalizada a segunda fase, transcorreu-se o tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretacao (Ultima etapa). Neste processo, foi identificada a evidéncia (problematica
norteadora) e ocorreram buscas direcionadas dentro da literatura (entrevistas, documentos e
observagdes) acerca do tema. O contetdo foi elaborado através das sobreposi¢des das diversas
categorias existentes resultantes de cada analise, sempre ressaltando os aspectos julgados
semelhantes e os que foram definidos como diferentes (Silva, 2015).

4. DESCRICAO DOS DADOS
4.1. Padroes Heteronormativos na Profissio Contabil

Apesar de todos os obstaculos impostos a comunidade LGBTQIAPN+ em diversas
areas, incluindo a contabilidade, ela apresenta determinagao para conquistar seu espacgo. Dentre
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as razdes que podem fundamentar a escolha da profissdo contabil por esse publico, pode-se
destacar a conexao com a area. Assim frisa a entrevistada 1: “A paixdo pela area nasceu
enquanto cursava o ensino médio no Instituto Federal do Piaui. Observei que possuia grande
identificagdo com a contabilidade ao fazer o curso técnico, entdo, decidi que queria atuar na
area, hoje sou técnica e graduada em contabilidade”.

Outrossim, pode-se destacar a sugestdo de familiares para a decisdo, como afirma o
entrevistado 4: “FEu fui sugerido a escolher essa profissdo por influéncia da familia, foi uma
sugestdo da minha mae, pesquisei sobre a profissdo, gostei da perspectiva do curso, ingressei
na area e permaneci depois de formado”. Alguns entrevistados apresentaram outros motivos
como possiveis beneficios futuros advindos do engajamento que a area poderia proporcionar,
assim como um bom retorno financeiro.

Quando perguntados sobre situagdes discriminatorias vivenciadas por eles ou terceiros
no ambiente de trabalho por se identificarem como pessoas LGBTQIAPN+, os participantes
expuseram descasos por parte de superiores e colegas de trabalho, relatando desde preconceitos
mais disfarcados a formas mais diretas de humilha¢des. O entrevistado 2 afirma: “Minha
gestora da época misturava as coisas, ndo sabia diferenciar o pessoal do profissional e isso me
afetou muito, comecei a inventar desculpas, doengas e a faltar. Me senti desanimado, pensei
em largar o trabalho porque qualquer erro que ela cometia, colocava a culpa em mim. [...]
tudo que ela me falava eu ouvia calado, mas por dentro sofrendo. Nada do que eu fazia estava
certo, foi um momento frustrante. Ela ndo conseguia nem conversar comigo e se eu tentasse,
era ignorado”.

Outras respostas reforgam esse cenario discriminatério, a seguir tem-se um ocorrido
envolvendo piadas de cunho pejorativo, que acontecem de forma frequente com pessoas
LGBTQIAPN+ no meio profissional, a exemplo do entrevistado 6: “Em termos concretos, um
dos momentos em que fiquei um pouco constrangido foi enquanto eu trabalhava numa empresa
de software contabil, que vendia e prestava consultoria do sistema. Em um desses momentos,
na época da pandemia, fui prestar um treinamento, de forma online. Me preparei
exaustivamente a semana toda e quando iniciei, solicitaram que aguardasse alguns minutos.
Neste intervalo, ouvi alguém falando pejorativamente que minha voz era muito fina, entende?
Risadas maliciosas ecoaram e me constrangeram. Passei muito tempo me preparando e, no fim
das contas, o que pesou para essas pessoas foi esse fato, todo o meu esfor¢o ndo foi levado em
consideracdo”.

O entrevistado 6 ainda relembrou outro episdédio experienciado por ele ao utilizar um
acessorio tido como feminino e inadequado para seu uso: “Certa vez, numa empresa em que
iria prestar treinamento, fui impedido de entrar por estar de brinco. Disseram que era uma
politica da empresa, mas todas as mulheres estavam usando. Obviamente ndo fazia sentido”.
No caso do participante 3, o ocorrido foi na comemoragao de seu aniversario na empresa, onde
foi impedido de escutar uma musica que gosta por ela ser considerada inadequada: “No meu
aniversario, sugeri colocar uma musica da drag queen que gosto para cantar os parabéns e
fiquei sabendo que uma pessoa se incomodou, por isso, desisti da ideia”. Além disso, outros
entrevistados afirmam que sofreram um preconceito velado advindo de olhares e brincadeiras
constrangedoras.

Em relacdo ao comportamento apresentado por esses profissionais no meio contabil,
percebe-se que necessitam comumente se adequar aos esteredtipos exigidos a fim de evitar
sofrer preconceitos. Conforme o entrevistado 4 relata: “Eu ja necessitei modificar o meu
comportamento apos conhecer que o ambiente organizacional no qual eu estava inserido, ndo
era um ambiente receptivo as pessoas LGBTQIAPN+. [...] acabei optando por modificar o meu
comportamento, alterar determinadas posturas, a forma de me comunicar, de me relacionar,
de me expressar nesse ambiente a fim de, possivelmente, evitar uma violéncia, uma
discriminagdo, ou algum outro possivel preconceito que aquele ambiente caracterizava”.



Nesse sentido, o entrevistado 6 expde uma percep¢do parecida com a citada
anteriormente, originada como uma forma de protecdo: “Ndo foi algo que eles me solicitaram
mudar, ndo foi explicito, mas de maneira geral, a popula¢cido LGBTQIAPN+ se sente acuada
em algumas situagoes [...]. Quando eu comecei a trabalhar la, eu tentava deixar os meus
comportamentos um pouco mais masculos, heteronormativos, justamente para evitar alguma
demissdo antes do tempo ou uma chamada de atengdo”.

A entrevistada 1 revela que devido os padrdes heteronormativos estarem fortemente
presentes na vida de pessoas LGBTQIAPN+, muitas vezes elas agem automaticamente de
maneira a correspondé-los: “E interessante tocar nesse assunto, porque muitas vezes ndao
notamos que estamos tentando nos adaptar aquele ambiente. Eu, como mulher bissexual, as
vezes tenho que tentar parecer mais feminina, como em uma reunido trabalho, por exemplo”.
Assim, os demais participantes também discorreram sobre essa necessidade de manter uma
outra postura, anulando sua personalidade para tentar reprimir retaliagdes.

Quando questionados sobre os desafios enfrentados diariamente no ambiente
organizacional, percebe-se que o preconceito, a falta de credibilidade e oportunidades sdo
constantemente mencionados. A entrevistada 1 acrescenta que: “/...] o preconceito sofrido
diariamente é muitas vezes de forma velada. Acredito que o maior desafio é que a populagdo
LGBTQIAPN+ chegue ao campo de trabalho. Desde a oportunidade de, inicialmente, fazer um
curso superior e, apos isso, ocupar uma posi¢do de relevdncia. Podemos perceber essa
dificuldade devido a estrutura orvganizacional das empresas, em como estdo ocupados os
cargos”.

Ao enfatizar a problematica de oportunidade anteriormente citada, o entrevistado 4
acrescenta o esfor¢o que precisa empregar continuamente para provar que possui qualificagdo:
“Em alguns momentos isso faz com que o nosso trabalho precise de prova, uma validagdo extra
pela forma com que a gente se expressa, age e convive. Entdo, enfrentamos esse preconceito
que demanda uma necessidade de nos provar justamente por isso, como se fosse um critério
adicional dentro da nossa capacidade profissional, que na verdade isso ndo deveria existir.”

A essas narrativas, o entrevistado 6 comenta sobre a pressio vivida para se adaptar a um
padrao social tradicionalista, acrescentando: “/...J precisamos sempre ter um certo cuidado em
como se expressar, gesticular, em como falar com outras pessoas, porque o mercado de trabalho
é amplo e ¢ preciso dialogar com empresas que sdo mais conservadoras”.

Sobre os obstaculos enfrentados pela populagio LGBTQIAPN+ para chegar a posi¢des
de destaque nas organizacdes, a entrevistada 1 explanou: “Talvez inconscientemente, as pessoas
acreditem que nos ndo somos capazes. Muitas vezes, durante um processo, a pessoa
organizadora tem essa mentalidade ou, justifica dessa forma, ainda que ndo seja. Como
mencionei, ¢ dificil conquistar essas oportunidades. Iniciar numa drea e universidade legal e
posteriormente, conseguir chegar ao mercado de trabalho. Frequentemente, nos LGBTs somos
vistos como estranhos, as pessoas tém um pouco de dificuldade de nos enxergar como
profissionais qualificados e que merecem respeito, para eles, somos os engracadinhos, que
servem para chacota e esse tipo de coisa. Resumindo, acredito que metade da dificuldade de
pessoas LGBTQIAPN+ ocuparem esses cargos de lideranca é a falta de oportunidade”.

O entrevistado 3 corrobora com essa perspectiva da falta de oportunidades, discorrendo
também acerca do descrédito com o qual pessoas LGBTQIAPN+ sdo vistas, de ndo estarem
aptas para assumir determinadas fungdes: “Creio que a dificuldade maior estaria no
preconceito relacionado a maneira de nos expressarmos, por acreditarem que ndo temos o
perfil para chegar a uma coordenagdo ou gestdo. Se um contratante puder optar por pessoas
hétero para uma vaga de lideranca, com certeza ele vai, por ndo querer alguém considerado
fragil e sem comando de voz, principalmente um homem que possui caracteristicas
afeminadas”.



Uma das dificuldades relatadas pelo entrevistado 6 € ter que se preparar muito além do
que seria preciso para conseguir uma vaga de maior relevancia numa empresa: Para alcangar
um cargo de gestdo, a popula¢io LGBTQIAPN+ precisa se provar trés vezes mais. Se aquele
cargo exigir uma graduagdo, precisamos ter um mestrado [...] ter mais expertise, mais
experiéncia para conseguir chegar num local que muitas das vezes uma pessoa com padrdo
mais “normal”, conseguiria alcan¢ar”.

4.2. Contabilidade Queering e o Rompimento da Heteronormatividade

\

No que concerne a presenga de pessoas LGBTQIAPN+ em cargos de chefia, ¢
perceptivel que ha uma importante contribui¢do para o rompimento dos paradigmas
heteronormativos, conforme o entrevistado 4 expoe: “Representatividade é perceber que outras
pessoas LGBTQIAPN+ estdo nesses espagos de lideranca e vocé pode ocupar tambéem. Que
podemos ter e receber pessoas ndo hétero dentro do nosso ambiente e que elas podem ocupar
o papel de gestores, de administradores e perceber isso traz garantia de direitos, porque uma
vez que temos uma pessoa LGBTQIAPN+ nessa posi¢do, outros se sentem confortdaveis a
estarem nesses cargos, fornece acolhimento, seguranca e a imagem de alguém que vocé pode
se espelhar”. Essa visdo ¢ reforgada pelo entrevistado 5 ao afirmar que uma pessoa
LGBTQIAPN+ num cargo superior serve de inspiracao para outras pessoas.

Na visdo do entrevistado 6, ¢ imprescindivel que além da figura de pessoas
LGBTQIAPN+ em posicdes de lideranga, exista um posicionamento por parte deles com vista
a contribuir para a formagao de um ambiente mais igualitario: “A questdo da existéncia das
pessoas LGBTQIAPN+ dentro de cargos de gestdo, de chefia, so vai fazer algum efeito se elas
conseguirem ter uma empatia com os demais da classe. Ndo adianta vocé estar num cargo de
gestdo e ndo fazer nada para mudar sua realidade. [...] e perpetuar o comportamento
preconceituoso. Entdo, so vamos conseguir realmente quebrar esses estigmas se pessoas
LGBTQIAPN+ souberem se posicionar”.

Ao analisar possiveis mudangas que poderiam favorecer a permanéncia do publico
LGBTQIAPN+ no meio organizacional, o entrevistado 5 defendeu o seguinte pensamento:
“Penso que uma boa solugdo seria a imposi¢do de regras dentro da empresa. Ter campanhas,
oficinas e projetos que incentivem a diversidade, assim como existem as do dia da Mulher, dia
das Maes e outras datas comemorativas. Seria uma forma de abrir a mente das pessoas para
essa questdo”.

Ainda sobre essa questdo, € notdrio que a destinacao de vagas para esse publico poderia
contribuir para um ambiente de trabalho mais diversos e que abranja diferentes perfis tornando,
assim, a organizacdo mais receptiva, conforme o entrevistado 6: “Uma mudanca da postura
organizacional, reconhecer que existem algumas deficiéncias historicas que precisam ser
corrigidas, oferecer oportunidades para essas pessoas, ter vagas reservadas para esse publico,
mesmo que ndo existam leis para isso [...]. Entdo, eu acho que esse tipo de mudanga, do gestor
saber priorizar a diversidade é que faz a mudanc¢a dentro da mente organizacional”.

A exemplo dessas oportunidades, a entrevistada 1 discorreu sobre um amigo préximo
no meio contabil, que abriu um processo seletivo exclusivo para pessoas Trans, contribuindo
para a inser¢ao desse publico na contabilidade: “7Tenho um amigo que abriu um processo de
estagio em seu escritorio buscando pessoas trans. Ele conseguiu e hoje, acredito que 90% da
equipe dele é composta de pessoas LGBTQIAPN+, negras e mulheres. Como ele ja passou por
toda essa dificuldade, é alguém que parece seguir nesse sentido, de oferecer oportunidades
para pessoas que sofrem discriminagoes”.

A respeito da percepcdo dos entrevistados sobre as mudancas ocorridas no mercado
contabil, com relagcdo ao tratamento e oportunidades para esse publico, o entrevistado 6 nota
uma nova postura nas entidades ao argumentar: “Podemos perceber que hoje em dia a
populagao LGBTQIAPN+ é bem mais presente na contabilidade e muito mais forte no mercado
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consumidor, entdo, algumas empresas estdo se adaptando a isso. Inclusive, algumas pessoas ja
me relataram que foram para a area contabil porque acham que o acesso para a populagdo
LGBTQIAPN+ ¢ mais facil que em outras”.

Por outro lado, alguns respondentes nao conseguem perceber mudancas significativas,
como no caso dos entrevistados 3 e 5. Entrevistado 3: “Nao consigo ver nada em relagdo a
mudangas, mas quando algo é feito, nos geralmente conhecemos através das midias, posso
estar enganado, mas se realmente ha alguma coisa sendo feita, eu ndo consigo visualizar”.
Nas palavras do entrevistado 5: “Com toda sinceridade, nunca percebi algo relacionado a isso
em todos os ambientes de trabalho que eu passei, nas minhas experiéncias eu nunca senti”.

Por conseguinte, quanto a relevancia que a diversidade pode proporcionar as
organizagdes, uma questao interessante ¢ o alcance de diferentes perfis, como o entrevistado 4
colocou: “Eu acho que a diversidade nos permite ter diferentes pontos de vista, entendimentos
e isso facilita a criatividade e a melhoria de processos que possibilitam com que a gente avance.
Quando se tem uma campanha ou um trabalho realizado por um unico tipo de perfil, somente
ele ¢ atendido, quando vocé tem diversas pessoas de formas diferentes, abre um amplo leque
de pontos de vista e horizontes, passando a atingir um perfil maior. Entdo, acredito que
diversidade possibilita um grande desempenho e é uma oportunidade que todas as
organizagoes precisam aproveitar’”.

Além de um melhor desempenho advindo da existéncia de diversidade e diferentes
perspectivas nas organizagdes, destaca-se também um desenvolvimento em outras areas,
segundo o entrevistado 6: “Acredito que a diversidade vai possibilitar ter varias vivéncias
tomando decisoes, uma multiplicidade no processo decisorio. Uma possibilidade de aumentar
a eficiéncia das organizagoes, seja no ambito financeiro ou no relacionamento com a
sociedade, com o meio ambiente e com o consumidor.”.

O entrevistado 5 realga que uma politica inclusiva ndo s6 na contabilidade, mas também
em outras areas, pode gerar beneficios para que a comunidade LGBTQIAPN+ ndo seja mais
exposta a cenarios opressores, como se pode verificar a seguir: “Com a diversidade dentro do
meio corporativo, a tendéncia ¢ que cada vez mais, além da contabilidade, outros ramos se
tornarem mais inclusivos e consequentemente outras pessoas LGBTQIAPN+ irdo ocupar
cargos mais relevantes, perdendo aquele medo de estar dentro de um ambiente de trabalho
hostil”.

Acerca da inserc¢ao de discussdes sobre género e sexualidade e como isso pode ajudar a
romper estigmas ligados a populacio LGBTQIAPN+, uma das vantagens percebidas seria o
esclarecimento de situagdes antes vistas como ndo preconceituosas por diversas pessoas. Assim,
a entrevistada 1 argumentou: “Quando vocé debate, discute algo, quando existe na sua empresa
uma palestra, ou algo do tipo, ajuda a identificar duvidas que ndo tinha antes, percebe novos
dangulos e até aquele preconceito que passa despercebido. Comec¢a a desmistificar temas que
desconhece e aprende-se muito também”.

O entrevistado 2 elucidou que as discussdoes ao longo do tempo vém auxiliando a
comunidade a conquistar seu espaco no meio contabil: “Debater sobre isso é muito importante,
porque hoje em dia com relag¢do ao passado dos LGBTQIAPN+, muita coisa mudou, jd notamos
mais respeito, ja nos veem com os outros olhos e é muito interessante a forma como os eventos
estdo seguindo, gragas a inser¢do das discussoes sobre essa tematica. Eu so tenho mesmo a
agradecer por todas as contribui¢oes que pessoas LGBTQIAPN+ antes de mim trouxeram para
a contabilidade, que me fizeram chegar aonde estou hoje”.

O entrevistado 3 finaliza enfatizando a importancia de debates permanentes acerca de
género e sexualidade, ndo somente dentro no meio organizacional, mas também para a
sociedade em geral: “Essas discussoes sdo um primeiro passo, falar a respeito para que as
pessoas tenham conhecimento. A informag¢do tem que ser levada a todos para que entendam,
conhegam e consigam perceber que nos somos tdo capazes quanto qualquer outro, para que
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possamos ser inseridos de fato no mercado de trabalho”. Os demais participantes
complementam que essas discussoes, quando trazidas para o contexto da contabilidade,
proporcionam valorizagdo, visibilidade e favorecem o ingresso da comunidade LGBTQIAPN+
nas organizagoes, ajudando no rompimento dos padrdes heteronormativos.

5. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A partir dos dados obtidos, torna-se perceptivel que apesar de todo contexto
discriminatorio sofrido por essas pessoas, elas vém superando gradualmente tais barreiras ao
buscar sua valorizagdo, provocando mudancas na contabilidade e na mentalidade
organizacional, sobretudo, diante da introdu¢@o e expansdo das discussdes sobre diversidade.

Com base nas informagdes obtidas no estudo, ¢ possivel afirmar o que Menezes et al.
(2018) evidenciam em sua pesquisa, ao destacar que no mercado de trabalho os individuos que
nao se identificam com os esteredtipos exigidos t€ém sua identidade de género e orientagao
sexual invalidadas. Cirico J & Galvao (2021) apontam como exemplos de discriminagdes as
linguagens preconceituosas, discursos com teor intimidatério, em forma de ofensas ou de cunho
psicologico, fisico, financeiro e em alguns casos, sexuais. Estas situa¢des sdo recorrentes em
ambientes profissionais e foram frequentemente mencionadas em todos os relatos coletados,
quando os entrevistados falam sobre os olhares que recebem, piadas homofobicas e outras
situagdes preconceituosas a partir dos estereotipos de género.

Fric (2017) aponta que estas circunstancias acabam por favorecer com que pessoas
LGBTQIAPN+ necessitem anular suas individualidades para conseguir alcangar um espago no
mercado de trabalho. Esse comportamento também funciona como uma defesa, uma forma de
protecao. Dentro da esfera contébil, o contexto ndo ¢ diferente, levando em consideragdo que
os padroes heteronormativos exercem grande influéncia na area e que ainda apresenta uma certa
hegemonia da figura masculina (Stenger & Roulet, 2018; Haynes, 2017). Os entrevistados
afirmam que ¢ preciso apresentar um comportamento contrario a sua personalidade em seus
oficios a fim de evitar sofrer eventuais preconceitos e/ou retaliagdes.

No que se refere as ofertas de emprego, destaca-se que ha uma discrepancia entre
oportunidades para pessoas heterossexuais e as que se identificam como LGBTQIAPN+ (Fric,
2017). Também ¢ perceptivel que certas fungdes atribuidas por empregadores sdo estabelecidas
conforme a expressdo corporal, orientagdo afetivo-sexual e identidade de género, reforgando
essa disparidade (Jiménez-Castafio et al., 2017).

Além dos impedimentos contidos no processo de contratagdo, ao conseguir um
emprego, essas pessoas podem ter experiéncias ruins no relacionamento com outros
funcionarios e superiores ao serem inquiridas constantemente se possuem competéncia e
capacidade para atuar profissionalmente, um agravante para isso € a expressao contra os papéis
tradicionais de género, como no caso de homens que ndo agem de maneiras consideradas
masculas (Cech & Rothwell, 2020).

Barros (2015) expde que para ser reconhecido, o publico LGBTQIAPN+ precisa
demonstrar um maior esfor¢co se comparado a outros profissionais. Cech e Rothwell (2020)
asseguram que a discriminacdo no local de trabalho e as vivéncias hostis podem levar essas
pessoas a procurar outras oportunidades em locais mais receptivos.

Proporcionar chances igualitarias para que pessoas com diferentes formas de expressao
possam assumir fungdes dentro das organizacdes e, principalmente, posigdes de comando pode
contribuir para a boa imagem de uma entidade, mostrando para o publico os impactos positivos
da diversidade organizacional (Lourengo ef al., 2021). A lideranca LGBTQIAPN+ ¢ essencial
para que ocupem mais espagos e direitos na sociedade (Lucio & Riforgiate, 2019). Os
entrevistados concordam com essas afirmativas e acrescentam que ter pessoas LGBTQIAPN+
em cargos de geréncia proporciona representatividade e inspiragdo para que eles também
conquistem posicoes elevadas.

12



Com o proposito de superar esses paradigmas sociais, a Teoria Queer defende
transcender a binaridade (feminino/masculino), a fim de desconstruir a norma social arraigada,
de identificar uma pessoa a partir da orientacdo sexual e identidade de género (Prado &
Dangelo, 2017). Com base nisso, Lopes ¢ Lima (2022) revelam que o progresso da chamada
contabilidade queering ocorre com a incorporagdo dessas discussdes nas organizagoes.
Alawattage et al. (2021) também denotam que essa contabilidade ajuda a promover um cenario
aberto a pluralidade profissional.

Um ambiente de trabalho inclusivo pode aumentar a competitividade e desempenho das
empresas, abrangendo diferentes pontos de vista e estimulando a produtividade dos
funcionarios (Chen et al., 2021). Uma empresa que contempla um local de trabalho
diversificado proporciona aprendizado continuo e tolerancia a mudangas, assim, a diversidade
seria um estimulo a melhoria organizacional (Fletcher & Beauregard, 2022). Entidades que a
incluem em sua cultura conquistam maiores indices de pertencimento, envolvimento e retengao
de talentos, além de intensificar a credibilidade (Galvao & Cirico, 2022).

Diante do exposto, ¢ inegdvel a importdncia da Teoria Queer na contabilidade e a
necessidade de insercao de espagos para o debate continuo de assuntos tdo indispensaveis a
atualidade. A aplicabilidade da teoria se apresenta como instrumento necessario para o
rompimento de padrdes pré-estabelecidos, sendo capaz de propiciar um melhor panorama para
pessoas da comunidade LGBTQIAPN+ com base nas mais variadas expressoes, auxiliando a
superacgao de estigmas e a conquista de sua devida valoriza¢ao no mercado de trabalho contabil.

Portanto, observa-se o potencial da contabilidade queering para romper com a
heteronormatividade presente na profissdo contabil, por meio de discussodes e a implementagao
de politicas internas inclusivas, pensadas nas pessoas nao-heterossexuais, entendendo as suas
necessidades e o contexto em que estao inseridas na sociedade. Ampliar essa discussao sobre a
importancia da desconstrucdo dos padrdes opressores internalizados dentro da profissdao
contabil se faz necessario para poder promover a¢des em prol da inclusdo e da permanéncia de
pessoas diversas na area contabil.

6. CONSIDERACOES FINAIS

A heteronormatividade ¢ um conjunto de padroes, regras e censuras disseminados na
sociedade que impdem a heterossexualidade como a tinica orientacdo sexual valida, resultando
consequentemente um cenario discriminatério. Neste sentido, pessoas ndo-heterossexuais sao
atingidas e sofrem diariamente em virtude desses fatores, em todas as esferas sociais, ndo sendo
diferente na area contabil, onde precisam se adequar aos moldes heteronormativos da profissao.

A introducdo de discussdes que tém como foco a diversidade sexual e outras ideias
advindas da Teoria Queer, pode ser um dos fatores de modificacdes no mercado de trabalho
contdbil para a comunidade LGBTQIAPN+. Com base nisso, esta pesquisa apresentou a
contabilidade queering como ferramenta de ruptura da heteronormatividade na profissao
contabil. O estudo foi elaborado a partir do relato de seis pessoas ndo-heterossexuais, sendo
cinco homens cisgéneros, quatro gays e um bissexual e uma mulher cisgénero bissexual que
tém formacao e atuagdo na contabilidade.

A partir dos resultados obtidos, fica claro que os participantes enfrentam diversos tipos
de discriminag¢do em seu local de trabalho, como formas de preconceito velado e demérito de
suas habilidades, além de serem obrigados a se expressar de maneira contraria a sua esséncia.
Contudo, esse ambiente vem sendo transformado pela presenga de pessoas diversas nas
Ciéncias Contabeis.

A Teoria Queer e os ideais originados dela como a superagdo do binarismo e dualidade
das orientacdes heterossexual/homossexual fomentam um ambiente de acolhimento para
diversos perfis profissionais. A partir do entendimento sobre questdes relacionadas a sexo e
género, pode haver o rompimento dos padrdes heteronormativos que apresentam obstaculos na
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vida de pessoas LGBTQIAPN+ nas organizagdes, construindo, assim, um cenario na
contabilidade, diverso, humanizado, acolhedor e inclusivo, em que profissionais possam ser
reconhecidos, valorizados e ndo necessitem anular suas subjetividades para se encaixarem em
tais estereotipos.

A presente pesquisa apresenta como contribuicdo a exposicao da Teoria Queer e debates
sobre diversidade sexual como formas de auxilio a ruptura dos padrdes heteronormativos na
contabilidade e na superacdo desse cendrio de preconceito vivenciado por essas pessoas na
profissdao contabil. Em resumo, destaca-se como uma restri¢ao do estudo outras informagdes,
sobretudo documentais, acerca do mercado de trabalho contébil para o publico LGBTQIAPN+,
ficando limitado a visdao dos participantes. Por fim, como sugestdo de pesquisas futuras, pode-
se ampliar a discussdo ao analisar a cisheteronormatividade na area contébil, contemplando
pessoas transexuais, transgéneras, travestis € nao-binarias e suas vivéncias no enfrentamento e
rompimento desses estigmas relacionados a orientagdo sexual e identidade de género.
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