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Introdução
A docência como profissão fundamenta-se no pensamento de que o ensino necessita de saberes
essenciais (SLOMSKI, 2007). O papel do professor não se concentra em apenas ensinar, envolve
competências pessoais  e  afetivas que podem proporcionar aos discentes uma experiência mais
favorável e positiva em sua trajetória acadêmica (VASCONCELOS et al., 2021). Dessa forma, cabe
aos docentes refletirem sobre o modo como ensinam suas práticas, posturas e o seu papel enquanto
educadores  (SOUZA-SILVA et  al.,  2018),  em todos  os  níveis  educacionais,  incluindo  o  ensino
superior.

Problema de Pesquisa e Objetivo
Considerando que a ciência contábil se transforma a cada dia, havendo uma necessidade de manter-
se sempre atualizado e entendendo a importância de um ensino em contabilidade com qualidade
(VASCONCELOS et al., 2021), a pergunta que norteia este estudo é: Quais as competências de um
bom professor sob a ótica dos discentes de ciências contábeis? Para tanto o objetivo dessa pesquisa
é analisar as competências docentes sob a ótica dos discentes de ciências contábeis.

Fundamentação Teórica
Nogueira,  Nova  e  Carvalho  (2012)  classificam  as  competências  docentes  consideradas  mais
importantes pelos estudantes da geração y em quatro:  planejamento,  conhecimento e didática;
relacionamento; tecnologia; e atributos pessoais. Kühl et al. (2013), por sua vez, categorizam as
competências  docentes  mais  importantes  em  cinco:  didática;  conhecimento;  experiência;
relacionamento; e postura. Com base em Nogueira, Nova e Carvalho (2012) e Kühl et al. (2013), este
estudo explora seis competências: conhecimento; didática; experiência; postura; relacionamento; e
tecnologia.

Metodologia
Trata-se de uma pesquisa com abordagem quantitativa, descritiva e conduzida por meio de um
levantamento (survey). Como instrumento de coleta de dados, foi elaborado um questionário com
base no estudo de Kühl et al. (2013). A pesquisa foi realizada com os discentes matriculados no
curso de ciências contábeis das universidades estaduais do Ceará. Foram aplicados questionários
presencialmente, no mês de maio de 2023. Ao todo, foram aplicados 343 questionários, dos quais
318 foram validados por estarem completamente respondidos. Os dados foram analisados por meio
de estatística descritiva.

Análise dos Resultados
Em relação aos resultados obtidos, observou-se que as competências docentes mais importantes
foram, respectivamente: postura; relacionamento; didática; conhecimento; experiência; e tecnologia.
Especificamente, com base na média das respostas, destaca-se que os estudantes consideram como
principais atributos para um bom professor: possuir ética (postura); apresentar conteúdos de forma
clara e objetiva (didática); ter comprometimento com a atividade docente (postura); aproximar a
teoria com a prática (experiência); e ser organizado nas atividades docentes (postura).

Conclusão
Considera-se que este estudo contribui para uma reflexão sobre as competências docentes, uma vez
que estudar formas que permitam e favoreçam o processo de ensino é indispensável. Além disso, a
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pesquisa fornece informações aos professores sobre os atributos que são mais valorizados pelos
alunos, sendo possível o aperfeiçoamento da prática docente. Alinhado a isso, a gestão pública pode
elaborar políticas públicas educacionais de formação continuada de professores,  priorizando as
competências mais  valorizadas pelos discentes e,  consequentemente,  otimizando o processo de
ensino-aprendizagem.
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