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AS OPORTUNIDADES E AS ACOES OPERACIONAIS AO SLOW FASHION: UMA
ABORDAGEM DIANTE DA VISAO DOS CONSUMIDORES

1. INTRODUCAO

O desenvolvimento da industria da moda esteve completamente pautado nos avangos
tecnoldgicos, na qual preconizava o aumento da producdo diante de uma aceleracdo no impeto
do consumo. Uma constatagdo deste fendmeno verte-se sobre o quantitativo de colecdes de
moda. Inicialmente, duas cole¢cdes eram estabelecidas ao ano (primavera/verdao e
outono/inverno), mas na atualidade, diante dos ciclos de tendéncias, as marcas focam na
producdo de 50 a 100 microcole¢des por ano (MENDONCA; MOUTINHO, 2019). E, essa
pujante produtividade anual enquadra a cadeia produtiva téxtil com a utilizacdo de 10% da
energia global, atrds apenas da industria alimenticia (PARAS, CURTEZA, VARSHNEYA,
2019), e um necessidade de 79 bilhdes de metros de dgua (SAJN, 2019).

A inddustria téxtil, por sua vez, apresenta destacada importancia para os indicadores
econdmicos de diversas nacoes, incluindo o Brasil. A cadeia téxtil e de confecc¢ao brasileira -
vestudrio, meias e acessorios, produtos do lar e artigos técnicos - vém continuamente
caracterizando um cenario de progressao, tendo um volume de producdo de 7,9 bilhdes de pecas
(2020) e 8,1 bilhdes de pecas (2021). E, em termos de faturamento, constatou-se no ano de 2021
um montante de R$190 bilhdes (IEMI, 2022).

Essa intensidade fabril caracteriza o cendrio do fast fashion, na qual tem sua traducao
como uma “moda rapida”. O fast fashion, tal como o fendmeno da industrializacdo teve seu
prentncio nos anos de 1970, com forte impulsividade na década de 1990, e estd plenamente
consolidado nos anos atuais. Este estilo de produgdo e consumo estd pautado em producdo
continua e compactada, sendo explorado o imediatismo e a fugacidade das pecas (COUTINHO;
KAULING, 2020; SILVA, 2020). No fast fashion os custos e, consequentemente, 0 preco para
venda das pecas é um fator importante, inclusive em detrimento a prépria qualidade. Além
disso, a sustentabilidade ndo € um quesito obrigatoriamente existente aos processos fabris, bem
como o planejamento da cadeia produtiva em meio as praticas colaborativas, seja a montante
e/ou a jusante da ala de transformacdo (REIKE, HEKKERT, NEGRO, 2023).

No entanto, nas duas dltimas décadas, especialmente dilemas sociais e ambientais,
comecaram a questionar a dominante cadeia téxtil e de confeccoes (CENTOBELLI et al.,
2022). E, neste ambito surgiu o slow fashion, traduzida como “moda lenta”. Outros sindnimos
a este modo de produgdo consistem em “moda consciente”, “eco moda” e “moda sustentavel”.
O modo slow fashion preconiza uma cadeia de producdo limpa, pautando-se em ac¢des mais
circulares, sustentaveis e resilientes (CENTOBELLI et al., 2022; SILVA, 2020). Desta forma,
almeja-se a producdo de pecas com mais qualidade e que proporcionem melhor durabilidade
(OLIVEIRA, MIRANDA, DIAS, 2022).

Dentre as dimensdes abarcadas pelo slow fashion tem-se uma forte adesdo aos principios
da sustentabilidade e da localidade. Especificamente, em relagcdo a sustentabilidade, tem-se um
viés pela producdo com uso de insumos sustentdveis, seja algodao organico ou mesmo itens
reciclados, por exemplo; a durabilidade — vida qtil das pecas, a atencdo com a utilizagcdo e
descarte da dgua, bem como a geragao de residuos sélidos (LEGENRE; KANG, 2020). Neste
aspecto cabe destacar a realidade de paises como Gana, na qual, tornou-se uma espécie de lixao
da moda. Estima-se que desembarque neste pais africano cerca de 15 milhdes de pecas
semanalmente. Essas pecas sdo caracterizadas como itens de confeccdo com danos ou de



qualidade inferior aceita pelos clientes da Europa Ocidental e Estados Unidos da América
(BBC, 2021).

Em relacdo a dimensdo da localidade tem-se que o slow fashion busca enaltecer as
préticas, metodologias, conhecimentos e culturas locais, em termos da cadeia produtiva e de
consumo téxtil e de confecgdes (SHAI, LASSLEBEN, 2021). Arraigado na dimensdo
sustentdvel, essa atengdo a localidade é plausivel neste estilo produtivo justamente por seu foco
ser direcionado a lotes pequenos, diferentemente do modo operantes continuo e de larga escala
do fast fashion. Nesta abordagem além dessa conservagdo cultural prioriza-se também uma
atencao com relacdo a minimizacao das movimentagdes logisticas.

No entanto, o conceito do slow fashion ainda enfrenta dificuldades que impactam na
consolidagdo dos seus fundamentos quanto as préticas da cadeia produtiva como um todo. Isto,
mesmo com todos os avancos em termos tecnologicos. Em vista a reconhecer potencialidades,
foi proposta uma investigacdo junto aos consumidores em prol de tracar um panorama sobre
seu ponto de vista / adesdo do slow fashion, especificamente em relacdo as dimensodes de
sustentabilidade e de localidade em termos das atividades de producdo das vestimentas.

A presente pesquisa classifica-se por uma abordagem quali-quantitativa, visto que ao
mesmo tempo que busca analisar as varidveis ja conhecidas na literatura e estruturadas no
questiondrio, também almeja-se impulsionar o conhecimento sobre o show fashion. Isto €
possivel diante da exploracdo das interrelagdes dos elementos nas perspectivas consideradas
realizadas por uma andlise semantica das dimensdes. Um questiondrio estruturado foi
construido para a coleta de dados. Diante da sua disponibilizacdo em formato digital foi obtida
uma amostra de 52 respondentes. Especialmente em termos das investigacdes numéricas
andlises estatisticas como os indices de correlacdo foram estabelecidas. Como resultado, tem-
se a possibilidade de tracar estratégias em prol da expansdo da conscientizagdo sobre o slow
fashion em termos dos consumidores.

O estudo estrutura-se em cinco segdes, incluindo a presente introducdo. A Secdo 2
aborda os principais conceitos relativos a temdtica da pesquisa. A Secdo 3 explicita os
procedimentos metodolégicos adotados, proporcionando a caracterizagdo da pesquisa, bem
como o delineamento utilizado para a construgado e coleta de dados via questionario. A Se¢ao 4
abarca os resultados e uma discussao, de modo a estabelecer um fomento as praticas na cadeia
de producdo téxtil e de confec¢do pautando-se no slow fashion. A Secdo 5 apresenta as
consideragdes finais, incluindo as limita¢des e propensdes para os estudos futuros.

2. REFERENCIAL TEORICO

Nesta secao serdo apresentados os conceitos de aporte do estudo. Assim, € detalhado os
fundamentos e preceitos do slow fashion, e tragcado uma explanagdo sobre agdes operacionais
que podem ser cunhadas no estabelecimento da tendéncia do slow fashion.

2.1 O modo de producio e o consumo do slow fashion

A nivel mundial, China, India e Estados Unidos sdo os expoentes na producio téxtil, e
neste ranqueamento, a 10® colocagdo € atribuida ao Brasil (UNIDO, 2021). Em se tratando do
mercado de moda, de modo geral, dois modelos de producao e consumo devem ser pautados: o
fast fashion e o slow fashion. O fast fashion é o modelo mais proeminente dentro da cadeia
produtiva do vestudrio, trata-se de uma produgio caracterizada por ciclos curtos de confecg¢ao,
larga escala de modelos e tamanhos, mdo de obra barata, além da baixa qualidade de tecidos e
insumos, na maioria dos casos. A sua propagac¢do, entre outros fatores, se dd sobretudo em
virtude do baixo custo exigido para a organizacao, uma vez que ndo necessita dispor de elevados
recursos financeiros para a sua produgao. Este fato é pautado em préticas, na maioria dos casos,
antiéticas como o ndo respeito as leis trabalhistas, a compra de insumos em larga escala, e a
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otimizagdo da produg¢do, inclusive em detrimento da qualidade (ATIK; ERTEKIN, 2023;
CENTOBELLI et al., 2022; REIKE, HEKKERT, NEGRO, 2023; SILVA, 2020).

Contudo, pode-se dizer que tal modelo, o fast-fashion, configura-se também como uma
resposta ao desenvolvimento industrial ascendente ao longo do século XX e o consequente
ritmo de crescimento acelerado nas produgdes de diferentes setores imposto pela conjuntura
capitalista. Logo, conforme pontua Souza et al. (2014), € notdvel que caracteristicas como
flexibilidade e rapidez de resposta as mudancgas formaram os pilares do modelo fast-fashion, na
qual consistem em aspectos vistos como primordiais para otimizar o funcionamento das
organizacgdes. E, ao fast fashion a caracteristica da descartabilidade € um fator predominante
(ATIK; ERTEKIN, 2023).

Face ao exposto, um modelo como o descrito promove, de um lado, a facilidade na
producdo fundamentada no baixo custo, ao passo que, por outro lado, contribui para a
desvaloriza¢do da mao de obra (em alguns casos, mao de obra escrava), aumento do nimero de
descarte de roupas e, consequentemente, aumento nos niveis de polui¢do ambiental (SOUZA
et al., 2014). Apesar do elevado grau das consequéncias mencionadas, uma maior eloquéncia
apenas foi exposta diante do desabamento do edificio Rana Plaza, em Bangladesh, no ano de
2021. Este € um marco histdrico nos capitulos quanto aos modelos de producio e consumo da
moda.

Em termos deste edificio Rana Plaza, tratava-se de um local composto por
aproximadamente quatro fébricas de vestudrios independentes que produziam itens para marcas
como H&M, DressBarn, Grupo Benetton, e Primark. Aproximadamente 5 mil trabalhadores
trabalhavam no local diariamente em um rigido regime de trabalho, negligenciando na maioria
dos casos as normas e beneficios trabalhistas. Este prédio apresentou problemas estruturais,
sendo recomendado sua interdicao, mas ordens superiores recomendaram a continuidade das
acdes por parte dos trabalhadores operacionais. Assim, o prédio continuou em pleno
funcionamento, tendo um tragico fim diante do seu desabamento em 24 de abril de 2013.
Estima-se que 1.127 pessoas morreram e quase 2.500 trabalhadores ficaram feridos, vitimas de
um dos maiores acidentes de trabalho da histéria. Além do alerta para o regime de producdo
das vestimentas, ganhou énfase também a discussdo sobre a responsabilidade social
corporativa, sobretudo nas cadeias de producgio téxteis (VIJIEYARASA, LIU, 2021).

Em virtude deste acontecimento, inumeras discussdes sobre o sistema da moda
ganharam forca ao redor do mundo, contribuindo para o surgimento do movimento chamado
Fashion Revolution. Trata-se de um movimento global, presente em mais de 100 paises, que
possui como objetivo atuar no mercado da moda, de modo que esse contribua positivamente na
conservagcdo e preservacdo do meio ambiente, além de valorizar as pessoas acima do
crescimento e do lucro (BERLIM, 2021).

Nota-se que a busca por uma cadeia de producdo mais limpa e sustentdvel, e que ao
mesmo tempo valoriza a mao de obra do trabalhador, sem exploracdo e exposi¢do ao risco,
comecam a ser analisadas por mais empresas, sobretudo locais, apds os acontecimentos
descritos. Nesse contexto, o slow fashion, oposto ao fast fashion, ganha maior exposicdo e
discuss@o no mercado da moda. Contudo, apesar de se apresentar como uma alternativa positiva
aos problemas ocasionados pelo seu sistema contrario de producao, o slow fashion possui varios
desafios que dificultam a sua implementacao em larga escala por parte das empresas e soma-se
aisso o fato de que o sistema carece de maiores aprofundamentos e estudos para a sua aplicagcao
de forma efetiva (ATIK; ERTEKIN, 2023).

Inicialmente abordado pela escritora Angela Murrills no ano de 2004, o termo slow
fashion consiste em uma extensdo ao movimento slow food aplicado ao setor alimenticio
(SLOW FOOD, 2016). Em uma traducdo literal a expressdao slow fashion significa ‘Moda
lenta’, e trata-se de um modelo de produgdo que se fundamenta em principios como abordagem
local, valorizando recursos materiais e trabalhadores locais; sistemas de produgao transparentes,

3



havendo menos intermediacio entre produtores e consumidores, uma vez que os dltimos sdao
considerados “co-produtores” dentro da cadeia de suprimentos (i.e. agentes responsaveis pelos
impactos de suas decisdes de consumo) (SOBREIRA; SILVA; ROMERO, p 106, 2020).

O modelo de produgdo de roupas pautado no slow fashion é visto como um desafio
contemporaneo para o mercado de moda em geral. Essa tendéncia notavelmente estd pautada
no avanco da sustentabilidade no meio industrial, em novos modelos e reformulacdes de
negocios, além dos prendncios alinhados a mudangas apontadas no comportamento do
consumidor (CENTOBELLI et al., 2022; CHHABRA et al., 2022; SILVA, 2020). Uma
pesquisa realizada pela empresa McKinsey no ano de 2021 apontou que o consumidor brasileiro
estd cada vez mais exigente no que diz respeito ao ato de compra de novos produtos. Nesta
pesquisa comercial, o relatério apontou que 85% dos respondentes se mostraram mais
preocupados com o valor das marcas, o que revela uma maior propensao ao quesito fidelidade
(MCKINSEY, 2021).

O slow fashion valoriza os processos de fabricacdo tradicionais e artesanais, além dos
elementos envolvidos para a producdo sustentdveis. Isso impulsiona o uso de insumos materiais
organicos e reciclados, tinturas naturais com aplicacdes manuais, mecanismos de tecelagem,
entre outros métodos que minimizam o impacto ambiental (SHAI, LASSLEBEN, 2021). Em
visdo macro, o slow fashion tem como prenuncio a transparéncia € a justica na cadeia de
suprimentos (ALAGOZ; TESTIK; DINLER, 2022). Isso envolve garantir condi¢cdes de
trabalho justas aos colaboradores, bem como apoiar marcas e designers locais e independentes.
Ademais, o slow fashion também tem como fundamento a resignifica¢cdo do consumo da moda,
impulsionando os consumidores a comprarem vestimentas de forma mais consciente, e
consequentemente valorizando a qualidade (CHHABRA et al., 2022).

Tendo em vista as caracteristicas principais do slow fashion, é fato que a sua
implementacdo nao ocorre de modo simpldrio por parte das empresas que se interessam pelo
modelo de producdo, pelo contrario, nota-se que a maioria das marcas de moda ndo conseguem
realizd-lo de modo efetivo, como todas as suas peculiaridades. E a razdo disso pode ser
explicada pela dificuldade no gerenciamento da sua cadeia produtiva, uma vez que serd
necessario a remodelagdo, criagdo e substitui¢do de etapas que propiciem uma cadeia limpa de
producdo, sem contar com os fatores que também caracterizam o sistema, tais como os fatores
social e local.

A producgdo de uma tnica vestimenta necessita passar por vdrias etapas diferentes até
que seja comercializada. Quando se trata de cole¢des, nome dado ao conjunto de roupas que é
periodicamente planejado pelas marcas, é possivel compreender de forma mais clara a
complexidade do processo produtivo na industria da moda. Tal processo, de maneira padrao,
inicia-se na pesquisa tematica do tema da colecdo. Tal tema pode ser diverso, a depender do
gosto do estilista e da equipe de criacdo da marca. Apds a defini¢do do tema inicia-se 0 processo
de pesquisa de insumos, materiais e tecidos, além dos primeiros esbo¢os da cole¢do a ser
lancada (CHHABRA et al., 2022; SHAIL LASSLEBEN, 2021).

Sa@o nas etapas de pesquisa dos materiais que serdo utilizados para a confec¢do das
vestimentas que uma marca de aderente ao slow fashion direciona seus primeiros passos para
diferenciar-se do modelo de producio fast fashion. E durante no decorrer deste periodo de
pesquisa que deve-se buscar por recursos sustentdveis, sejam aviamentos ou tecidos para
compor as vestimentas que serdo fabricadas. E comum que tal pesquisa seja simplificada
quando uma marca ja possui o costume de trabalhar com tecidos e fornecedores especificos, o
que por sua vez faz com que a mesma se limite na busca por novos recursos que possam Vir a
ser mais adequados a uma produ¢do mais sustentivel.

Passada a etapa de pesquisa e esbocos, inicia-se a etapa do desenho técnico e fichas
técnicas de cada peca. Apds a finalizacdo da parte técnica, dd-se inicio a parte pratica:
modelagem, estamparia (quando necessario), costura e acabamentos. Em cada uma das etapas
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citadas € possivel operar de forma sustentdvel, buscando a0 mesmo tempo a otimizagdo da
producdo. Contudo, para que tal intervencdo se dé modo efetivo, é importante que o
planejamento de toda colecdo se dé de modo coeso e estratégico.

2.2 Operacionalizaciao alinhada ao slow fashion

Com base nas informagdes abordadas no tépico 2.1, € assertivo que para uma marca
fazer uso do modelo de producdo pautado no slow fashion € necessario que ocorra uma anélise
em cada uma das etapas da producdo e para cada proposta de nova colecdo. Isto, €
imprescindivel para que busque o elo entre a otimizagao e a aplica¢do dos recursos sustentdveis
e demais principios que fundamentam a tendéncia deste modelo de produgdo. Nesse contexto,
reside o desafio de criar € manter uma marca com tais principios, uma vez que a ideia € clara,
mas a sua aplicacdo e retorno exigem a utilizagdo de agdes de operacionalizacdo bem delineadas
e que podem facilmente modificar de acordo com cada negécio (MUNOZ-VALERA, 2020).

Contudo, considerando que as etapas de produ¢do de pecas do vestudrio propdem-se a
explanagdo de acdes que ensejem a competitividade operacional diante dos ideais descritos do
slow fashion. Conforme anteriormente explanado, o modelo ndo se restringe somente ao foco
no desenvolvimento de uma producgdo sustentdvel, mas se ocupa também do lado social que
abarca as condi¢oes dos trabalhadores da indudstria da moda. Entretanto, este elemento voltado
as questoes éticas ndo compreendem o objetivo da presente pesquisa.

Sado inimeras as possibilidades de métodos que podem ser aplicados em cada etapa de
confeccdo de uma roupa e que podem atuar diretamente na producdo sustentdvel. Iniciando
ainda na etapa de criagdo e primeiros esbocos, é possivel fazer uso de modelos que
notavelmente terdo gastos menores de tecido, além da possibilidade de serem modelos verséteis,
que poderdo ser utilizados em diferentes composicdes do vestudrio. Deve ser levado em
consideracdo, ainda nesta etapa, que alguns modelos possuem uma restrita margem de
variedade de tecidos que podem ser utilizados. Logo, a fase de criagdo dos primeiros esbogos
deve ser realizada com o conhecimento das limitagdes impostas a cada modelo pensado
(LEGENRE; KANG, 2020).

Na etapa seguinte, de pesquisa de insumos e tecidos, busca-se por fornecedores que
produzam produtos com qualidade e recursos sustentaveis. Existem no Brasil empresas
especializadas somente na producdo de aviamentos ecolégicos, bem como tecidos sustentaveis,
também chamados de eco-friendly, que possuem como caracteristica o fato de serem
biodegradaveis (SHAI, LASSLEBEN, 2021). O preco de tais tecidos é consideravelmente
maior quando comparados com os tecidos comumente utilizados na produ¢do massificada,
nesse segundo caso, por exemplo, é possivel comprar o metro de malha por menos de R$5,00,
ao passo que no caso de tecidos ecoldgicos dificilmente custara menos de R$15,00.

Assim, faz-se necessdrio, portanto, o investimento constante na pesquisa de
fornecedores e novos materiais. Quando se trata dos insumos ecoldgicos, que sao os aviamentos
utilizados na confeccdo das pecas, tais como botdes, ziperes, linhas, entretela, ilhés, fechos e
entre outros, ainda consiste em uma producdo muito incipiente no Brasil. Sdo poucas as
empresas que possuem a op¢ao de tais produtos confeccionados de modo ecoldgico.

Devido ao aumento da procura por opcdes mais ecoldgicas, nota-se um incremento na
oferta de algumas fabricas que passaram a investir em algumas linhas e familias de tecidos
ecoldgicos no pafs. Quando se trata de tais tecidos, deve considerar duas classificacdes: os
tecidos que sdo produzidos por meio da reciclagem de substancias tais como a garrafa pet, por
exemplo, e aqueles tecidos que sdo confeccionados com fibras naturais, sem a utilizacido de
recursos quimicos e que por sua vez nao produzem nenhum impacto no meio ambiente.



Em relacdo ao processo de modelagem, quando se trata de uma producao slow fashion,
espera-se que suas atividades objetivam menor gasto e maior aproveitamento dos tecidos. Tal
etapa € pensada juntamente com o processo de corte. Atualmente, diante dos avangos
tecnoldgicos, existem inimeras modelagens e modelos de corte e softwares que auxiliam em
tal finalidade. Uma modelagem muito conhecida é a chamada modelagem Zero Waste (Lixo
zero), conforme alusdo ao seu nome tem como objetivo ndo gerar lixo algum em seu produto
(CARRICO et al., 2022).

Por fim, o processo de producao é um dos fatores mais diferenciadores dos modelos de
producdo em questdo. No fast fashion € produzido uma producdo de forma massiva, sdo
inimeras as variacoes e quantidade de modelos e tamanhos de uma mesma peca € a mesma €
replicada em diversas temporadas, apenas com algumas diferenciacdes. E, na produgdo Slow,
sdo pouquissimas as pecas que sdo produzidas de um tnico modelo: pouca variagdo de tamanho
e cores € um tempo maior de processamento da colecdo, uma vez que, na maioria dos casos,
sdo poucos funciondrios que normalmente trabalham no setor de produgdo, sobretudo em
marcas menores, de producdo local. E importante, portanto, que apesar das pecas serem
produzidas em ciclos maiores, que elas sejam confeccionadas com a quantidade ideal para a
atender o publico interessado, de modo a evitar os descartes recorrentes que ocorrem no fast-
fashion, sendo necessdrio, portanto um estudo mais apurado acerca das preferéncias de compra
e ritmo de consumo dos clientes.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa, diante dos seus objetivos, classifica-se com uma natureza quali-
quantitativa (MARCONI; LAKATOS, 2017). Em rela¢do ao meio qualitativo, ainda existe um
desconhecimento quanto as abrangéncias do slow fashion, especialmente com relacdo a
influéncia e adesdo por parte dos consumidores. Diante de uma abordagem exploratéria as
dimensdes da localidade e da sustentabilidade precisam ser melhor compreendidos em termos
dos elementos interferentes, bem como suas interrelacdes.

Corroborando, diante da natureza qualitativa, os elementos elencados em cada uma das
duas dimensdes foram analisados segundo métricas estatisticas (MARCONI; LAKATOS,
2017). Isto, em prol de conhecer sua importancia e relagdes numéricas. Assim, foram
desenvolvidos cdlculos tais como, alfa de Crombach, e andlises de correlagdes.

Como instrumento de coleta de dados foi elaborado um questiondrio estruturado e
pautado em questdes de multipla escolha. A estrutura do questiondrio foi dividida em duas
segdes, sendo a primeira relativa ao perfil do respondente. Nesta secdo foi indagado aspectos
relativos ao sexo, idade, nivel de instrucdo educacional, faixa de renda e contabilizagao da
frequéncia e finalidade pela compra de vestimentas. A segunda sec¢do foi condizente aos
elementos pertinentes as andlises das duas dimensdes, localidade e sustentabilidade. Para cada
uma das dimensdes uma coletanea de cinco questdes foi evidenciada e, como itens de respostas,
a escala de Likert foi utilizada. Assim, para cada questdo, as op¢des de respostas variavam entre
‘concordo totalmente’ até ‘discordo totalmente’.

O questionario foi construido na plataforma do Google Forms, em vista ao seu
reconhecimento e facilidade de uso e disseminacdo. O questionério foi distribuido por meio de
forma eletronica. A participacdo na pesquisa por parte dos respondentes configurou-se como
voluntdria e anOnima, portanto, ndo proporciona nenhum vinculo direto com a pesquisa. O
tempo de preenchimento do questiondrio permeia, aproximadamente, 8 a 10 minutos.

A coleta de dados ocorreu durante 7 dias ininterruptos, com inicio no dia 19 de junho
de 2023 e término no dia 26 de junho de 2023. Ao final deste periodo obteve-se uma amostra
védlida e pertinente a 52 respondentes. Ou seja, nenhuma resposta precisou ser excluida. E,
diante desses dados foi proporcionado seguimento nas andlises e interpretacdes dos resultados.
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4. RESULTADOS E DISCUSSAO

Esta secdo detalha os resultados obtidos diante da coleta de dados com o questiondrio e
suas respectivas interpretacdes e aderéncias ao segmento do slow fashion. Esta secdo esta
subdividida em dois tépicos, o primeiro relativo a uma andlise descritiva e comparativa da
amostra; e o segundo relativo as andlises e investigacdes estatisticas, visando a compreensao
das interrelagdes numéricas entre os elementos de cada dimensao investigada do slow fashion.

4.1 Analises comparativas e semanticas

Inicialmente, diante da amostra (n = 52), foi desenvolvida a anélise pertinente ao género
e classificagdo etdria dos respondentes. Em sua maioria, tem-se o pertencimento ao género
feminino (69,2%), e quase a metade (43%) enquadra-se na faixa de 20 e 29 anos. De modo
complementar foi estruturado a andlise da amostra com relacdo ao nivel de escolaridade dos
respondentes. Os resultados demonstram que a amostra apresenta uma alta qualificagdo, visto
que 35,5% possuem graduacdo completa e 41,1% possuem pds-graduacdo completa.

Outro quesito pertinente a qualificacdo do perfil do respondente faz jus a andlise
financeira, no que tange ao seu nivel individual de renda mensal. Neste quesito, 6,0% dos
respondentes preferiram nao opinar. Em relagdo as demais valias da escala Likert, a descri¢ao
encontra-se com a configuragdo: menos de R$ 1.500 (6,0%); entre R$ 1.500 a R$ 2.999 (27%);
entre R$ 3.000 a R$ 4.500 (23%); entre R$ 3.000 a R$ 4.500 (15%); e mais de R$ 6.000 (23%).
Assim, a amostra contempla os respondentes, em percentual superior a 60% tendo como renda
individual mensal um montante superior a dois saldrios minimos estabelecidos no patamar
brasileiro.

Complementarmente a estruturacdo do perfil social-econdmico também conteve no
questiondrio questoes relativas a feicdo de compras de vestimentas. Em relacdo a esses
resultados, considere a Figura 1.

Figura 1. Avaliacdo da frequéncia de compras
Pelo menos 1vez por més  [NNENEGNN ©
Pelo menos 1vez acadaanc [ 5

Pelo menos 1 vez acada 6 meses NN 10

Frequéncia

Pelo menos 1vez a cada 3 meses [N 2:

Apenas gquando surge um novo compromisso [N 5

Volume de respondentes (i)

Fonte: os Autores (2023)

De acordo com a Figura 1, percebe-se que hd uma frequéncia por parte dos respondentes
em relacdo a aquisicdo de roupas. Isto, pois 44,2% dos respondentes afirmam comprar roupas
pelo menos 1 vez a cada 3 meses. Neste ponto, levanta-se o questionamento, serd que essa
compra ocorre por necessidade (visto que as vestimentas disponiveis atingiram seu tempo de
vida util), ou serd uma compra derivada do consumismo frente a cultura do fast fashion
atualmente preponderante no sistema de consumo? Diante desta possibilidade de investigagao,
0 questiondrio também comportou duas questdes: uma delas pertinente a conhecer se a compra
de novas roupas era fundamentada na satisfacdo de um prazer; e a outra pertinente a que o
respondente julgasse se, em sua visdo atual, possuia a quantidade de roupas necessdria a sua
realidade. Em termos de dados coletados, considere a Figura 2.



Figura 2. Perfil de compras (a. sensacdo de prazer; b. roupas suficientes a realidade)
As compras de roupas novas, geralmente, sdo motivada para satisfazer meu prazer

Indiferente I
Discordo totaimente I
Discordo parciaimente |
Concordo tetaimente I

Posicionamento

Concordo parcialmente |

Volume de respondentes (i)

Em sua perspectiva atual julgo possuir a quantidade de roupas adequada a minha realidade.
Indiferente |
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Discordo parciaiment |

Posicionamento

Concordo tetaimente |
Concordo parcaimente -
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b. Volume de respondentes (n)

Fonte: os Autores.

A Figura 2(a) apresenta um posicionamento corroborativo a Figura 1, visto que 51,9%
dos respondentes apontam que a compra de vestimentas novas estd de algum modo relacionado
a satisfacdo de uma sensacao de prazer. Esta € uma caracteristica totalmente aderente a cultura
do fast fashion, na qual busca proporcionar 0 consumismo como mecanismo de bem estar. De
modo corroborativo, tem-se a Figura 2(b), isto pois segundo os posicionamentos, 46,2% dos
respondentes apontaram que discordam ou sdo indiferentes quanto a sua perspectiva de possuir
a quantidade adequada de roupa a sua realidade. Isto nos torna um indicativo de que esses
individuos acabam tendo uma propensdo a compras de novas vestimentas, ou seja, tem-se a
indicacdo de que se faz necessdrio uma atualizacdo das compras mediante ao langcamento das
microcolec¢des, segundo o modo operantes do fast fashion.

Culturalmente, a sociedade do fast fashion teve uma presuncdo de que o gé€nero
feminino estd mais susceptivel a efemeridade da moda. Em prol desta investigacao, foi proposta
a andlise combinada dos dados anteriormente explorados, conforme a Figura 3.

Figura 3. Compras motivada pela sensac¢ao de prazer vs. género
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Feminino

Masculino

Discordo

Feminino
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I ——
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Feminino

Volume de respondentes (i)

Fonte: os Autores.



A Figura 3 enaltece a presuncdo quanto a influéncia do género feminino as compras
mediante a satisfacao da sensacdo de prazer. Isto, pois diante dos dados observa-se da propor¢ao
que assertivamente (concordo totalmente) apontam para a compra mediante a sensacdo de
satisfacdo 92,9% corresponde ao género feminino.

Apos as questdes que auxiliam na descri¢do do perfil e do comportamento basico do
consumo de moda, o questiondrio apresenta as perguntas dos atributos localidade e
sustentabilidade. Sobre a localidade foram analisados cinco fatores que dizem respeito a
preferéncia de compra variada de acordo com a localidade. Com base na andlise realizada, pode-
se dizer que a metade do publico se diz indiferente no que diz respeito a compra de novas roupas
em lojas renomadas de departamento ou centros comerciais. Ao mesmo tempo, se mostram
também indiferentes sobre a preferéncia pela compra em lojas locais, e que possuem produtos
e insumos também derivados de processos locais. A metade do publico também se diz
indiferente sobre a compra de roupas produzidas no préprio pais.

Por fim, no que diz respeito ao atributo sustentabilidade, metade dos respondentes se
diz indiferente a preferéncia por compra em marcas que atuam com a producdo de pecas
sustentdveis, a0 mesmo tempo em que também sdo indiferentes a compra de vestimentas
produzidas com materiais sustentdveis. Por outro lado, a maioria dos respondentes acredita que
buscam utilizar a0 maximo as suas roupas antes de descartd-las, mais da metade se diz
preocupar com as condi¢des trabalhistas das pessoas que atuam por de trds da producdo de suas
pecas, mas, apesar disso, sobre a preocupac¢do com conceitos como fair trade (comércio justo),
mais pessoas se mostram indiferentes, do que concordam com a preocupagdo. Sobre esses
elementos de andlise, maiores explicacdes estdo dispostas no tépico 4.2.

4.2 Analises estatisticas

Em termos das andlises estatisticas desenvolvidas em prol da investigacio dos
resultados, inicialmente foi conduzida uma Andlise Fatorial Confirmatéria (AFC) para as duas
dimensdes consideradas para anélise do slow fashion: localidade e sustentabilidade. Conforme
apontado, cada uma dessas dimensdes foi analisada diante de cinco itens, ou seja, as varidveis
observadas do estudo. Assim, um total de 10 itens foram analisados. Observe a Tabela 1.

Tabela 1. Analise Fatorial Confirmatoria

Est. Pad
Localidade (o = 0,742; CR = 0,753; AVE = 0,617)
Prefiro comprar em renomadas lojas de departamentos ou em centros comerciais. 1,3288
Prefiro comprar de marcas que possuem a sua cadeia de producao local. 0,8964

Prefiro comprar vestimentas que utilizem insumos produzidos/derivados de processos | 0,9983
locais.

Prefiro comprar roupas produzidas no Brasil do que de origem estrangeira. 1,1797
Valorizo vestimentas que utilizam técnicas/métodos/culturas locais de producio. 1,0414
Sustentabilidade (o = 0,821; CR = 0,842; AVE = 0,563)

Prefiro comprar das marcas que atuam com produgdes de pecas sustentaveis. 1,0426
Prefiro comprar vestimentas que sio produzidas com materiais sustentiveis. 1,0172
Costumo utilizar a0 maximo a vestimenta antes de descarta-la. 0,7775

Eu me preocupo com as condi¢gdes trabalhistas das pessoas envolvidas na produgdo da | 1,0636
vestimenta.
Eu me preocupo com conceitos como fair trade (comércio justo) ao adquirir vestimentas. 1,0613
Fonte: os Autores.

Uma andlise de correlacdo entre as varidveis foi estabelecida conforme a Tabela 2. Nesta
analise todas as variaveis, incluindo as duas dimensoes, foram relacionadas.
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Tabela 2.

Anélise de correlacdo

Localidade

Sustentabilidade

Localidade

Prefiro comprar em renomadas lojas de departamentos ou em centros
comerciais.

Prefiro comprar de marcas que possuem a sua cadeia de producéo local

Eu me preocupo

Prefiro comprar vestimentas que utilizem insumos produzidos/derivados de
processos locais.

Prefiro comprar roupas produzidas no Brasil do que de origem estrangeira.

Valorizo vestimentas gue utilizam técnicas/métodos/culturas locais de
producéo,

Sustentabilidade

Prefiro comprar das marcas que atuam com producdes de pecas
sustentaveis.

Prefiro comprar vestimentas que s&@o produzidas com materiais sustentaveis.

Costumo utilizar ao méaximo a vestimenta antes de descarta-la.

Eu me preocupo com as condi¢des trabalhistas das pessoas envolvidas na
produg&o da vestimenta.

Prefiro comprar Prefiro comprar Valorizo | Prefiro comprar| Prefiro comprar = g Eu me preocupo
N 3 . E: . Costumo utilizar| com as condigdes
em renomadas Prefiro comprarde | vestimentas que Prefiro comprar | vestimentas que | das marcas vestimentas 5 ; com conceitos
A i i i [ aoméximo a | frabalhistas das
lojas de marcas que possuem | utilizeminsumos | roupas produzidas utilizam | que atuam com que séo veriimerta ass0Rs como fair trade
departamentos ou a sua cadeia de produzidos/derivad | no Brasil do que de |técnicas/imétodos/| produgdes de |produzidas com antes de en€olvi ks e (comércio justo)
em centros produgéo local. os de processos | origem estrangeira. | culturas locais de pecas materiais descartata roduclo da ao adquirr
comerciais. locais. producéo. sustentaveis. | sustentaveis. : Frocie vestimentas.
vestimenta.
-0,018676617 -0,005969097 -0,114250868 0,011444393 0,04544981 0,030127953 | -0,115699218 | -0,076836891 0.009892864
0875177593 0.759835714 0,737589299 | 0444194598 | 0540908699 | 0,071960331 | 0450871204 | 0529141628
0.798181531 0647796254 | 0480728666 | 0646113199 | 0042267242 | 0,549745581 0,40761096
0,592366985 0496922511 | 0,574396937 | 0,182945288 0,561363565 0417721498
0.541066557 | 0,482695439 | 0,161144281 0,468450132 0,638013039
0.880311278 | 0.289800389 | 0,578050755 0,51285733
0,186907725 | 0,609240474 0,410768996

Eu me preocupo com conceitos como fair trade (comércio justo) ao adquirir

vestimentas.

0,290021188

Fonte: os
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Na Tabela 1 percebe-se a Andlise AFC mediante a contabilizacdo das métricas: Alfa de
Cronbach (), Coeficiente de Confiabilidade Composta (CR) e Validade Discriminante (AVE)
para cada uma das dimensdes sob estudo. De acordo com os dados descritos, os resultados do
Alfa de Cronbach apresenta valor acima de 0,5 em ambas as dimensdes. Consequentemente,
tem-se a indicacdo de confiabilidade interna em termos das varidveis consideradas (GEORGE,;
MALLERY, 2005).

Em relagdo a este rol de andlises estatisticas foi investigada diante do p-value as
seguintes hipoteses:

e Hi: A dimensao localidade influencia a intencdo de compra;
e H,: A dimensdo sustentabilidade influencia a inten¢do de compra.

Em ambas as andlises foi obtido um valor de p < 0,00001. Consequentemente, tem-se
que as hipdteses foram aceitas, de modo que é plausivel de comprovar que as dimensdes de
localidade e sustentabilidade sdo influentes para o slow fashion.

Em relacdo a Tabela 2 que propunha a andlise da correcdo positiva e negativa das
varidveis observadas, tem-se que duas vardveis foram as que apresentaram um comportamento
mais divergente quando comparado as demais. Uma delas estd atrelada a dimensdo da
localidade, sendo “Prefiro comprar em renomadas lojas de departamentos ou em centros
comerciais”. Este é um resultado interessante, visto que o slow fashion tem maior dificuldade
de preencher os espagos dos grandes centros, € mesmo dos renomados marketplace. A outra
dimensao da sustentabilidade e a variavel “Costumo utilizar ao mdximo a vestimenta antes de
descartd-la”. Esta varidvel € importante para a tendéncia do slow fashion, visto que o
consumismo deve ser combatido diante do oferecimento de vestimentas com melhor qualidade,
a um prego justo, e sem a aderéncia as microcolecdes. Portanto, presa-se pelo bem estar em
utilizar uma vestimenta, de modo racional e consciente.

Diante dos resultados e analises apresentadas pode-se propor que as industrias téxteis e
de confeccdes que almejem aderéncia aos principios do slow fashion devem consolidar aos
consumidores a valorizacao das préticas de sustentabilidade. Isto, denotando a consciéncia que
ser sustentdvel ndo é apenas reutilizar 4gua, ou mesmo tratar residuos industriais. Mas, ser
sustentdvel € utilizar um produto por todo o periodo de sua vida util, € ter ades@o as praticas
comerciais justas, e € estar atento a todos os envolvidos na cadeia de suprimentos de
determinada marca.

Ademais, com relagdo a dimensao localidade, de certo modo, percebe-se a necessidade
de valorizacdo das técnicas, metodologias de produc¢do locais. Isso inclusive, pode ser um
elemento a constituir fontes de renda por meio de turismo. Além disso, faz-se necessario
também proporcionar incentivos aos insumos de produg¢do local. Diante do estudo, tem-se a
nog¢ao que os marketplaces ainda possuem exponencia quando o assunto € moda.

5. CONCLUSOES

A presente pesquisa, diante da sua abordagem quali-quantitativa, almejou gerar
conhecimentos sobre a ponderacdo dos principios do slow fashion frente a uma decisao de
compra de vestimenta, isto na perspectiva dos consumidores. Para enquadramento da pesquisa,
duas dimensdes foram estabelecidas, localidade e sustentabilidade. E, para cada dimensao,
cinco varidveis observadas foram construidas. A pesquisa se desenvolveu diante da coleta de
dados via questionario, com distribui¢do online, alcan¢ando 52 respondentes.

Nota-se, com base nos conceitos abordados e no resultado do questiondrio, que apesar
do slow fashion e a da moda sustentdvel de modo geral, constituirem um tema que passou a ser
abordado de modo mais recorrente entre as marcas € no mercado da moda, muitas pessoas ainda
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carecem de maior conhecimento sobre o tema. Em virtude dos problemas ambientais cada vez
mais presentes, pode-se dizer que assim como ocorre com demais dreas de producao industrial,
haverd também o apelo, ainda que em um futuro mais distante, para que a produgdo do vestudrio
seja cada vez menos impactante ao meio ambiente.

Apesar disso, embora pesquisas apontem que os consumidores se apresentam com um
perfil mais questionador e mais exigente, no que diz respeito ao consumo de moda, tal
comportamento nido € equalizado. Muitas pessoas dizem compreender a importincia do
consumo de pegas na qual sabem da sua cadeia produtiva, pecas caracterizadas como ecoldgicas
e produzidas de modo sustentdvel, contudo, na pratica, o preco das roupas ainda é um forte
diferencial no que diz respeito ao processo de compra: apesar de compreenderem os dados e a
importancia de se atentar a produ¢do massificada, o baixo custo ainda € um atrativo forte do
fast-fashion, e, pode se dizer que esse € um dos fatores que fazem com que ainda seja um modelo
predominante no mercado da moda.

Em termos de limitacdes, aponta-se a restrita amostra coletada no periodo para a
realizacdo da presente pesquisa, bem como a limitag¢do por parte das dimensdes estabelecidas.
Assim, em perspectiva de estudos futuros, propde-se a estruturacdo de outras dimensdes que
concatenem em maior nivel os principios do slow fashion. Ademais, sugere-se impulsionar a
coleta de dados, a fim de alcangar um maior nimero de respondentes.
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