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GOVERNANCA PUBLICA EM INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR: O CASO
DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS (UNIFAL-MG)

1 INTRODUCAO

O cendario politico, econdomico e social brasileiro, ao final do século XX, foi
caracterizado por uma série de novas demandas sociais que surgiram em funcdo da crise do
Estado de Bem-Estar Social (Welfare State) e do processo de redemocratizagdo pos regime
militar (1964-1985). Com o agravamento da pressdo social por servigos publicos e devido ao
enfraquecimento do Estado no provimento das necessidades da populacdo, a confianca neste
ultimo foi comprometida. Assim, foram disseminados discursos voltados as reformas
administrativas do Estado, fazendo com que a Nova Gestdo Publica — NGP (New Public
Management), norteada pelo modelo gerencial, ganhasse forga. Pautada na gestdo por
resultados, a NGP buscava melhores desempenhos e, principalmente, a eficiéncia na relagao
entre Estado-Sociedade e na utilizacdo dos recursos publicos nos servigos voltados a populagao
(TEIXEIRA; GOMES, 2019).

Tais pressupostos, juntamente com o principio da eficiéncia (Art. 37, caput) presente na
Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), levaram a necessidade de estabelecer
alternativas de controle para o alcance de resultados estatais, sobretudo para superar resquicios
de praticas patrimoniais e as disfun¢des da burocracia da administracdo publica brasileira
(TEIXEIRA; GOMES, 2019). Uma dessas alternativas foi o que se denomina como
“governanga publica”. Segundo Alcantara, Pereira e Silva (2015), a governanga publica
relaciona-se ao desempenho e a eficiéncia dos entes integrantes do setor publico. Dessa forma,
o conceito de governanga publica pode ser entendido como um instrumento gerencial para
reduzir a assimetria de informagdes entre as partes envolvidas (stakeholders), ou seja, os
agentes publicos e os cidadios (TEIXEIRA; GOMES, 2019).

Segundo Martins et al. (2018), a governanga publica, enquanto processo politico-
administrativo, utiliza de mecanismos como a transparéncia e a accountability a fim de colocar
a servico da populacdo acdes passiveis de avaliacdo e controle publicos. Assim, esses
mecanismos contribuem para a melhoria continua da gestdo, sendo fundamentais na prevengao
de corrupcdo, por exemplo. Além disso, a governanga publica também possui potencial para
fornecer informagdes e orientagdes aos gestores quanto ao contexto em que as politicas
institucionais devem ser orientadas, o que possibilita criar formas de controle interno e externo
para fiscalizar a atividade publica (MARTINS et al., 2018).

O emprego da governanga em nivel federal se deu em 2017, através do Decreto n® 9.203,
que dispde sobre a politica de governanga da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional. Tal Decreto traz em seu texto os principios da governanga publica, as diretrizes,
quais 0s mecanismos para o exercicio da governanga publica e define responsabilidades dos
orgdos e entidades integrantes desse ambito, como, por exemplo, a instituicdo de instidncias
internas (BRASIL, 2017).

Sob esse contexto, no ambito do aparato do Estado, encontram-se, dentre outras
organizagoes, as universidades publicas e as demais Institui¢des Federais de Ensino Superior
(IFES), responsaveis por assegurar o direito a educacdo previsto no Art. 6° da Constituicao
Federal de 1988 (BRASIL, 1988). Como integrantes do quadro de entidades publicas federais,
também estdo sujeitas aos mecanismos de governanga publica, uma vez que as IFES devem
alcancar resultados na garantia de educagéo para a sociedade. A vista disso, o0 TCU, juntamente
com a Secretaria de Educagdo Superior do Ministério da Educacdao (SESu/MEC) e com a
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) da Controladoria-Geral da Unido (CGU), criaram
indicadores operacionais de gestdo que visam mensurar o desempenho das IFES, como
mecanismos para contribuirem com o seu desenvolvimento.



De acordo com Lugoboni e Marques (2022), algumas dificuldades presentes nas IFES,
como a falta de recursos e a inflexibilidade administrativa que restringem a autonomia dos
gestores, faz com que a governancga publica e os seus principios sejam um aparato necessario
na gestdo das institui¢des. Para se ter ideia deste cendrio, em 2022, o Ministério da Educacao
(MEC) sofreu um corte orgamentario de R$3,32 bilhdes de reais, sendo retirados do orgamento
discricionario voltado ao fomento das universidades e institutos federais cujo desmonte, que
ocorre desde 2015, atualmente soma 22,2 bilhdes de reais (CAMARA DOS DEPUTADOS,
2022).

Ao assumir, entdo, que a governanca publica possui um importante papel na
aproximacao entre a administragdo publica e a sociedade (MARTINS et al., 2018; TEIXEIRA;
GOMES, 2019), no sentido em que as IFES se destinam a garantir a educagdo publica de
qualidade a populagdo, e, tendo em vista os mecanismos criados para garantir a avaliacdo do
desempenho institucional das IFES em meio ao cendrio atual, tem-se como problema de
pesquisa: como os mecanismos de governancga publica sdo aplicados em uma IFES? Assim, ao
considerar tal questionamento, o presente trabalho teve como objetivo geral identificar os
mecanismos de governanga publica que sdo praticados em uma IFES, tendo como base uma
Universidade Federal localizada na mesorregido Sul/Sudoeste do estado de Minas Gerais.
Como objetivo especificos, buscou-se: (i) verificar os instrumentos de governanca adotados
pela Instituicdo, bem como as suas finalidades e importancia; e (ii) descrever o contexto de
desenvolvimento dos mecanismos de governanga publica (os agentes responsaveis € as normas
criadas).

Para atender a essas finalidades, elegeu-se como caso a ser estudado a Universidade
Federal de Alfenas (UNIFAL-MG) pois, além da proximidade do pesquisador com a
Instituicdo, trata-se de uma IFES que se destacou em primeiro lugar no ranking de transparéncia
ativa das institui¢des publicas federais de todo pais, em 2021, cumprindo com 100% dos itens
de transparéncia exigidos pela Controladoria Geral da Unido (UNIFAL-MG, 2021). Logo, a
UNIFAL-MG torna-se um caso interessante a ser investigado.

Para além, a fim de justificar a importancia deste trabalho, pode-se afirmar que o tema
de governanca publica no escopo das Instituicdes de Ensino Superior ainda é pouco explorado
nas produgoes académicas (GRESSER et al., 2021) e esta pesquisa contribui com evidéncias
empiricas para esta area do conhecimento. Com isso, ao colocar em evidéncia os processos
internos, as normativas institucionais, as praticas e os atores envolvidos, este estudo contribuiu
com o estoque do conhecimento do campo de pesquisas voltados a “Governanca e
Administragao Publica” (LUGOBONI; MARQUES, 2022; NOGUEIRA; GARCIA; RAMOS,
2012; TEIXEIRA et al., 2018; SOBREIRA; JUNIOR, 2018; LOBATO et al., 2019), partir de
um enfoque intraorganizacional e que privilegia a contextualizacdo das especificidades uma
IFES brasileira.

Desse modo, além da introdugao, o presente trabalho se divide em mais quatro segoes,
sendo elas o referencial teoérico, os procedimentos metodoldgicos, anélise e discussdes e, por
fim, as consideragoes finais.

2 REFERENCIAL TEORICO
2.1 GOVERNANCA E GOVERNANCA PUBLICA

A governanga ¢ uma pratica que surge em funcdo de conflitos existentes nas
organizagdes, sobretudo daqueles relacionados a assimetria de informagdes entre agentes
organizacionais, em que os objetivos almejados pelos proprietarios podem ser divergentes aos
dos administradores (conflito de agéncia) (ROSSETTI; ANDRADE, 2011). Esses conflitos
também podem decorrer em funcdo de niveis de poder e autoridade (TEIXEIRA; GOMES,
2019) e, de acordo com Castro ¢ Silva (2017), esse distanciamento também ocorre no setor
publico.



A fim de otimizar resultados e alinhar os interesses entre os agentes organizacionais,
para gerar a garantia aos proprietarios sobre a gestdo de seu capital, foram desenvolvidas
diferentes interpretacdes sobre o conceito de governanga (BRASIL, 2014). De acordo com o
Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBCG, 2015) a governanca, de maneira
sistémica, busca dirigir, monitorar e incentivar as organizacdes a adotarem boas praticas,
transformando objetivos basicos em orientagdes. Para o IBGC, a transparéncia, a equidade, a
prestagdo de contas e a responsabilidade corporativa seriam pilares fundamentais de governanca
corporativa a nivel nacional. Matias-Pereira (2010), por sua vez, complementa que a conduta
ética e o cumprimento de leis também sdo principios que norteiam tanto o setor privado quanto
o setor publico (MATIAS-PEREIRA, 2010).

O conceito de governancga, por mais que tenha surgido no contexto das organizacdes
privadas e, posteriormente, incorporado ao setor publico, pode ser observado de modo que
certas praticas e instrumentos sejam aplicaveis em ambas as esferas. Isso se d4 uma vez que,

tanto na esfera privada quanto na esfera publica, podem ser observadas questdes comuns
que envolvem a separagdo entre propriedade e gestdo, responsavel pela geragdo dos
problemas de agéncia, os instrumentos definidores de responsabilidades e poder, o
acompanhamento e o incentivo na execugdo das politicas e objetivos definidos, entre
outros (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 112).

Dessa forma, seguindo com o pensamento de Matias-Pereira (2010), a governanga
publica seria a maneira de administrar as agéncias do setor publico, a partir da ideia de
governanga corporativa, fundamentados pela 6tica da economia e da politica, ou seja, das
relacdes entre o poder publico e os demais atores envolvidos, também chamados de

stakeholders (ou partes interessadas). Nesse sentido,

as teorias de governanga tornam possivel compreender os seus objetivos, principios e
0s mecanismos que permitem uma maior interagao dos stakeholders na administragao;
a teoria dos stakeholders contribui para a compreensao de como implementar a¢des
que permitam a efetiva participacdo dos interessados na administragdo do recurso
natural; a teoria da ag@o coletiva diz respeito as possibilidades de jogos de interacao
social e aos desafios de como coordenar as agdes individuais de forma a produzir
melhores resultados coletivos (MATIAS-PEREIRA, 2010, p. 115).

Em certas perspectivas interpretadas por Martins e Marini (2014), a governanga pode
ser concebida como capacidade de governo. Em outras palavras, seriam elementos
qualificadores que tanto habilitariam quanto facilitariam o alcance dos resultados, formando
redes de governanca relacionadas a lideranca, ao dominio de competéncias, ao potencial de
atuagdo, ao desenho institucional, dentre outros (MARTINS; MARINI, 2014). Neste
entendimento, Howlett ¢ Ramesh (2016, p. 302) acrescentam que que a “Governanga ¢ sobre
estabelecer, promover e apoiar um tipo especifico de relacionamento entre atores
governamentais e ndo-governamentais no processo de governar”.

Sob a compreensdo do governo federal, por meio do Decreto n° 9.203 de 22 de
novembro de 2017, a governanca publica ¢ um “conjunto de mecanismos de lideranca,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e monitorar a gestdo, com vistas
a condugdo de politicas publicas e a prestacao de servigos de interesse da sociedade” (BRASIL,
2017, n. p.). Quanto aos principios da governanga publica, tem-se, no Art. 3° “I - capacidade
de resposta; II - integridade; III - confiabilidade; IV - melhoria regulatoria; V - prestagdo de
contas e responsabilidade; e V - transparéncia” (BRASIL, 2017, n. p.).

Um aspecto importante do Decreto estd em seu Artigo 6°, que incumbe a alta
administracdo dos orgdos publicos e das entidades implementar e manter mecanismos,
instancias e praticas de governanga alinhados aos principios mencionados. Desse modo, espera-
se que, no minimo, haja formas de acompanhamento dos resultados, solu¢des para melhoria do
desempenho das organizagdes, e instrumentos de promocdo do processo decisorio
fundamentado em evidéncias (BRASIL, 2017).



De modo geral, observa-se que a governanga publica objetiva auxiliar na solugdo de
problemas publicos, na inten¢do de designar critérios de acompanhamento e avaliagdo que
amparem os Orgaos a alcancarem as demandas da sociedade. Nesse sentido, tal pratica pretende
“estabelecer as agdes que venham dirigir, monitorar ou controlar as organizagdes para o alcance
dos resultados pretendidos, sendo seus principios plenamente aplicaveis aos mais diversos tipos
de organizagdes” (TEIXEIRA; GOMES, 2019, p. 524).

2.2 GOVERNANCA NAS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR

A necessidade de novos mecanismos de controle estende-se, por sua vez, a
administracdo das universidades e demais Instituicdes de Ensino Superior (IES). Devido as
novas demandas sociais e a expansdo do ensino superior no Brasil que contribuiram para uma
crescente descentraliza¢cdo na gestdo dessas e o alcance de novas dimensdes, fez-se necessario
um sistema de planejamento e acompanhamento mais aprimorado das decisdes tomadas nos
varios niveis hierdrquicos e de relevancia estratégica para as IES (TEIXEIRA et al., 2018).

Por conseguinte, ainda segundo Teixeira et al. (2018),
os principios aplicados como boas praticas de governanga, em suas diversas formas de
manifesta¢do, conduzem ao aumento do desempenho dos processos de controle da
gestao, do planejamento a operacionalizacdo dos processos, favorecendo a manutengao
da sustentabilidade e perenidade da organizagdo e agregando valor social e capital,
contribuindo ainda para o melhoramento da imagem institucional perante a sociedade
e perante o mercado (TEIXEIRA et al., 2018, p. 267).

De acordo com Monyoncho (2015), nas IES, a governanga relaciona-se a um equilibrio
dindmico de poder entre a necessidade de ordem e igualdade na sociedade, bem como a
producdo de entrega eficiente de bens e servigos, prestagdo de contas, garantia de direitos e
liberdade em que todos possam contribuir para as solugdes de problemas.

Para Lugoboni e Marques (2022), a governanga nas IES tem sido um desafio, dadas as
dificuldades referentes a falta de recursos e a rigidez da estrutura administrativa, o que acaba
restringindo a atuacdo dos gestores. Ademais, como observa Trakman (2008), tal governanga
também lida com a interferéncia politica dos governos, principalmente no que tange a
eficiéncia.

Nessa perspectiva, a governanga publica poder ser um fator de importancia no amparo
e orientacdo da constru¢do do planejamento por meio do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) que ¢ o planejamento estratégico institucional. Além do mais, a governanca
pode trazer beneficios as IES no que tange aos ganhos de qualidade (VILELA; VELOSO, 2014)
frente ao ambiente de mudangas e transformagodes que desafiam suas estruturas (NOGUEIRA;
GARCIA; RAMOS, 2012).

2.2.1 ESTUDOS CORRELATOS SOBRE GOVERNANCA NAS INSTITUICOES DE
ENSINO SUPERIOR

Embora seja um assunto ainda pouco difundido em estudos académicos nacionais,
existem analises ja elaboradas a respeito da tematica “governanga em instituicdes publicas de
ensino superior” buscaram relacionar aspectos da governanca a realidade de de institui¢des
brasileiras, ampliando a discussdo sobre este assunto no pais (LUGOBONI; MARQUES, 2022;
NOGUEIRA; GARCIA; RAMOS, 2012; TEIXEIRA et al.,2018; SOBREIRA; JUNIOR, 2018;
LOBATO et al., 2019).

No recente trabalho de Lugoboni e Marques (2022), realizado em uma Instituicdo de
Ensino Superior publica localizada no estado de Sao Paulo, os autores buscaram compreender
como as praticas de governanga estabelecidas pela reitoria da universidade — entendida no
trabalho como unidade administrativa — influenciam na operacionalizagdo das acdes de
sustentabilidade praticadas pelas 34 unidades universitarias que compdem a Instituicdo. Assim,
foram reconhecidas, primeiramente, as acdes de governanga praticadas na universidade, em
seguida foram identificadas as praticas de sustentabilidade da universidade e, por fim, a
associacao entre elas.



Apo6s analise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da Instituicdo e das
entrevistas realizadas com os gestores da unidade administrativa e com os gestores das unidades
universitarias, Lugoboni e Marques (2022) apontaram 31 ac¢des ligadas aos mecanismos de
governanga e 23 acdes de sustentabilidade. Entretanto, ndo houve expressividade na relagao
entre esses dois aspectos, como esperava-se, sendo as agdes de sustentabilidade implementadas
de forma autdbnoma muitas vezes, desconsiderando os mecanismos de governanga da Institui¢ao
(LUGOBONI; MARQUES, 2022).

Na investigagdo de Nogueira, Garcia e Ramos (2012), por outro lado, hd demonstragdes
de que a Institui¢do estudada tem utilizado os principios da governanca corporativa em suas
atividades. Através de uma pesquisa descritiva, de abordagem qualitativa e com informagdes
coletadas por meio de entrevistas semiestruturadas com atores da organizacdo, objetivou-se
investigar em que aspectos a gestdo de uma Instituicdo de Ensino Superior Federal do Rio
Grande do Sul aproximava-se dos elementos componentes da governanga corporativa e suas
relacdes com a responsabilidade social. Desse modo, os autores apontaram haver a necessidade
de as institui¢des de ensino agirem proativamente em relacao as demandas sociais, isto €, maior
atuagdo das instituicdes no contexto em que se inserem.

Ainda nesse tocante, Teixeira et al. (2018) procuraram relacionar as praticas de
estratégia, de acordo com os principios da governanga publica, com a realidade da gestdo de
instituicdes de ensino superior da regido Nordeste. O estudo foi realizado em oito institutos
federais e 11 universidades federais localizadas na regido, onde os autores observaram certas
fragilidades apresentadas pelas instituigdes no monitoramento de suas metas estratégicas,
colocando em risco o processo trabalhoso de criacdo dos objetivos estratégicos. Para chegar a
tais consideragdes, os autores foram a campo e realizaram um estudo exploratorio, em que
buscaram identificar os mecanismos e o0s atores envolvidos na concepgdo, execugdo e
monitoramento da gestdo estratégica das 19 instituigdes. Por fim, Teixeira et al. (2018)
destacaram a urgente necessidade de capacitar os gestores envolvidos para que se tenha
liderancas estratégicas e pessoas com visao holistica para acompanhar os objetivos estratégicos
de forma eficaz e eficiente.

Sobreira e Junior (2018) intentaram fazer uma avaliacdo na gestdo de uma universidade
publica do Ceara com base no referencial tedrico “International Framework: Good Governance
in the Public Sector” produzido pela International Federation of Accountants (IFAC) e pelo
Chartered Institute of Public Finance and Accountancy (CIPFA), verificando a aderéncia da
gestdo quanto a esse modelo internacional. Para tal avaliagdo, foi realizado um estudo de caso
cujo método de coleta de dados foi a aplicagdo de um questionario para com pessoas que
integravam o corpo de governo da Institui¢do, com base no Framework do IFAC, adaptado para
escala Likert. Como principais resultados, Sobreira e Junior (2018) observaram que hé indicios
de um nivel alto de aderéncia aos principios de boa governanca apontados pelo IFAC/CIFPA,
como, por exemplo, “integridade, ética e compliance” e “acessibilidade e envolvimento de
stakeholders”, que se destacaram segundo os autores. Por fim, concluiram que, embora haja
resultados elevados, alguns principios poderiam melhorar, tais como “gestdo de riscos e
desempenho e “desenvolvimento sustentavel” (SOBREIRA; JUNIOR, 2018).

Por fim, comenta-se sobre a pesquisa de Lobato et al. (2019), que se empenharam em
verificar a relacdo entre a utilizagdo dos indicadores de desempenho e de qualidade e o processo
de governanca das universidades federais brasileiras. Para tal verificag¢do, os autores realizaram
entrevistas com roteiro semiestruturado com os gestores das quatro universidades com melhores
resultados tanto nos indicadores de desempenho quanto de qualidade. Também foram coletados
dados secundarios por meio de pesquisas bibliograficas e documentais nos sites oficiais das
universidades participantes da pesquisa. J& para a analise dos resultados, os autores optaram por
executar o0 método de triangulag¢do de fontes de dados. Assim, obtiveram, como resultado, a
percepcao de que a governanga influencia a forma pela qual a gestdo conduz seus trabalhos e



que as gestdes com maior maturidade no processo de governanga sao aquelas que compreendem
a importancia de indicadores e informagdes institucionais e os utilizam de forma estratégica.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 CARACTERISTICAS DA PESQUISA E LOCUS DE ANALISE

O presente trabalho se configura como uma pesquisa de natureza qualitativa e descritiva.
De acordo com Godoy (1995), a pesquisa qualitativa consiste na coleta e na analise de dados
para entender melhor a dindmica de determinado fendmeno, podendo ser conduzida por
diferentes caminhos. Por focalizar e expor caracteristicas sobre determinado fenomeno — neste
caso, a governanga publica aplicada numa IFES — podendo estabelecer correlagdes entre as
variaveis existentes, o presente estudo também se caracteriza como descritivo (VERGARA,
2003).

O local de estudo foi a Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG), localizada na
mesorregido Sul/Sudoeste do estado de Minas Gerais. A UNIFAL-MG ¢ uma universidade
centenaria, federalizada em 1960 e vinculada ao Ministério da Educagao (MEC) desde 2004,
sendo uma pessoa juridica de direito piblico com autonomia didatico-cientifica, administrativa,
disciplinar, de gestdo financeira e patrimonial (UNIFAL-MG, 2022). O quadro atual da
Institui¢do, até o momento de realizacdo desta pesquisa, era formado por quatro unidades, com
localizagdo da Sede e da Unidade Educacional Santa Clara no municipio de Alfenas; e os campi
fora de sede, situados nas cidades de Pocos de Caldas e de Varginha (UNIFAL-MG, 2022).

Até a realizacdo desta pesquisa, segundo o Relato Integrado disponibilizado pela
Institui¢ao sobre o ano de 2021, a UNIFAL-MG conta com 38 cursos de graduagao, totalizando
6.169 alunos entre os cursos. Ja nos cursos de pos-graduacao, que somam 36, sdo 1.221 alunos
matriculados. O quadro de recursos humanos da universidade ¢ composto por 580 docentes
efetivos, 30 professores substitutos e 30 professores visitantes. A Instituicdo ainda dispde de
327 técnicos administrativos e 345 servidores terceirizados.

O caso UNIFAL-MG foi escolhido para ser estudado, pois, além da proximidade do
pesquisador com a Institui¢do, trata-se de uma IFES que se destacou em primeiro lugar no
ranking de transparéncia ativa das instituicdes publicas federais de todo pais em 2021,
cumprindo com 100% dos itens de transparéncia exigidos pela CGU (UNIFAL-MG, 2021).
3.2 COLETA E ANALISE DE DADOS

Para cumprir os objetivos da pesquisa a coleta de dados foi realizada por meio da
pesquisa documental que, segundo Godoy (1995), pode trazer contribuigdes importantes para a
discussdo de determinado tema. Os documentos sdo considerados notdrias fontes de dados.
Portanto, o uso de documentos diversos visam promover ao pesquisador dados complementares
que ajudam a compreender melhor o problema investigado. Ademais, a pesquisa documental
também ¢ apropriada para estudos de longo periodo de tempo, verificando comportamentos e
mudangas nos fendmenos num determinado horizonte temporal (GODOY, 1995).

Desse modo, a pesquisa propds levantar dados considerados secunddrios, isto €, os
documentos disponibilizados pela Instituicdo no sitio eletronico oficial, considerando um
horizonte temporal desde a publicacdo do Decreto n® 9.203/17, até o ano 2022. Este recorte
temporal se justifica pois abrange o periodo em que o Estado brasileiro reconhece a importancia
da governanca publica e, com isso institui a sua politica, até 0 momento mais atual em que se
foi possivel coletar dados para a IFES estudada.

As buscas foram guiadas por palavras-chaves como “transparéncia”, “accountability”,
“prestacdo de contas”, “governanga”, “dados abertos”, “relatdrio”, dentre outros termos
relacionados a governanga publica, conforme observado no corpo tedrico utilizada como base
nesta investigacdo. Com isso, foram selecionados para analise o Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) (2007-2010, 2011-2015, 2016-2020 ¢ 2021-2025); o Plano de Agdes (2017
a2022); o Plano de Logistica Sustentavel (PLS) (2013-2019 e 2020-2024); a Politica de Gestao



de Riscos (2017 e 2022); o Plano de Gestao de Riscos (2018); e o Relatorio de Gestao/Relato
Integrado (2001 a 2021).

A partir dos documentos encontrados, foi realizada a Analise de Contetido com base em
uma grade de categorias mista, ou seja, categorias de andlise ja estabelecidas pela literatura
(fechadas) e outras criadas pelo autor (abertas), conforme a necessidade e oportunidade de
analise (VERGARA, 2005).

Para definir as categorias de anadlise, levou-se em consideragcdo, primeiramente, 0s
principios de estratégia e controle, definidos pelo Decreto n® 9.203/17 como mecanismos que
devem ser colocados em pratica pelos 6rgdos publicos e pelas entidades do ambito federal
(BRASIL, 2017). Além desses dois aspectos, um terceiro também foi considerado, da
informacao, a partir do que o IBGC (2015) pontua sobre a contribuicdo da transparéncia para
os bons niveis de confianca interna e externa. Essas trés categorias foram definidas conforme
os documentos encontrados na pagina da Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional
(CDI) da UNIFAL-MG. A CDI esta vinculada a Pro-reitora de Planejamento, Orgamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN) da mesma Institui¢io. E demonstrada no Quadro
1 a estrutura das categorias estabelecidas a partir dos documentos encontrados.

Quadro 1 — Categorias de analise

Categoria de anilise

Aspectos a serem analisados

Mecanismos de estratégia

Mecanismos de controle

Mecanismos de informagao

i) Instrumentos de governanga publica; ii) Finalidade
dos instrumentos; 1iii) Regimentos legais dos
instrumentos e; iv) Atores envolvidos;

Fonte: elaboragdo propria.

Do mesmo modo, foi possivel elaborar o Quadro 2, a fim de condensar os instrumentos
encontrados e que foram analisados.
Quadro 2 — Sintese dos instrumentos de governanca adotados pela UNIFAL-MG

Instrumento de Governanca | Finalidade Atores envolvidos Forma de acesso
Plano de Desenvolvimento Planejamento Reitoria, Pro-Reitorias e
Institucional (PDI) Estratégico comunidade académica
Plano de Agoes Planej am?nto Reitoria e Pro-reitorias
Estratégico o A
Plano de Logistica Sustentavel Planejamento Sitio cletronico da
g Jame PROPLAN; CDI/GMADS! Instituigdo
(PLS) Estratégico
Politica de Gestdo de Riscos Gestdo de Riscos CGRCI?
Plano de Gestdo de Riscos Gestdo de Riscos CGRCI
Relatorio de Gestao/Relato Transparéncia CDI/PROPLAN
Integrado

Fonte: elaboragdo propria. Nota: ! Geréncia de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel; 2Comité de
Governanga, Riscos, Controles e Integridade.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 MECANISMSOS DE ESTRATEGIA
4.1.1 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

Em relacdo aos mecanismos de estratégia da universidade, foi identificado o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI). O PDI é um documento que dispde sobre o planejamento
estratégico da Instituicdo e que funciona como um instrumento de planejamento e gestdo. Ele ¢
desenvolvido periodicamente, a cada cinco anos, pela comunidade académica, composta pelos
docentes, técnicos administrativos e discentes dos campi de Alfenas, Pocos de Caldas e
Varginha (UNIFAL-MG, 2020).

Atualmente, o PDI encontra-se na sua quarta versdo, sendo referente ao planejamento
do periodo 2021-2015. Os PDIs elaborados anteriormente referem-se aos periodos de 2007-
2010, 2011-2015 e 2016-2020.

Dentre as ferramentas para a constru¢do do Plano de Desenvolvimento Institucional,
foram utilizadas algumas metodologias, como Analise SWOT, constru¢do de cendrios,



Balanced Scorecard (BSC), Planejamento Estratégico Situacional (PES) e Canvas. Essas
ferramentas possibilitaram a defini¢cdo da missdo, visdo e valores da Instituicdo, tradugdo das
estratégias em objetivos, indicadores e metas, e monitoramento e revisdo das estratégias
durantes os anos. Dessa forma, foram definidas as areas estratégicas, também chamadas de
eixos tematicos, sendo eles: 1) Ensino; ii) Pesquisa; iii) Extensdo; iv) Qualidade de Vida na
Universidade; v) Gestdo, Inovagdo e Internacionalizacdo; e vi) Sustentabilidade (ambiental,
financeira e social). Cada eixo tematico possui seus objetivos, que por sua vez, possuem seus
indicadores. Os indicadores servem para medir o desempenho e auxiliar nas melhorias
projetadas pelos objetivos. Assim, o PDI deve servir como uma orientacdo das atividades a
serem desenvolvidas no ambito da Instituicdo (UNIFAL-MG, 2020).

O PDI orienta-se pelo Decreto n°® 9.235, de 15 de dezembro de 2017 e pela Instrucdo
Normativa (IN) 24 do extinto Ministério da Economia que dispde sobre a elaboragdo, avaliacao
e revisdo do planejamento estratégico institucional. Utiliza-se também de indicadores presentes
no Instrumento de Avaliacdo Institucional do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP) a fim de nortear o Plano. Dessa forma, seguindo as
normativas mencionadas, o PDI estrutura-se por elementos considerados essenciais e constantes
do planejamento estratégico, de acordo com o que esta descrito no Quadro 3.

Quadro 3 — Elementos do planejamento estratégico da UNIFAL-MG

a) perfil institucional h) infraestrutura;

b) missao, objetivos e metas; i) avaliacdo e acompanhamento do desenvolvimento
institucional;

¢) o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) ) aspectos financeiros e orcamentario;

d) cronograma de implantagdo e desenvolvimento da | k) oferta de educag@o a distancia, especificadas;
Institui¢do e dos cursos;

e) perfil docente; 1) cadeia de valor;
f) organizagdo administrativa; m) mapa estratégico;
g) politicas de atendimento aos docentes; n) projetos estratégicos

Fonte: UNIFAL-MG (2020).

A Pro-Reitoria de Planejamento, Orgamento e Desenvolvimento Institucional, ¢ o
principal ator responsavel pelo PDI, uma vez que, conforme Resolugdo n° 052/2011, compete
a PROPLAN coordenar a elaboragcdo do Plano de Desenvolvimento Institucional. Entretanto,
como j& mencionado, a elabora¢do do plano se d4 de maneira coletiva, junto da Reitoria, Pro-
reitorias e demais 6rgdos da universidade, que estabelecem suas metas e agdes de acordo com
os objetivos estipulados. A confeccdo e o acompanhamento do PDI sdo feitos pela
Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional (CDI), pertencente 8 PROPLAN.

4.1.2 PLANO DE ACOES

O Plano de Agoes ¢ um documento elaborado anualmente, desde 2017, afim de
demonstrar quais serdo as atividades a serem realizadas pela Instituicdo naquele ano. O
documento parte do que foi estabelecido no PDI em vigéncia, ou seja, se orienta pelos objetivos,
indicadores e metas estabelecidos em seus diferentes eixos tematicos (UNIFAL-MG, 2022).
Assim, o Plano de Ag¢des caminha lado a lado ao PDI, no sentido de tracar um direcionamento
para alcancar as metas determinadas no curto prazo e, no médio prazo, a missdo € visao
institucionais.

Além das agdes anuais, também sdo relatados os prazos, os responsaveis pela execucao
de cada acdo e os recursos financeiros necessarios para a concretizagdo das a¢des no decorrer
do ano. De acordo com as informacgdes institucionais, “as agdes, por sua vez, devem refletir as
necessidades da comunidade académica” (UNIFAL-MG, 2022, n. p.).

As legislagdes que norteiam o uso do Plano de Ag¢des nas universidades sdo: i) a Lei
Complementar n° 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal); ii) a Constituicdo Federal de
1988; iii) a Lei n® 10.180/2001 (Sistema de Planejamento e Or¢camento Federal); iv) o Decreto
n® 200/1967 (Organizagdo da Administracdo Federal); v) a Lei n° 4.320/1964 (Direito



Financeiro); vi) a Lei de Diretrizes Or¢amentérias (LDO); e vii) a Lei Orcamentaria Anual
(LOA) (UNIFAL-MG, 2022).

Assim como no PDI, ¢ atribuida a Pr6-Reitoria de Planejamento, Orgamento e
Desenvolvimento Institucional (PROPLAN), através da Coordenadoria de Desenvolvimento
Institucional (CDI), a responsabilidade produzir o Plano de Acdes a partir das agdes
estabelecidas pelas demais Pro-Reitorias, departamentos e geréncias da UNIFAL-MG.

4.1.3 PLANO DE LOGISTICA SUSTENTAVEL (PLS)

O Plano de Logistica Sustentavel (PLS) € outro instrumento estratégico, que consiste
num documento cujo objetivo geral € prescrever agdes e praticas, indicadores e metas voltados
ao desenvolvimento sustentdvel da Instituigdo e tem como publico-alvo os Técnicos
Administrativos em Educacdo (TAEs), docentes, discentes, colaboradores e a comunidade
externa 8 UNIFAL-MG. Apoia-se também na missdo e nos valores da universidade, a fim de
construir uma cultura de sustentabilidade institucional, combatendo o desperdicio dos bens
publicos e de recursos naturais. Desse modo, o PLS ¢ entendido como uma resposta da
universidade aos desafios globais do desenvolvimento sustentdvel (UNIFAL-MG, 2020). De
acordo com o que consta no documento, o objetivo geral é “prescrever acdes/praticas,
indicadores e metas voltados para o desenvolvimento sustentdvel da UNIFAL-MG” (UNIFAL-
MG, 2020, p. 4). Dentre os objetivos especificos do PLS destaca-se: 1) otimizar a qualidade do
gasto publico, eliminando desperdicios e; ii) identificar e estimular melhores praticas
relacionadas com a eficiéncia na utilizagdo dos recursos naturais nas diversas unidades e setores
da UNIFAL-MG (UNIFAL-MG, 2020).

A vigéncia do plano, assim como do PDI, ¢ de cinco anos. Todavia, o PLS vigente se
dé para os anos 2020-2024. A versao anterior do Plano teve vigéncia de 2013 a 2019. Sua base
legal ¢ a Instru¢do Normativa n° 10/2012 do Ministério do Planejamento e Or¢amento (6rgao
do Governo Federal) e o Decreto n® 7.746 de 5 de junho de 2012. Ademais, os objetivos
estratégicos de sustentabilidade que estdo dispostos no PLS se baseiam em outros documentos,
como na Agenda 30 da ONU, na Agenda da Administracdo Publica do Ministério do Meio
Ambiente — A3P e no ranking Ul-GreenMeétric. Assim como no PDI, o PLS ¢ subdividido em
oito eixos tematicos: 1. Material de consumo; 2. Uso racional dos recursos naturais e bens
publicos; 3. Coleta seletiva; 4. Qualidade de vida no ambiente de trabalho; 5. Compras e
contratacdes sustentdveis; 6. Deslocamento de pessoal/transporte; 7. Instalagdes e
infraestrutura; 8. Ac¢des contra as mudangas climaticas.

O PLS ¢ elaborado pela Comissdao Permanente de Meio Ambiente e Sustentabilidade
(CPMAS) e pela Geréncia e Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentdvel (GMADS) com o
apoio da Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional (CDI). A CPMAS possui carater
deliberativo e ¢ composta por representantes da comunidade académica (professores, técnicos,
assistentes administrativos), pelo gerente de meio ambiente e pelo coordenador da CDI, de
acordo com a Portaria n® 1.277 de 13 de agosto de 2020 (UNIFAL-MG, 2020).

4.2 MECANISMOS DE CONTROLE
4.2.1 POLITICA DE GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS (PGRCI)

A Politica de Gestao de Riscos dispde sobre a Gestdo de Riscos e Controles Internos no
ambito da UNIFAL-MG, compreendendo os principios, as diretrizes, as competéncias,
responsabilidades e o monitoramento do processo de gestdo de riscos. Desse modo, a PGRCI
visa o desenvolvimento e a proposi¢ao de melhorias nos processos organizacionais, a partir de
metodologias de gestdo de risco e controles internos, fazendo com que a universidade alcance
seus objetivos tracados na estratégia, bem como o seu proposito enquanto Institui¢do (UNIFAL-
MG, 2022).

No site da UNIFAL-MG foi possivel identificar duas politicas, sendo uma
implementada em 2017 (Politica de Gestao de Riscos — PGR) e a outra implementada em 2022



(vigente, aprovada em 07 de novembro de 2022 pelo CGRCI). A politica possui os seguintes
capitulos: 1) disposi¢des gerais; ii) do objetivo; iii) dos principios; iv) das diretrizes; v) das
competéncias e responsabilidades; vi) do processo de gestdo de riscos; e vii) das disposi¢des
finais.

De acordo com o Art. 4° da PGRCI,

a politica de gestdo de riscos e controles internos tem por objetivo estabelecer os
principios, as diretrizes, as responsabilidades e o processo de gestdo de riscos na
UNIFAL-MG, com vistas a incorporag@o da analise de riscos a tomada de decisdo
estratégica, tatica e operacional, em conformidade com as boas praticas de governanga
adotadas no setor publico, de modo a: 1. assegurar que os responsaveis pela tomada
de decisdo, em todos os niveis, tenham acesso tempestivo a informagdes suficientes
quanto aos riscos aos quais esta exposta a organizagdo; II. Aumentar a probabilidade
de alcance dos objetivos da organizagdo, reduzindo os riscos a niveis aceitaveis; I11.
Agregar valor a organizagdo por meio da melhoria dos processos, do tratamento
adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializagao; e
IV. Entregar valor publico por meio de melhores resultados gerados pelas atividades
da organizag¢do (UNIFAL-MG, 2022, p. 4).

O Comité de Governancga, Riscos, Controles e Integridade (CGRCI), instituido pela
Portaria n® 2.139 de 1 de outubro de 2019, ¢ responsavel por estabelecer a PGRCI. O Comité ¢
um colegiado estratégico, permanente e de natureza deliberativa, e cabe a ele tratar dos assuntos
relacionados ao gerenciamento, a governanga, a gestdo de riscos e a integridade. Sua
composi¢ao ¢ formada pelo Reitor da UNIFAL-MG, que ocupa o cargo de presidente, seguido
dos demais Pro-reitores, diretores dos campi de Pogos de Caldas e Varginha, e do
coordenador(a) de desenvolvimento institucional na condi¢do de secretario(a) (UNIFAL-MG,
2022).

4.2.2 PLANO DE GESTAO DE RISCOS

Ainda relacionado a Gestdo de Riscos da UNIFAL-MG, foi identificado o Plano de
Gestao de Riscos, que se deu como resposta a Instru¢do Normativa (IN) N° 1 de 2016 que
“identifica a necessidade das organizagdes afastarem a possibilidade da materialidade dos riscos
em suas atividades” (UNIFAL-MG, 2018, p. 2).

O documento tem como objetivo “assegurar aos gestores o acesso a informagao quanto
aos riscos aos quais a UNIFAL-MG esta exposta, melhorando o processo de tomada de decisao
e ampliando a possibilidade do alcance de objetivos estratégicos” (UNIFAL-MG, 2018, p. 2).

Segundo o Plano de Gestdo de Riscos, a estrutura da gestdo de riscos da Instituicdo
segue a metodologia ForRisco (BERMEJO, et al., 2018) e se resume em cinco atividades que
formam um ciclo, sendo elas: 1) Identificar riscos; ii) Analisar e avaliar riscos; iii) Planejar
riscos; iv) Monitorar riscos; e v) Controlar riscos.

Para a execugdo da gestdo de riscos, isto €, para 0 monitoramento e o acompanhamento
dos riscos da Instituicdo, ¢ utilizada a Plataforma For. A Plataforma For, por sua vez, ¢ uma
ferramenta tecnoldgica que se caracteriza por duas func¢des, também consideradas subdivisdes
da plataforma, sendo a ForPDI para a elabora¢do do Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e a ForRisco, para o gerenciamento de riscos das IFES, associados aos objetivos
estratégicos do PDI (UNIFAL-MG, 2020).

De acordo com o capitulo 12 do PDI 2021-2025 (UNIFAL-MG, 2020), a Plataforma
For ¢ resultado de pesquisas desenvolvidas pela Comissdo de Planejamento do Forum Nacional
de Pr6-Reitores de Planejamento e Administracdo (Forplad), com participagdes da UNIFAL-
MG, da Universidade de Brasilia (UNB), da Universidade Federal de Lavras (UFLA) e de
outras que contribuiram nas discussoes e defini¢des a respeito do sofiware. Para Bermejo et al.
(2018),

A Plataforma For se apresenta como um conjunto de solugdes que tem a missdo de
motivar as melhores praticas de inovagdo e planejamento estratégico para a gestao nas
organizagdes, provocar a reflexdo e gerar valor agregado e conhecimento (BERMEJO,
etal., 2018, p. 39).



4.3 MECANISMOS DE INFORMACAO
4.3.1 RELATORIO DE GESTAO (RELATO INTEGRADO)

A transparéncia e a prestagdo de contas da universidade sdo regidas por pressupostos
legais presentes na Instru¢do Normativa n® 84 de 22 de abril de 2020. Quanto aos mecanismos
de informagao, foi possivel identificar o Relato Integrado e os Indicadores do TCU.

O Relatério de Gestiao da universidade, elaborado anualmente desde 2001, vem sendo
divulgado na forma de Relato Integrado desde o ano de 2018, de acordo com a Decisao
Normativa n° 170 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), de 19 de setembro de 2018. O
documento ¢ composto por quatro partes principais: 1) Governanga na Universidade; 2)
Resultados de Gestao; 3) Conformidade e Eficiéncia da Gestdo; e 4) Demonstragdes Contabeis.
Assim, o Relato apresenta as principais atividades desenvolvidas pela universidade em
determinado ano, bem como os niimeros e resultados referentes a ensino, pesquisa, assisténcia
estudantil, recursos humanos, entre outros aspectos.

De acordo com o Relato, tal documento tem como objetivo apresentar a sociedade as
principais agdes realizadas pela UNIFAL-MG, uma vez que, enquanto principal financiadora
da Instituicdo, a sociedade possui maior interesse na prestagao de contas da mesma (UNIFAL-
MG, 2021). Além disso, o Relato Integrado visa gerar valor publico a sociedade através das
informagdes dispostas com mais acessibilidade e utilizacdo de imagens, como dispde o Art. 2°,
inciso II do Decreto n®9.203/2017 (BRASIL, 2017), que também orienta o Modelo de Negdcios
da UNIFAL-MG. O Modelo de Negdcios ¢ uma ferramenta de gestao utilizada pela Instituicao
a fim de demonstrar como a organizagao cria, entrega e captura valor, traduzindo os objetivos
estratégicos em um modelo conceitual que explicita o funcionamento institucional (UNIFAL-
MG, 2021).

O Relato Integrado, assim como o PDI e o Plano de Acdes, ¢ elaborado pela
Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional (CDI).

Os indicadores do TCU s3o uma determinagdo prevalente desde 2002, para que as
Institui¢des Federais de Ensino Superior informassem em seus Relatorios de Gestdo alguns
indicadores operacionais a fim de mensurar e avaliar o desempenho de cada instituicao pelo
Tribunal de Contas da Unido. Desse modo, tais indicadores sdo um resumo das principais
caracteristicas gerenciais ¢ administrativas das IFES (UNIFAL, 2023). Considerando tal
determinagdo, a UNIFAL-MG dispde os indicadores primarios e os indicadores do TCU,
referentes ao ano de 2014 a diante.

4.4 ANALISE SINTETICA

A partir da identificacdo dos instrumentos adotados pela Universidade Federal de
Alfenas, observou-se uma evolu¢do normativa no que se refere a adogdo de praticas de
governanga publica por parte da Instituicdo, principalmente ap6s o Decreto n® 9.203/17. Pode-
se afirmar que a universidade ja adotava praticas anteriores ao decreto, como ¢ o exemplo do
Relatorio de Gestdo e do proprio Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Entretanto,
além da intensificacdo da adogao de praticas de governanga publica durante o periodo de 2017
(a exemplo da Gestdo de Riscos), houve também importantes modificagdes em alguns
instrumentos ja antes adotados, como ¢ o caso do Relatorio de Gestdo que, a partir de 2018,
mudou o seu formato e passou a ser denominado de Relato Integrado.

Com a institui¢do do Comité de Governanga, Riscos e Controles Internos (CGRCI), em
2019, pode-se dizer que a universidade se encontra em conformidade com o Decreto n°
9.203/17, e, além disso, demonstra estar evoluindo no que tange a utilizacdo de mecanismos de
estratégia, controle e informa¢do na gestdo universitaria. Assim, a documentagdo produzida
pela UNIFAL-MG sinaliza para um amadurecimento institucional com o passar do tempo em
suas praticas gerenciais.

Também foi possivel destacar a relagdo entre os instrumentos analisados,
principalmente entre os mecanismos de estratégia e de controle. Isso ocorre devido ao destaque



que o PDI tem para a Institui¢ao, principalmente por ser um documento norteador para o alcance
da missdo, da visdo e dos valores institucionais. Ao definir objetivos e indicadores de longo
prazo, a IFES utiliza dos mecanismos de controle, ou seja, da gestao de riscos, como forma de
garantir que aquilo que foi estabelecido no PDI seja alcancado dentro do prazo de cinco anos.
Como ja mencionado, o objetivo da gestao de riscos esta ligado a possibilidade do alcance dos
objetivos estratégicos (UNIFAL-MG, 2018). No entanto, através do Relato Integrado, também
¢ possivel acompanhar o desenvolvimento das metas estabelecidas pela Institui¢do no PDI.

O PDI também esté relacionado ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS), que se orienta
a partir dos objetivos estabelecidos no PDI. Desse modo, afirma-se que a UNIFAL-MG tem
orientado suas acdes de sustentabilidade de acordo com o planejamento estratégico
institucional, indo, portanto, na contramao do que Lugoboni e Marques (2022) averiguam em
seu estudo, que observaram no caso estudado o contrario.

Embora haja a participagdo de diferentes agentes institucionais nos instrumentos
mencionados neste trabalho, a exemplo das Pro-reitorias e seus departamentos, observou-se que
a Pro-Reitoria de Planejamento, Orcamento e Desenvolvimento Institucional (PROPLAN)),
sobretudo sua Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional (CDI), possui centralidade na
elaboragdo e no acompanhamento dos instrumentos aqui analisados. Isso se d4, pois, a CDI ¢ a
responsavel “por coordenar a elaboracdo, acompanhar e avaliar a implantacdo de planos,
programas e projetos institucionais, emitindo pareceres em assuntos relacionados com a area
de competéncia e relatorios periodicos de acompanhamento”, conforme consta no Regimento
Interno da PROPLAN (UNIFAL-MG, 2011).

Ao observar a atuacdo da Reitoria, integrante do CGRCI, bem como o papel das Pro-
Reitorias da UNIFAL-MG no estabelecimento do Plano Estratégico (PDI), do Plano de Ag¢des
e das informagdes prestadas por meio do Relato Integrado, pode-se afirmar que a UNIFAL-MG
tem cumprido com o que o Decreto n° 9.203/17 estabelece, no que se refere a incumbéncia da
alta administragdo em manter mecanismos, instancias e praticas de governanca alinhados aos
principios de integridade, melhoria regulatoria e transparéncia (BRASIL, 2017), por exemplo.

Desse modo, o presente estudo se mostra em consonancia com as observacgodes de
Nogueira, Garcia e Ramos (2012), sendo que na UNIFAL-MG ha demonstra¢des de que a
Institui¢ao tem utilizado os principios da governan¢a em suas atividades, mas, principalmente,
por orientar-se pela ideia de valor publico, ou seja, de agregar valor a sociedade (ideia essa
defendida pelos autores em suas consideragdes). No caso da IFES aqui trabalhada, nota-se uma
maior aproximac¢ao aquilo que Matias-Pereira (2010) sugere em relagdo a conduta ética e o
cumprimento de leis, tendo em vista o norteamento da Instituicdo em suas praticas de
governanga pelo Decreto n® 9.203/17 e demais Instru¢des Normativas do Governo Federal.

Por haver muitos agentes institucionais envolvidos nos instrumentos aqui mencionados,
faz-se necessario que tais atores estejam devidamente capacitados, como destaca Teixeira et al.
(2018). No caso da UNIFAL-MG, por exemplo, por utilizar a Plataforma For para o
acompanhamento do PDI e da Gestao de Riscos, ¢ importante que os gestores estejam cientes
de como a plataforma funciona, bem como da metodologia utilizada (no caso da Gestao de
Riscos).

Por fim, pode se dizer que a UNIFAL-MG tem desenvolvido as suas praticas de gestao
para que isso a permita utilizar as informagdes institucionais de forma estratégica, e com isso,
conduzir seus trabalhos a partir das diretrizes da governanga publica, do mesmo modo
verificado por Lobato et al. (2019), no caso das quatro universidades analisadas. Assim, os
mecanismos de estratégia, controle e informacdo aqui analisados através dos documentos
identificados, possuem o potencial de trazer beneficios a IFES estudada frente ao ambiente de
mudangas e transformagdes apontados por Nogueira, Garcia e Ramo (2012).

5 CONSIDERACOES FINAIS



O presente trabalho teve como objetivo identificar os mecanismos de governanga
publica que sdo praticados em IFES, tendo como base a Universidade Federal de Alfenas
(UNIFAL-MGQG), localizada na mesorregido Sul/Sudoeste do estado de Minas Gerais. Para isso,
foi realizado um levantamento documental no sitio eletronico da Instituigao.

A partir da andlise dos seis instrumentos identificados, foi possivel notar que alguns
comecaram a ser adotados pela Instituicdo apds ou em 2017, mesmo ano do Decreto que
instituiu a politica de Governanca na administracdo publica federal. Entretanto, hd outros
instrumentos, como o Relatdrio de Gestdo, que desde 2001 vem sendo elaborado, anualmente,
pela universidade. Assim, pode-se afirmar que o dispositivo legal de 2017 reforgou a adogdo e
pratica de alguns instrumentos de governancga publica por parte da Instituicdo

Conforme as categorias estabelecidas, foi possivel identificar ao menos um instrumento
de governanca, demonstrando que a universidade atende as orientagdes do governo federal no
que dispode o decreto. Aspectos como planejamento estratégico, controle e transparéncia foram
identificados nos documentos levantados.

Verificou-se que, assim como nos estudos de Lobato et al. (2019), no presente estudo,
a IES analisada também busca conduzir suas atividades a partir da utilizagdo de instrumentos
de governanga, principalmente aqueles que alinham as estratégias da Instituicao, apresentando
uma estrutura bastante diversificada de objetivos e indicadores. Além disso, a partir do Relato
Integrado, ¢ possivel acompanhar o desenvolvimento da universidade no que diz respeito as
metas estabelecidas no PDI.

Quanto aos atores envolvidos na governanca da Instituicdo, ha de se destacar a
contribui¢do e responsabilidade da Coordenadoria de Desenvolvimento Institucional da Pro-
Reitoria de Planejamento, Orcamento e Desenvolvimento Institucional (CDI/PROPLAN), uma
vez que, majoritariamente a CDI estd envolvida com os instrumentos, como o PDI, o Plano de
Agoes e o Relato Integrado, seja como principal responsavel, seja como um setor de apoio a
outros setores da Instituigao.

Em linhas gerais, este estudo além de contribuir com o estoque do conhecimento do
campo de pesquisas voltados a “Governanca e Administragdo Publica”, traz um panorama
normativo intraorganizacional, cuja sintese ¢ importante para criar uma memoria sobre as
praticas de governanca da Universidade Federal de Alfenas. Em outras palavras, ha o registro
dessas praticas, bem como de suas caracteristicas e especificidades, o que contribui para, em
futuras atualizacdes de pesquisa dessa natureza, a observancia de sua evolugdo ao longo do
tempo.

A presente pesquisa, embora tenha identificado os principais instrumentos adotados por
uma IFES no que tange as praticas de governanca publica, se limita no sentido de ndo ir a campo
para identificar, entre outros aspectos, a percep¢ao dos agentes envolvidos nos processos de
governanga da UNIFAL-MG. Nesta perspectiva, como questdes para futuros trabalhos, tem-se:
como a comunidade académica compreende esses mecanismos e instrumentos? Qual o nivel de
conhecimento deles para com esses documentos? Quais as reais contribui¢des das praticas para
a Instituicao?
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