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Introducao

Com a conceptualizacdao de rotinas organizacionais pela perspectiva da pratica, o carater
interdependente das agdes nas rotinas foi destacado, porém a curiosidade de investigacao evoluiu
para a interdependéncia entre as rotinas, uma vez que os objetivos organizacionais frequentemente
superam os objetivos de realizacao individual de determinada rotina, desencadeando, dessa forma,
na necessidade em se explorar as redes de rotinas organizacionais interdependentes (Pentland,
Recker e Wyner, 2016).

Problema de Pesquisa e Objetivo

O avanco do cardapio tecnoldgico nos anos recentes parece nao apresentar limites, sendo possivel
considerar que as organizagdes estdo progressivamente suscetiveis a adogao de novas tecnologias
em suas operagoes. Diante do exposto, o objetivo deste estudo residiu em compreender como as
conex0es entre rotinas organizacionais sao concebidas por uma organizagao, em atencdo a migragao
de seu sistema de informacao vigente para uma configuracao mais recente no ambiente cloud.

Fundamentacao Teorica

Dois elementos podem ser apontados como mecanismos de conexdo entre as rotinas organizacionais:
os agentes humanos e os agentes nao humanos. Para Feldman e Rafaeli (2002) as conexdes em
rotinas organizacionais sao conceitualizadas como a promocgao de interagoes interpessoais entre os
atores das rotinas e outros membros organizacionais, mediante a transferéncia e a captacao de
informacgoes relevantes a serem utilizadas no curso operativo. Knol et al (2022) apontam que os
artefatos passam a configurar como bases de entendimento que ajudam a compreender e a
operacionalizar outra rotina.

Metodologia

A estratégia de investigacao que se considerou oportuna para esta investigacao foi a triangulacao de
dados, reunindo notas de campo provenientes da observagao participante, relatos de entrevistas
semiestruturadas e analise documental.

Analise dos Resultados

Apds os procedimentos de coleta, tratamento e andlise dos dados, trés temas emergiram do corpus
como resultados frente ao problema de pesquisa desta investigacao: i) o papel dos artefatos; ii) o
esclarecimento sobre causa e efeito; e iii) a identificagao com a natureza dos padroes de agao.

Conclusao

A partir dos resultados, é possivel observar a énfase atribuida aos artefatos digitais como
componentes substanciais na formacao de conexdes entre rotinas organizacionais. Além disso, o
reconhecimento dos limites pertinentes a determinada rotina é influenciado pela nao identificacao
do agente com a natureza de trabalho que intersecciona suas agoes.
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