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DESPERDICIO E PERDA DE ALIMENTOS NO VAREJO: UMA REVISAO
SISTEMATICA

Introducao

Em cada um dos estdgios da cadeia agroalimentar (CA) ocorre perda ou desperdicio de
alimentos (PDA), desde o armazenamento pés-colheita até a mesa dos consumidores
(LUNDQVIST; FRAITURE; MOLDEN, 2008).

Em 2015, no encontro de 193 paises foram desenvolvidas as Metas de Desenvolvimento
Sustentdvel (Sustainable Development Goals, SDG) que sdo utilizadas para acessar questoes
socioecondmicas mundiais (UNEP, 2015). Entre os 17 pontos discutidos, a questdo da perda e
o desperdicio de alimentos mostrou-se como um dos principais a ser enfrentado (PETLJAK,
2021).

A estimativa global de PDA € aproximadamente um ter¢co dos alimentos produzidos
para consumo humano, equivalente a 1,3 bilhdes de toneladas anualmente desde producdo até
o consumo, equivalendo a US$ 2,6 trilhdes por ano (FAO, 2019, p. 12; RIESENEGGER;
HUBNER, 2022). Essa quantidade de alimentos poderia alimentar as mais de 820 milhdes de
pessoas que se encontram em situacdo de fome e inseguranca alimentar no mundo
(GUSTAVSSON et al., 2011; FAO, 2022).

Apesar do varejo ter uma das menores taxas de desperdicio quando comparado a outras
etapas da CA, por exemplo, na Europa chega a 5% do desperdicio total (STENMARCK et al.,
2016, p. 4), essa etapa pode influenciar em mudangas de consumo e disseminagdo de
informacao entre a cadeia e os consumidores (DE MORAES et al., 2020; FAO, 2019, p. 37).
Entre as acOes que impactam no fend6meno estdo as condi¢des de armazenamento, qualidade
das embalagens e manuseio (FAO, 2019, p. 37).

N3ao obstante, a pandemia ocasionada pelo virus da COVID-19 demonstrou a fragilidade
da CA por causa de problemas temporarios na distribuicdo (RICHARDS; RICKARD, 2020).
No primeiro ano da pandemia, quando houve o periodo de lockdown, muitos produtores viram-
se obrigados a descartar grandes quantidades de suas producdes de pereciveis por causa dos
servicos de transporte e armazenamento que foram comprometidos durante esse periodo
(HUFFSTUTTER, 2020; SIEKIERSKA, 2020; YAFFE-BELLANY; CORKERY, 2020).

Neste sentido, o objetivo desse estudo € tracar o panorama dos estudos e pesquisas
publicados internacionalmente sobre acdes e inovagdes para a minimizagdo do desperdicio no
varejo.

Perda e Desperdicio de Alimentos na Cadeia Agroalimentar

H4 uma divergéncia na literatura em relacdo a definicio de PDA. As defini¢Oes
costumam se diferenciar em relagdo ao foco, em que uma foca no desperdicio, definindo que
PDA ¢ sobre tanto o alimento quanto o que € ligado a ele, como as partes ndo comestiveis.
Enquanto, a outra definicao foca somente nas partes que podem ser consumidas (HLPE, 2014).
Ha também a confusdo causada pelo uso de termos diversos e inconsisténcias entre os autores,
principalmente em relagdo ao o que € realmente PDA.

Discute-se que PDA baseia-se nos estdgios da CA em que fisicamente hd uma perda ou
um desperdicio. Logo, nessa categoria, ocorre perda de alimentos nos estdgios mais a jusante
da cadeia (pds-colheita) e o desperdicio ocorre em estdgios mais a montante da cadeia, no varejo
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e no estdgio de consumidores (PRAFITT; BARTHEL; MACNAUGHTON, 2010; FAO, 2011)
— defini¢do utilizada nesse trabalho. H4 autores que consideram PDA em categorias como
comportamental ou voluntaria/involuntaria, contudo é uma definicdo subjetiva. E ha uma
terceira categoria de autores que utilizam os termos de modo abrangente, ndo delimitando
coesivamente o uso dos termos.

Bellemare et al. (2017) sugerem que desperdicio € a diferenca entre o que € produzido
e a soma de todo alimento utilizado de forma produtiva (consumo humano e animal, fertilizante
ou combustivel), seja para consumo ou nao.

Uma cadeia genérica agroalimentar ocorre, resumidamente, em quatro estagios
distintos: 1) produtores, 2) processadores, 3) varejo; e 4) consumidores (BELLEMARE et al.,
2017). Nas duas primeiras etapas ocorre uma perda de aproximadamente 14% da producao
global, os quais sdo perdidos no campo, na armazenagem e escoamento da producgdo, antes de
chegar no varejo (FAO, 2019). Em paises em desenvolvimento, as perdas ocorrem em maior
quantidade nos dois primeiros estdgios (produtores e processadores) enquanto em paises
desenvolvidos as maiores perdas ocorrem no varejo, servicos de alimentacdo e com
consumidores (varejo e consumidores) (PARFITT; BARTHEL; MACNAUGHTON, 2010).

Ocorrem PDA em toda a CA, contudo, um quarto desses alimentos é desperdicado,
usualmente, devido aos defeitos em equipamentos, residuos de operagdes técnicas, erro
humano, limitag¢des logisticas, regulamenta¢cdes de higiene e causas presumiveis de riscos de
seguranga (RAAK et al., 2017). Os alimentos com maior desperdicio sdo as carnes (bovina,
aves e peixe) com 41%, vegetais (17%) e laticinios (14%) (BUZBY; HYMAN, 2012;
SANTOS; MARTINS, 2021).

As causas mais recorrentes de desperdicio no setor de varejo sdo relacionadas a tempo
de prateleira, variacdo na demanda, principalmente aumento de demanda por produtos frescos
(Figura 1) (HLPE, 2014; SANTOS; MARTINS, 2021).

Figura 1. Razdes de desperdicio de alimentos no setor de varejo
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Fonte: Adaptado de Cicatiello et al (2016) (traducdo do autor)

Quantificar a quantidade de alimentos perdidos no setor de varejo € uma tarefa drdua.
Autores diferem quanto a quem desperdica mais, se grandes ou pequenos varejistas. Alexander
e Smaje (2008) afirmam que grandes varejistas perdem mais produtos frescos, enquanto Parfitt,
Barthel e Macnaughton (2010) afirmam que sdo os pequenos varejistas que mais desperdicam,
visto que ndo planejam bem provisdes para mudangas de demanda.



Desperdicio de alimentos também apresenta impactos ambientais, como desperdicio
de 4dgua, combustiveis fosseis e a quantidade de material orginico que decompde em aterros
sanitdrios, produzindo gas metano — gas 25 vezes mais nocivo ao clima do que CO; (HALL
et al., 2009).

Metodologia

Este trabalho utiliza do método de andlise bibliografica, mais especificamente do
acoplamento bibliografico, para verificar o desenvolvimento da aplica¢do do conhecimento
relacionado ao tema pesquisado (VOGEL; GUTTEL, 2013).

O método de acoplamento bibliografico consiste na andlise das referéncias que se
sobrepdem entre um conjunto de trabalhos (KESSLER, 1963; 1965). Quao maior for o nimero
de referéncias que esses trabalhos tém, mais forte se torna a relacdo entre eles.

O acoplamento bibliografico, mesmo que sujeito a criticas e limitacdes (MARTINHO,
2022), ¢ uma abordagem da literatura que permite a identificacao de redes (networks) e clusters,
possibilitando a identificagdo de transformacdes em campos de conhecimento, assim como
temas recorrentes, topicos emergentes, lacunas na literatura e tépicos mais relevantes (SERRA;
FERREIRA; GUERRAZZI; SCAZZIOTA, 2018).

A captura dos artigos analisados foi realizada em novembro de 2022, utilizando as bases
de dados Web of Science (WoS) e SCOPUS. Ambas as buscas foram realizadas com
refinamento, excluindo somente artigos early access e ndo foi realizado refinamento para lingua
e periodo de tempo. O artigo mais antigo ofertado entre as duas bases foi de 1997 na base
SCOPUS.

A busca realizada nas bases de dados WoS e SCOPUS utilizou das mesmas strings:
"supply chain" or "agri-food chain" or "agrifood chain") and ("waste" or "loss" or "wastage")
and ("retail" or "supermarket” or "hypermarket").

A coleta realizada na base de dados WoS resultou 415 artigos, enquanto a coleta na base
SCOPUS resultou em 636 artigos, totalizando 1051 artigos. Apds a exclusdo dos artigos
duplicados, sobraram 636 artigos, os quais foram utilizados para anélise nos softwares.

Foram realizadas andlises sistemdticas para os autores, paises e periddicos que mais
publicaram. Para visualizacdo das redes do acoplamento foram utilizados o software Gephi
(BASTIAN; HEYMAN; JACOMY, 2009), para o qual os arquivos foram tratados utilizando o
BibExcel (PESRSON; DANELL; SCHNEIDER, 2009).

Os arquivos foram analisados utilizando seus valores de centralidade. As centralidades
sdo valores designados aos nds em grafos nao orientados, permitindo visualizar a relagdo de um
no a outro (LIMEUX; OUIMET, 2008). As mais conhecidas sdo as centralidades desenvolvidas
por Freeman (1997): de grau, de proximidade e de intermediariedade. Nesse trabalho foi
utilizada a centralidade introduzida por Marchiori e Latora (2000) e desenvolvida por Rochat
(2009), a centralidade harmdnica.

Essa centralidade tem comportamento similar ao da proximidade, contudo enquanto a
centralidade de proximidade mede o afastamento dos nods, avaliando sua autonomia, a
centralidade harmonica mede a aproximagao dos nds; quanto mais proximos estiverem, mais
similaridades os nds possuem. Enquanto a centralidade de proximidade utiliza a menor
distancia entre dois vértices de um grafo (de A a B), a centralidade harmdnica mede a soma das
distancias reciprocas (de todos os vértices até A) (ORTEGA; EBALLE, 2022a).



A centralidade harmonica utiliza o indice de 0 a 1, sendo 0 o caso em que ndo haja

conexao entre os vértices, e 1 quando o vértice apresenta alta reciprocidade com outros vértices
(ORTEGA; EBALLE, 2022b).

Resultados e Discussao

E possivel visualizar na Tabela 1 os autores mais produtivos de cada uma das bases e
mesmo com a divergéncia no nimero de publica¢des, tem-se varios autores presentes nas duas
bases.

Tabela 1. Autores que mais publicam de acordo com SCOPUS e Web of Science

SCOPUS WoS
Autores Publicagdes Autores Publicacoes
Aschemann-Witzel, J. 9 Aschemann-witzel J 6
Mizuyama, H. 5 Defraeye T 5
Sato, M. 5 Eriksson M 5
Defraeye, T. 4 Onwude D 5
Eriksson, M. 4 Schudel S 5
Kanlayanarat, S. 4 Shrivastava C 5
Mangla, S.K. 4 Bonadonna A 4
Normann, A. 4 Borchardt M 4
Onwude, D. 4 Costa FHD 4
Oostindjer, M. 4 Da Silva AL 4

Fonte: Elaborado pelo autor

A Tabela 2 mostra os dez paises que mais publicam de acordo com cada base analisada.
Apesar de ndo ocuparem os mesmos lugares, ambas as bases apresentam praticamente 0s
mesmos paises compondo o ranking.

E interessante chamar a atencio para o niimero de publicacdes da Repuiblica Popular da
China, visto que nos dois bancos de dados, os trabalhos mais citados eram todos de autoria
chinesa.

Tabela 2. Ranking dos dez paises com maior nimero de publicacdes de acordo com as bases
de dados utilizadas

SCOPUS WoS

. Paises Coptagem do
Paises Contagem do registro registro
Rep. Popular da China 135 Rep. Popular da China 107
EUA 93 EUA 74
Reino Unido 77 Inglaterra 49
India 51 Itdlia 29
Italia 37 Suécia 23
Austrdlia 33 India 22
Alemanha 26 Australia 20
Suécia 24 Alemanha 17
Paises Baixos 22 Canada 16
Franca 20 Dinamarca 16

Fonte: Elaborado pelo autor



A Tabela 3a mostra as dreas de pesquisa com maior frequéncia de publicacdo, enquanto
a tabela 3b mostra as classificagdes proprias do WoS, demonstrando que, apesar de haver uma
convergéncia na definicdo dos campos, € possivel que haja trabalhos que sejam classificados
em diferentes campos dependendo de qual parametro é usado.

E notével que a concentracio da discussdo de PDA é focada em campos ambientais e
sustentdveis, assim como de engenharia e gerenciamento. Isso indica que hd uma abordagem
abrangente quanto ao tdpico, havendo discussdes tanto quanto seu impacto no meio ambiente
quanto na operacionaliza¢cao da prépria CA.

Tabela 3. a) Areas encontradas apés tratamento dos dados b) Areas de Pesquisa Web of Science;
c) Areas de Pesquisa SCOPUS

Areas de pesquisa Documentos
Engineering 146
Environmental Sciences Ecology 123
Business Economics 92
Science Technology Other Topics 81
Food Science Technology 54
Operations Research Management Science 54
Agriculture 46
Computer Science 40
Mathematics 25
Nutrition Dietetics 8
Categorias WoS de Pesquisa Documentos
Environmental Sciences 119
Green Sustainable Science Technology 76
Engineering Environmental 73
Management 57
Operations Research Management Science 55
Food Science Technology 54
Environmental Studies 37
Business 36
Engineering Industrial 29
Engineering Manufacturing 25
Area de Pesquisa SCOPUS Documentos
Business 221
Engineering 189
Environmental Science 155
Agricultural and Biological Sciences 131
Computer Science 126
Decision Sciences 114
Social Sciences 110
Energy 76
Economics 65
Mathematics 56

Fonte: Elaborado pelo autor



O mesmo pode ser dito sobre as revistas com maior nimero de publicacdes (Tabela 4)
que variam entre periddicos focados em questdes relacionadas a impacto ambiental até revistas
como Mathematical Problems in Engineering, que publica temas variados do campo da
engenharia.

Tabela 4. Peri6dicos com maior frequéncia de publicacdo

Periodicos/Revistas WoS Frequéncia

Journal Of Cleaner Production 38
Acta Horticulturae 30
Waste Management 10
International Journal of Production Economics 10
Sustainability 7
Mathematical Problems In Engineering 7
Foods 6
Food Policy 6
European Journal of Operational Research 5
International Journal of Production Research 5
Periodicos/Revistas SCOPUS Frequéncia

Sustainability (Switzerland) 32
Acta Horticulturae 31
Journal Of Cleaner Production 28
Resources, Conservation And Recycling 15
International Journal of Production Economics 10
Journal Of Industrial Engineering and Engineering Management 10
Waste Management 7

Mathematical Problems In Engineering
Annals Of Operations Research
International Journal of Life Cycle Assessment
Fonte: Elaborado pelo autor
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A criacdo de grafos que representam os temas que circundam as pesquisas dos trabalhos
utilizados foi feita através do software Gephi. Apés o clustering, foi realizada uma verificagao
dos titulos, resumos e palavras-chave dos artigos que compdem cada cluster, afim de
categorizd-los.

Para os artigos obtidos na SCOPUS foram observados 4 clusters (Figura 2). O cluster
com maior proeminéncia foi o 3 (sustentabilidade da cadeia/mitigacdo da PDA). Diversos
artigos nesse cluster exploravam a possibilidade de aplica¢des de tecnologias como blockchain
(OKORIE e RUSSELL, 2022; WUNSCHE e FERNQVIST, 2022) e operagdes de conjunto
fuzzy (OGEL, AYGUN e ECER, 2022) para rastreabilidade e, principalmente, transparéncia da
CA.

Figura 2. Visualizagdo dos clusters da base de dados SCOPUS e as categorias de acordo com
titulo, resumo e palavras-chave
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Fonte: Elaborado por autor

Com uma configuracdo extremamente similar aos trabalhos na SCOPUS, os artigos
obtidos na WoS mostraram 5 clusters, contudo dois desses clusters possuem somente dois
artigos cada (Figura 3).

Na andlise, o cluster 2 (coordenacio econdmica da cadeia) apresentou um maior nimero
de trabalhos (328), porém, o cluster 0 (Perda e desperdicio ao longo da cadeia; 163 trabalhos)
apresenta uma maior proximidade entre os nds, indicando similaridades maiores entre os
trabalhos que ali se encontram. No cluster 2, os trabalhos mais proeminentes discutem sobre
coordenacdo de canais duplos (dual-channel) das CA (ZHOU; FENG; WEI; SUN, 2018;
ZHENG et al., 2019; ZHANG:; LIU; NIU, 2020; RYAN; SUN; ZHAO, 2013).

Figura 3. Visualizacdo dos clusters da base de dados WoS e as categorias de acordo
com titulo, resumo e palavras-chave
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Fonte: Elaborado por autor.



A Tabela 6 traz os dez trabalhos com maior centralidade harmdnica nas duas bases de
dados utilizadas (Tabela 5). A identificacio de trabalhos mais relevantes através de
acomplamento bibliograrico proporciona vantagens como novas lentes sobre trabalhos
consolidados, assim como os ja mencionados anteriormente na metodologia.

O indice de centralidade harmdnica para os trabalhos sdo valores bem altos,
considerando que esse indice é a soma das distancias invertidas entre os nds, ou seja, 1 é o
maximo que esse valor pode chegar (ROCHAT, 2009). Logo, valores préximos a 1 indicam
uma maior proximidade entre os noés.

Tabela 5. Dez trabalhos com maior harmonic closeness centrality (HCC) nas duas bases de
dados utilizadas

SCOPUS

DOI Documentos HCC
Beitzen-Heineke, E. F., Balta-

10.1016/j.jclepro.2016.09.227 Ozkan, N. e Reefke. H. (2017) 0.917
... Sarac, A., Absi, N. e Dauzere-
10.1016/}.ijpe.2010.07.039 Péras, S. (2010) 0.9
- Wang, W. e Da, Q. (2007) 0.875
10.1007/s11367-013-0602-4 Svanes, E. e éf)olr;s)son’ A-K.S. 0.875
.. Gunady, M. G. A., Biswas, W.,
10.1016/j.jclepro.2011.12.031 Solah, V. A. e James, A. P. (2012) 0.833
Kim, D., Thoma, G., Nutter, D.,
10.1007/s11367-013-0553-9 Milani, F., Ulrich, R. e Norris, G. 0.833
(2013)
Denhanm, F., Howieson, J. R.,
10.1016/j.jclepro.2014.11.079 Solah, V. A. e Biswas, W. K. 0.833
(2014)
https://eprints.hud.ac.uk/id/eprint/17 Sinha, P., Dissanayake, K., 075
166/ Mahwera, D. e Kahabi, C. (2010) )
Nayak, R., Singh, A., Padhye, R. e
10.1186/s40691-015-0034-9 Wang, L. (2015) 0.75
WoS
DOI Documentos HCC
) Wang, X. J., Zhang, S. K. e
10.1016/j.techfore.2021.121099 Schneider, N. (2021) 1.0
Waunsche, J. F. e Ferngvist F.
10.3390/su14137739 (2022) 1.0
10.1021/acs.est. 7600401 Xue L et al (2017) 1.0
10.4018/1JISSCM.2019010101 Zhang, Y. H. e Wang, Y. (2019) 1.0
10.1016/j.jclepro.2019.119273 Zhang, Z., Liu, S. e Niu B. (2020) 1.0
Zheng, C., Pang, Q. G., Li,T. P,
10.3390/su11102765 Wang, G.Z., Cai, Y. J. e Yang, L. 1.0
(2019)
Zhou, W.H.,Hu, Y.L.,Lin, T.T. e
10.1007/s11518-022-5530-z Ding, Z. G. (2022) 1.0
10.1155/2018/6841519 Zhou, Y. C., Feng, J., Wel, J. ¢ 1.0

Sun, X. C. (2018)



Porat, R., Weiss, B., Fuchs, Y.,

10.17660/ActaHortic.2008.804.13  Sandman, A., Ward, G. e Kosto, 1. 1.0
(2007)
Yang, J. Q., Zhang, X.M., Huang,
10.1155/2019/3154734 Y. T, Su,J. F, Tsai, S.B., Chang, 0.888

L.C.e Wang, J. T. (2019)
Fonte: Elaborado com Gephi

Na Tabela referida a SCOPUS, os trabalhos mais relevantes pertencem aos clusters 1
(coordenacdo organizacional) e 2 (casos empiricos/estudos de caso na CA), indicando que h4
uma tendéncia de estudos voltados ao campo empirico. Nos trabalhos mais relevantes da WoS,
os clusters predominantes sdo o 0 (perda e desperdicio ao longo da cadeia) e o 2 (coordenagao
econOmica da cadeia). Uma das deducdes seria a importancia dada a esfera econdmica da CA
e o impacto econdmico da mitigacdo da perda e desperdicio.

CONCLUSAO

O proposito desse trabalho foi apresentar, por meio do acoplamento bibliogréfico, o
cendrio atual das publica¢des de minimizacdo do desperdicio no setor de varejo, auxiliando na
formacdo do panorama do desperdicio no varejo mundial.

Através dos dados extraidos e analisados, verificou-se que diversos autores t€m um
consenso sobre a dificuldade de discutir o assunto academicamente, visto a divergéncia das
definicdes quanto a definicdo de PDA, assim como a classificagdo de o que poderia ser
considerado PDA mesmo se houvesse consenso na defini¢do dos termos.

A andlise dos clusters mostra a aten¢do voltada a minimizacdo da PDA, mas, também,
a importancia da coordenacdo da cadeia de alimentos. H4 uma elevada aten¢do em modelos
matematicos e computacionais para uma melhor coordenacio dos canais de distribuicdo.

A sustentabilidade e as emissdes de CO2 também foram foco de diversos trabalhos da
amostra, mostrando-se presentes entre os trabalhos mais relevantes, tanto da base SCOPUS
quanto da WoS. Discute-se muito sobre a emissdo de gases nocivos a atmosfera, provenientes
do uso de combustiveis fésseis e de aterros sanitarios mal administrados.

Assim sendo, é também visivel que o impacto da PDA na CA ndo é somente pertinente
por questdo de ser relacionado a alimentos, mas também do impacto que toda a cadeia tem sobre
0 meio ambiente e o agravamento dos problemas ja estabelecidos.

Apesar do estudo ter foco nos alimentos no setor varejista, a variedade dos periddicos
encontrados e das dreas de conhecimento demonstram a multidisciplinaridade do assunto em
questdo. A abrangéncia do tépico desde comportamento do consumidor a operacionalizacdo da
cadeia a sustentabilidade frisa a importancia da discussdo interdisciplinar e da necessidade de
um consenso para os conceitos de PDA e sua classificacdo.

Com um maior desperdicio de alimentos no varejo ocorrendo em paises desenvolvidos
€ compreensivel que a maioria dos estudos foque em casos europeus. Logo, aponta-se uma
necessidade de maiores estudos voltados ao desperdicio em paises em desenvolvimento,



principalmente pelo fato da Republica Popular da China ser o pais com o maior nimero de
publicacdes encontradas nesse trabalho.
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