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Introducao

Independentemente do setor de atividade, é através do desenvolvimento de projetos que grande
parte das organizagOes implementa seu planejamento estratégico, convertendo em realidade
oportunidades de negocios. Contudo, apesar do reconhecimento da importancia do sucesso dos
projetos para os negocios, observa-se que um numero significativo excede seus orcamentos, atrasa
suas entregas ou nao atende as expectativas das partes interessadas (Pinto & Slevin, 1988;
Sudhakar, 2016). Nesse contexto, as abordagens &geis surgem como uma alternativa a gestao
tradicional de projetos.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Pesquisas apontam que apenas 20% dos clientes se mostram plenamente satisfeitos com os
resultados dos projetos (Digital.ai, 2022, p.7), e que apenas 40% dos projetos ageis logram éxito
(Standish, 2016, p.3). Dada essa realidade, buscou-se responder a seguinte questao de pesquisa:
“Quais sao os fatores criticos de sucesso na aplicacao de métodos ageis na gestao de projetos?”.
Para tanto, foi estabelecido o objetivo de, a partir da revisao da literatura e dos dados empiricos
coletados, analisar os efeitos dos fatores que influenciam o desempenho de projetos ageis.

Fundamentacao Teorica

Conceituacao da administracao de projetos, as abordagens ageis e hibridas, a definicdo de sucesso e
seus critérios, os fatores determinantes, e fatores que moderam as relagdes entre os fatores
determinantes e os critérios de sucesso dos projetos ageis.

Metodologia

Pesquisa de natureza exploratoria e descritiva, com abordagem quantitativa utilizando Modelagem
de Equacgdes Estruturais, aplicando o método survey (formulério eletronico). Como a coleta de dados
ocorreu uma Unica vez e por um periodo especifico, no qual as varidveis e suas relagoes foram
medidas e analisadas simultaneamente, em um tnico ponto no tempo, a pesquisa também pode ser
considerada do tipo correlacional e transversal (Hair Jr. et al., 2018). Foram utilizados a linguagem
"R" e o software SmartPLS 4.

Analise dos Resultados

Foram analisados 475 projetos ageis, que desenvolveram produtos de software e ndo-software,
adotando diferentes abordagens ageis, em organizagoes de diferentes portes, setores e industrias,
com as percepgoes de clientes, lideres de projetos e membros de equipes. Foram feitas as andlises
de invariancia, convergeéncia e confiabilidade e discriminante, com testes de efeitos de moderacao.

Conclusao

Com base nos projetos analisados foi possivel concluir que o fator humano se mostra cada vez mais
relevante no sucesso dos projetos ageis, em particular na forma como a sua dedicagao é priorizada
pela organizagao, ou seja, ter os membros das equipes dos projetos focados em um menor numero
de projetos pode melhorar os resultados de negocios das organizagoes.
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