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GOVERNANCA PUBLICA: uma revisio sistematica de literatura.

1. INTRODUCAO

O conceito e a importancia da governanga foram construidos nas ultimas trés décadas,
inicialmente nas organizagdes privadas, com o objetivo de otimizar resultados almejados
pelos seus stakeholders, gestores e proprietarios. No entanto, a governanga ¢ aplicavel em
diversos contextos organizacionais, inclusive em organizacdes publicas (TEIXEIRA; GOMES,
2019).

Nas organizagdes da administragdo publica, a governanga visa auxiliar a resolucdo de
problemas publicos, buscando estabelecer critérios avaliativos ou indicativos que contribuam
para que os Orgdos alcancem as demandas sociais. Contudo, Campanério et al. (2014)
apontam que ainda existe pouco conhecimento sobre a implementacdo de projetos de
governanga no setor publico.

Corroborando com Campanario et al. (2014), Olivieri, Nesthehner, Paiva Jr. (2018)
destacam a atencdo que os pesquisadores t€ém dado a governanca no contexto privado. Ao
analisarem a literatura nacional sobre governanca disponivel na plataforma Scielo, os autores
apontam que 60,1% dos artigos analisados referem-se a temas da governanga corporativa na
area da administracdo empresarial, enquanto 39,9% tém contetdo relacionado ao contexto
publico.

Oliviere, Nesthehner, Paiva Jr. (2018) também indicam que o termo governanga tem
sido utilizado em diversos campos de estudos para designar processos politico-institucionais e
sociais diversos e sob perspectivas tedricas distintas, ndo sendo possivel definir um conceito
unico de governanga. No entanto, os autores ressaltam a necessidade de identificar os
diferentes debates em torno desse termo (OLIVIERI, NESTHEHNER, PAIVA JR, 2018).

Para Secchi (2009), a definicdo de governanca ndo ¢ livre de debates, isso porque o
termo gera ambiguidades em diferentes areas do conhecimento, sendo que as principais
disciplinas que tem dado enfoque ao estudo do tema sdo as relagdes internacionais, as teorias
do desenvolvimento, a administracao privada, a ciéncias politica e a administragao publica.

Corroborando com a ideia, Silva Jr., Moreira e Viana (2017) destacam que o construto
governanga remete a uma polissemia de conceitos e multiplicidade de abordagens, algumas
delas complementares, outras nao.

Teixeira e Gomes (2019) apontam que a diversidade da abordagem sobre o termo
governanga publica torna importante sistematizar algumas de suas principais dimensdes. No
mesmo sentido, Buta e Teixeira (2020), ao avaliarem definigdes e formas de mensuragao de
governanga publica, indicam que o conceito de governanca publica ¢ bastante amplo na
literatura, de modo que o escopo dos indicadores relacionados a cada uma das categorias de
andlise também se torna extenso, o que dificulta uma andlise mais aprofundada de cada um
desses indicadores.

Dessa forma, a diversidade e abrangéncia do conceito de governanca publica, os
diversos campos de estudos e abordagens teoricas distintas motivam a ampliacdo de estudos
que observem os elementos ou as dimensdes desse conceito com mais detalhamento.

Sendo assim, essa pesquisa busca responder a seguinte questdo: como tem sido
abordado o tema governanga publica na literatura nacional? Assim, o artigo tem como
objetivo analisar sistematicamente a literatura nacional sobre governanga publica, a partir dos
seguintes critérios: a) objetivo dos artigos investigados; b) contexto da aplicagdo; c)
metodologia utilizada; d) dimensdes dos modelos de analise; e) limitagdes das pesquisas; f)
indicacdes de pesquisas futuras.



Esse artigo estd estruturado em seis se¢des. Além desta introdugdo, tem-se o debate
tedrico, a explicacdo do percurso metodoldgico, a apresentacdo e analise dos resultados, as
consideragdes finais e, por fim, as referéncias utilizadas.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 Governancga Publica

A governanga tem origem quando a gestdo das propriedades passou a ser exercida a
distancia pelos seus proprietarios, sendo delegada a terceiros autoridade e poder para
administra-las. Ocorre que nem sempre os resultados almejados pelos proprietarios sdo
coincidentes com os dos seus gestores, levando a um conflito de agéncia, dada a assimetria
das informagdes existentes entre proprietarios e administradores em decorréncia do
desequilibrio de informagdes, poder e autoridade (TEIXEIRA; GOMES, 2019).

Desse modo, a governanga nasce objetivando alinhar interesses entre proprietarios e
administradores, por meio do estabelecimento de principios, diretrizes e acdes que venham
dirigir, monitorar ou controlar as organizagdes para o alcance dos resultados pretendidos.

O crescente interesse sobre o tema decorre das crises de confianga ocasionadas por
escandalos envolvendo grandes corporagdes e aos casos de corrupcdo que desencadearam
crises financeiras no final da década de 1990 (COSTA, 2019). Ainda de acordo com a autora,
esses eventos vém acompanhados por estruturas institucionais ineficientes que contribuem
para a diminuicao da efetividade dos investimentos publicos e privados.

Teixeira e Gomes (2019) apontam que a governanga € aplicavel a diversos contextos
organizacionais. Na administragcdo publica, a relagdo de assimetria de informagdes se da entre
os cidadaos (principal) e os gestores publicos (agentes). Desse modo, no contexto publico, a
governanga visa auxiliar na solucdo de problemas publicos, buscando estabelecer critérios
avaliativos ou indicativos que auxiliem os 6rgdos a alcangarem as demandas sociais.

Fortini e Shermam (2017) destacam que se a administragdo publica ndo se autoavalia,
ndo gere riscos internos e externos e ndo € transparente; se ndo mitiga pontos frageis e
promove aspectos positivos, certamente incorrerd em multiplos desvios prejudicando a
integridade. Para as autoras, a governanga, nesse contexto, tem o papel de disseminar uma
cultura de planejamento e probidade.

Além disso, a governanca estabelece novos paradigmas para aprimorar o desempenho
da administragdo publica e contribuir para a producao de resultados positivos e sustentaveis,
com vistas @ maximiza¢ao da qualidade dos servigos (JUNIOR, 2020).

Silva Jr., Moreira e Viana (2017) apontam que a concepg¢ao classica de governanga
esteve quase sempre associada relacionada a agdo do Estado e aos processos de decisdo dos
governos, € que, no entanto, os estudos a partir dos anos 1990, reconhecem que a concepgao
de governanga estd para além do ato de governar, envolvendo sua articulacdo e
compartilhamento de decisdes com outros atores sociais.

No Brasil, diversos instrumentos surgiram para institucionalizar direta ou
indiretamente estruturas de governanca. A Constituicdo Federal de 1988, visando propiciar
condigdes necessarias a governanga do Estado, estabeleceu direitos e garantias fundamentais
dos cidadaos; organizou politica e administrativamente o Estado e os Poderes; definiu e
segregou papéis e responsabilidades; instituiu sistema de freios e contrapesos; € criou
estruturas de controle interno e externo.



No que tange ao controle externo, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) detém o
importante papel de auxiliar o Congresso Nacional. Além disso, o referido 6rgdo tem
envidado esforgos para a implementagdo de adequado processo de governancga das instituigdes
publicas no ambito federal.

De modo que esse o6rgdo elaborou o Referencial Basico de Governanga, com versao
mais recente publicada em 2020, e sintetizou que o conceito de governanca publica
organizacional “compreende essencialmente os mecanismos de lideranca, estratégia e controle
postos em pratica para avaliar, direcionar € monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a
condugdo de politicas publicas e a prestacdo de servigos de interesse da sociedade” (BRASIL,
2020, p. 36).

Tal definicdo, que divide o conceito em trés dimensdes: lideranga, estratégia e controle,
também ¢ adotada em documentos normativos a exemplo do Decreto n® 9.203, de 22 de
novembro de 2017, que dispde sobre a politica de governanga da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional. E, mais recentemente, na Instru¢do Normativa da
Secretaria de Gestdo n° 19, de 04 de abril de 2022, que instituiu o Modelo de gestdo e
Governanga, visando elevar o nivel de gestdo dos 6rgaos e entidades.

Sobre o mecanismo de governanca estratégia, o Referencial Bésico de Governanga do
TCU destaca que ¢ importante que as organizagdes definam claramente seus objetivos e sua
estratégia de atuagdo, para que possa ser desdobrada em planos de a¢do e acompanhada a sua
implementagao (BRASIL, 2020). Costa ef al. (2018) empregaram os mecanismos lideranca,
estratégia e controle do modelo do TCU para identificar as relacdes existentes entre a
governanga publica e a implementacdo da gestdo de processos no ambito de uma
Universidade Federal.

Martins, Mota e Marini (2019) utilizaram as dimensdes redes de atores, fundamentos
para a geracdo de valor, fluxo de criagdo de valor; fluxo de entrega/apropriagdo de valor para
propor uma ontologia de governanca publica.

Por sua vez, Lugoboni e Marques (2022) investigaram como as praticas de governancga
influenciam acdes de sustentabilidade por meio das dimensdes de andlise, gestdo de riscos e
controle, acdes e padrdoes de comportamento, estrutura organizacional e gestdo de processos, €
relatorios externos. Ja a pesquisa de Mariani e Lassance (2020) investigou a relagdo entre
governanga de politicas publicas e principios de governo aberto, pelas dimensdes de analise
transparéncia, descentralizagdo, participacao social e inovagdo. Por outro lado, Saldanha ez al.
(2020) buscaram compreender a forma¢do de redes de governanca por meio das dimensdes
atores € processos.

Assim como se constata uma diversidade de abordagem sobre o termo governanga
publica (MOREIRA; VIANA, 2017; TEIXEIRA; GOMES, 2019), também se evidencia uma
multiplicidade de dimensdes que buscam analisa-la.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A abordagem metodoldgica deste estudo foi a Revisdo Sistematica de Literatura (RSL).
De acordo com Gemelli, Fraga e Prestes (2019), estudos que analisam a producdo de um
campo cientifico sdo relevantes por permitirem delinear o conhecimento ja produzido e
balizar perspectivas para discussdes futuras.

A revisdo sistemadtica de literatura segue etapas para obter rigor e robustez (GOMES;
OSBORNE; GUARNIERE, 2020). Desse modo, na presente pesquisa, seguiram-se as trés
etapas recomendadas por Cassundé, Barbosa e Mendonga (2018), quais sejam: 1 - definigao
do objetivo da revisdo; 2 - identificacdo da literatura; e 3 - selecdo dos possiveis estudos a
serem incluidos.



Para a busca de artigos cientificos que abordassem a governanga publica, adotou-se o
protocolo abrangente de pesquisa sugerido por Salles et al. (2020). Assim sendo, apresenta-se
no quadro 1, o protocolo abrangente com os critérios escolhidos para a realizagdo da
investigacao.

Quadro 1 — Critérios usados na busca.

BANCOS DE DADOS Revistas nacionais “Qualis A2” na area de
Administragdo, Revista Enap e Scopus.
CORTE TEMPORAL Artigos publicados nos ultimos 9 anos.

PALAVRAS-CHAVES EM PORTUGUES "Governanga Publica"/ “Governanga Publica” /
“Governanca Publica” + “Estratégia”

PALAVRAS-CHAVES EM LINGUA "Public Governance"/ “Public Governance” -+
ESTRANGEIRA “Straregy”
FORMA DE BUSCA Motor de busca dos sitios eletronicos.
CRITERIOS DE INCLUSAO A partir da leitura dos titulos indicam abordar o
tema governanga publica/ governanga publica e
estratégia
CRITERIOS DE EXCLUSAO A partir da leitura dos resumos e leitura dindmica

do artigo, excluir os artigos que nao tratam de
governanga no contexto publico

AVALIACAO DA QUALIDADE Analise do rigor metodologico da pesquisa
EXTRACAO DE DADOS Planilha simples Excel
ANALISE DO ARTIGO Objetivo do artigo
Contexto da Aplicagdo
Metodologia Utilizada

Dimensdes dos modelos de analise
Limitagdes das pesquisas; ¢

Indicagdes de pesquisas futuras.

Fonte: Elaborado pelos autores a partir do protocolo de SALLES ef al. (2020)

Cumpre destacar que a base de dados utilizada como fonte de pesquisa abarcou
revistas nacionais “Qualis A2” na éarea de Administragdo, quais sejam: Revista de
Administragdo Publica (RAP), Revista de Administragdo da Universidade Sao Paulo
(RAUSP), Revista de Administragdo Contemporanea (RAC), Revista de Administragdo de
Empresas (RAE), Revista Brasileira de Gestdo e Negocios (RBGN), Brazilian Administration
Review (BAR), Cadernos EBAPE.BR, Pesquisa Operacional (PO), Revista Contabilidade &
Finangas (RC&F); bem como a Revista do Servico Publico (RSP) e a plataforma Scopus,
maior base de dados de resumos e citagdes de literatura revisada por pares.

Ressalta-se que as buscas foram realizadas no motor de busca dos sitios eletronicos do
banco de dados e levou em consideracdo artigos com as palavras-chaves: "Governanga
Publica", "Governanca Publica” + “Estratégia" (portugués) e "Public Governance", "public
governance” + “strategy" (inglé€s).

Optou-se também por incluir nas buscas a palavra-chave estratégia, em portugués e
inglés, por ser considerada pelo TCU como um dos mecanismos essenciais da governanga
publica. Ademais, buscou-se artigos publicados nos ultimos 9 anos, considerando-se que o
referido 6rgao prop0s mecanismos de governanca publica em 2014.

Como critério de inclusdo, realizou-se a leitura do titulo e do resumo dos artigos,
identificando-se as publicagdes que abordassem o tema governanga publica. Por conseguinte,
excluiram-se os artigos que nao abordavam a governanca publica e os artigos duplicados que
emergiram concomitantemente na busca realizada nos sitios eletronicos das revistas e na
plataforma Scopus.



No que tange ao critério “avaliacdo da qualidade”, seguiu-se a recomendag¢do do
protocolo abrangente proposto por Salles ef al. (2021), observando-se o rigor metodologico
dos artigos, por meio da anélise da adequagdo dos procedimentos metodologicos dos estudos.

Por fim, destaca-se que as andlises emergiram apos a aplicagdo dos critérios exclusao
estabelecidos no protocolo definido para esta pesquisa. Tais andlises ocorreram sob o0s
seguintes aspectos: a) objetivo do artigo; b) contexto da aplicagdo; ¢) metodologia utilizada; d)
dimensdes dos modelos de analise; e) limitacdes das pesquisas; f) indicagdes de pesquisas
futuras. Esses dados foram extraidos e tabulados em planilhas simples do Excel. A secdo a
seguir apresenta a analise e discussdo dos dados dos 25 artigos recuperados.

4. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo, inicialmente, apresenta-se algumas informacdes sobre as publicacdes
encontradas nos bancos de dados e, em seguida, realiza-se a andlise dos pontos descritos no
protocolo para a investigacao.

Ao realizar a busca nos bancos de dados, descritos na se¢do anterior, foram
localizados 110 resultados, sendo 2 na Revista de Administracao Publica (RAP); 4 na Revista
Cardernos Ebape; 1 na Revista Contabilidade e Finangas (RC&F); 2 na Revista de
Contabilidade e Organizagdes; 16 na Revista do Servigo Publico; e 85 na plataforma Scopus.

Foram aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo e realizada a avaliacdo da
qualidade dos artigos. Apds essa etapa, restaram 25 artigos, os quais foram objetos de analise.

No que concerne aos objetivos dos artigos, as pesquisas avaliaram iniciativas de
defini¢do e mensuragdo de governanga publica (BUTA; TEIXEIRA, 2020), bem como
propuseram mecanismos de andlise da governanga publica (OLIVEIRA; PISA, 2015;
PEREIRA; CKAGNAZAROF, 2021). Além disso, os estudos buscaram compreender os
elementos que colaboram para o desenvolvimento da governanga publica (FELIX JUNIOR et
al.), a formacao de redes de governanga voltadas para a inovacao (SALDANHA et al., 2020)
e a governanga do arranjo na implementagdo do Comité de Monitoramento e Avaliacdo de
Politicas Publicas.

Outros estudos buscaram identificar o gerenciamento de riscos no cumprimento dos
objetivos das politicas publicas e do fortalecimento de estruturas de governanca (VIEIRA;
ARAUJO, 2020). Semelhantemente, Janior (2020), por sua vez, examinou os desafios da
implementagdo da gestdo de riscos nas formas de prestacdo de contas e enforcement de
agentes publicos. O quadro 2 traz os objetivos das pesquisas analisadas.

Quadro 2 — Objetivo dos artigos analisados

OBJETIVO AUTOR
IDesenvolver um indice de avaliacdo da governanga publica a partir dos seus| OLIVEIRA; PISA,
principios e apresenta-lo como um instrumento de autoavaliagdo e planejamento (2015)
para o Estado e de controle social para os cidadios.
\Verificar a influéncia de praticas de governanga publica na eficiéncia daj SANTOS; ROVER,
aplicagdo dos recursos publicos, a partir da perspectiva da nova governancal (2019)

ublica.
|Apresentar uma proposta para analise da governanga considerando a evolugdo PEREIRA,;
dos paradigmas de administrag@o publica frente a uma democracia mais cidada. CKAGNAZAROF,
(2021)

IPropor uma ontologia de governanga publica, baseada na literatura sobre modelo] MARTINS; MOTA;
de negdcio e em um conceito estruturado de governanga publica. MARINI, (2019)
Descrever os programas de integridade implementados pela administragao] BARRETO; VIEIRA,
publica direta brasileira e comparar suas praticas com o regime internacional (2021)
anticorrup¢ao.




Identificar e avaliar comparativamente iniciativas de definicdo e mensuragdo de] BUTA; TEIXEIRA,

governanga publica. (2020)
lAnalisar a percep¢do dos membros dos comités de riscos das universidadess ARAUJO; GOMES,
federais do Brasil quanto aos desafios na adog¢do da gestdo de riscos. (2021)

[Examinar os desafios de implementacdo da gestdo de riscos em um governo| JUNIOR, (2020)
[Estadual.
Verificar a influéncia do fator democracia nos resultados de combate a corrupgdo] ABREU; GOMES,
a partir da perspectiva da transparéncia fiscal. (2021)
Compreender como se deu a governanga do arranjo na implementagdo do Comité] OLIVEIRA, (2020)
de Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas (CMAP).
Investigar a relagdo entre governanca de politicas publicas e principios de MARIANI;
governo aberto na geracdo de valor publico por programas governamentais. LASSANCE, (2020)
Identificar as caracteristicas e condigdes utilizadas para implementar mecanismos MATOS;

de governanga que garantam o interesse publico nos contratos de PPP. GONCALVES, (2020)
Compreender elementos que colaboram para o desenvolvimento de umalFELIX JUNIOR efal.,
governanga publica na perspectiva das cidades inteligentes. (2020)
Compreender a formagdo de redes de governanga voltadas para inovagdo] SALDANHA efal.,
governamental no Brasil. (2020)
IAvaliar se as 63 Universidades Federais do Brasil sdo transparentes no que tange| LIMA; MOUTINHO;
aos quesitos transparéncia ativa e passiva estipulados pela LAIL OLIVEIRA, (2020)
lAnalisar a aderéncia do processo de alienagdo publica dos bens moveis| FREITAS; PEREIRA;
permanentes inserviveis do IFPB as recomendagdes de boa governanga publicay MORAIS, (2020)
elencadas pela International Federation Accounting Committee (IFAC).
Identificar como ministérios vem gerenciando os riscos que visam garantir o VIEIRA; ARAUJO,
cumprimento dos objetivos das politicas publicas e o fortalecimento de suas (2020)
estruturas de governanga.
Relatar a experiéncia de desenvolvimento e aplicagdo do método ERM para uma| ALVES et al., (2020)
agéncia reguladora.
Identificar as relagdes existentes entre os mecanismos de Governanga Publica do| COSTA et al, (2018)
Tribunal de Contas da Unido (TCU) e a implementacdo de uma gestdao de

roCcessos.
[Esclarecer como os fatores organizacionais influenciam sistematicamente o] MARCORI et al.,
comportamento de tomada de decisdo e a sustentabilidade da governanga ptblica. (2019)
|Avaliar a prestacdo de contas do exercicio de 2014 de cinco Universidades; CASTRO; SILVA,
IPublicas Federais brasileiras de acordo com boas praticas de governanca. (2017)
lAnalisar a governanga colaborativa no ambito da implementa¢do do Programa| PESSOA; MUNIZ,;
IPesquisa para o SUS: Gestao Compartilhada em Saude (PPSUS). CKAGNAZAROFF,
(2020)
lAnalisar a governanca de implementa¢do do Programa Nacional de Atividades VELLASCO;
[Espaciais (Pnae). NASCIMENTO,
(2020)
Investigar a governancga judicial a partir de pesquisa realizada na Justica Federal, SILVEIRA;
no Tribunal Regional Eleitoral ¢ no Tribunal Regional do Trabalho do Rio] CLEMENTINO;
Grande do Norte. ALMEIDA, (2020)
\Verificar a avaliagdo da governanca de TI que é realizada nas empresas da| NETO; CARVALHO,
administracdo publica pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU). (2020)

Fonte: Dados da pesquisa

Quanto ao contexto, emergiram pesquisas em instituigdes publicas de ensino superior,
que abordaram a avaliagdo da transparéncia das universidades federais (LIMA; MOUTINHO;
OLIVEIRA, 2020), a analise da aderéncia do processo de alienacao publica dos bens moéveis
permanentes (FREITAS; PEREIRA; MORAIS, 2020), a avaliagdo da prestacdo de contas
(CASTRO; SILVA, 2017) de acordo com as boas praticas de governanga, bem como a analise
da percep¢do dos membros dos comités de riscos quanto aos desafios na adog¢do da gestdao de
riscos nessas institui¢des (ARAUJO; GOMES, 2021).



Ainda em relagdo ao contexto de aplicacdo, evidenciou-se também que as pesquisas
foram realizadas em 6rgdos publicos das trés esferas de governo.

Sobre a metodologia utilizada, a maioria dos autores definiu suas pesquisas como de
natureza qualitativa, evidenciou-se ainda que para a coleta de dados, a maior parte dessas
pesquisas utilizou fontes bibliograficas, documentais e entrevistas.

Diferentemente, Santos e Rover (2019), Aratjo e Gomes (2021), Abreu e Gomes
(2021), Neto e Castro (2020) e Silva et al. (2021), definiram seus estudos como uma
abordagem quantitativa. Por sua vez, Alves et al. (2020) utilizou métodos mistos, empregando
coleta de dados associadas as duas formas, qualitativa e quantitativa.

Com relagdo as dimensdes de analise da Governanga, o quadro 3 sintetiza os modelos
conceituais utilizados nas pesquisas investigadas.

Quadro 3 — Dimensdes de analise da Governanca

Dimensées de analise da Governanca Autor
Efetividade; Transparéncia e Accountability; Participacdo; Equidade; OLIVEIRA; PISA (2015),
Legalidade; Etica e Integridade. SANTOS; ROVER (2019)
Estrutura e Processos. PEREIRA;
CKAGNAZAROF (2021)
Redes de atores; Fundamentos para a geracdo de valor; Fluxo de criagdo de (MARTINS; MOTA;
valor; Fluxo de entrega/apropriacdo de valor. MARINI; 2019)

Suporte da alta administragdo; Gestdo de riscos de integridade; Codigo def BARRETO; VIEIRA (2021)
conduta; Controles internos; Comunica¢do ¢ treinamento; Canais de
dentncia(ouvidoria);  Investigagdes internas; Due  diligence; e
Monitoramento.

Conceitual; Mensural; e Democratica. BUTA; TEIXEIRA (2020)
Perfil dos membros que atuam na gestdo de riscos e Percepcao quanto aos) ARAUJO; GOMES (2021)
desafios decorrentes da adogdo da gestdo de riscos.
Transparéncia fiscal; Instituicdes democraticas; e Percepcdo da corrup¢do. | ABREU; GOMES (2021)
[Equilibrio inicial; Direcionalidade, Temporal; e Relagdo com o ambiente] OLIVEIRA (2020)

externo.

Transparéncia; Descentralizagdo; Participacdo social e Inovagéo. MARIANI; LASSANCE,
(2020)

Quadro Institucional; Custo-beneficio; e Principio do Processof MATOS; GONCALVES,

Orcamentario Transparente e Saudavel. (2020)

Conceitos; Tendéncias e elementos; agenda de pesquisas futuras; (FELIX JUNIOR etal,

quantitativos de pesquisadores, institui¢des, paises e trabalhos mais citados. 2020)

|Atores e Processos. SALDANHA et al., (2020)

Transparéncia ativa e Transparéncia passiva. LIMA; MOUTINHO;

OLIVEIRA (2020)

Orgio e entidades; Atividades intraorganizacionais. SILVA; PARENTE JUNIOR
(2020)

Padroes de comportamento; Estruturas e processos organizacionais; FREITAS; PEREIRA;

Controle; ¢ Relatorios externos. MORAIS (2020)

Continuidade de negocios; Crise e incidente; Saude e seguranga; Riscos de|  (ALVES ef al. (2020)
seguranca da informagao; Riscos financeiros; Riscos ambientais; Riscos de
reputacdo; e Riscos do contrato.

ILideranca, Estratégia e Controle. COSTA et al., (2018)
IPercep¢des de poder; Coordenacdo; e Confianga dos funciondrios publicos.| MARCORI ef al. (2019)
[Estrutura e processos organizacionais; Gestdo de pessoas; Governanga; CASTRO; SILVA (2017)
[Estratégia; Integridade; Transparéncia e prestacdo de Contas; Controle; ¢
Compras Piblicas.

Condigdes iniciais; Desenho institucional; Lideranca facilitadora; ¢ PESSOA; MUNIZ;

Processo colaborativo. CKAGNAZAROFF, (2020)
Institucional-legal; Estrutura gerencial; e Estratégia e diretrizes. SILVEIRA; CLEMENTINO;
ALMEIDA (2020)

Transparéncia;, Equidade; Prestagdo de contas; e Responsabilidade NETO; CARVALHO (2020)




corporativa. | |
Fonte: Dados da pesquisa.

Os dados evidenciam que a governanga publica tem sido analisada pelas dimensdes
efetividade, transparéncia e accountability, participacdo, equidade, legalidade, ética e
integridade (OLIVEIRA; PISA, 2015; SANTOS; ROVER, 2019). Por sua vez, o estudo de
Saldanha et al. (2020) buscou compreender a formagao de redes de governanga voltadas para
a inovagdo governamental através das dimensdes de analises atores e processos.

Castro e Silva (2017) utilizaram as dimensdes estrutura € processos organizacionais;
gestdo de pessoas; governanca; estratégia; integridade; transparéncia e prestagdo de contas;
controle; e compras publicas para avaliar a prestacdo de contas de universidades publicas
brasileiras segundo as boas praticas de governanca. J4 o estudo de Silveira, Clementino e
Almeida (2020) investigou a governanca no ambito judicial por meio das dimensdes
institucional-legal, estrutura gerencial e estratégia e diretrizes.

Sobre as limitagdes apresentadas pelos autores, constatou-se a predominédncia do
aspecto metodoldgico no que tange ao tamanho da amostra (BARRETO; VIEIRA, 2021;
ARAUJO; GOMES, 2021; JUNIOR, 2020). Desse modo, os resultados identificados nao
puderam ser generalizados.

Por outro lado, Buta e Teixeira (2020), ao avaliarem definicdes e formas de
mensuracdo de governanga publica, apontaram que o conceito de governanga publica €
bastante amplo na literatura, de maneira que o escopo dos indicadores relacionados a cada
uma das categorias de andlise também se torna extenso, o que dificulta uma andlise mais
aprofundada de cada um desses indicadores. Semelhantemente, Neto e Castro (2020), por sua
vez, apontaram a dificuldade em compilar todas as informacdes, em virtude da
multisetorialidade que envolve o tema.

Outros estudos, a exemplo de Oliveira (2020), Saldanha et al (2020) e Lima,
Moutinho e Oliveira (2020), indicaram como limitagdo das pesquisas a necessidade de um
tempo maior para a realizag¢do das investigacoes.

Sobre as pesquisas futuras, o quadro 4 traz a indicagdes apontadas pelos autores.

Quadro 4 — Indicacoes de pesquisas

AUTOR INDICACOES DE PESQUISAS
OLIVEIRA; PISA, |Formacdo de um indice de governanca publica no ambito municipal e o
(2015) desenvolvimento de indicadores para avaliar o grau de governanga de orgdos e

empresas publicas.
SANTOS; ROVER, [Entender o sistema eleitoral brasileiro como desempenho da aplicagdo dos recursos

(2019) publicos e suas escolhas publicas e analisar como se da a participacdo da sociedade
civil na tomada de decis@o dentro dos conselhos municipais.
PEREIRA; Estruturacdo das dimensdes apontadas, de forma a permitir ao gestor publico
CKAGNAZAROF, |possibilidades de execucdo da NPG.
(2021)

MARTINS; MOTA; [Revisdo de modelos e abordagens realizadas em estudos de campo, com a finalidade

MARINI, (2019) [(de verificar os elementos levantados no artigo e sua inter-relagdo com as dindmicas
nas organizagdes e intervengdes publicas, bem como estudos com énfase nos
procedimentos de implementagdo do modelo.

BARRETO; VIEIRA, [Explicar as configuracdes dos programas e analisar em detalhe a adog@o das praticas
(2021) para cada uma das dimensdes administrativas ou avaliar seus resultados sobre a

qualidade do servigo publico.

ARAUJO; GOMES, [Realizag@o de estudos nos demais o6rgaos federais, buscando compreender melhor e
(2021) de maneira mais abrangente a gestdo de riscos no setor publico.

JUNIOR, (2020) [Compreensdo das relagdes entre a contabilidade publica e o amplo contexto da
politica e administragdo publica; bem como as praticas interorganizacionais e
interinstitucionais envolvidas na gestdo de riscos sistémicos.




ABREU; GOMES,
(2021)

Inclusdo de mais dados ou da utilizagdo de diferentes indices e variaveis; identificar
as lacunas de quais os fatores democraticos especificos que levam a potencializar a
transparéncia fiscal, bem como quais outras variaveis colaboram para ter melhores
resultados de percepcdo de corrupcio.

OLIVEIRA, (2020)

INao apontado pelo autor.

MATOS; Relacionar em que medida a governanga influencia o nivel de qualidade do projeto e
GONCALVES, |ao longo de seus ciclos de vida.
(2020)
NETO; CASTRO, [Nao apontado pelos autores.
(2020)
FELIX JUNIOR et |Abordagem da aproximagdo entre os atores sociais; mecanismos de participagdo em
al., (2020) plataformas eletronicas; definigdo de estratégias e normas; avaliagdo da real
inclusdo do cidaddo na cidade inteligente; capacitagdo do cidaddo na participagdo da
governanca da cidade; desenvolvimento de modelo de referéncia com capacidade de
inferéncia estatistica; avaliacdo das politicas adotadas pelas cidades para a
operacionalizagdo de agdes de transparéncia, colaboragdo, participagdo e parceria,
comunicagdo e responsabilidade; igualdade de género em cidades inteligentes.
SALDANHA et al., |Aprofundamento da pesquisa em cinco temas: (1) repeti¢do de toda a pesquisa nas
(2020) demais institui¢des de ensino superior ligadas ao MEC, mas ndo abarcadas aqui; (2)

analise da influéncia do fator geografico nas instituicdes com maior pontuagdo e nas
de menor pontuagdo; (3) aplicagdo das escalas criadas a outros 6rgdos da esfera
federal.

(VIEIRA; ARAUJO,
2020)

Explorar com maior profundidade a gestdo das praticas adotadas pelo MJSP que
permitem a continuidade de seu sistema de gestdo de riscos e quais sdo as
fragilidades institucionais enfrentadas pelos demais ministérios que levaram a pausa
e/ou reversdo de seus proprios sistemas.

ALVES et al., (2020)

Ha a necessidade de testar o Framework ¢ o ERM Canvas em diferentes
organizagdes da Administragdo Publica.

COSTA et al., (2018)

IAnalise dos resultados obtidos com a implantagdo de todos os processos ¢ a
percepgao dos gestores envolvidos, bem como dos demais membros da comunidade

académica, docentes, discentes e técnicos-administrativos.

MARCORI et al., [Investir em conjuntos de dados longitudinais (colaborativos); compreender os
(2019) fundamentos da governanca publica sustentavel nos niveis nacional e internacional.

SILVA et al., [|Avaliar a maturidade dos 6rgdos publicos nacionais em aderir a uma metodologia de

(2021) gestdo e mitigacdo de riscos; Analisar como os processos € a gestdo de riscos podem

reduzir ou obstruir as atividades de criatividade e inovag@o e quais as fungdes e
responsabilidades dos membros das equipes e gestores; Estudo dos fatores de
influéncia na selecdo da
estratégia de gestdo de risco. Complementarmente ¢é necessario examinar a
possibilidade de usar uma escala de maturidade de capacidade para melhor
selecionar as estratégias e ferramentas adequadas para cada organizacio.

PESSOA; MUNIZ;

\Ampliacdo do escopo da pesquisa, em termos de unidades de andalise e/ou unidades

CKAGNAZAROFF, [de observagdo, abarcando outros estados e interpelando outros atores envolvidos
(2020) com o PPSUS.
VELLASCO; Estudo das capacidades estatais necessarias para uma nova estrutura de governanca
NASCIMENTO, |e uma nova forma de atuagdo no setor.
(2020)
NETO; CARVALHO,[Ndo apontado pelos autores.
(2020)

Fonte: Dados da pesquisa.

Dentre as indicagdes de pesquisas futuras, vale ressaltar que os autores apresentam
sugestoes de desenvolvimento de indices para avaliar o grau de governanca de Orgdos e
empresas publicas (OLIVEIRA; PISA, 2015), e de escalas para a mensuracao dos aspectos de
governanga de forma individual (BUTA; TEIXEIRA, 2020).

Matos e Gongalves (2020) sugerem a realizacdo de estudos que relacionem em que
medida a governanga influencia o nivel de qualidade de projetos ao longo de seus ciclos de
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vida. Por sua vez, Saldanha ef al. (2020) indicam como proposta de pesquisa futura um estudo
longitudinal para analisar a atuacao dos atores dentro de redes de governanca para a inovagao
do setor publico, e ndo somente a formagdo delas. J4 Vellasco e Nascimento (2020) indicaram
a realizacdo de estudos das capacidades estatais necessarias para a implementacdo de uma
nova estrutura de governanca.

5. CONSIDERACOES FINAIS

Através da revisdo sistematica de literatura, analisou-se sistematicamente como tem
sido abordado o tema governanga publica na literatura nacional, a partir dos seguintes
aspectos de analise: a) objetivo do artigo; b) contexto da aplicacdo; ¢) metodologia utilizada;
d) dimensdes dos modelos de andlise; e) limitacdes das pesquisas; f) indicagdes de pesquisas
futuras.

Os resultados evidenciam que as pesquisas sobre governanga publica tém buscado
investigar as suas praticas em politicas publicas e em 6rgaos publicos, desenvolver indices
para a avaliacdo ou mensuracdo da governanga publica, assim como compreender como se da
os arranjos de governanca. Além disso, os estudos t€ém dado enfoque a andlise da gestao de
riscos.

Verificou-se ainda que as pesquisas foram realizadas em oOrgaos das trés esferas de
governo e em diversas areas, tais como educagdo, saude e judicial. Em relagdo a metodologia
utilizada, evidenciou-se que a maior parte dos estudos adotaram abordagens qualitativas, por
meio de estudos de casos e utilizando-se de pesquisas documentais e entrevistas.

Constatou-se também a diversidade de dimensdes utilizadas para o estudo da
governanga publica, sendo que dos 25 artigos, apenas duas pesquisas utilizaram as mesmas
dimensdes: Efetividade; Transparéncia e Accountability; Participacao; Equidade; Legalidade;
Etica e Integridade, sendo que a dimensdo transparéncia foi a mais utilizada nos estudos.
Além disso, observou-se ainda a adogdo do elemento estratégia nas pesquisas, abordada
também como um dos mecanismos de governancga publica do TCU.

As limitagdes das pesquisas apontaram a dificuldade de anélise detalhada dos
indicadores de governanca, tendo em vista a quantidade e a diversidade desses indicadores e
das abordagens que envolvem o tema. Os autores apresentaram ainda sugestdes de pesquisas
futuras que objetivem a criagdo de indices, indicadores e escalas de mensuracdo de
governanca. Esse resultado reforca a existéncia de uma lacuna tedrica que deve ser
considerada pelas proximas investigagdes: o detalhamento e as peculiaridades das dimensdes
do conceito de governanca publica. Em outras palavras, ndo basta listar variaveis,
mecanismos, componentes ou indicadores; faz-se necessario compreender e explicar o
comportamento desses elementos, os desafios ao implementa-los, bem como suas interagoes.

Dessa forma, esta pesquisa demonstrou que todos os indicadores carecem de um
aprofundamento da literatura para explicar melhor esses fendmenos, como por exemplo a
participagdo social, os processos organizacionais, o suporte da alta administragdo, bem como
a estratégia.

Por fim, destacam-se, também, as limitacdes desta pesquisa ocasionadas pelas
dificuldades em operacionalizar — em alguns casos - os motores de buscas dos bancos de
dados. Nesse sentido, sugere-se como indica¢do de pesquisas futuras ampliar a revisdo em
periodicos internacionais € em eventos cientificos nacionais e internacionais.
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