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A Influéncia da Aceleradora na Mensuracdo do Impacto Socioambiental de seus Negocios

1. INTRODUCAO

A ascendente quantidade de organizagdes consideradas hibridas, ou seja, que unem
aspectos do mercado e do terceiro setor (Battilana & Lee, 2014; Alter, 2007), instiga a demanda
por organizacdes apoiadoras, intermediarias ou dinamizadoras (Kanter, 2012; Barki, Comini,
& Torres, 2019). Estas sdo fatores-chave para o0 amadurecimento dos negocios socioambientais,
pois oferecem apoio técnico, gerencial e financeiro aos negdcios em fases iniciais, com o
objetivo de os auxiliar a definirem modelos de negocio lucrativos e que gerem impacto
socioambiental positivo. Fazem parte deste grupo as aceleradoras e incubadoras, bem como os
fundos de investimento. Nos processos de aceleracdo e investimento em negdcios
socioambientais € comum a cocriacao e reavaliacdo conjunta, entre a apoiadora e 0s negécios
contemplados, de indicadores socioambientais e financeiros, o que viabiliza a constatacdo dos
impactos almejados pelos negdcios em seu publico-alvo (Bergmann & Utikal, 2021; Limeira,
2014).

Tais organizagdes iniciaram o seu desenvolvimento no Brasil principalmente em
grandes capitais, como Rio de Janeiro e Sdo Paulo, como € o caso da Artemisia. Entretanto, a
expansdo de empreendimentos focados na criacdo de impacto socioambiental positivo na
sociedade transcendeu a regido Sudeste e tem crescido para outras localidades do Brasil, como
o Norte do pais (Pipe Social, 2021). A Plataforma Parceiros pela Amazonia (PPA), que em
2021 se tornou a Amaz - Aceleradora de Impacto, é um exemplo.

Dado que o impacto socioambiental positivo € um dos principais entregaveis dos
negocios socioambientais, a mensuracdo desses resultados é imprescindivel para verificar o
alcance do impacto almejado e serve como importante insumo para o processo decisério do dia
a dia dos negdcios (Needer & Colantonio, 2013). No entanto, o estabelecimento dos indicadores
de impacto a serem acompanhados e 0 método utilizado para a sua medi¢do ainda sdo desafios
para 0s negdcios, em especial os incipientes. Além disso, trata-se de um dado fundamental para
a afericdo de resultados das organizacGes apoiadoras e intermediarias, que se propdem a
maximizar o impacto socioambiental gerado pelos negdcios, bem como o seu retorno financeiro
(Ande, Se@g & Emory, 2018; Roberts & Lall, 2019; Bertin, 2016; Pnud, 2017).

Especialmente no Brasil, um numero reduzido de estudos centrados em aceleradoras de
negocios socioambientais foram desenvolvidos. Alguns deles sdo relatorios de pesquisa para
organizagOes privadas e multilaterais (Move, 2021; Pnud, 2017; Ice, 2020; Limeira, 2014;
Quintessa, 2021; Ande, Se@g & Emory, 2018), enquanto outros sdo monografias e dissertacoes
de mestrado (Leite, 2018; Azeredo, 2018; Bertin, 2016). Essas pesquisas sdo focadas em
descrever as atividades das aceleradoras e possuem uma abordagem mais abrangente. Estudos
direcionados para a eficacia das aceleradoras de impacto séo raros, inclusive na literatura
internacional (Roberts & Lall, 2019; Saiz, Chorda, Perales, 2018), e utilizam critérios como
captacdo de investimento, crescimento do nimero de funcionérios e da receita dos negocios
acelerados, mas ndo os indicadores de impacto socioambiental. Sdo escassas, ainda, as
pesquisas que analisam o processo de mensuracdo do impacto da aceleradora de negdcios
socioambientais de forma ampla, e em particular, a influéncia que esses programas possuem
em preparar sua rede para avaliar e monitorar impacto socioambiental. Sendo assim, Lazzarini
(2018) propde como agenda de pesquisa a compreensao da adocédo de diferentes métodos de
avaliagdo de impacto e a influéncia de organizag¢des dinamizadoras nesta decisao.

Portanto, o presente estudo tem como objetivo investigar de que forma o programa de
aceleracdo do PPA/Amaz tem influenciado nos processos de mensuracdo de impacto
socioambiental de seus acelerados. Para tanto, foi adotada uma abordagem qualitativa, com



base em dados secundarios advindos de documentos e relatdrios, informacdes disponiveis na
internet; e primérios, obtidos da aceleradora, de parceiros desta e de organizacbes por ela
aceleradas, por meio de entrevistas semiestruturadas e questionarios. O trabalho esta dividido
em cinco se¢Oes, sendo a primeira introdutdria, a segunda relacionada aos aportes teoricos, a
terceira a respeito do método adotado, a quarta referente as discussdes dos resultados, e por fim,
a quinta secdo apresenta as consideracodes finais da pesquisa.

2. ACELERADORAS DE IMPACTO E GUIAS DE MENSURACAO

Os estudos sobre organizagbes de apoio técnico a negocios, aceleradoras e/ou
investidores, em geral, se concentram na andlise de sua eficécia, nos servicos que oferecem, nos
modelos de financiamento e no relacionamento que adotam (Agrawal & Hockerts, 2019; De
Sousa, Segatto & Silva 2017; Gonzalez-Uribe & Leatherbee, 2018; Hallen, Cohen & Bingham,
2020; Lyons & Kickul, 2013). Dentre os focados em aceleradoras, alguns deles comparam
empresas aceleradas com as ndo aceleradas (Yu, 2020; Stokan, Thompson & Mahu, 2015; Silva,
Da Cruz, De Aragdo Gomes & Paixdo, 2017; Roberts & Lall, 2019); outros focam
especificamente no apoio a negocios socioambientais, nos instrumentos financeiros utilizados,
de que forma apoiam a inovacao e que servigos oferecem para os negécios apoiados (Da Silva
Nascimento, Da Costa Junior, Salazar & Chim-Miki, 2021; Ladeia, 2019; Levinsohn, 2014;
Limeira, 2014; Roberts & Lall, 2019).

Em termos praticos, os principais servigos oferecidos pelas aceleradoras brasileiras sao
as mentorias realizadas com especialistas, capacitacdes técnicas, gerenciais e financeiras, assim
como acesso a rede de parceiros, aos investidores e ao “capital semente” (Limeira, 2014;
Quintessa, 2021). As aceleradoras almejam, com esses servi¢os, aumentar 0s investimentos
alocados nos negocios acelerados e o seu resultado financeiro. Para tanto, é preciso que se
estabelecam métricas que aportem os valores socioambiental e financeiro a serem alcancados
pelos negocios a fim de verificar se os resultados estdo sendo atingidos, bem como o papel dos
programas de aceleracdo na consecucao desses indicadores (Bergmann & Utikal, 2021). Ainda
existem, no entanto, considerdveis obstaculos para mensurar esses resultados por parte dos
negocios, seja por dificuldades metodoldgicas, seja pela falta de profissionais capacitados. Este
€ um processo complexo que envolve competéncias técnicas para analisar a causalidade dos
impactos gerados e a comparabilidade dos indicadores e métodos empregados (Limeira, 2014;
Lazzarini, 2018).

A mensuracao de impacto pode ser feita de forma padronizada ou especifica para cada
iniciativa. A forma padronizada geralmente inclui métricas como o Impact Report and
Investment Standards (IRIS), o Global Impact Investing Rating System (GIIRS), as métricas da
certificacdo das Empresas B e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Esses
métodos sdo, comumente, auto reportados e mais acessiveis, porém ndo logram o atendimento
do principio da causalidade. Ja as formas de medicdo especificas adotam métricas e indicadores
customizados a iniciativa, e que buscam comparar grupos de “tratamento™ e de "controle™ para
verificar a adicionalidade, ou seja, quanto o negdcio agregou de valor as populac@es atendidas
em comparagéo aquelas que ndo receberam a intervencgéo da iniciativa. Tais especificidades na
medicao, no entanto, s&o menos uniformizadas e comparaveis entre 0s negocios e os diferentes
setores, assim como tendem a ser mais custosas nos ambitos temporal e financeiro (Lazzarini,
2018).

A partir da identificacdo dessa complexidade, a Move Social (2021) constatou que as
aceleradoras tém grande potencial de contribuir na avaliacdo e monitoramento das aceleradas
ao oferecerem treinamentos, workshops e mentorias sobre o tema e é comum que estabelecam
indicadores em conjunto com os negdécios (Bergmann & Utikal, 2021). Com intuito de auxiliar
nesta tarefa, organizacGes tém desenvolvido guias que orientam a definicéo e o estabelecimento




de meétodos para a construcao destes indicadores para avaliacdo de impacto. Dentre tais guias,
trés publicacgdes se destacam no ecossistema: Artemisia (2017), Insper Metricis (2020) e Impact
Management Project (2021), os quais sdo abordados no topico a seguir.

2.1 Guias de medicdo e avaliacao

O Guia de Avaliacdo de Impacto Socioambiental para Utilizacdo em Projetos e
Investimentos de Impacto do Insper Metricis (2020) menciona que o desenho de um plano de
medicdo envolve oito etapas, sendo elas: 1) Descricdo do projeto e de seus objetivos mais
amplos; 2) Delimitacdo da populagdo-alvo; 3) Benchmarking; 4) Definicdo da teoria da
mudanca; 5) Definicdo das métricas; 6) Definicdo do método de verificacdo de adicionalidade
e do nivel de medicdo; 7) Plano amostral; 8) Cronograma de medicao.

A etapa 1 de descricdo do projeto e seus objetivos mais amplos inicia-se a partir da
missao e dos objetivos da organizagcdo com sua atuagéo e suas conexdes com 0os ODS. Na etapa
2 de delimitacdo da populacdo-alvo é necessario compreender fatores como a localizacédo
geogréfica, caracteristicas demogréficas e socioeconémicas da populagao que seré diretamente
beneficiada pelo projeto, existéncia de necessidades especiais, suscetibilidade a fatores
ambientais e as condic¢des iniciais, ou seja, os indicadores de base. Esses dados ajudam a
delimitar melhor o grupo que recebera a atuacao e a focar as aces realizadas.

Na etapa 3 de benchmarking sdo feitas coletas de informacgdes de outras organizagdes e
projetos com atuacdo parecida com o intuito de obter aprendizados. Esses dados podem ser
retirados de relatdrios e pesquisas na internet, publica¢fes internacionais ou nacionais ou por
meio de conversas diretamente com essas organizacdes para compreender a efetividade
esperada da atuacao e seu prazo de percepgao.

Em seguida, a partir dos dados das etapas 2 e 3, sugere-se definir a teoria da mudanca
na etapa 4. E uma metodologia que articula as atividades executadas pela organizagio com os
resultados socioambientais almejados. A publicacdo sugere que ndo sejam desconsiderados
possiveis resultados negativos na teoria da mudanca. Na etapa 5, de defini¢cdo das métricas, o
guia sugere que os indicadores estejam relacionados aos resultados almejados na teoria da
mudangca, tenham alta relevancia, possam ser afetados pela atuacdo da organizagéo, consigam
ser medidas com certa precisdo e sua mensuracao seja de baixo custo.

A etapa 6 abrange o estabelecimento do método de verificacdo de adicionalidade e do
nivel de medicdo. Nessa etapa, verifica-se 0 que poderia ter acontecido caso a atuagcdo nao
tivesse ocorrido e 0 prazo para auferir esse impacto é determinado. Usualmente, tal comparagéo
é realizada com um "grupo de controle™ ou contrafactual, ou seja, um grupo com caracteristicas
similares, mas que ndo recebeu a intervencdo do negocio. Essa comparacdo permite
compreender o tamanho do impacto alcangado. Na etapa 7, define-se o plano amostral, no qual
é estabelecido a quantidade de pessoas que serdo avaliadas nos grupos de tratamento e de
controle e esses numeros devem ser estatisticamente relevantes. Por fim, no desenho do
cronograma de medicédo da etapa 8 € definido o periodo de coleta de dados.

O relatério do Insper Metricis enfatiza pesquisas que envolvem a comparacgdo entre
“grupo de tratamento” e ““ grupo de controle”. No entanto, esse tipo de medi¢ao requer mais
tempo e gera maior custo para ser realizado e, na pratica, muitos empreendedores optam por
adotar "desenhos de medi¢ao” mais simples. O Guia da Artemisia (2017) € um tanto similar ao
do Insper Metricis, mas oferece, por sua vez, diferentes possibilidades de “desenho de
avaliacdo”: os ndo experimentais, os quase-experimentais e 0s experimentais. Eles se
diferenciam entre si mediante o periodo de coleta de dados, a frequéncia de coleta e o nivel de
complexidade da avaliacdo, sendo os modelos ndo experimentais mais simples e o0s
experimentais de maior robustez. A frequéncia de coleta de dados nos diferentes estagios da
intervencdo, inicio, durante e ap0s seu término, varia entre 0os modelos, os quais podem




apresentar Grupo Participante (Tratamento), aquele que participa da intervencdo, assim como
Grupo Controle, o qual possui as mesmas caracteristicas do grupo participante, mas nao
participa da intervencdo. Os modelos ndo experimentais ndo trabalham com Grupo Controle,
apenas Participante.

Como forma de uniformizar as praticas de avaliacdo de impacto a nivel internacional,
desde 2016 o Impact Management Project (IMP) tem estabelecido uma agenda de colaboragéo
entre empreendedores e investidores com intuito de gerar principios comuns de mensuracao e
avaliacdo de impacto. Como resultado, é de comum acordo que o impacto pode ser medido em
cinco dimensdes: o que (what), quem (who), quanto (how much), contribuicdo (contribution) e
risco (risk).

A dimensdo "o que™ inclui quatro categorias de dados: 1) O nivel do resultado alcancado
a partir da atuacao da empresa (outcome level in period); 2) O nivel a partir do qual um resultado
pode ser considerado como positivo (outcome threshold); 3) A relevancia daquele resultado
(importance of outcome to stakeholder); 4) ODS ou outra meta global (SDG or other global
goal). A dimenséo "quem" abrange outras quatro categorias de analise: 5) Quem é o stakeholder
que estéd experienciando determinado resultado (stakeholder); 6) A localizacdo geogréafica em
que o resultado é vivenciado (geographical boundary); 7) O nivel do resultado na linha de base,
ou seja, antes de ser afetado pelo negécio (outcome level at baseline); 8) As caracteristicas
sociodemograficas e comportamentais do stakeholder para segmentacdo (stakeholder
characteristics).

A dimensdo "quanto" inclui trés categorias de dados: 9) A escala ou quantidade de
pessoas vivenciando aquele resultado (scale); 10) A profundidade, ou a diferenca entre o nivel
de base e o resultado apds a intervencdo do negdcio (depth); 11) A duracdo, ou seja, por quanto
tempo aquele resultado é vivenciado (duration). J& a dimensdo "duracdo" engloba duas
categorias: 12) A mudanca que teria acontecido sem a intervencdo a partir de dados de
contrafactual (depth contrafactual); 13) A duragéo estimada em que o resultado se prolongaria,
com e sem a intervencdo do negdocio com base no contrafactual (duration contrafactual). Por
fim, a dimens&o "risco” inclui duas categorias de dados: 14) O risco que poderia prejudicar 0s
resultados almejados (risk type); 15) O nivel desse risco, considerando a probabilidade de sua
ocorréncia e as possiveis consequéncias geradas (risk level).

3. METODO

Para identificar como os negocios acelerados pela PPA/Amaz incorporam 0S processos
de avaliagdo e monitoramento de valor socioambiental propostos pelo programa de aceleragéo,
em uma abordagem qualitativa, o estudo de caso descritivo foi 0 método adotado, j& que o
mesmo apresenta elementos descritivos do fenémeno e captura a complexidade da relagéo entre
a aceleradora e seus acelerados (Godoy, 2010). O caso da Plataforma Parceiros pela Amazoénia
(PPA/Amaz) foi escolhido por se tratar de uma organizagdo apoiadora de negocios que
objetivam gerar impacto socioambiental positivo na Amazonia, regido com escassos programas
de aceleracdo e consequentemente de estudos a respeito. Portanto, a relevancia do programa de
aceleracdo da PPA se justifica pela contribuicio do mesmo para a conservacdo da
biodiversidade e dos recursos naturais, assim como para a promogao da geragao de emprego.

A unidade de analise estudada foi a relacdo entre a aceleradora e as aceleradas durante
e apds o programa de aceleracdo. Foi estudado o ciclo de aceleragdo 2020, pois dado o tempo
transcorrido apds o término do programa, seria possivel observar o que foi incorporado dos
processos pelos negdcios. Das organizacdes participantes, a PPA/Amaz chancelou a pesquisa
encaminhando o questionario para cinco delas. Destas, uma respondeu o formulario e outra
participou por meio de entrevista (Tabela 1).



Tabela 1: Negocios participantes da pesquisa

Nome Fundacdo | Aceleracdo | Empregados Breve descricao

Empresa do ramo de cacau e fabricacéo de

Acelerada 1 2010 2020 16
chocolate

Empresa do ramo de educacdo para a

Acelerada 2 2020 2020 3 i . L
sustentabilidade ecoldgica e econdmica

Fonte: Autores (2022).

A partir da selecdo da organizacao e do método, o qual englobou as técnicas de coleta
de dados primarios e secundarios, foram elaborados e validados os instrumentos de pesquisa,
bem como definida a lente analitica para andlise dos dados, conforme as etapas e seus
respectivos resultados. Os primarios foram coletados por meio de entrevistas semiestruturadas
de forma online, entre os dias 09 de setembro e 23 de dezembro de 2021, com transcri¢cao
simultanea, e gravacdo em audio e video que totalizaram aproximadamente 5 horas. O roteiro
de entrevista com a PPA/Amaz foi validado por professores e especialistas, enquanto o
instrumento utilizado junto aos acelerados, por um consultor especialista no tema. A seguranca
das informacdes referente a ética da pesquisa foi garantida por um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (TCLE), enviado antecipadamente e assinado de forma virtual pelos
participantes. Os dados secundarios foram extraidos de relatorios cedidos pelas organizagdes e
disponibilizados em seus sites.

A pesquisa contemplou trés diferentes tipos de atores: dois representantes da
aceleradora, identificados como (PPA/Amaz 1) e (PPA/Amaz 2); dois especialistas, um
consultor (Especialista 1), que desenvolveu o relatério de impacto de 2020 da PPA/Amaz, e
outro (Especialista 2), parceiro facilitador da oficina de Modelo C, Teoria da Mudanca e
Indicadores; e dois negdcios, sendo um deles representado por duas pessoas em entrevista
(entrevistado 1) e (entrevistado 2), e 0 segundo por respostas de formulario (formulario 1).

A andlise dos dados foi baseada em Langley (1999), utilizando as estratégias narrativa
e sintética; Miles, Huberman e Saldafia (2014) por meio da codificacdo dos dados qualitativos
das entrevistas, do site e dos relatorios e materiais disponibilizados, obedecendo cddigos criados
com base na literatura consultada; e Yin (2009) por meio da estratégia de pattern-match,
comparando os dados extraidos da pesquisa com trés guias de avaliacdo e medicao de impacto
utilizados como base analitica do estudo.

Como base teorica analitica, o estudo se baseou nos passos da elaboracéo do plano de
medicdo descritos no guia do Insper Metricis (2020). Por meio deste, foi possivel analisar as
diferentes etapas em que o programa de aceleragdo poderia contribuir no auxilio do desenho de
medicdo dos negocios. No entanto, por focar apenas em avaliaces do tipo experimental, foi
utilizado o guia da Artemisia (2017) que amplia as possibilidades para sete, distribuidas entre
modelos experimentais, quase-experimentais e ndo experimentais. Por fim, para aprofundar a
analise dos tipos de indicadores estabelecidos e dados coletados, foi viavel utilizar trés das cinco
dimens6es do Impact Management Program: “O Que?”, ”Quem” e “Quanto”. As outras duas,
“Contribui¢ao” e “Risco”, dada a robustez necessaria para sua verificagéo e sua maior utilizagéo
por investidores do que por aceleradoras, ndo embasaram a analise. Esses elementos dos trés
guias, em conjunto, possibilitaram a compreenséo de como e em quais fases a aceleradora
contribui para a avaliacdo e monitoramento do impacto dos negdcios em questao.

4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS



Neste topico, uma descricdo sobre a aceleradora PPA/Amaz é apresentada, bem como
de duas de suas aceleradas. Em seguida, os dados coletados sdo analisados a partir dos trés guias
de avaliacdo e medicao de impacto (Insper Metricis, Artemisia e IMP). A discussdo é pautada
na perspectiva e proposicdes da aceleradora, nas a¢des praticas adotadas pelas aceleradas e na
visdo dos especialistas sobre esta relacéo.

4.1 Descricao do caso

Em acéo coletiva, a Plataforma Parceiros pela Amazénia (PPA) foi criada em 2017, com
0 intuito de impulsionar solucBes voltadas ao desenvolvimento sustentavel amazonico.
Liderada pelo setor privado sob parceria com o Instituto de Conservacdo e Desenvolvimento
Sustentavel da Amazénia (IDESAM) e outras organizacGes, busca prospectar investimentos
ambientais e sociais para a regido, fomentar parcerias entre os negocios e diferentes
stakeholders, divulgar praticas empreendedoras e desenvolver um ambiente de criagdo e
colaboracdo focado em solucdes aos desafios da Amazonia.

Uma das importantes iniciativas da PPA foi seu Programa de Aceleragéo. O objetivo do
programa era auxiliar negocios sustentaveis e seus empreendedores por meio da incubacéo e
aceleracdo, de forma a facilitar o investimento, a geracdo de renda e a conservacgao de recursos
naturais (PPA, 2018). O programa também ofereceu oportunidades de networking, cooperagédo
com diferentes parceiros e o desenvolvimento de uma ampla rede de empresas sustentaveis.
Iniciado em 2018, contou com duas edi¢cdes e 30 negocios da Amazodnia acelerados. Recebeu
apoio financeiro e estratégico da Agéncia dos EUA para o Desenvolvimento Internacional
(USAID), Instituto Humanize, Alianca Bioversity/CIAT e Fundo Vale.

O modelo de investimento englobou op¢des adaptadas aos diferentes tipos de negocios
acelerados e incluiu fontes variadas, como capital filantropico ou privado, e outros mecanismos
financeiros. O programa foi responsavel por conectar investidores aos negécios de impacto, ou
seja, realizava o match entre o investidor e 0 negdcio, caso a caso, de modo que 12 negocios ja
passaram por investimentos de quase R$ 5 milhdes. Ao selecionar os negdcios que receberiam
aportes financeiros, a PPA/Amaz realiza o due diligence, um processo de aprofundamento e
investigagdo sobre o negocio, o qual inclui aspectos juridicos, econdmicos, contabeis e também
de impacto. Séo realizadas visitas a campo, entrevistas com membros da equipe do negdcio e
também dos stakeholders para verificar as atividades realizadas e o impacto percebido por esses
atores.

O Programa de Aceleracdo da PPA passava-se em ciclos, nos quais as chamadas
ocorriam em um ano, seguido por um periodo de seis meses de aceleracdo das selecionadas no
ano posterior. O primeiro estagio era a Chamada de Negdcios, que engloba o recebimento de
inscrigdes e a selecdo de empresas para 0 programa, de maneira que 0s negocios escolhidos
passaram para o segundo estagio, composto por trés etapas: (1) Rodada de Investimento, (2)
Prémio Empreendedor PPA e, por fim, (3) Programa de Acelerago.

Em cada edic¢do, 15 negocios foram selecionados para passarem pela aceleragédo, quando
receberam mentorias individualizadas, webinars sobre temas especificos, workshops,
acompanhamento dos negdécios, apoio logistico e bolsas de estudo para facilitar a participacdo
em eventos e congressos. Os negdcios selecionados na turma de 2020 atuavam em diversos
setores, trabalhando com geracgéo de energia, transporte fluvial e extrativismo sustentavel. Com
diferentes tamanhos, naturezas juridicas e estagios de negdcio, alguns deles ja haviam passado
por aceleracdo em outros programas ou recebido investimentos. No entanto, dados da PPA,
coletados no inicio do Programa de Aceleracdo de 2020, demonstram que apenas um dos
participantes acompanhava o impacto de seu negdécio.



De acordo com o relatdrio da PPA de 2020, os negocios acelerados nos anos de 2019 e
2020 beneficiaram mais de 12 mil pessoas e, em termos ambientais, auxiliaram na preservagédo
de 5 milhdes de hectares de floresta, direta e indiretamente. Esse sucesso, aliado ao aprendizado
acerca de empreendimentos de impacto na regido amazonica e a necessidade de maior
dedicacdo especializada aos negdcios ap6s duas edigdes, resultou na fundacdo da Amaz -
Aceleradora de Impacto em 2021, um spin-off do Programa de Aceleragédo da PPA. Uma
proposta com nova modelagem, a Amaz ¢é coordenada pela IDESAM, mas atua de forma
independente e conta com a colaboragdo com diversos atores, entre eles o Fundo Vale, o
Instituto Clima e Sociedade (ICS) e 0 Sense Lab. Seu objetivo é "apoiar negocios que
contribuam para garantir a viabilidade econémica da floresta amazonica em pé e que valorizem
a sociobiodiversidade da regiao para melhorar a qualidade de vida de seus habitantes™ (PPA,
2020Db, p. 43). A aceleradora passou a administrar um fundo de blended-finance, ou seja, um
fundo que mescla capital privado e filantropico.

Um dos maiores diferenciais da PPA/Amaz é, destarte, ser o primeiro fundo de
investimento exclusivo para a Amazonia. Para além do componente financeiro, esses
investimentos buscam estimular o empreendedorismo na Amazonia, fixar talentos humanos
nessa regido e incentivar a protecdo da sociobiodiversidade para fomentar o desenvolvimento
amazonico (Capital Reset, 2021). Para medir tanto a evolucdo das a¢fes quanto o impacto em
direcdo aos objetivos propostos, a PPA/Amaz possui indicadores, sendo que 0s principais sdo
a quantidade de hectares de floresta preservados na Amazbnia e as pessoas impactadas
positivamente. Em entrevista, os gestores da atual Amaz (PPA/Amaz 1 e 2) afirmaram que 0s
negdcios inscritos na nova turma sdo mais maduros que os das turmas anteriores. Outra
diferenca quanto ao programa da PPA é que a Amaz esta estruturando, em parceria com outra
organizacdo chamada Prosas, uma plataforma para reporte e monitoramento dos negdcios
acelerados, mas que ainda ndo esta disponivel.

4.2 Elaboracgdo do plano de medicéo - Insper Metricis

Um dos pilares do plano de medicdo elaborado pelo Insper Metricis engloba a adocao
de indicadores relevantes que possam refletir e aferir as melhorias geradas pelo projeto, ou seja,
0s impactos positivos esperados na populacdo-alvo escolhida.

A primeira etapa versa acerca da definicdo da missdo, objetivos e acGes dos negdcios,
sendo que a segunda discorre sobre a delimitacdo do publico-alvo. Em termos de objetivos e
acOes, cada negocio, durante a Chamada para Aceleracdo, deve informar a PPA/Amaz sua
missdo e suas a¢es implementadas. S&o diversos os critérios utilizados pela PPA/Amaz para
selecionar os negocios e compreender tanto o publico-alvo quanto os objetivos dos negécios.
As organizagdes sdo selecionadas a partir dos seguintes itens classificatorios e eliminatorios:
(a) problema socioambiental, analise de impacto e publico-alvo, (b) adequacéo a tematica e
valores da PPA/Amaz, (c) perfil do empreendedor e time, (d) aspectos inovadores em produto
ou servigo/solucao, (e) viabilidade do modelo de negdcio, (f) com ou sem fins lucrativos, (g) se
h& mulheres na lideranca, (h) se ha pessoas ndo-brancas na lideranca, (i) se tem patente ou em
processo, (j) se estd na fase da jornada a partir de “tracdo”, (k) se negocio ja foi acelerado, (1)
venda como principal fonte de receita, (m) faturamento anual > R$501Kk, (n) monitoramento de
impacto, e (0) se a comunidade ¢é envolvida (Documento interno disponibilizado pela Amaz).

Em termos de publico-alvo, a PPA/Amaz busca negécios que atendam a Amazonia
rural, sendo que cada acelerada possui um publico-alvo especifico dentro da Amazénia.
Considerando as etapas iniciais do guia Insper Metricis, 0s negdcios devem ter definidos tanto
sua populagdo-alvo quanto seu projeto logo no momento da inscricdo no Programa de
Aceleragéo.



As entrevistas com as aceleradas e com o especialista 2, por sua vez, solidificaram o
fato de que a delimitacdo da missdo e acbes dos negocios também ocorrem durante a imerséo
no Programa. Nesse momento, apesar da definicdo inicial, a PPA/Amaz auxilia esses
empreendimentos a aprimorarem os desenhos de seus negocios, além de sua missao, por meio
da troca de experiéncias, da revisdo da estrutura das aceleradas e pela provocacdo: "é a
construcgdo, as trocas [...]; tem reflexdo, integracdo, conexdo com o territério™ (Especialista 2).

O incentivo ao didlogo entre os negdcios também aparece na terceira etapa, a qual
engloba o benchmarking, através do esfor¢o voltado ao aprendizado continuo de projetos
similares, seus erros e acertos. A propria PPA/Amaz adotou tal processo para a estruturacédo de
seus indicadores, buscando outras ferramentas e guias de apoio, como o Global Reporting
Initiative (GRI). De acordo com a entrevistada da aceleradora, a PPA/Amaz ndo possui um
benchmarking bem estruturado para as aceleradas, apesar de apostar na interagdo entre 0s
negocios durante seu Programa de Aceleracdo (PPA/Amaz 2). Tal processo ocorre, no entanto,
de forma intrinseca ao programa. Os negdcios constroem seus indicadores durante os maodulos,
em parceria com a PPA/Amaz. A primeira versdo é desenhada, sendo que conversas e trocas
entre 0s negdcios e mentores durante o programa incentivam mudancas e melhorias nos
indicadores, fruto da experiéncia de outros projetos. Em um segundo momento, apds estes
aperfeicoamentos, os indicadores sdo chancelados pelas aceleradas e pela PPA/Amaz.

O quarto passo abrange a construcdo da teoria da mudanca pelos negdécios, para
conectar, de forma ldgica, as atividades realizadas e os resultados pretendidos. A teoria da
mudanca é desenvolvida pela PPA/Amaz juntamente com 0s negocios selecionados para a
imersdo de pré-aceleragdo (PPA/Amaz 2). A teoria aplicada inclui o contexto, descri¢do dos
publicos beneficiados, intervencgdes, realizagcdes ou outputs, resultados de curto, médio e longo
prazo e visdo de impacto (Documento interno disponibilizado pela Amaz).

Tanto os entrevistados quanto o parceiro facilitador dessa oficina salientaram a
importancia dessa etapa, para o reconhecimento e estruturacdo das aceleradas como negdcios
de impacto. Uma quantidade significativa de negocios acelerados pelo programa tem seu
primeiro contato com essa metodologia e indicadores no proprio programa de aceleracdo da
PPA/Amaz. Em entrevista, um dos facilitadores da imersdo com 0s neg6cios menciona que é
nesse momento que 0s participantes percebem que existem duas légicas, a do impacto e a da
sustentabilidade financeira, as quais caminham juntas e precisam ser equilibradas (Especialista
2).

Apesar de algumas organizacdes ja terem recebido o apoio de outras entidades como o
Sebrae antes da aceleracdo, foi na imersdo da PPA/Amaz que aprofundaram a teoria da
mudanca. Para os Entrevistados 1 e 2, o programa reforcou o objetivo da organizacdo de manter
a floresta em pé e propds algumas provocagdes sobre o potencial de impacto que a organizagédo
causa. Por sua vez, a Acelerada 2 ndo possuia Teoria da Mudanga antes de ingressar no
programa, apesar de ja ter estabelecido alguns indicadores de resultado anteriormente. No
entanto, reforca que foi durante a imersdo que as discussoes e definigdes sobre os indicadores
foram aprofundadas.

Um dos especialistas ainda ressalta que "uma boa teoria de mudanca é o pontapé inicial
para falar de mensuracéo e avaliacdo e criar matriz de indicadores” (Especialista 2). No entanto,
a maturidade e capacidade da equipe de cada negocio sdo relevantes para o processo de
orientacdo dos instrumentos de avaliagdo e monitoramento. Negocios em estagio inicial ou que
estdo mais proximos da base da cadeia extrativista, como cooperativas, possuem outras
prioridades e tém menos recursos para ter processos avaliativos mais estruturados. Apesar de
contribuirem para uma estruturacdo de tais procedimentos de mensuracao, as oficinas iniciais
estimulam majoritariamente a troca de experiéncias e as provocacdes entre 0s negocios.

Nesse sentido, a quinta etapa do guia Insper Metricis perpassa pela definicdo das
métricas e aborda os indicadores de resultado. De acordo com as entrevistas realizadas, 0s



indicadores de cada negocio sdo criados durante o desenvolvimento da teoria da mudanca em
conjunto com a PPA/Amaz e focam em resultados de curto, médio e longo prazo, enquanto a
visdo de impacto recebe menor énfase (PPA/Amaz 2). Apoés essa definicdo inicial, as aceleradas
repensam os indicadores e sua viabilidade, logrando definir, assim, os indicadores finalmente
adotados. As aceleradas refletem, nesse momento, acerca de questdes como "o qudo ¢ acessivel
essa informacdo, esse dado? Tenho capacidade de fazer isso?" (Especialista 2) e as respostas
fornecem insumos para a definicdo das métricas. A PPA/Amaz enfatizou que o processo de
construgdo de indicadores varia de negocio para negocio, adequando-se a necessidade da
acelerada (PPA/Amaz 2).

A PPA/Amaz, no entanto, estabelece também métricas comuns a todos 0s negocios
acelerados em seu programa: quantidade de hectares de floresta preservados; quantidade de
hectares restaurados/reflorestados; quantidade de hectares de terra sob manejo/producéo
sustentavel (para agricultura, extrativismo, etc.); quantidade de comunidades (por municipio e
estado amazénico) impactadas positivamente; quantidade de familias impactadas diretamente;
diferenca (em porcentagem) de preco pago ao produtor em relacdo ao mercado convencional;
e quantidade de familias produzindo, extraindo ou fornecendo produtos sustentaveis
(Documento interno disponibilizado pela Amaz).

Apesar desses indicadores em comum, ao abordar os negdcios acelerados na turma de
2020 ndo foram reportados acompanhamentos de todos esses indicadores pelos negocios. A
Acelerada 2, por exemplo, verifica apenas a quantidade de pessoas que participam de seus
programas e gquantas delas se envolvem em projetos ligados a sustentabilidade depois de seu
programa. J& a Acelerada 1 acompanha apenas o0 nimero de cooperados e hectares cultivados e
preservados. Ndo acompanham, no entanto, o nimero de comunidades e de familias impactadas
de forma estruturada

As duas proximas etapas sugeridas pelo guia Insper Metricis indicam a verificacdo de
adicionalidade e a definicdo do plano amostral. A PPA/Amaz, entretanto, ndo trabalha com
grupo de controle, devido a dificuldade e a complexidade de trabalhar com estes dados. Na
oitava e Ultima etapa, o Insper Metricis define a confec¢do de um cronograma de medicdo dos
indicadores. Apesar de a PPA/Amaz afirmar que adota uma linha de base e requer atualizacdo
dos dados de seis em seis meses, as aceleradas aqui estudadas ndo possuem cronogramas
estruturados de medicdo de impacto e monitoram apenas alguns resultados, como veremos nos
préximos tépicos.

Assumindo uma visdo panoramica do caso analisado, o Programa de Aceleracdo da
PPA/Amaz adota em grande parte as etapas estabelecidas pelo guia Insper Metricis. Ressalta-
se que a medicdo de adicionalidade e os grupos de controle ndo sdo estimulados pela
PPA/Amaz. Importante notar, outrossim, que as etapas aplicadas pela PPA/Amaz nédo seguem,
necessariamente, a mesma légica sequencial desenhada pelo Insper Metricis, 0 que nao
repercute negativamente na anélise (Tabela 2).

Tabela 2: Comparacéo das etapas de medicdo do Insper Metricis com as adotadas pelo programa da PPA/Amaz

Etapa Aceleradas Momento de definigdo
Negdcios devem definir suas acdes e projetos de L
o Durante as inscri¢cfes do Programa de
acordo com seus objetivos e estar de acordo com ~
1 . o e Aceleracdo da PPA/Amaz e
critérios definidos pela PPA/Amaz para participar da
x aprofundamento durante o Programa
aceleragdo
- -~ Durante as inscri¢cfes do Aceleracdo da
Foco na Amazénia rural, sendo que cada negdcio
2 . P e PPA/Amaz e aprofundamento durante o
possui um publico-alvo especifico
Programa
3 Benchmarking ndo estruturado, mas realizado de Durante a pré-aceleragéo




forma intrinseca ao programa

Desenvolvimento da Teoria da Mudanga com

4 empresas selecionadas pela PPA/Amaz Durante a pré-aceleragao
Criacdo de indicadores para cada acelerada, realizada | Indicadores comuns entre 0s negécios:

5 durante a construcdo da Teoria da Mudanca, além de | pré-estabelecidos pela PPA/Amaz.
indicadores comuns a todos os negdcios e Indicadores customizados: Durante a pré-
estabelecidos pela PPA/Amaz aceleragdo

6, 7 e 8 | N&o realizado pela PPA/Amaz -
Fonte: Autores (2022).

4.3 Desenhos de avaliacdo - Artemisia

A Artemisia afirma que existem trés tipos de desenho de avaliacdo: Experimental,
Quase-experimental e Nao Experimental, que se diferenciam pela coleta de dados de grupos
tratamento e controle e o(s) momento(s) em que tais dados séo coletados. A PPA/Amaz entende
gue muitos negdcios possuem equipe reduzida e em sua maioria inexperiente com modelos que
requerem métodos mais complexos de avaliagdo, os quais demandam mais tempo, trabalho e
conhecimento. Conforme reforcou o Especialista 2, "a gente cria indicadores que sdo da sua [do
negdcio] realidade” e que possam ser obtidos com os recursos humanos, técnicos e financeiros
disponiveis. Questdes técnicas como 0 acesso a internet e telefone limitados, e fatores culturais,
como a baixa adesdo ao uso de indicadores pelos negdcios brasileiros, além do cenario
pandémico, o qual afetou negativamente diversas aceleradas, sdo outras dificuldades ressaltadas
(Especialistas 1 e 2). Essa observacdo incorre no fato de que indicadores impostos por terceiros
Ou que nao estejam em consonancia com as experiéncias e capacidades dos negdcios sejam
obstaculos durante o processo de avaliacdo e ndo sejam medidos, tampouco reportados.

Estas informacGes encontram reflexos nos processos de avaliacdo das duas Aceleradas,
as quais utilizam o modelo menos robusto, o ndo experimental, atuante no fim da intervengéo
junto ao grupo participante (Tabela 3). A Acelerada 1 possui apenas informacdes sobre hectares
preservados coletada dos proprios cooperados ao longo do tempo, enquanto a Acelerada 2
considera como indicador apenas o numero de estudantes participantes envolvidos nos projetos
relacionados a sustentabilidade, apds participarem das expedi¢des. Em nenhum dos dois
negocios ha comparagdo com grupos de controle ou comparagédo temporal com baseline.

Tabela 3: Enquadramento das aceleradas no modelo da Artemisia

Antes da Meio Logo apés a Acompanhamento
Modelos intervencédo termo intervencdo (T2) | no longo prazo
(TO) (T2) (T3)

6. No comego e no fim
da intervencdo com

Modelos N&o grupo participante.

Experimentais

7. No fim da intervencéo
com grupo
participante.

Fonte: Autores (2022) com base no guia da Artemisia (2017) e dados das aceleradas da PPA/AMAZ.

Aceleradas 1
e2

Portanto, a partir dos obstaculos levantados, € possivel compreender que a determinagéo
dos indicadores adotados pelos negdcios depende da sua capacidade em obter tais informacdes;
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ou seja, a possibilidade de captacdo de dados estd intimamente relacionada a definicdo das
métricas. Esse primeiro fator estd conectado ao motivo seguinte: “entender que a
maturidade é uma régua que direciona a mensuracdo e avaliagdo € muito importante”
(Especialista 2). Empreendimentos em fase inicial encontram-se em fase de aprendizagem e em
constante mudanca (Especialistas 1 e 2). Atingir a estabilidade interna e o amadurecimento de
seus objetivos e acBes permitiria aos negdcios implementar o contrafactual (Especialista 1). A
estruturacao e a experiéncia do negocio, assim como seu nivel de amadurecimento, influenciam
diretamente na determinacgdo de seu desenho de avaliagdo. Os negdcios que recebem aportes
financeiros, por exemplo, devem reportar seus resultados a comunidade e as partes interessadas,
em especial aos investidores, por meio dos indicadores de avaliagdo e monitoramento.
Conforme ocorre a estruturacdo dos empreendimentos, maiores sdo as possibilidades de ter
novos coinvestidores e, portanto, maior a exigéncia em termos de reporte de dados (Especialista
2).

4.4 Dimensoes de Impacto - IMP

O IMP define cinco dimensdes para a medicdo de impacto. Nos termos desta pesquisa,
trés dimensdes serdo aprofundadas: "o que", "quem" e "quanto”. As informacGes requeridas
pela PPA/ Amaz durante as inscricdes do programa, o processo de due diligence e a pré-
aceleracdo auxiliam os negdcios a refletir sobre e estruturar o problema que buscam resolver,
os resultados almejados e seu publico-alvo, os quais estdo contemplados nas categorias ‘o que’
e ‘quem’ das dimensdes do IMP.

A dimensdo "O que" discorre acerca dos resultados alcancados pelo negocio, tanto
positivos quanto negativos, e sua importancia para os stakeholders. Embora a PPA/Amaz
afirme que héa indicadores comuns entre 0s negdcios, a propria aceleradora, os especialistas e
as aceleradas reforcaram que tais elementos variam conforme cada negdcio. A importancia dos
resultados para os stakeholders nos dois negocios é aferida através de questionarios e
entrevistas, mas tanto a Acelerada 1 quanto a Acelerada 2 abordam apenas seu aspecto positivo.
Ambos 0s negdcios afirmaram que pretendem aperfeicoar o tipo de informacéao coletada.

Nessa dimensdo, ha também a categoria que versa sobre a relacdo dos ODS e suas metas
e o0s resultados obtidos pela empresa. Essa relacdo é auto declaratéria pelos negocios e a
PPA/Amaz realiza a coleta dessa informacéo apenas durante as inscrigdes para o programa de
aceleracdo e a divulga em sua pagina na internet. Tal dado, no entanto, ndo é utilizado apds as
inscri¢cbes no programa.

Na dimensdo "Quem", as categorias de stakeholder e geographical boundary sdo
informacdes ja coletadas pela PPA/Amaz no proprio processo de inscricdo e selecdo dos
negocios acelerados. A localizacdo geografica mais abrangente precisa estar em congruéncia
com a missdo da PPA/Amaz, ou seja, focar-se na regido da Amazonia rural, na conservagéo da
floresta ou na recuperacdo de &reas degradadas, além de apoiar econémica e socialmente as
comunidades da Amazo6nia. Ademais, aspectos como problema socioambiental, analise de
impacto e publico-alvo séo questionados e avaliados no processo de sele¢do, bem como se ha
mulheres e pessoas ndo-brancas na lideranca e se a comunidade é envolvida no negdcio.

Ja a dimensdo “Quanto” busca saber quéo significativos sdo os resultados entregues
pelos negdcios, em termos de escala, profundidade e duracdo, ou seja, quantas partes
interessadas experimentaram o resultado, que grau de mudancga tiveram e por quanto tempo
repercutiu. Aqui, apenas algumas informacbes da categoria de escala sdo coletadas pelos
negacios, ndo sendo comparada a dados de baseline ou contrafactual, conforme ja abordado
anteriormente.

4.5 Incorporacdo dos processos avaliativos pelas aceleradas
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A Tabela 4 resume de que forma as Aceleradas 1 e 2 incorporaram os itens do quadro
analitico sobre avaliacdo de impacto. Este foi embasado nos trés guias.

Tabela 4: Analise dos processos incorporados pelas aceleradas

relevancia do indicador para os
stakeholders ou impactos
negativos.

Guia Item Acelerada 1 Acelerada 2
- . Apoiada por outras
Descricdo do projeto e de L .
g . organizagGes como o Sebrae e | Aprimorada no programa de
seus objetivos mais . x
aprimorada no programa de acelerag&o.
amplos N
aceleracéo.
Delimitacéo da Aprimorada no programa de Aprimorada no programa de
populacdo-alvo aceleracéo. aceleragdo.
Nao foi identificado processo Né&o foi identificado processo de
. de benchmarking estruturado. benchmarking estruturado.
Benchmarking . .
Apenas as trocas durante pré- Apenas as trocas durante pré-
aceleracéo. acelerag&o.
Definicao de Teoria da Ja possuiam antes do programa 1 \zo possuiam antes do programa.
e aprofundaram na pré- . ] ~
Mudanca x Criaram na pré-aceleracéo.
Metricis aceleragdo.

(2020) o o
Acompanham meétricas de Acompanham métricas de
hectares preservados apenas envolvimento dos participantes

A . através de formulario de de seus programas em outras
Definicdo das métricas x : VA -
autodeclaragdo do agricultor. iniciativas de sustentabilidade
Definicdo de indicador durante | ap6s a experiéncia. J& tinham
a pré-aceleracéo. definido antes do programa.
Definicdo do método de
verificacdo de N&o € realizada verificacdo de N&o ¢é realizada verificacdo de
adicionalidade e do nivel | adicionalidade. adicionalidade.
de medicéo
Plano amostral N&o é realizado plano amostral. | N&o é realizado plano amostral.
- N&o € realizado cronograma de | N&o é realizado cronograma de
Cronograma de medicéo s s
medicéo. medicdo.
Ndo ha comparagao com Coleta informacdes apenas dos
grupos de controle ou S A
< participantes depois da
- . comparacao temporal com ' x .
Artemisia Desenho de avaliacdo . intervencdo. Trata-se de medicao
. baseline. Trata-se de uma ~ . L

(2017) realizado s ; ndo experimental do tipo “No fim

medicdo ndo experimental do . x
A . - da intervencdo com grupo
tipo “No fim da intervengao .. ’

.. ’ participante™.
Com grupo participante™.
Métrica de hecta[es preservados Meétricas de envolvimento dos
por autodeclaracdo dos . -~ -

. . jovens participantes das oficinas
agricultores. Ndo acompanham SR
“O Que?” 8 em outras iniciativas de
IMP de forma estruturada o nimero - x
. sustentabilidade. N&o
(2021) de pessoas impactadas € a

acompanham impactos negativos
ou a importancia do indicador
para os stakeholders.

12




Néo ha informacdes
estruturadas sobre todos os

Néo ha informagdes estruturadas

comparacdo com baseline ou
com grupos de controle ao
longo do tempo.

“Quem?” stakeholders impactados. sobre a baseline e grupos de
Dados informais obtidos pela controle. Ha informag@es sobre
convivéncia. Nao estabelecem | os participantes das intervencoes.
dados de baseline.

~ N&o fazem comparagdo com
Ndo possuem dados baseline ou grupo de controle
estruturados sobre todos o0s " , ;

“Quanto?” stakeholders e nio fazem nem longitudinal. H4 dados de

quantas pessoas passaram por
suas experiéncias e quantas se
envolveram em outras iniciativas
apos sua intervengéo.

Fonte: Autores (2022).

A andlise a partir dos guias Metricis (2020), Artemisia (2017) e IMP (2021) resultou na
proposta de um framework que incorpora elementos das trés fontes, enriquecendo assim as
possibilidades de analisar diferentes processos de avaliagdo. Ele surge da comparacao entre 0s
trés guias e das analises de dados da aceleradora, das aceleradas e dos especialistas (Figura 1).

Figura 1: Caminho para Mensuracéo de Impacto SocioAmbiental
Wl
=]
g s Adogio de desenho
§ = experimental
L
. oAR
=
=
=
E Adogio de desenho
g quase-experimental
= (adicionalidade e/ou
s 3 contrafactual )
v =
£ oAR
2
=
v
]
é Descrigio do Bench- Teoria da Mudanga e Definigdo Adogio de desenho Cronograma
2 projeto e marking revisdo das agdes, de nio experimental de medicio
£ publico-alvo objetivos e métricas
= ] . . publico-alvo ‘ . . ‘. .
2 % om oAR
- on
Sequéncia das etapas
- Legendas:
- @ Insper Metricis A Artemisia B 1P

Fonte: Autores (2022).

(CAMISA)

Nesse framework, foram acrescentados aos passos do plano de mensuragdo do Metricis
(2020), os desenhos de avaliacdo ndo-experimental abordados pela Artemisia (2017) que, com
base na perspectiva dos especialistas e no relato das aceleradas, podem ser empregados
conforme o nivel de maturidade dos negécios e com a disponibilidade de recursos, sendo estas
subdivididas em trés: baixa, média e alta. As dimensdes de impacto ‘o que’, ‘quem’ e ‘quanto’
do IMP perpassam todas as etapas apresentadas pelos dois guias anteriores, caracterizando 0s
tipos de dados que podem ser trabalhados em cada uma delas.

5. CONSIDERACOES FINAIS
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O objetivo de investigar de que forma o programa de aceleracdo da PPA/Amaz tem
influenciado nos processos de mensuragdo de impacto socioambiental de seus acelerados, foi
alcancado. A partir da analise de dados qualitativos de diferentes atores envolvidos no programa
de aceleracdo, é possivel considerar que parte da influéncia da aceleradora nos processos de
avaliacdo de impacto se da pelo proprio reconhecimento dos negocios, durante o programa,
como organizagdes hibridas que promovem impacto socioambiental.

O programa auxilia os negocios em algumas das etapas do plano de medicdo de impacto,
tais como: na descri¢do do projeto e do publico-alvo, na estruturacéo e aprimoramento da Teoria
da Mudanca e na definicdo das métricas. No entanto, foi possivel observar que a énfase do
programa no network e no feedback, possibilitados pelas discussdes dos negdcios com 0s
facilitadores, mentores e seus pares, é superior ao interesse pela estruturacdo de parametros e
indicadores de forma padronizada e robusta. Dado que as organizagdes participantes estdo em
estagios iniciais, ha maior dinamicidade do modelo de negdcio e foco em validar seus produtos,
servigos e processos, do que na avaliagdo de impacto.

Além disso, uma consideravel quantidade de negocios acelerados tem equipe reduzida,
enfrenta a escassez de recursos e sofre com a insuficiéncia de competéncia técnica para
estabelecer processos avaliativos mais profundos, necessarios para a adocao de modelos quase-
experimentais e experimentais que envolvem grupo controle. Apesar do programa contribuir
para a reflexdo e definicdo de métricas nas diversas etapas do plano de medicao, tais barreiras
corroboram para a adogao de desenhos avaliativos ndo-experimentais pelos negocios e suscitam
em uma coleta de dados informal, ndo estruturada e incompleta. Dessa forma, foi possivel
verificar que o nivel de maturidade dos negdcios € um aspecto fundamental para a adogéo de
determinado modelo de mensuragdo: quanto mais maduros, maior a cobranca para reportarem
os resultados e maior 0 acesso a recursos, que véo viabilizar uma avaliagcdo de impacto mais
complexa.

No entanto, vale salientar que a pesquisa se restringe ao escopo temporal anterior ao
atual spin-off da Amaz, e, portanto, ndo inclui inovacGes e aprimoramentos recentes do
programa. Nao obstante, ainda que tal processo de separacéo tenha ocorrido visando atender e
acompanhar de forma mais estruturada e proxima as necessidades das aceleradas, este estudo
ratifica a importancia de mitigar as dificuldades apresentadas, dado que tais mudancas
acarretaram na atracdo de negocios mais maduros e aumentaram as exigéncias inerentes a
gestdo de um fundo prdprio quanto ao reporte de métricas de impacto.

O critério de estudar empreendimentos com ciclos de aceleracdo encerrados inviabilizou
a analise de mudancas e inovagOes recentemente incorporadas pela atual Amaz. Além disso, a
quantidade de aceleradas participantes, duas, limitou uma maior profundidade das inferéncias
realizadas. A pesquisa também optou por ndo se aprofundar nas questdes referentes ao
investimento financeiro recebido pelas aceleradas e seu impacto na adogéo de indicadores, e de
métodos de avaliacdo e medicéo bem estruturados.

Pesquisas futuras podem expandir e testar o framework proposto, CAMISA, com outras
aceleradoras e aceleradas, comparando, inclusive, niveis de maturidade dos negocios e regido
de atuagdo, bem como realizar um estudo longitudinal das transformacdes pelas quais os
programas de aceleracdo passam. Ainda é sugerido verificar a influéncia da participacdo dos
negacios acelerados em outros programas ou o recebimento de demais investimentos em suas
praticas avaliativas. O estudo da diferenca entre a mensuracdo de impacto de programas de
aceleracdo e de fundos de investimento também pode proporcionar insights quanto ao tipo de
apoio oferecido aos negdcios e sua influéncia nos planos de medicao.
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