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CONTRIBUICOES DO CONTROLE INTERNO PARA A GOVERNANCA PUBLICA:
Um Estudo da Percepcéo dos Auditores Internos das IFES

1 INTRODUCAO

No decorrer das ultimas décadas, repetidamente a andlise institucional tem sido
identificada por proeminentes estudiosos de gestdo publica e politica como sendo uma
ferramenta promissora para a pesquisa empirica, especialmente no que se refere ao estudo de
fendmenos da 'nova governanca ' onde a politica é promulgada e implementada por atores que
abrangem organizac0es, setores, jurisdi¢des e niveis de governanca (Baldwin et al, 2019).

Notadamente, o setor publico tem um importante papel a cumprir perante a sociedade e
um sistema de governanga que seja eficaz estimula a eficiéncia na utilizagdo de seus recursos,
isso reforca a responsabilidade dos gestores nessa utilizacdo, contribui para uma melhor
prestacdo de contas e melhora a qualidade dos servicos prestados, dessa maneira contribui para
a melhoria das condi¢6es de vida da populacdo. (Silva et al., 2011).

As organizacOes responsaveis pela prestacdo de servicos publico, além do desafio de
enfrentar um mundo em transformacdo, devem promover o desenvolvimento de maneira
sustentavel, seja no nivel local, regional, nacional, ou mesmo global e nesse contexto, essas
organizagOes publicas tém se revitalizado e alterado a sua forma de atuar. Além de sofrerem
reformas administrativas elas tem buscado ampliar sua legitimidade e isso tem incentivado a
pesquisa cientifica na administracdo, na economia, na ciéncia politica e dentre outras areas
sobre as transformagdes enfrentadas no ambito das teorias da administragdo pablica, passando
pela Administracdo Burocréatica, Nova Administracdo Publica e mais recentemente e uma nova
abordagem denominada de Governanga Publica (Raquel & Bellen, 2012).

A literatura sobre a prestacao de servicos publicos por meio de varios atores politicos e
sociais foi conceituada como "governanca", isso se deu em referéncia a natureza mutante do
processo de politica e prestacdo de servigos nas Ultimas décadas (Massey & Johnston-Miller,
2016).

A pesquisa busca responder a seguinte questdo problema: Qual a percep¢do dos
auditores das instituicdes federais de ensino acerca das contribui¢bes do controle interno
para a governanca publica? O artigo tem como objetivo, analisar a percepcao dos Auditores
Internos da Instituicbes Federais de Ensino sobre as contribuicdes do Controle Interno para a
Governanca Publica.

A pesquisa se justifica na necessidade de aprofundamento das investigacGes sobre o
controle interno e mais particularmente no contexto da governanca no setor publico. Dada a
relevancia social da temética do controle interno, Lopes et al., (2020) concluiram tratar-se uma
tematica contemporanea, porém ainda pouco explorada mas com tendéncia de crescimento no
volume e na diversidade de foco dos estudos dos estudos para 0s proximos anos.

Barreto et al. (2018, p. 3) ao caracterizarem o controle interno como sendo “um
instrumento utilizado por parte da Administracdo, almejando o aumento da diversidade das
organizagOes e sua complexidade, usado com a finalidade de que as organizac¢Ges alcancem
bom desempenho” e que ¢ um tema da atualidade e ¢ relevante, além disso “vem sofrendo
influéncia de fatores tais como as transformag¢des ocorridas no ambiente interno e externo” das
organizaces e sobre as suas perspectivas para as entidades do setor publico, se faz necessaria
uma maior atencéo nas pesquisas académicas.



Tal necessidade ja era apontada por Beuren & Zonatto (2014, p. 1138) que a época ja
alertavam no mesmo sentido, para a relevancia da temética do controle interno para realizacdo
de estudos cientificos, que ja vinha recebendo atencdo especial dos pesquisadores porém,
segundo os autores, apesar de tal relevancia, no que concerne ao controle interno no setor
publico, sabia-se muito pouco acerca das contribui¢cbes cientificas que tenham sido
desenvolvidas sobre tal tematica. Os autores destacaram que especificamente, sobre esse tema,
na revisdo da literatura ndo foram identificadas pesquisas bibliométricas que pudessem fornecer
evidéncias sobre o desenvolvimento tedrico dessa area.

Dada a necessidade de mais pesquisas cientificas sobre o tema, o presente estudo busca
contribuir para essa discussdo, ao trazer a percepcdo dos auditores internos, sobre as
contribuicdes do Controle Interno para a governanca no setor publico.

O estudo aponta os principais fatores de contribuicdo do controle interno para a
governanca e apresenta a Aderéncia as Normas Internacionais de Auditoria’ como fator com
maior poder explicativo, 0 que sugere que para o pais para seguir o curso de evolucdo da sua
governanca, deve manter-se integrado aos padrées internacionais.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 A Nova Administragdo Publica e Governanca no Setor Publico

A modernizacdo do Estado ocorrida na década de 1990, especialmente a reforma interna
que se inspirou na administracao publica gerencial ou nova administracdo publica (new public
management), pautou-se por um modelo ideoldgico. Nela, o Estado se volta-se para o mercado
e para a gestdo na préatica, o que provocou sobretudo uma reducgdo dos postos de trabalho na
administracdo publica (Kissler & Heidemann, 2006).

Especificamente a reforma do Estado deflagrada em 1995 no Brasil, além da reforma
administrativa, objetivou manter em equilibrio as contas publicas ao mesmo tempo que buscava
elevar poder de acdo estatal. A reforma tinha como proposta também, uma reconfiguracéo das
estruturas do estado em que se baseava na substituicio do ‘modelo burocratico’ da
administragdo pelo ‘modelo gerencial’ (Matias-Pereira, 2008).

Essas reformas da gestdo publica configuraram-se como uma tentativa de acrescentar
melhoramentos da capacidade dos sistemas administrativos em cumprir de maneira eficaz e
eficiente as politicas e servigos publicos (Massey & Johnston-Miller, 2016).

Algumas conquistas foram logradas nas Gltimas décadas e tais conquistas permitiram
melhorar significativamente o bem-estar da social, dentre as quais a reforma monetéria, em
meados dos anos 1990, resultando um grande éxito no combate a inflacdo e nos anos 2000 com
0 langamento dos alicerces de uma reforma fiscal que buscasse a responsabilidade na gestao
fiscal o que permitiu a partir de entdo alcangar resultados sociais importantes, tais como a
reducdo das desigualdades, da pobreza, da marginalizacdo e resultados econdmicos como
ampliacdo da confianga e da credibilidade da economia (Teixeira & Gomes, 2019).

No mundo globalizado, complexo, cheio de incerteza, interconectado e volatil da
atualidade, as estruturas politicas, econémicas e sociais diversificada dos paises, exigem que
estes se adaptem as constantes mudancas e para manutencao do equilibrio fiscal, a clareza e a
obediéncia as regras, a modernizagdo e o respeito as instituicdes para serem alcancados deve
haver uma adequada governanca além do aperfeicoamento do controle da atuacéo
governamental, imprescindivel & boa governanca (Rosério et al., 2020).



2.2.1 Fundamentos ou Principios da Governanca no setor Publico Brasileiro

A crise fiscal dos anos 1980 exigiu do setor publico novo arranjo econémico e politico
internacional, a fim de tornar o Estado mais eficiente (TCU, 2014). Ja as reformas da
administracdo nos anos 1990, segundo Matias-Pereira (2008), avangaram do ponto de vista da
utilizacdo do conceito de governanca e dos principios politicos que orientaram essas propostas,
a saber: participacdo, accountability, controle social.

Esse contexto por sua vez, propiciou as discussdes sobre a governanga na esfera pablica
e resultou no estabelecimento dos principios basicos que norteiam as boas praticas de
governancga nas organizacgdes publicas do IFAC, 2001: transparéncia, integridade e prestacdo
de contas (IFAC, 2001 apud TCU, 2014).

Segundo Silva et al., (2011) a governanga para o setor publico adequou os principios da
governanca corporativa do setor privado a &rea publica e esses principios foram definidos com
a finalidade de orientar os gestores publicos e a toda a sociedade sobre principios e praticas da
boa governanca publica, afim de atingir uma maior eficécia e legitimidade em suas acoes.

Nos ultimos anos, o Tribunal de Contas da Unido vem realizando, de maneira
sistematizada alguns levantamentos afim de melhor conhecer a situagcdo da governanga na
administracdo publica federal e assim estimular que essas instituicdes adotem as melhores
praticas. Desde 2017, os levantamentos foram unificados (gestdo pessoas, tecnologia da
informacdo, contratacdes publicas e governanca publica), focando essas organizacdes e
tornando esse levantamento periddico, como parte integrante dos processos de Prestacdes de
Contas (TCU, 2018).

Tribunal de Contas da Unido, mediante mudanca na perspectivas e nos conceitos de
governanga publica, adotou os seguintes pontos de observacdo: primeiro a perspectiva
Organizacional ou Corporativa, que se refere as condi¢des para que o 6rgao ou entidade cumpra
sua missdo, alinhando seus objetivos ao interesse publico, gerencie riscos e entregue o valor
que se espera, tudo isso de maneira integra, transparente e responsavel; a segunda perspectiva
e a de ‘Politicas Publicas’, que cuida do desempenho dos programas de governo ou politicas
publicas, levando em consideracdo a rede de interacOes entre as diversas estruturas e setores,
em todas as esferas, poderes ou niveis de governo e a sociedade civil organizada; e por ultimo,
a perspectiva de ‘Centro de Governo’, que se refere ao direcionamento dado pelo governo a
nacdo e legitimidade perante os stakeholders, propiciando as condi¢fes de administracdo e
controle estatal. (TCU, 2020).

Além do International Federation of Accountants que publicou o estudo n° 1, que define
0s principios e recomendacBes para a boa governanca do setor publico, com o objetivo de
contribuir para a melhoria da transparéncia e do controle sobre o desempenho da gestéo, o
Australian National Audit Office publicou, dois anos ap6s em 2003, um guia de melhores
praticas para a governanca no setor publico, em que além de ratificar os principios preconizados
pela International Federation of Accountants, acrescenta outros trés: lideranca, compromisso e
integracdo (TCU, 2014; Silva et. al., 2011).

Outras iniciativas para tornar o setor publico mais eficiente, teve o reforco ainda no ano
de 2004 do The Chartered Institute of Public Finance and Accountancy e do Office for Public
Management Ltd que publicaram conjuntamente o Guia de padrdes de boa governanga para
servigos publicos, cujos seis principios alinham-se aos ja apresentados (TCU, 2014)

O Instituto dos Auditores Internos (Institute of Internal Auditors) avaliaram as
condigdes necessarias para melhorara a governanca nas organizagdes publicas e concluiram que
para atender melhor os interesses da sociedade, € relevante que se assegure 0 comportamento



ético, integro, responsavel, comprometido e transparente da lideranca; controle da corrupcéo; a
efetiva implementacéo de um codigo de conduta e de ética; observar e garantir a aderéncia das
organizacOes as regulamentacdes, codigos, normas e padrdes; garantir a transparéncia e a
efetividade das comunicagOes; balancear interesses e envolver efetivamente os stakeholders,
sejam os cidaddos, usuarios de servigos, acionistas ou iniciativa privada e etc. (TCU, 2014).

Assim, o Instituto dos Auditores Interno desenvolveu modelo onde “as organizagdes
diferem consideravelmente na distribuicdo de responsabilidades. No entanto, os seguintes
papéis de alto nivel servem para amplificar os Principios do Modelo das Trés Linhas”: Por sua
vez, a auditoria interna, segundo esse quando do cumprimento do seu papel, deve interagir com
a gestdo a fim de assegurar que seus os trabalhos “estejam coerentes com 0s objetivos
estratégicos e operacionais das organizagdes” além disso, deve contribuir para o planejamento
e execugdo das atividades de “avaliacdo e de consultoria, sobre a eficacia da governanga, do
gerenciamento de riscos e dos controles internos, com independéncia e objetividade, de forma
a verificar se esses processos estdo de fato contribuindo para o alcance dos objetivos das
organizagdes” (Rosario et al. p. 8, 2020).

2.2 Controles Interno na Governanca Publica

O controle pode ser compreendido como sendo o instrumento utilizado por parte da
Administracdo, almejando o aumento da diversidade das organizacGes e sua complexidade,
usado com a finalidade de que estas organizacfes alcancem um bom desempenho (Barreto et
al., 2018).

O controle interno tem como objetivo a aderéncia as normas legais e regulamentos da
gestdo publica e busca o desenvolvimento e manutencéo de dados de natureza financeira ou
gerencial, revelando-os a os usuérios da informacdo oportunamente. O controle interno é
exercido no ambito do de cada um dos poderes sobre suas proprias atividades, “com o objetivo
de manté-los dentro da lei, segundo as necessidades do servico e as exigéncias técnicas de sua
realizacdo, pelo que é um controle de legalidade, de conveniéncia e de eficiéncia” (Tomé &
Tinoco, 2005 p. 1).

Para que as fungOes de governanca: avaliar, direcionar e monitorar sejam adotadas de
maneira correta, o referencial basico estabelecido pelo TCU, aponta que tanto a lideranca, como
a estratégia e o controle sdo 0s mecanismos de governanga que se correspondem. Assim, tal
praticas devem ser aplicadas de modo que possa garantir que a organizacao busque os objetivos
organizacionais sejam tracados em prol do interesse publico (Teixeira & Gomes, 2019).

Desta forma, cada um dos mecanismos de governanca deve associar-se a um conjunto
de componentes de governanca que contribua para o alcance do objetivo organizacional e “cada
componente de governanca é vinculado um conjunto de préticas de governanca com a
finalidade de que os resultados pretendidos pelas partes sejam alcangados”, aos quais S&o
associados itens de controle. Os componentes sdo a Lideranca, a Estratégia e o Controle que
compreendem a gestdo de riscos e controle interno, auditoria interna e accountability e
transparéncia (TCU, 2014; Teixeira & Gomes, 2019 p. 541).

Ao tratar-se de controle no contexto da Governanga Publica, refere-se controle em
sentido lato, além das auditorias publicas voltadas para as areas contabil, financeira,
orcamentaria, operacional e patrimonial, refere-se a capacidade de responsabilizacdo ou o dever
prestar de contas, a transparéncia, a gestao de riscos, a identificagdo de fragilidades e a iniciativa
das medidas preventivas que evitem ou minimizem a ocorréncia de irregularidades em geral
(Rosério et al., 2020).



3. METODOLOGIA

A pesquisa sera do tipo descritiva, que tem como objetivo descrever determinada
populacdo ou fendmeno, ou mesmo estabelecer relacdo entre variaveis (Gil, 2002). A pesquisa
descritiva é importante para a area de estudo das Ciéncias Contabeis, por elas buscar esclarecer
caracteristicas determinadas e 0s aspectos a ela inerente (Raupp & Beuren 2006).

A pesquisa pode ser classificada como pesquisa de campo. Esta consiste em observar
‘fatos e fendmenos tal como ocorrem espontaneamente, na coleta de dados a eles referentes e
no registro de variaveis que presumimos relevantes” para assim analisa-los (Prodanov & Freitas
2013, p.59).

Quanto aos procedimentos técnicos que serdo utilizados na pesquisa, para a coleta de
dados, utilizaremos de questionario objetivo, com mdltipla escolha, numa escala de 10 (dez)
pontos com alternativas de discordancia/concordancia, sendo 1 nenhuma e 10 muita
concordancia. Ainda em relacdo aos procedimentos para o referencial serd bibliografica e
documental e para a coleta de dados devera se utilizar de questionarios eletrénicos, aplicados
juntos aos auditores internos das Instituicdes Federais de Ensino Superior.

Quanto a abordagem da pesquisa caracteriza-se como quantitativa, e sua analise se da
por meio da técnica de Analise Fatorial para tratamento dos dados. Essa técnica “¢ utilizada
para investigar os padrdes ou relacGes latentes para um namero grande de variaveis e determinar
se a informagdo pode ser resumida a um conjunto menor de fatores” (Matos & Rodrigues 2019,
p.10).

Quanto ao universo e a amostra da pesquisa, Sdo respectivamente as equipes de
auditorias internas Instituicdes Federais de Ensino que compdem a rede de sendo 69 (sessenta
e nove) Universidades Federais, 38 (trinta e oito) Institutos Federais de Educagéo, Ciéncia e
Tecnologia, 01 Universidade Tecnoldgica Federal e 02 Centros Federais de Educacdo
Tecnoldgica e a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares, num total de 111 instituicdes,
vinculadas ao Ministério da Educacéo.

A pesquisa obteve uma amostra ndo probabilistica, por conveniéncia, de 119
respondentes e a coleta se deu por meio de questionario estruturado (Survey) e enviada por meio
eletrénico auditores membros das Auditorias Internas das Instituicdes Federais.

O questionario tomou como base na tabela 1, onde se apresenta as variaveis da pesquisa.
A composicao das variaveis, se apoiam no estudo de Rosario et al. (2020), onde os autores
discorrem que uma série de a¢des, bem como instrumentos, que o Sistema de Controle Interno
da Administracdo Federal, através da Controladoria Geral da Unido vem implementando, afim
de tornar sua atuacdo mais abrangente e efetiva, de maneira a contribuir mais amplamente ao
aperfeicoamento da gestdo dos 6rgdos e das entidades da Administracdo Publica Federal
gerando impactos positivos no que tange a governanca interna.

Tabela 1. Descri¢do das Variaveis

Variavel |Nome Descricdo
Aderéncia as A aderéncia as normas internacionais de auditoria e as boas préaticas nacionais
V1 Normas_ _ e inte:rnacic_mai_s, permite maior ipteragéo e troca de_ex_periéncias com as
Internacionais de | demais auditorias internas do Brasil e do mundo, contribui para o alcance de
Auditoria. maior objetividade nos trabalhos desenvolvidos e melhores resultados.

Importante inovacdo trazida pelos normativos de auditoria, esse método tem
como finalidade centrar os trabalhos nas areas, nas unidades e nos processos
sujeitos a maiores ameacas, capazes de impedir o alcance dos objetivos das
institui¢des publicas e dos governos.

Planejamento de
V2 Auditoria Baseado
em Riscos




Alteracdo significativa implementada por meio dos novos normativos, o

Prestacdo de servico de consultoria do Controle Interno, possui carater preventivo e se
V3 Servigos de mostra apropriado para um mundo em movimento, pois a consultoria busca
Consultoria contribuir para a resolucdo de problemas especificos enfrentados pelos

gestores.

Consiste na utilizacdo de técnicas que tem como base o0 uso da tecnologia e
como finalidade avaliar padrdes e tendéncias regularmente, de forma
automatica, menos burocratica e identificar tempestivamente excecles e
anomalias nas transacfes e nos controles de uma organizagdo, assim cumprir
0 propdsito de prever de situacdes irregulares (Ex. Trilha de Auditoria,
Ferramenta Alice).

Consiste no exame sistematico das medidas adotadas pelos governos, de
Avaliacdo de maneira conjunta com a sociedade, para buscar as solu¢Bes ideais aos
Politicas Publicas. | problemas de ordem econémica, politica e social. Representa compromisso
com a eficiéncia, a efetividade e a transparéncia na acéo governamental.

Tem se buscado melhorar a qualidade dos servicos publicos prestados a
populacdo, a maneira que agrega celeridade e transparéncia a esses servigos e
V6 Desburocratizacdo |para tanto, requer a simplificacdo administrativa, visando reduzir
formalidades ao tempo que agiliza processos e de um modo em geral com 0
auxilio da tecnologia de informagdo.

A governanca envolve o conjunto de relagfes entre os cidaddos e as
instituicdes, que sdo regidas por leis ou outras regras que além de
representarem os interesses e as necessidades legitimas dos stakeholders,
devem ser capazes de solucionar conflitos e de promover o aperfeicoamento
da atuacdo governamental. Nesse sentido, tem havido esforcos na atualizacdo
e desenvolvimento de normativos e manuais que contribuam para a melhoria
da atuacdo e do desempenho da a Administracdo Publica.

A transparéncia, enquanto elemento de boa governanca, ndo se limita apenas
ao monitoramento do uso de recursos publicos, mas permite acompanhamento
amplo de todas as politicas publicas. A transparéncia tem contribuido em
diversas dimensdes para a melhoria da gestdo publica no pais.

Trata-se de uma participacdo que permeia todo o ciclo das politicas publicas:
identificacdo de prioridades, desenho de solugdes e das proprias politicas,
Participacdo da atuagdo na prestacdo de servicos publicos e na implementacdo de medidas,
Sociedade engajamento na avaliagdo dessas politicas e servi¢os. No Brasil, esta
participacdo vem se consolidando por meio de diferentes ferramentas e
processos.

Um ambiente de governo aberto pressupde confianca entre as partes:
informacdes veridicas, servidores publicos probos, expressdo de opinido sem
retaliacdo, apontar problemas ou denunciar de forma segura, transparéncia
sobre acdo do Estado.

Comumente relacionado a ideia de prestacdo de contas e de respeito do Estado
ao seu papel de atender as necessidades da populagdo, constitui um fator da
V11 Accountability maior relevancia no processo de democratiza¢do, sempre que o cidadao tiver
a possibilidade de expressar suas prioridades e demandas e exigir que estas
constem na agenda do governo.

Fonte: elaborado pelo autor, adaptado de Rosério et al. (2020)

V4 Auditoria Continua

V5

Modernizacédo da

V7 Legislacéo

V8 Transparéncia

V9

V10 Integridade Publica

As variaveis dispostas no quadro acima, foram apresentadas como parte do questionario
para a apreciacdo dos respondentes e se baseai ano estudo de Rosario et al., (2020).

4. ANALISE DOS RESULTADOS



Esta secdo apresenta os dados coletados e tratados estatisticamente. Na primeira se¢do
apresentamos as caracteristicas dos auditores respondentes e na segunda secdo sao feitos os
procedimentos para a analise fatorial e apresenta os respectivos resultados.

4.1 Caracteristicas dos Auditores Interno Respondentes

Inicialmente foi apresentado as as caracteristicas dos respondentes na tabela 2 a seguir,
conforme as frequéncias absolutas e relativas dos dados coletados.

Tabela 2. Caracteristicas da Amostra

Sexo Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa

1 - Masculino 64 53.8%
2 - Feminino 55 46.2%
Total 119 100.0%
Faixa etaria Frequéncia Absoluta Frequéncia Relativa

1 - Menos de 30 anos 2 1.7%
2 - De 31 a 40 anos 63 52.9%
3 - De 41 a 50 anos 32 26.9%
4 - Mais de 50 anos 22 18.5%
Total 119 100.0%

Area de Formagéo

Frequéncia Absoluta

Frequéncia Relativa

1 - Ciéncias Contabeis 53 44.5%
2 - Administracdo 8 6.7%
3 - Economia 12 10.1%
4 - Direito 45 37.8%
5 - Outras Areas de Formagao 1 0.8%
Total 119 100.0%

Grau de Formacao

Frequéncia Absoluta

Frequéncia Relativa

1 - Graduacdo 2 1.7%
2 - Especializagdo 60 50.4%
3 - Mestrado 51 42.9%
4 - Doutorado 6 5.0%
Total 119 100.0%

Cargo ou Funcdo de Atuacéo

Frequéncia Absoluta

Frequéncia Relativa

1 - Auditor(a) 67 56.3%
2 - Chefe(a) da Unidade de Auditoria 52 43,7%
Total 119 100.0%

Experiéncia em Auditoria, Controladoria ou
Gestdo na Administracdo Publica Federal

Frequéncia Absoluta

Frequéncia Relativa

1 - Menos de 5 anos 19 16.0%
2 -De 5a 10 anos 55 46.2%
3-De11a1l5anos 27 22.7%
4 - Mais de 15 anos 18 15.1%
Total 119 100.0%

Fonte: Dados da pesquisa (2021)

Quanto as caracteristicas dos respondentes da amostra de 119 questionarios validos,
53,8% sdo do sexo masculino e 52,3% tem entre 31 e 40 anos. Quanto a area de formacéo, a
maioria esta concentrada em duas areas: Contabilidade 44,5% e Direito 37,8% e quanto ao grau
de informacdo, a maioria tem nivel de pés-graduacgdo lato sensu 50,4% e stricto sensu 47,9%
(42,9% tem mestrado e 5% tem doutorado). Quanto a atuagdo, 43,7%, ocupam a funcéo de



chefe da unidade de auditoria. Quanto a experiéncia, apenas 16% dos respondentes tem tempo
inferior a 5 anos, sendo que 84% tem pelo menos 5 anos ou mais.

4.2 Estatistica Descritiva

Para efeito das analises, utilizou-se da técnica de andlise fatorial no tratamento dos
dados. Na tabela 03 abaixo, estdo apresentadas as informacgdes descritivas de cada um dos
fatores.

Tabela 03: Estatistica Descritiva dos Fatores

Mean Std. Deviation Analysis N
V1 Aderéncia as Normas Internacionais de Auditoria. 8,9580 1,25141 119
V2 Planejamento de Auditoria Baseado em Riscos 9,1261 1,13163 119
V3 Prestacdo de Servigos de Consultoria 8,4202 1,50421 119
V4 Auditoria Continua 8,8319 1,28432 119
V5 Avaliacéo de Politicas Publicas. 8,7647 1,34483 119
V6 Desburocratizagdo 8,7983 1,30566 119
V7 Modernizagdo da Legislacdo 8,7479 1,35433 119
V8 Transparéncia 9,3277 ,96647 119
V9 Participacdo da Sociedade 8,5546 1,54973 119
V10 | Integridade Publica 9,0924 1,23502 119
V11 | Accountability 9,1345 1,28831 119

Fonte: Dados da Pesquisa (2021): Saida do software SPSS.

Ao analisar os fatores determinados na Tabela 2, considerando a escala de possibilita
uma pontuacdo maxima de 10 pontos, verifica-se que maior média esta condicionada ao fator
V8, que se refere a transparéncia com 9,3277, o correspondente ao desvio de padrdo de 0,96,
seguido dos fatores V11, Accountability (9,1345), V2, Planejamento da Auditoria Baseada em
Risco (9,1261) e V10, Integridade Publica (9,0924), o que indica que os respondentes
apresentam uma concordancia maior em relacdo a esses fatores como contributos que o controle
interno pode agregar para a boa governanca. O fator que apresentou a menor média de
concordancia foi o V3, Prestacdo de Servi¢o de Consultoria (8,4202), como sendo dentre 0s
demais fatores o que tem menor contribuic&o.

Com o objetivo verificar a relevancia estatistica do conjunto de variaveis analisadas no
estudo, utilizou-se da medida de adequacdo de amostra de Kaiser- Meyer-Olkim (KMO) e o
Bartlett’s test of sphericity (BTS), conforme disposto na tabela 04 a seguir:

Tabela 04: KMO and Bartlett's Test

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,907
Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 864,881
df 55
Sig. ,000

Fonte: Dados da Pesquisa (2021): Saida do software SPSS.

O KMO, pode ser calculada para variaveis individuais ou multiplas e segundo Field
(2009, p.571) “representa a razdo da correlagdo ao quadrado para a correlagdo parcial ao
quadrado entre as variaveis”. O resultado de 0,907, indica que se o estudo apresenta uma
amostra com padrdes de relacdo compactos e que a analise fatorial é apropriada para os dados
estudados, pois valores acima de 0,9 podem ser considerados excelentes (Hutcheson e
Sofroniou, 1999 apud Field, 2009, p. 579).



O teste de Bartlett apresenta significancia a 0,000, o que ¢é altamente significativo para
os dados da pesquisa 0 que possibilita a continuidade da AF, pois possui um valor de
significancia menor do que 0,05 (Field, 2009).

Na tabela 05 (Matrizes Anti-lmagem) a seguir, foram analisados os valores de KMO de
cada variavel individualmente.

Tabela 05: Matrizes Anti-Imagem

V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 V8 V9 V10 Vil —
V1 1,000 ,632 ,356 ,597 462 ,565 ,539 ,397 ,384 ,496 ,435
V2 ,632 | 1,000 ,611 ,598 ,588 ,602 ,602 ,551 409 ,580 ,616
V3 ,356 ,611 | 1,000 467 472 479 ,502 ,429 ,306 ,467 ,552
- V4 ,597 ,598 ,467 | 1,000 ,708 667 ,521 ,591 ,503 ,603 ,582
2 | V5 ,462 ,588 472 ,708 | 1,000 ,658 ,642 ,568 ,466 ,523 ,640
S [ V6 ,565 ,602 479 ,667 ,658 | 1,000 ,652 ,523 542 ,674 ,616
5 | V7 ,539 ,602 ,502 ,521 ,642 ,652 | 1,000 ,485 ,536 ,576 ,636
© [vs ,397 ,551 429 ,591 ,568 923 ;485 | 1,000 432 ,670 ,618
V9 ,384 ,409 ,306 ,503 ,466 942 ,536 432 | 1,000 ,668 ,629
V10 ,496 ,580 467 ,603 ,523 674 ,576 ,670 ,668 | 1,000 ,780
V11 ,435 ,616 ,552 ,582 ,640 ,616 ,636 ,618 629 ,780 | 1,000
V1 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
V2 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
V3 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
S | V4 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
% V5 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
I Ve ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
; V7 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
» | V8 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
V9 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
V10 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
V11 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

a. Determinant = ,000
Fonte: Dados da Pesquisa (2021): Saida do software SPSS.

Ainda segundo Field (2009, p.580) adicionalmente a aplicacdo das estatisticas KMO,
deve-se “examinar os elementos diagonais da matriz anti-imagem das correlagdes” para o autor,
esse 0 valor deve ser superior a um minimo de 0,5 em todas as variaveis. Ao se observar 0s
valores obtidos, constata-se que todos sdo portanto superior ao minimo estabelecido de 05, o
que implica dizer que temos individualmente resultado satisfatorio para as variaveis.

A tabela 06, que apresenta o Total da Variancia Explicativa lista os autovalores
associados a cada um dos 11 componentes lineares antes da extracdo e depois da extragdo
resultado em 01 fator e depois da rotacdo, ainda 01 fator:

Tabela 06: Total da Variancia Explicativa

Component Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings

Total % of Cumulative % Total % of Cumulative %
Variance Variance

1 6,568 59,709 59,709 6,568 59,709 59,709

2 ,857 7,787 67,496

3 124 6,580 74,076

4 ,608 5,528 79,603

5 ,553 5,025 84,628

6 422 3,835 88,464




7 ,352 3,200 91,664
8 ,296 2,695 94,359
9 ,269 2,448 96,806
10 ,200 1,822 98,629
11 ,151 1,371 100,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Fonte: Dados da Pesquisa (2021): Saida do software SPSS.

Para Field (2009), a rotacéo busca otimizar a estrutura do fator e tem como consequéncia
para esses dados é que a importancia relativa dos fatores é equalizada. Restaram da extracdo
dos 11 componentes lineares no conjunto de dados, apenas 01 fator apés a extracéo e rotagéo,
que representa a variancia explicada por aquele componente linear particular.

Verificou-se que o primeiro fator apresenta cerca de 59,7% e considerando os trés
primeiros fatores cumulativamente possuem 74,07% do poder explicativo das variancias
contidas na amostra, ou seja, esse fator demonstra a percepcao dos Auditores Internos acerca
das contribuicdes do controle interno para a governanca publica na administracdo federal.
Segundo que Field (2009, p. 581), “que os primeiros fatores explicam quantias relativamente
grandes das variancias” especialmente o fator 1, restando aos demais fatores pequenas quantias
das variancias.

Na tabela 07 a seguir, evidenciamos as comunalidades de todos os fatores do estudo,

gue representam “a propor¢ao da variancia comum dentro da variavel”. (Field 2009, p.582)

Tabela 07: Comunalidades das Variaveis

Initial Extraction
V1 Aderéncia as Normas Internacionais de Auditoria. 1,000 471
V2 Planejamento de Auditoria Baseado em Riscos 1,000 ,640
V3 Prestacdo de Servigos de Consultoria 1,000 433
V4 Auditoria Continua 1,000 ,653
V5 Avaliaco de Politicas Publicas. 1,000 ,635
V6 Desburocratizagdo 1,000 ,684
V7 Modernizagdo da Legislacdo 1,000 ,624
V8 Transparéncia 1,000 547
V9 Participacdo da Sociedade 1,000 AT7
V10 Integridade Publica 1,000 ,695
V11 Accountability 1,000 ,709

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Fonte: Dados da Pesquisa (2021): Saida do software SPSS.

Segundo Field (2009), as comunalidades na coluna rotulada de Extraction refletem a
variancia comum dentro da variavel, o que implica dizer por exemplo que 70,9%, da variancia
associada ao item V11, Accountability, que conforme o quadro 1, descreve que esta variavel
se relaciona a ideia de prestacéo de contas e de respeito do Estado ao seu papel de atender as
necessidades da populacdo, constitui um fator da maior relevancia no processo de
democratizagéo, quando o cidaddo pode manifestar suas prioridades e demandas, exige-se que
estas componham na agenda do governo (Rosario et al., 2020)

5. CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou analisar a percepgédo dos Auditores Internos da InstituicGes Federais
de Ensino sobre as contribui¢des do Controle Interno para a Governanga Publica, buscando
evidenciar a visdo desses atores sobre o atual processo de evolugdo da governanga publica na
administracao federal, no que concerne aos fatores mais essenciais do sistema controle interno.
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A partir de um estudo na literatura do tema, e mais especificamente do estudo de Rosario
et al., (2020), que apontou medidas de a¢des do Controle Interno na Administracdo Federal
como contributos a boa governanga, foi elaborado questionério aplicados aos auditores interno
com atuacdo da rede federal de ensino, sobre o grau de concordancia quanto a contribuigéo
desses fatores para a governanca. Foi utilizada a analise fatorial exploratdria.

Ap0s a aplicacdo dos testes e demais procedimentos estatisticos da anélise fatorial
exploratdria, constatou-se que o resultado de 0,907 do KMO, indica que se o estudo apresenta
uma amostra com padr@es de relacdo compactos e que a andlise fatorial é apropriada para o0s
dados estudados, com estima a literatura (Hutcheson e Sofroniou, 1999 apud Field, 2009, p.
579) e que o teste de Bartlett apresenta significancia a 0,000, o que é altamente significativo.

A analise fatorial, indicou que o primeiro fator ‘Aderéncia as Normas Internacionais de
Auditoria’ apresenta cerca de 59,7% do poder explicativo das variancias contidas na amostra,
ou seja, esse fator demonstra a percepcao dos Auditores Internos das atuantes nas Instituicdes
Federais de Ensino, acerca das contribui¢fes do controle interno para a governanga publica na
administracdo federal.

Na percepcdo dos entrevistados, que sdo também atores do sistema de controle interno,
caminho da adesdo aos padrdes internacionais tem uma representatividade fundamental para a
evolugéo do processo de governanga na administracéo federal.

O Planejamento de Auditoria Baseado em Riscos, a Transparéncia, a Integridade
Publica e o Accountability, obtiveram as maiores médias como contributos do controle interno
a governanca publica na percepc¢do dos auditores respondentes.

Por sua vez, a Prestacdo de Servicos de Consultoria e Participagdo da Sociedade
apresentaram a menores meédias dentre os fatores analisados, ou seja, segundo a percepc¢do dos
entrevistados, essas variaveis sdo fatores de menor influéncia para o processo de governanca.

Como limitacOes, destaca-se que o estudo foi o direcionamento da pesquisa aos
auditores com atuacdo nas instituicbes federais de ensino. Sugere-se para futuros aplicar a
pesquisa com gestores federais, auditores externos do quadro do Tribunal de Contas da Uniéo
para efeitos de comparacao das percepcdes, inclusive. Também, o estudo pode ser aplicado no
ambito dos estados e municipios junto ao quadro de gestores e/ou auditores.

REFERENCIAS

Aragjo, J. G. R. (2014). Controle interno na perspectiva do Framework COSO ERM: um estudo
na Universidade Federal da Paraiba. Dissertacdo de Mestrado, Universidade de Brasilia,
Universidade Federal da Paraiba, Universidade Federal do Rio Grande do Norte, Jodo
Pessoa, Brasil.

Baldwin, E., Chen, T. & Cole, D. (2019) Analise institucional para novos estudiosos de
governanca publica, Public Management Review, 21: 6, 890-917, DOI: 10.1080 /
14719037.2018.1538427

Beuren, I. M., & Zonatto, V. C. S. (2014). Perfil dos artigos sobre controle interno no setor
publico em periodicos nacionais e internacionais. Revista de Administracao Publica, 48(5),
1135-1163. https://doi.org/10.1590/0034-76121527

Barreto, K. A., Callado, A. A. C., Callado. A. L. C. (2018). Controle Interno sob Enfoque dos
Componentes do Framework COSO ERM: um estudo em uma instituicdo de ensino

11



superior Universidade Federal da Paraiba. XXIII USP International Conference In
Accounting. S&o Paulo, 25, 26 e 27 de julho de 2018.

Field, A. (2009). Descobrindo a estatistica usando o SPSS. 2. ed. Porto Alegre: Artmed.
Gil, A. C. (2002). Como elaborar projetos de pesquisa. 4.ed. S&o Paulo: Atlas.

Kissler, L., Heidemann, F. G. (2006) Governanca publica: novo modelo regulatorio para as
relacdes entre Estado, mercado e sociedade?RAP Rio de Janeiro 40(3):479-99, Maio/Jun.
2006.

Lopes, G. D., Valadares, J. L., Leroy, R. S. D. (2020). Sistema de Controle Interno no Setor
Pablico: o que se tem discutido na academia desde a Lei de Acesso a Informacéo? Revista
de Contabilidade Do Mestrado Em Ciéncias Contébeis Da UERJ, 25(1), 22-34.

Massey, A, Johnston-Miller, K. (2016) Governance: public governance to social inovacéo ?,
Politica e Politica , vol 44, no 4, 663-75, DOI: 10.1332 / 030557314X14042230109592

Matias-Pereira, J. (2008) Administracdo publica comparada: uma avaliacdo das reformas
administrativas do Brasil, EUA e Unido Européia. RAP — RIO DE JANEIRO 42(1):61-
82, JAN./FEV, 2008.

Matos, D. A. S., Rodrigues, E. C. (2019). Andlise fatorial. Brasilia: Enap, 2019. 74 p.

Prodanov, C. C., Freitas, E. C. (2013) Metodologia do trabalho cientifico: métodos e técnicas
da pesquisa e do trabalho académico. 2. ed. Novo Hamburgo: Feevale, 2013. 276 p.

Raquel, 1., Bellen, H. M. v. (2012) Contribuic¢do a Concepcdo da Governanca Publica: Uma
Anédlise a partir da Visdo de Especialistas. XXXV Encontro da ANPAD. Rio de Janeiro,
set. 2012.

Raupp, F. M., Beuren, I. M. (2006). Metodologia da pesquisa aplicavel as ciéncias sociais. In.
Beuren, I. M. (Org). Como elaborar trabalhos monograficos em contabilidade. 3.ed. Sao
Paulo: Atlas.

Rhodes, R, (2000), Governance in Public Administration, em J Pierre (ed) Debating
Governanca: Autoridade, Dire¢do e Democracia , Oxford: Oxford University Press

Roséario, W. C; Silva, F. V. V; Fattori, D M. D., Neves, O. M. C. Controle interno para a boa
governanca publica. XXV Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Estado
y de la Administracion Pablica, Lisboa, Portugal, 24 - 27 nov. 2020.

Silva et al., (2011). Principios da Governanca no Setor Pablico: Um Estudo no Tribunal de
Contas do Estado do Ceara. XXXV Encontro da Anpad, Rio de Janeiro, RJ 4 - 7 set. 2011.

TCU, (2020). Referencial basico de governanca aplicavel a organizag6es publicas e outros entes
jurisdicionados ao TCU / Tribunal de Contas da Unido. Edicao 3 - Brasilia: TCU, Secretaria
de Controle Externo da Administracdo do Estado — SecexAdministracdo, 2020.

TCU. (2018). Levantamento de Governanca e Gestdo Publicas. (Acorddo 2699/2018-TCU-
Plenario. Versdo 1.1, de 24/11/2018 06:25:57.

TCU. (2014). Governanga Publica: referencial basico de governanca aplicavel a orgéos e
entidades da administragdo publica e a¢Ges indutoras de melhoria / Tribunal de Contas da
Unido. — Brasilia: TCU, Secretaria de Planejamento, Governanca e Gestdo, 2014. 96 p.

Teixeira, A. F., Gomes, R. C. (2019) Governanga publica: uma revisao conceitual. Rev. Serv.
Pablico Brasilia 70 (4) 519-550 out/dez 2019

12



