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PENSAMENTO ESTRATEGICO E OS MODELOS MENTAIS: IMPLICACOES PARA O
PROCESSO DE ENSINO-APRENDIZAGEM

Introducao

O ambiente VUCA e a enorme volume de informagoes requer dos executivos decisdes complexas
tomadas ad hoc, que aplicam sua competéncia estratégica para reconhecer oportunidades, ameacas
e desenvolver vantagem competitiva. Desenvolver a competéncia estratégica é um objetivo dos
cursos de Gestao Estratégica, mas os professores queixam-se da dificuldade dos alunos para lidar
com questoes estratégicas. estudar a competéncia estratégico e sua ocorréncia entre alunos por
meio dos Modelos Mentais pode ser tutil no planejamento do ensino e ajudar a compreender as
dificuldades relatadas.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O problema de pesquisa é “porque os alunos apresentam dificuldades para pensar
estrategicamente?”. O objetivo deste trabalho foi apresentar o conceito de modelo mental e
pensamento estratégico, discutir a relacdo entre eles, verificar se a amostra de alunos - brasileiros e
espanhodis - apresentam as caracteristicas basicas necessarias para o pensamento estratégico por
meio da avaliacao da ocorréncia do modelo mental estratégico (smm), propicio a este modelo de
pensamento e analisar seu impacto no planejamento do ensino da gestdo estratégica.

Fundamentacao Teorica

O PE tem sido relacionado com capacidade de coletar e processar uma grande quantidade de
informacoes, considerar simultaneamente uma longa gama de fatores dentro-fora da organizacao,
compreender a cena global - passado, presente e futuro e, dessa massa de informacoes, selecionar o
que é realmente importante e significativo para tomar decisoes estratégicas eficazes. Modelo Mental
¢ definido como o modo padrao de funcionamento neurocognitivo de uma pessoa e ele impacta o
processo de ensino-aprendizagem. O SMM tem sido identificado como o mais propicio ao PE.

Discussao

Os dados indicam baixa incidéncia do SMM entre brasileiros e espanhdis, um indicativo da
dificuldade para o PE. Isso deve ser levado em conta no processo de ensino-aprendizagem, pois, por
meio de atividades voltadas ao desenvolvimento do SMM, é possivel melhorar a competéncia
estratégica. Ao trabalhar desta forma é preciso ter em mente que o objetivo é a modificagdo dos
paradigmas e do mindset dos alunos. Como nao possuem experiéncia neste tipo de atividade,
poderao sentir desconforto e desprazer. Por isso, € necessario estar ciente e cuidar da necessidade
de seguranca psicoldgica deles.

Conclusao

Levar o MM em consideragdo no processo de ensino é um esfor¢o valido e recompensador, pois
possibilitara que as mentes dos alunos deixem de ser passivas, aceitando sem questionar e apenas
reproduzindo contetdos; possibilitard reacender a curiosidade, a disposicdo para experimentar
novas ideias, novas perspectivas e criar novas combinagoes, ou seja, pensar estrategicamente. Isso é
mandatodrio: a tecnologia, a economia, os requisitos do trabalho, o que sabemos e precisaremos
conhecer, cada vez mais, serao de maior complexidade, demandarao capacidade para o PE para
resolver problemas, criar novas
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