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APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL E USO DE MODELOS DE
NEGOCIO NO CENARIO EDUCACIONAL: DA BIBLIOMETRIA
A METASSINTESE
1 INTRODUCAO

O processo educativo tem refletido abordagens mais preocupadas com os individuos e
seus estimulos vivenciais. Como resultado, esse cenario tem incentivado a ado¢do de modelos
pedagogicos inovadores, como a Aprendizagem Experiencial (AE) (FOO; FOO, 2022).

Mediante os métodos de ensino comuns em muitas salas de aula, as abordagens da AE
se diferem por seu carater pedagdgico construtivista, colocando o aluno como ator central do
processo de ensino-aprendizagem (LI et al., 2022; BLAIR, 2016; ABDULWAHED; NAG,
2009; FENWICK, 2000). A identificagdo e a compreensdao do conteudo surgem mediante as
experiéncias do aluno (BLAIR, 2016), ao seguir conscientemente um ciclo recursivo de
experimentar, refletir, pensar e agir, aumentando assim seu poder de aprendizado (KOLB;
KOLB, 2008). No entanto, a pedagogia experiencial nao se limita ao aumento da eficacia da
aprendizagem (LIANG, 2021) mas também ao desenvolvimento de conhecimentos,
habilidades cognitivas e transferiveis (FOO; FOO, 2022; OBI et al., 2021), emogdes e auto-
envolvimento do aluno (DEAN et al., 2020).

Diante dessa perspectiva, a teoria da AE tem se propagado em diversas especialidades
académicas e se tornado uma teoria holistica de aprendizagem interdisciplinar, abordando
questdes em muitos campos de estudo (KOLB; KOLB, 2005; 2008). No campo dos Estudos
Organizacionais isso ndo foi diferente. Ao longo dos anos, diversos autores buscaram discutir
a AE para ampliar a importancia da aprendizagem dentro das tematicas da Administragdo,
trazendo didlogos sobre empreendedorismo, marketing, relagdes publicas, etc. (OBI et a.,
2021; OLSON et al., 2021; DEAN et al., 2020; CORBETT, 2005).

Conforme Obi et al. (2021) e Dean et al. (2020), a AE tornou-se ainda mais importante
na educagdo de negocios devido a mudanga dos tempos e a crescente pressao para produzir
graduados com competéncias do século, haja vista que ela consiste na modalidade mais
apropriada para ajudar os estudantes a aprender competéncias essenciais de gestdo e tomar
decisdes organizacionais mais assertivas e impactantes como futuros lideres.

Como abordagem teodrica e pratica nesse contexto, uma conjuntura que tem se
destacado ¢ a atuacdo dos Modelos de Negocios (MNs) (HOVESKOG et al.,, 2017;
HOVESKOG et al., 2015). Na ultima década, os MNs ganharam cada vez mais atencao dos
estudiosos da educacdo uma vez que compreende uma ferramenta pedagdgica que visa
aumentar o aprendizado e a reflexdo dos alunos sobre o contexto dos negdcios (SON-
TURAN, 2022; HOVESKOG et al., 2017; HOVESKOG et al., 2015).

A literatura vem apontar que a atuagdo dos MNs ndo se trata apenas do seu papel
positivo e poderoso na gestao corporativa (SHAFER et al. 2005), tampouco de mediagdo entre
o desenvolvimento de tecnologia e a criagdo de valor economico (CHESBROUGH;
ROSEBLOOM 2002). O MN supera a nocao de ideia ou tecnologia (CHESBROUGH, 2007)
e descreve a logica de como uma organizacao cria, gera, entrega e captura valor e aproveita
novas oportunidades (SON-TURAN, 2022; POSSELT et al., 2018; OSTERWALDER;
PIGNEUR, 2011; CHESBROUGH; ROSEBLOOM, 2002).

Desse modo, apesar de estar centrado em uma empresa focal, os MNs ndo se reduzem
ao produto, empresa, setor ou rede, pois seus limites sdo mais amplos (ZOTT et al., 2011),
articulando entre diferentes areas de atividade de uma empresa (DEMIL; LECOCQ, 2010).



Logo, os MNs adotam uma abordagem holistica para explicar como as empresas fazem
negdcio (HOVESKOG et al., 2015; ZOTT et al., 2011).

Nesse sentido e considerando o uso de MN junto a AE, conforme Hoveskog et al.
(2017), este apresenta-se como um processo sistemadtico, interativo, complexo, coletivo, co-
criativo e ciclico que destaca a experimentacdo e o aprendizado. A sua utilizacdo em sala de
aula pode proporcionar aos discentes ajuda na constru¢do de planos de negocios e resolugao
de problemas do mundo real (HOLDFORD et al., 2022), e sobretudo conexao entre teoria e
pratica, aumento de conhecimento e ganho de confianga, e at¢ mesmo a oportunidade de
estabelecer contatos que podem levar a um futuro emprego (HOVESKOG et al., 2015).

Corroborando com essa pratica, Dean et al. (2020) vém apontar que para abarcar os
resultados de aprendizagem que os alunos de administragdo precisam nas organizagdes, as
institui¢des de ensino exigem cada vez mais que o corpo docente se envolvam com a
pedagogia experiencial. Essas instituicdes podem atuar ndo apenas como espago de criacdo e
disseminagdo do conhecimentos mas também como fonte essencial para o desenvolvimento
de talento ¢ inovagdo (POSSELT et al., 2018), como laboratérios, onde novas ideias sdo
propostas e testadas (HOVESKOH et al., 2017), passando de instituicdes centradas em
diplomas para provedores de cadeia de suprimentos educacionais (SON-TURAN, 2022).

Por outro lado, a abordagem de MN coloca em evidéncia a clara distingao entre a
educagdo universitaria e formagdo profissional (POSSELT et al., 2018) e uma pedagogia
experiencial como uma abordagem central de aprendizagem podem apresentar desafios
imprevistos (DEAN et al., 2020) que ¢é preciso serem observados em casos ja vivenciados.

Diante dessas circunstancias, a problematica deste estudo se pauta em proposituras
teoricas e praticas. De um lado, uma vez que os MNs foram utilizados como objeto de varios
estudiosos € em um numero crescente de estudos orientado para pratica (HOLDFORD et al.,
2022; ZOTT et al., 2011), evoca para uma multiplicidade de sua abordagem em diferentes
contextos e, portanto, a complexidade de compreender o mapeamento da literatura quanto aos
estudos j& realizados. De outro, dentro do cenario da pratica do ensino experiencial na
educagdo gerencial, ndo ha compreensao de como as atividades experienciais sao facilitadas e
articuladas (DEAN et al., 2020).

Diante desta lacuna, este artigo busca compreender a partir da literatura existente:
Como se configura o mapeamento cientifico dos estudos sobre AE no contexto dos MNs e
quais as contribuicoes dos estudos de casos publicados? Para tanto, o objetivo foi mapear a
conjuntura tedrica dos estudos sobre AE e MN e sintetizar estudos de caso, destacando os
principais eixos das atividades experienciais realizadas nas instituigdes de ensino.

Esta pesquisa justifica-se pelo fato da AE romper os ambientes tradicionais da sala de
aula, promover a aprendizagem pratica € o envolvimento da comunidade nos curriculos
universitarios (TALAFUSE, 2021). A AE ¢ acima de tudo uma filosofia da educacdao (KOLB;
KOLB, 2005). As modalidades da AE desafiam a educagao empresarial individualmente,
interpessoalmente, institucionalmente e comunitariamente (DEAN et al.,, 2020) e as
complexidades no cenario de trabalho, exigem que os estudantes tenham determinadas
competéncias para acompanhar o ambiente de negocios em rapida mudanca (OBlet al., 2021).

O estudo estd organizado da seguinte forma: inicialmente, sera explorado a teoria a
respeito da AE e logo apds sua aplicabilidade considerando a comunidade da pratica e atuagao
institucional. O estudo segue apontando os procedimentos metodologicos de coleta,
tratamento e andlise dos dados. Por fim, apontam-se os resultados da frente de pesquisa e as
analises principais a respeito dos achados empiricos.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Tendo Kolb como principal precursor e com raizes nos trabalhos de Dewey, Piaget e
Vygotsky, a AE traz apontamentos voltados para o design de ensino e aprendizagem, sobre a
forma como as pessoas constroem seu conhecimento (OBI et al., 2021; ABDULWAHED;
NAGY, 2009; KOLB; KOLB, 2008).

A aprendizagem ¢ concebida ndo como um resultado mas como um processo
(HOVESKOG et al., 2017). Conforme Kolb e Kolb (2008), a AE consiste em um processo de
construgdo do conhecimento através da transformacdo da experiéncia que envolve quatro
fases: Experiéncia Concreta, Observagdo Reflexiva, Conceitualizagdo Abstrata e
Experimentacao Ativa. A ideia € que essas etapas se caracterizem como iterativas no processo
de aprendizagem, logo, o conhecimento ¢ criado através da experiéncia e experimentacao
concretas, seguidas de observacao e reflexao abstrata (HOVESKOG et al., 2017).

Esse processo ¢ ilustrado como um ciclo ou espiral de aprendizagem onde o aprendiz
experimenta, reflete, pensa e age por intermédio de um processo recursivo que responde a
situacdo de aprendizagem e ao que estd sendo aprendido. Assim, quando uma experiéncia
concreta ¢ melhorada pela reflexdo, configurada pelo pensamento e transformada pela agao,
uma nova experiéncia, mais rica, ampla e profunda ¢ criada (KOLB; KOLB, 2008). Desse
modo, a aprendizagem ideal ocorre quando os educandos t€ém um equilibrio adequado dessas
quatro fases durante sua experiéncia de aprendizagem (ABDULWAHED; NAGY, 2009).

No entanto, alguns individuos adquirem e transformam informacdes de diferentes
maneiras (CORBETT, 2005), assim, ¢ preciso considerar o estilo de aprendizagem dos alunos
(LI et al., 2022). Kolb e Kolb (2008; 2005) definem esse estilo como um estado dinamico que
surge da natureza preferencial de um individuo perante a dialética de experimentar/conceituar
e agir/refletir. Para Gosen e Washbush (2004), a aprendizagem ¢ um processo mental interno
onde o que ¢ aprendido e como ¢ aprendido € Unico para cada individuo. Ou seja, ha uma
assimetria de aprendizagem, cujos individuos explorardo a aprendizagem dependendo do
contexto e conteido que esta sendo vivenciado (CORBETT, 2005).

Assim, considerando que os estilos de aprendizagem sdao fatores que afetam
diretamente o processo de aprendizagem dos alunos (LI et al., 2022), e no intuito de
aprofundar a natureza complexa e dinamica desses estilos quanto a formacao de transagdes
sinérgicas entre a pessoa e o ambiente, Kolb e Kolb (2005) introduzem o conceito de espago
de aprendizagem. Na AE, a definicdo desse espaco aponta que a aprendizagem ndo ¢ um
processo universal, mas um mapa de territérios de aprendizagem, e para que ela ocorra, ¢é
necessario um espago na experiéncia do aprendiz formado por fatores objetivos (ambiente
fisico e temporalidade) e subjetivos (preferéncias e expectativas), tal espaco pode estar
aninhado ao proprio sistema social (KOLB; KOLB, 2005; 2008).

Em sintese, Fenwick (2000) ao dialogar com essas perspectivas, aponta que a
experiéncia vai abranger tanto atividade reflexiva quanto cinestesia, dinamicas inconscientes e
as mais diversas interagdes entre sujeitos, textos e contextos. Essa experiéncia, portanto, surge
mediante cenarios de educagao formal e informal, locais publicos e privados de aprendizagem
e formacao de significado. Assim, entender a aplicabilidade da AE pode ser um bom comego
para compreender a sua pratica

2.1 Aplicabilidade da AE: comunidade da pratica e atuacio institucional
A AE pode ser aplicada em todo o ambiente educacional e muitas ferramentas podem
ser empregadas (OBI et al., 2021; KOLB; KOLB, 2005). Entretanto, segundo Blair et al.
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(2016), ¢ preciso se atentar as formas como as abordagens de AE sdo implementadas uma vez
que a simples inser¢ao de atividades experienciais no ensino, sem uma estrutura pedagogica
consistente, pode diminuir o sucesso dos alunos. Logo, ¢ necessario desenvolver um
planejamento detalhado para o aprendizado em sala de aula, conteudo curricular e demais
projetos de atividades de campo, de experiéncia e de itinerario experiencial (LI et al, 2022;
LIANG, 2021).

Corroborando com essa logica, Kolb e Kolb (2005) apontam que o conhecimento nao
reside na cabeca do individuo, mas em comunidades de pratica. A no¢cdo de comunidade de
pratica baseia-se no compartilhamento de habilidades tacitas, referente ao grupo de
educadores que compartilham uma paixdo pelo ensino experiencial, que o reconhecem como
uma praxis Unica e que entendem que podem aprender a fazé-lo melhor interagindo
regularmente com outros profissionais (DEAN et al., 2020).

Em paralelo, essa perspectiva dialoga com a nog¢do do professor também como
aprendiz. Para Voon et al., (2019), o processo de aprender a ensinar ¢ complexo, haja vista
que ocorre ao longo da vida profissional e que s6 com o tempo os professores adquirem
experiéncias. Em seu estudo, Dean et al. (2020) ao fazerem uma critica ao corpo docente de
negocios, apontam que as atividades experienciais sdo muitas vezes realizadas sem
qualificacdo, treinamento e experiéncia onde o educador geralmente sozinho, avalia sua
propria habilidade e competéncia. Assim, toda essa conjuntura aponta para a necessidade de
um desenho pedagogico eficaz de Desenvolvimento profissional docente, no qual haja suporte
a AE dos professores em seus contextos (VOON et al., 2019).

Por outro lado, a comunidade de pratica da AE nao se resume aos educadores, ¢
preciso a participagdo de todo o campo institucional. Para Kolb e Kolb (2005), para
implementar um espago de AE ¢ necessario um programa holistico de desenvolvimento
institucional que inclua o desenvolvimento de vérios eixos: curricular, docente, discente,
administrativo, pessoal e de recursos; todos coordenados em torno de uma visao € missao
institucional. Ou seja, isso implica o desenvolvimento de todos dentro da institui¢ao, tempo e
dedicagdo a fim de alcancar plenamente os beneficios educacionais da experiéncia
experiencial (OBI et al., 2021; POSSELT et al., 2018).

Diante desse contexto, as Instituicdes de Ensino Superior (IES) tém recebido destaque
relevante nesse processo. Mais do que um veiculo de fornecimento de recursos didaticos e
pedagodgicos (LIANG, 2021), com ensino, pesquisa € impacto social € econdOmico, as
universidades sdo fontes-chave na producao de conhecimento para a sociedade e na educacao
dos cidadaos globais e da futura for¢ca de trabalho (POSSELT et al., 2018). Tal movimento
tem articulado parcerias entre as IES e partes interessadas externas, a exemplo de empresas
(OBI et al., 2021; POSSELT et al., 2018).

Com base nisso, as rapidas mudangas que ocorrem no local de trabalho e suas
complexidades tem evidenciado a necessidade de equipar os alunos com as competéncias do
século XXI e ajustar o contetido e os métodos de ensino as necessidades das economias de
mercado global e local (OBI et al., 2021; POSSELT et al., 2018).

Para tanto, especialmente na area das ciéncias sociais aplicadas, as IES passaram a
utilizar a abordagem de Modelos de Negocio (MN) como instrumento de AE na geragdo e co-
criagdo de ideias (HOLDFORD et al., 2022; POSSELT et al., 2018).

Apesar de serem sempre usados mas ndo claramente definidos (CHESBROUGH,
2007), os MNs podem ser compreendidos como uma representagdo da logica central
subjacente de uma empresa e das escolhas estratégicas com foco na criagdo e captura de valor

4



(ZOTT, 2011; SHAFER et al., 2005). A constru¢do de um MN pode envolver o que
Osterwalder e Pigneur, (2011) definem nove blocos de construgdo: parceiros-chave,
atividades-chave, recursos-chave, propostas de valor, relacionamentos com clientes,
segmentos de clientes, canais, custos e receitas. No entanto, quando se trata de seu uso em
sala de aula, conforme Holdford et al. (2022) e Hoveskoh et al. (2017), os MNs podem
estimular nos alunos o desenvolvimento da mentalidade, conjunto de habilidades e de
ferramentas para aplicar os processos de MN, logo, o foco do ensino em MNs estd em
proporcionar experiéncias relevantes e oportunizar a reflexao sobre essas experiéncias.

3 METODOLOGIA

Para alcancar o objetivo proposto, esta investigagdo configurou-se por meio de um
Estudo Bibliométrico e de Metassintese. A Bibliometria foi escolhida no intuito de medir, por
meio de técnicas quantitativas, a difusdo do conhecimento cientifico e o fluxo da informacao
sob determinados enfoques (VANTI, 2002). Ja a Metassintese, com base em Hoon (2013), por
meio da sintetizagdo de estudos de caso qualitativos primarios, buscou-se como propdsito
explorar contribuigdes para além daquelas alcangadas nos estudos originais. A seguir aponta-
se os procedimentos de coleta, tratamento e anélise dos dados.

3.1 Procedimentos do Estudo Bibliométrico

Os procedimentos de coleta, tratamento e analise dos dados foram configurados
conforme o framework proposto para os artigos de Revisdo Bibliométrica de Prado et al.
(2016). A coleta de dados foi na base de dados Scopus, constituinte da editora Elsevier.
Escolheu-se a Scopus por ela apresentar uma ampla cobertura de dados (mais de 20.000
periodicos cientificos nacionais e internacionais) € uma diversidade de metadados, que
incluem autores, afiliacdes, dados bibliograficos, peridédicos, paises, idiomas etc.
(MUGNAINI et al., 2017).

A busca foi efetivada por meio da minerac¢ao de artigos e conference papers colhidos
na propria plataforma web da Scopus, os quais foram buscados mediante a inser¢ao de termos
e localizacdo especifica de acordo com a seguinte string: ( ALL ( "experiential learning" OR
"experiential learning theory" ) AND ALL ( "business modeling" OR "Business model"
OR '"business models" ) ) AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE , "ar") OR LIMIT-TO
(DOCTYPE, "cp")) AND ( LIMIT-TO ( PUBSTAGE, "final"))

Considerando a string, a coleta foi realizada em 03.07.2022 e um total de 1037
documentos foram gerados. O primeiro refinamento foi por tipo de documento, onde 274
documentos foram excluidos, e o segundo refinamento foi pelo estdgio de publicacdo onde
considerou-se apenas os estudos com estagio final, assim, mais 57 foram excluidos, restante
um total de 706 documentos para andlise.

Quanto ao tratamento e andlise dos dados, apos a coleta, os dados foram exportados
para os softwares Mendeley e Bibliometrix cuja finalidade foi organizar as referéncias e fazer
as analises necessarias. A analise focou na Frente de Pesquisa, destacando o volume de
publicagdes, conjunto de produtores e produtos.

3.2 Procedimentos da metassintese

O estudo explorou a seguinte questao de pesquisa: Quais as contribui¢des dos estudos
de casos publicados relacionados a AE e MNs no contexto do ensino? Para a localizacdo dos
estudos foram escolhidas as bases de dados Scopus, Web of Science Sage Journals, Wiley
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Online Library e Oxford Journals. A escolha foi motivada pela relevancia do conteudo em
termos quantitativos, por se tratar de bases que abarcam maiores nimeros de estudos; e
qualitativos, por conter artigos cientificos com alto nivel de qualidade na area em pauta.

Considerando os procedimentos de coleta de dados foram utilizados os termos-chaves
"experiential learning” OR "experiential learning theory" AND "business modeling" OR
"Business model" OR "business models”, que estivessem presentes no titulo, resumo ou
palavras-chave. A insercdo desse refinamento foi em razdo de buscar estudos totalmente
direcionados para a tematica e a pergunta de pesquisa.

Das bases pesquisadas, apenas trés apresentaram documentos: Scopus, com 50
estudos, Web of Science com 22, e Wiley Online Library com 1 estudo apenas, totalizando 73
documentos. Aqui também houve um refinamento por tipo de documento e estdgio de
publicacdo, onde dos 74, 12 foram excluidos, restando 61 documentos coletados para
tratamento dos dados. No que tange aos critérios de exclusdo, foram descartados estudos
puramente quantitativos ou que usassem casos com os termos de forma superficial; ou que
ndo ofereciam contribuigdes substantivas para responder a questdo de pesquisa.

O tratamento foi feito mediante trés etapas: Etapa 1- Leitura de titulos, resumos e
palavras-chave (30 estudos excluidos); Etapa 2, Leitura da introducao e conclusio (22 estudos
excluidos); e Etapa 3, leituras dos artigos na integra (2 estudos excluidos). Desse modo, dos
73 documentos encontrados, 07 estudos foram selecionados para a Metassintese. O Quadro 1
apresenta a caracterizagdo dos sete estudos selecionados.

Quadro 1. Estudos selecionados para extracdo dos dados da metassintese.

AUTORIA Ag TITULO FONTE
Educacdo Gerencial para atuagdo em ambientes de negdcios
Vasconcelos etal. = 2013 sustentaveis: desafios e tendéncias de uma escola de Ram, Rev. Adm. Mackenzie,
negocios brasileira
International Conference on
Information Technology
based Higher Education and
Training (ITHET)
International Conference on
Education and New Learning
Technologies
International Technology,

Enhancing intrapreneurial skills of students through
Baruah e Ward 2014 entrepreneurship education a case study of an
interdisciplinary Engineering Management Programme

2017 Building Entrepreneurship Competencies Through the

Huerta et al. . B
uertacta Development of Geographic Information Systems Apps

Voldsur}d e 2017 How do Students Respond to use of Student Mentoring in an Education and Development
Bragelien Entrepreneurship Course?
Conference
Berbegal-Mirabent 2019 Fostering university-industry collaborations through Knowledge Management
et al. university teaching Research & Practice
Tashjian 2020 The essence of investing: experlent1.a1 education with a Managerial Finance
student-run portfolio
Merging Systems Thinking with Entrepreneurship: Shifting

lynch et al. 2021 Students’ Mindsets towards Crafting a More Sustainable Sustainability

Future
Fonte: dados da pesquisa.
Quanto a analise dos dados, para melhor constru¢do da hermenéutica, os estudos
foram cruzados e codificados mediante o processo de categorizagao da informagao dos dados
individuais em variaveis-chave, conforme Hoon (2013).

4 ANALISE DOS RESULTADOS

Inicialmente serdo apresentados os resultados da bibliometria no que concerne a
andlise da frente de pesquisa e, logo apds, buscando trazer evidéncias cientificas mais
robustas quanto a atuagdo da AE e MN, serd apresentada a metasintese dos estudos de caso.



4.1 Analise da Frente de Pesquisa (Research front)

Na analise geral do conjunto de dados, os documentos apresentam um corte temporal
de estudos entre 1988 e 2022, em 415 fontes de publicagdo. Dos tipos de documentos
selecionados, 582 sdo artigos e 124 conference paper. Considerando a producdo cientifica
anual, a Figura 1 apresenta o volume das publicagdes ao longo do tempo conforme a tematica
de AE e MN. Logo, ha uma média de publicacdio de 4,6 ano e apesar das primeiras
publicagdes terem iniciado em 1988, foi a partir de 2014 que houve uma crescente
significativa. Embora haja oscilagdes em 2006, 2009, 2011 e 2013, o volume de publicacdes
ainda ¢ promissor e o ano de 2021 (considerando 2022 o ano em exercicio desse estudo) se
apresenta como o mais atuante, com 141 publicagdes.

Annual Scientific Production

100-

Articles

50-

0- e —

1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022
Year

Figura 1. Produgao cientifica anual.
Fonte: dados da pesquisa

Assim, ¢ possivel afirmar que a producdo cientifica ¢ crescente e significativa e,
embora a evolugdo tenha sido somente a partir de 2014, pode-se apontar como causa a
visibilidade da abordagem de MN. Pois, apesar da nomenclatura ter sido citada em anos
anteriores, a sua €nfase enquanto abordagem teodrica foi mais forte a partir dos anos 2000, com
destaque nas publicagdes de Chesbrough e Rosebloom (2002), Chesbrough (2007) e
Osterwalder e Pigneur (2011). A seguir, serdo apresentadas as analises dos estudos perante
duas dimensoes: a concernente ao conjunto de produtores e outra ao conjunto de produtos.

4.1.1 Conjunto de produtores: analise dos autores, periddicos e paises.

Quanto aos autores mais relevantes, a Figura 2 aponta os 20 autores com maior
nimero de publicagdes. Assim, destacam-se Stieglitz S. com 7 artigos, € Brockmann T., Khan
Z., Puthusserry P., Wrigley C., Zahoor N. E Zhang Y, cada um com autoria em 4 estudos.



Most Relevant Authors

STIEGLITZ S

BROCKMANN T
KHAN Z
PUTHUSSERRY P
WRIGLEY C
ZAHOOR N
ZHANG Y
AL-TABBAA O
BESTT
CASTRO-SPILA ]
ELENURM T
HOVESKOG M
JONES O
KRCMAR H
LATTEMANN C
MANSOORI Y
MUURLINK O
OLATUNJI OA
SANTOS G
SHEPHERD DA

N

Authors

0 2 4 6
N. of Documents

Figura 2. Analise dos autores mais relevantes
Fonte: dados da pesquisa

Procurando fazer uma anélise mais significativa da atuacao desses autores, este estudo
buscou também identificar a produgdo destes ao longo do tempo (ver Figura 3). Desse modo,
visualizando horizontalmente a extensdo do tempo, Elenurm T. é considerado o autor com
publicacao de corte temporal mais longo (de 2007 a 2019), seguido por Shepherd DA. (de
2010 a 2019), ambos com apenas 3 estudos cada. No entanto, apesar do maior corte temporal,
os estudos de Elenurm T. ndo possuem significancia de citagdo enquanto dois estudos de
Shepherd aparecem como os documentos mais citados no ano.

Top-Authors' Production over the Time
STIEGLITZ S~ . o - ' »

BROCKMANN T- > «
KHAN Z-

PUTHUSSERRY P- [ 2

WRIGLEY C- [ 2 - L 2
ZAHOOR N- [ 2

ZHANG Y- [ 2
AL-TABBAA O- [ 2
BESTT-

s ®
5 CASTRO-SPILA )- ° .
3

< o

@
T IXERT |
l‘ ®

ELENURMT- -
HOVESKOG M- °
JONES O-
KRCMAR H-
LATTEMANN C- (=«
MANSOORI Y- ° )
MUURLINK O- ° 4
OLATUNJI OA- & -
SANTOS G-
SHEPHERD DA- .

2019 - o)
®

2007
2009 -
2011
2013 -
2017 -
2021 -

Yeaf
Figura 3. Anélise da producao dos autores ao longo do tempo
Fonte: dados da pesquisa

Todavia, na Figura 3 ainda ¢ possivel notar que muitos deles ndo prolongam a
produtividade de seus estudos, como ¢ o caso de Stieglitz S que apesar de ser considerado o
autor com volume de produtividade mais significativo (Figura 2), tem seu ultimo estudo
publicado em 2015. Esse resultado ¢ preocupante, uma vez que a ndo ocorréncia de
publicacdes pode comprometer a manutengao e o fortalecimento da tematica na literatura.

Em contraponto, um destaque interessante nesta analise ¢ que alguns autores, embora
tenham pouco tempo de atuagdo na escala temporal de producdo, estdo se destacando em
produtividade a curto prazo e com producdes relevantes. Como exemplo, tem-se Khan Z.
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como um dos autores com maior nimero de publicacdo (4 publicacdes/ ver Figura 2), boa
representatividade citagdo e com apenas um ano entre elas (de 2020 a 2021).

Na Figura 4, expde-se as 20 fontes de publicagdo mais relevantes no quesito nimero
de publicagdes. Assim, se destacam os peridodicos Sustainability (Switzerland), com 22
estudos, International Journal Of Management Education, com 11, Technological Forecasting
And Social Change, com 10 e International Journal Of Entrepreneurial Behaviour And
Research com 9 estudos publicados. Além desses, também foi evidenciado a fonte de
conferéncia Asee Annual Conference And Exposition Conference Proceedings, com 9 estudos
publicados. Tal evidéncia ratifica o papel de congressos e eventos cientificos como meios de
comunicagdo da produ¢ao académica.

Assim, dois pontos sdo interessantes. Primeiro, o periddico com maior nimero de
publicacdo ¢ um journal com foco na tematica sustentabilidade, isso direciona um
entendimento de que os estudos sobre AE e MN possuem uma tendéncia temadtica voltada
para questdes nesse nicho. Segundo, alguns journals apresentam escopo editorial voltados
para area educacional, de gestdo e aprendizagem, o que reforca a amplitude tematica deste
estudo e esclarece possiveis fontes de submissdo/ publicagdo. Esse resultado evidencia a
relevancia da AE e MN tanto em termos de consolidagcdo da tematica quanto pela demanda
vigente exposta pelo interesse cientifico em publicagdes voltadas para este campo de estudo.

Most Relevant Sources

SUSTAINABILITY (SWITZERLAND)
INTERNATIONAL JOURNAL OF MANAGEMENT EDUCATION
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JOURNAL OF MANAGEMENT EDUCATION
ADVANCES IN INTELLIGENT SYSTEMS AND COMPUTING
FRONTIERS IN PSYCHOLOGY
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JOURNAL OF BUSINESS ETHICS
JOURNAL OF INTERNATIONAL ENTREPRENEURSHIP
JOURNAL OF KNOWLEDGE MANAGEMENT
MANAGEMENT DECISION
ACM INTERNATIONAL CONFERENCE PROCEEDING SERIES
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INDUSTRY AND HIGHER EDUCATION
INTERNATIONAL ENTREPRENEURSHIP AND MANAGEMENT JOUR
INTERNATIONAL MARKETING REVIEW
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5
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5
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N. of Documents

Figura 4. Anélise dos periddicos mais relevantes
Fonte: dados da pesquisa

Para concluir os produtores, esta pesquisa direcionou para a analise da localidade
dessas produgdes. Com base nisso, a Figura 5 apresenta o grafico de trés campos com o inter-
relacionamento mais relevante entre afiliagcdes, autores e paises. Desse modo, os paises em
destaque sdo Reino Unido, Alemanha, Austrdlia, EUA e Suécia. Como observa-se, a
University of Kent (na Inglaterra) ¢ responsavel por maior fluxo de saida de produgdo
cientifica, especialmente entre os autores Puthusserry P., Zhang Y., e Khan Z.

Diante desse grafico de trés campos € possivel notar a ndo vinculagdo de alguns
autores as afiliagdes instituicdes bem como o potencial de algumas universidades em dominar
o fluxos de saidas junto aos autores e paises. Isso revela a importancia das institui¢des de
ensino ndo apenas como geradora de producdo cientifica mas também como canais de
produtores.
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Figura 5. Anélise dos autores, afiliacdo e paises
Fonte: dados da pesquisa
Quanto aos paises, ¢ observado um maior fluxo nos europeus. Tal achado pode apontar
para restri¢cao na visdo das abordagens de AE ¢ MN dado sob um mesmo olhar continental, o
que resulta na necessidade de explorar as caracteristicas de atuagdo em outros paises.

4.1.2 Conjunto de produtos: analise dos documentos, citagdes e palavras-chave

Com base nos resultados voltados para os produtos, na Figura 6 ilustra-se os 20
estudos mais citados globalmente. Os apontados como os mais citados compreendem:
O’Reilly e Tushman (2013), com 1017 cita¢des, Easterby-Smith et a. (2008), com 544, Short
et al. (2010 ), com 461, Davidsson (2015) com 456, e Bengtsson e Rock (2014), com 331. A
maioria desses estudos traz uma abordagem voltada para ambidestria organizacional,
conhecimento e empreendedorismo.

Most Global Cited Documents

O'REILLY III CA, 2013, ACAD MANAGE PERSPECT 1017
EASTERBY-SMITH M, 2008, ] MANAGE STUD " 544
SHORT JC, 2010, ] MANAGE 461
DAVIDSSON P, 2015, J BUS VENTURING 456
BENGTSSON M, 2014, IND MARK MANAGE
GREGOIRE DA, 2010, ORGAN SCI
FRANCIS D, 2005, TECHNOVATION
MESSINGER PR, 2009, DECIS SUPPORT SYST
DESPEISSE M, 2017, TECHNOL FORECAST SOC CHANGE
EVANS M, 2009, POLICY STUD
HALL RW, 2015, PEDIATRICS
LI Y, 2008, CREAT INNOV MANAGE
SMITH WK, 2012, ACAD MANAGE LEARN EDUC
MARY GEORGE N, 2016, INT ENTREP MANAGE ]
WRIGHT M, 2017, ) TECHNOL TRANSF
PEIRIS IK, 2012, J INT ENTREP
SONG M, 2019, TECHNOL FORECAST SOC CHANGE
GYRD-JONES RI, 2013, ] BUS RES
AL-LAHAM A, 2008, J BUS VENTURING
MILLER K, 2018, R D MANAGE

Documents
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Figura 6. Analise dos estudos mais citados
Fonte: dados da pesquisa
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Destes, ¢ valido ressaltar o artigo Wright, Siegel e Mustar (2017) "An emerging
ecosystem for student start-ups”, uma vez que além de fomentar diretamente o escopo deste
estudo, apesar de recente, compde a lista dos mais citados.

No intuito de buscar melhor analise da atuacao desses artigos mediante um olhar
longitudinal, por meio de uma espectroscopia de referéncia, a Figura 7 apresenta referéncias
citadas ao longo dos anos e os picos dos estudos que foram significativos nesse processo.

Assim, nota-se que a temporalidade das referéncias citadas abarca estudos desde 1781,
com 1 citagdo de Kant (1781). Além disso, o ano de destaque nos espectros das referéncias foi
2010, com 2843 citagdes, com os estudos de Teece (2010) e Chesbrough (2010). Tal resultado
reforga que os estudos tém se embasado teoricamente em referéncias base de MN.
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Figura 7. Anélise da Espectroscopia de Referéncia

Fonte: dados da pesquisa

A seguir, tem-se a andlise das palavras-chave mais relevantes (ver Figura 08). Como
nota-se, as cinco palavras de maior destaque atendem termos totalmente voltados para analise
em questao: estudantes, educagao, AE, ensino e curriculos.

Most Relevant Words

students

education

experiential learning
teaching

curricula

sustainable development
engineering education

4 education computing
e-learning
innovation

learning

information systems

Keywords PI

entrepreneur
sustainability

higher education

learning systems

decision making

social networking (online)
commerce

design

30

10 20 40

Occurrences

Figura 08. Analise das palavras-chave mais relevantes

Fonte: dados da pesquisa
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Dentre as 20 palavras-chave mais frequentes, cabe destacar mais uma vez a tematica
sustentabilidade, com termos "desenvolvimento sustentavel” e “sustentabilidade”, o que
reforca a atuacdo o periddico Sustainability mais atuante nos estudos. Também notou-se
termos voltados para a tematicas das Tecnologias de Comunicagao e Informacao (TICs) como
“Educacao Computacional”, "Redes Sociais” e “sistemas de informacdo”. Esse achado
corrobora com as exigéncias do século XXI quanto ao uso das novas tecnologias e a
necessidade de adaptar o sistema educacional as novas formas de trabalho (OBI et al., 2021;
POSSELT et al., 2018).

Para legitimar a andlise final dos documentos e seu conteudo, este estudo buscou
explorar o mapa de acoplamento (ver Figura 09). Sendo assim, o acoplamento dos
documentos apresentou 4 clusters: no grupo 1, tem-se pequena e média empresa, capacidade
de absor¢ao e desenvolvimento de negocios; no grupo 2, alunos, AE e educagao; no grupo 3,
industria, comércio, e armazenamento digital; e no grupo 4, empreendedor, tomada de decisao
e educacao.

Desses grupos, embora o grupo 2 tenha apresentado uma frequéncia maior nos
documentos, o grupo 4 foi o considerado de maior impacto e centralidade nos estudos. Logo,
Empreendedorismo, Tomada de Decisdo e¢ Educagdo podem ser vistos como objetos de
estudos relevantes quando se trata de analisar a AE relacionada a8 MN. Tal resultado corrobora
com os estudos de Obi et al. (2021) e Dean et al. (2020) de que a AE tornou-se ainda mais
importante na educacdo de negbdcios haja vista que ela consiste na modalidade mais
apropriada para ajudar os estudantes a aprender competéncias essenciais de gestdo e tomar
decisOes organizacionais mais assertivas e impactantes como futuros lideres.

Clusters by Documents Coupling

entrepreneur 8.5%
decision making 5.1%
education 5.1%

industry 8%
commerce 4%
digital storage 4%

pact

small and medium-sized enterprise 8.3%
absorptive capacity 4.2%
bukiness development 4.2%

students 7.7%
experiential learning 6%
education 4.3%

I

1

I

I

1

I

:
Centrality

Figura 09. Analise do mapa de acoplamento.
Fonte: dados da pesquisa
Por outro lado, a analise também pode direcionar as pesquisas para visualizar questdes

que ainda ndo foram trabalhadas, a exemplo do grupo 1 que apresenta uma boa centralidade e
impacto mas uma baixa frequéncia. Portanto, pensar em pequena e média empresa,
capacidade de absor¢do e desenvolvimento de negécios dentro da esfera educacional e da AE
pode ser um veiculo promissor para futuras agendas de pesquisas neste campo de estudo.
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4.2 Metassintese dos estudos de caso

Considerando a necessidade de sintetizar e apontar os elementos de intersec¢ao
mediante as contribuigdes dos estudos de caso selecionados para metassintese, quatro eixos
principais foram encontrados.

Eixo empreendedorismo: Primeiro, ¢ notavel a ligagdo da temdatica empreendedora
com os MNs, uma vez que as teorias sobre empreendedorismo funcionam como base
complementar as discussodes. Tal fato pode ser explicado em razdo dos estudos principais do
empreendedorismo apresentarem correntes da teoria de Inovacao, cuja linha também versa na
abordagem de MN. Como exemplos, tem-se Chesbrough e Rosebloom (2002), Chesbrough
(2007) e Teece (2010 ). Logo, considerando a atuacao da AE, ¢ observado que as discussoes
sobre empreendedorismo trazem um papel mais voltado para gestdo, em envolver os alunos
quanto a reflexdes e habilidades voltadas para cultura organizacional, mentalidade
empreendedora (BARUAH; WARD, 2014) at¢ mesmo capacidades criticas a respeito de
modelos empreendedores tradicionais (LYNCH et al. (2021).

Eixo sustentabilidade: Este eixo estd também ligado ao empreendedorismo,
entretanto, trazendo uma nova visdo sobre os MNs e a busca por uma sociedade mais
preocupada com o meio social e ambiental, além do econdmico. Este campo estd dotado na
mudanca na mentalidade do aluno e do corpo académico institucional como um todo quanto
as novas demandas do mundo corporativo (VASCONCELOS et al., 2017). Mediante uma AE,
os alunos podem ser capazes de mudar suas mentalidades para ter habilidades na criacao de
resultados que impactem seu ambiente local (LYNCH et al. (2021). Ou seja, através de
experiéncias académicas o aluno podera viabilizar MNs que possam estar condizentes com
suas realidades e portanto solucionar problemas reais por meio de uma visao sustentavel.

Eixo Ciberespaco Académico: Neste ponto, retoma-se a analise da propria
bibliometria apontada nas palavras-chaves dos estudos (ver Figura 08) quanto as questdes do
papel das TICs no cenario educacional e de negdcios. Corroborando com os estudos de Obi et
al. (2021), Berbegal-Mirabent et al. (2019) Posselt et al (2018), Huerta et al. (2017)
aprendizagens que envolvam a educagdao computacional, plataformas online de educagdo,
sistemas de informagdes, crowdsourcing, dentre outros, fazem parte do novo contexto social e
exigéncias de mercado. Trabalhar com ferramentas online permite a quebra no sistema
educacional tradicional e inovagdo de um novo espago de aprendizagem.

Eixo Mentoria Estudantil: o ultimo eixo de sintese se apega aos estudos de Tashjian
(2020) e Voldsund e Bragelien (2017) ao discutirem mecanismos de aprendizagem
experiencial desempenhando pelos proprios alunos (ou ex-alunos). Ou seja, a logica ¢ que os
alunos saiam da posi¢do apenas de favorecidos no processo de AE e possam atuar como
mentores e contribuir para melhores praticas educacionais e de carreira de outros alunos. Uma
AE baseada de aluno para aluno, pode ajudar ndo apenas no fortalecimento do espago de
aprendizagem mas pode ser um meio significativo na cooperagdo e network dentro da
construcao de conhecimento e aprendizagem.

Por fim, observa-se que esses quatro eixos representam bem mais do que campos de
interse¢do analisados nos estudos mas dialogam com desafios a serem superados na AE
quando se trata da utilizacdo de MN. E possivel perceber que os eixos Empreendedorismo e
Sustentabilidade trazem uma perspectiva voltada para o contexto ontoldgico da atuagdo da AE
junto aos MNs enquanto Ciberespago e Mentoria Estudantil abarcam contextos relacionados
as estratégias de implementacdo da AE. Diante disso, esses quatro eixos podem representar

13



perspectivas de analises futuras do cendrio tedrico da AE e MN de modo a viabilizar agendas
de pesquisas.

5 CONCLUSAO/CONTRIBUICAO

Ao considerar o cenario da AE, sua importincia para o projeto pedagodgico das
institui¢des de ensino e deparando-se com as novas exigéncias no campo empresarial, a
abordagem de MN foi vista como instrumento significativo neste processo. Diante disso, a
literatura tem discutido a atuacdo da AE ao longo dos anos e varios estudos tém dialogado
com diversas perspectivas.

Com base nessa perspectiva e considerando o nimero de publicagdes tedricas e
empiricas desta conjuntura, com base em uma andlise bibliométrica e de metassintese, o
objetivo deste estudo foi mapear a conjuntura tedrica dos estudos sobre AE e MN e sintetizar
estudos de caso primdrios destacando os principais eixos das atividades experienciais
realizadas nas institui¢cdes de ensino.

Quanto ao campo bibliométrico, foi possivel observar uma crescente nas publicacdes e
numero de citagdes ao longo dos anos. No conjunto de produtores, quanto: aos autores, foi
notado que nem sempre os autores com maior numero de produ¢do foram os mais relevantes
nas citacoes e se mantiveram mais frequentes na producao ao longo dos anos; aos periddicos,
em sua maioria os journals se relacionam com a tematica educacional e empresarial, no
entanto, o periodico com maior numero de publicacdes tem escopo voltado para
sustentabilidade; aos paises, ha predominancia de fluxos advindos dos paises europeus tendo
como principal afiliacdo a University of Kent, na Inglaterra. J4 no conjunto dos produtos,
quanto aos: documentos e citagdes, os estudos mais citados se destacam aqueles voltados para
tematicas empreendedorismo, conhecimento e ambidestria organizacional e a estreptroscopia
de referéncia apresenta raizes na teoria de inovacdo; palavras-chave, envolveram termos
voltados para o campo educacional e de aprendizagem mas também para TICs, apresentando
como mapa de acoplamento os termos empreendedorismo, tomada de decisdo e educagdo
como grupo de maior impacto.

Quanto ao campo da metassintese, foram identificados quatro eixos principais de
atuacdo da AE e MNs nos estudos empiricos publicados: Empreendedorismo,
Sustentabilidade, Ciberespaco Académico e Mentoria estudantil. Tais eixos apresentam
perspectivas voltadas para o contexto ontoldgico e pratico de atuacdo da aprendizagem
experiencial relacionado aos MNss.

Os resultados deste estudos trazem como contribuicao o fortalecimento da literatura
sobre AE e MNs quanto as suas facetas de atuacdo, especialmente no que diz respeito ao
cenario educacional. E sobretudo, a pesquisa traz implicagdes praticas e sociais ao apresentar
mecanismos que tendéncias e desafios do sistema educacional quanto as aplicacdes de
pedagogias experienciais especialmente nos cursos voltados para negocios.

Por fim, este estudo apresenta como limitagcdo a utilizacdo de estudos ja realizados,
logo, sugere-se como futuras pesquisas investigar a problematica considerando um contexto
empiricos afim de fortalecer os achados da pesquisa.
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