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REVISAO LITERARIA SOBRE SUPPLY CHAIN FINANCE: UM APANHADO
SOBRE A EVOLUCAO DA ABORDAGEM DO TEMA NOS ULTIMOS ANOS

RESUMO

Supply chain finance (SCF) é uma abordagem emergente que vem evoluindo nos
Gltimos anos alavancada pelas crises mundiais recentes que geraram retracbes econémicas e
dificuldades financeiras que vem impactando o desempenho das empresas e das respectivas
cadeias de suprimentos a que pertencem. Este cenario gerou uma crise de crédito e um aumento
dos custos de financiamento. Alternativas de suporte a gestdo financeira da cadeia de
suprimentos vem sendo estudadas e desenvolvidas para otimizar os fluxos financeiros por meio
de solugdes implementadas por instituicdes financeiras (Chen e Hu, 2011) ou fornecedores de
tecnologia (Lamoureux e Evans, 2011). Este estudo realiza uma revisdo literaria para
compreender como SCF vem evoluindo nos ultimos anos, quais sao as alternativas que estdo
sendo analisadas e quais sdo as oportunidades para pesquisas futuras sobre o tema.

PALAVRAS-CHAVE: Financas na cadeia de suprimentos, Gestao da cadeia de suprimentos,
Cadeia de Suprimentos.

1. INTRODUCAO

As cadeias de suprimentos estdo expostas a diversos riscos que incluem crises
econdmicas, politicas, tecnologicas e ambientais (Rangel, Oliveira e Leite 2015; Rajagopal,
Venkatesan e Goh2017). Estes problemas podem gerar consequéncias negativas graves para as
suas operagdes, desde perdas financeiras, queda na participacdo do mercado e possiveis danos
a reputacao (Ghadge et al.2013; Gatzert e Schmit 2016).

Supply chain management (SCM) tambem deve ter em mente os fluxos de caixa, bem
como as implicacdes do lado financeiro das atividades de negdcio (Hofmann, 2005). Adotar
uma abordagem de gestdo financeira da cadeia de suprimentos é um dos elementos que leva a
maior lucratividade em parcerias de cadeia de suprimentos altamente colaborativas - tema que
sera tratado no devido momento neste estudo - (Kahn et al., 2006; Ogden et al., 2005; Bititci et
al., 2004). Desenvolver esta gestdo em tempos de crise econdmica é ainda mais critico (NABE,
2009).

Apos a crise financeira global de 2008, as empresas foram obrigadas a equalizar os
precos de seus produtos a nova realidade vivida, enquanto enfrentavam escassez de capital.
Aproximadamente 56% empresas industriais se concentraram em SCF naquele momento
(Hofmann e Belin, 2011). Muitos compradores usaram o prazo de pagamento como a principal
opcao para resolver seus problemas de capital de giro e buscar a recuperacdo de seus ganhos,
estendendo assim o crédito comercial dos fornecedores (Quick, 2013; Caniato et al., 2016);

Supply chain finance (SCF) foi visto pela primeira vez na década de 1980 na industria
automobilistica através da utilizacdo do factoring reverso, o qual sera explicado mais a frente
neste trabalho. Outras solugbes especificas de SCF, como factoring, financiamento de
fornecedores, crédito comercial, pré-pagamento e estoque gerenciado pelo fornecedor se
tornaram populares a partir do inicio da década de 1990 impulsionados pelo rapido
desenvolvimento da internet e das tecnologias de telecomunicagdes, que melhoraram



significativamente a automacao de processos e a transparéncia do processamento das transacoes
financeiras (Zhang et al., 2019).

O presente estudo tem como objetivo verificar a evolucdo de SCF nos Gltimos anos
identificando as visdes que foram estudadas até o0 momento, quais s&o as principais aplicac@es,
qual foi o nivel de complexidade e os riscos encontrados para 0 sucesso da sua implementacédo
nos diversos modelos de financiamento da cadeia de suprimentos propostos e estudados, e 0s
respectivos beneficios observados na sua adogdo. Pretende-se também identificar possiveis
lacunas e oportunidades de pesquisas que poderdo ajudar a consolidar ainda mais a importancia
da gestdo financeira na cadeia de suprimentos.

Este trabalho estd estruturado da seguinte forma: Esta primeira parte apresenta o
contexto do surgimento de SCF e a motivacdo do presente estudo. O tdpico 2 ira descrever a
metodologia adotada para a selecdo de artigos de SCF. O topico 3 apresenta as abordagens de
SCF existentes e que estdo sendo estudas em seus respectivos contextos. O topico 4 pretende
destacar as teorias que foram consideradas para suportar SCF. O topico 5 apresenta algumas
lacunas identificadas nos trabalhos analisados e por fim, o topico 6 apresenta as conclusfes e a
identificacdo de algumas areas promissoras para realizacdo de pesquisas futuras.

2. METODOLOGIA

A amostra de artigos que tratam o tema de supply chain finance (SCF) foi feita da
seguinte forma: Foi escolhido o banco de dados da Web of Science (WoS) para a realizacdo da
pesquisa cobrindo o periodo entre 2011 até junho de 2021, realizando uma busca do termo
“supply chain finance” e “SCF” por tdpico o qual inclui o titulo, resumo, palavras-chave do
autor e o Keywords plus que séo palavras-chave que aparecem com frequéncia nos titulos das
referéncias de um artigo e sdo geradas por um algoritmo do sistema. Foi aplicado na sequéncia
0s seguintes critérios de selecéo:

e Artigos em inglés;

e Categorias do WoS: “business”, “business finance”, “economics
“operations research management science”;

e Artigos publicados em periddicos do primeiro quartil considerados com base no fator
de impacto da JCR:

o (International Journal of Physical Distribution & Logistics Management,
International Journal of Production Economics, International Journal of
Production Research, International Journal of Supply and Operations
Management, Journal of Purchasing and Supply Management, Supply Chain
Management: An International Journal e International Journal of Logistics
Management).
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management”,

Do total inicial de 436 artigos, 58 publicac6es foram selecionadas com base nos critérios
mencionados acima.

Cabe destacar ainda que trés artigos mencionados nos textos analisados e considerados
relevantes para a analise do tema foram adicionados ao presente estudo e oportunamente fardo
parte do desenvolvimento deste trabalho.



3. ABORDAGENS DA LITERATURA ACADEMICA SOBRE SUPPLY CHAIN
FINANCE

Defini como critério para a apresentacdo das abordagens da literatura academia referente
a SCF a data da publicacdo dos artigos, sequenciando as informagdes de modo crescente da
data mais antiga até a atual, com o objetivo de demonstrar a evolu¢do do tratamento do assunto
ao longo dos anos.

3.1. AIMPORTANCIA DA COLABORACAO EM SUPPLY CHAIN FINANCE (SCF)

(Hofmann, 2005) destaca que SCM também deve se preocupar com o0s fluxos de caixa
e com as implica¢des do lado financeiro das atividades de negécios e que SCF é uma abordagem
que enfoca estas questdes do ponto de vista colaborativo o qual é o tema de sua analise.

O autor ilustra na figura 1 a abordagem de SCF para uma organizacao e seu ambiente
da cadeia de suprimentos incluindo os provedores de servigos potenciais. A parte superior da
figura demonstra que a colaboracdo é idealmente estendida para cobrir os membros da cadeia
de suprimentos.
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Figura 1: Abordagem de supply chain finance (Hofmann, 2005)

Como pode ser observado na figura, um prestador de servigos financeiros ou de logistica
ndo é um membro genuino da cadeia de suprimentos e s6 se envolve prestando servi¢os para
um de seus membros. As colaboragdes entre uma empresa industrial e um provedor de servicos
financeiros sdo sempre de carater financeiro onde é oferecido um suporte ou conhecimento
especifico.

O estudo define que, localizado na interse¢do de logistica, SCM, colaboracao e financas,
SCF é uma abordagem para duas ou mais organizagbes em uma cadeia de suprimentos,
incluindo prestadores de servicos externos, para criar conjuntamente valor através de meios de
planejar, dirigir e controlar o fluxo de recursos financeiros em um nivel interorganizacional
(Hofmann, 2005).

A colaboracdo na cadeia de suprimentos € moldada por regulamentages contratuais que

ndo sdo apenas relativas as quantidades e prazos de entrega de bens ou servigos, mas também
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aos precos e politica de pagamento (Holten / Schultz,2001). Os fluxos financeiros dentro de
uma colaboragdo de atores da cadeia de suprimentos s&o determinados por decisdes estratégicas
tomadas em uma cooperacdo formada. O rastreamento e o controle de pagamentos sdo uma
parte essencial dos negdcios e consequentemente da colaboragdo na cadeia.

O incentivo buscado para alinhar os objetivos gerais da colaboracdo e os objetivos
individuais de cada membro pode ser fornecido por transferéncia de pagamentos entre as
entidades. ldealmente, esses pagamentos de transferéncia sdo baseados em critérios
mensuraveis objetivamente. Caso contrario, os participantes ndo serdo induzidos a revelar os
numeros verdadeiros, a fim de receber pagamentos de transferéncia mais elevados.

O entendimento de financiamento externo e interno muda quando as finangas sao
focadas por um ponto de vista colaborativo. A entrada de fundos de um parceiro de colaboragéo
ndo é considerada externa, uma vez que € considerada como uma entidade colaborativa. A
medigdo precisa dos fluxos financeiros - ou contabilidade de caixa - entre 0s atores
colaboradores da cadeia de suprimentos € a base para a identificacdo de fontes de
financiamento.

Para se decidir sobre diferentes alternativas de investimento, ha dois pontos principais
a considerar: O desembolso de caixa para o investimento e o valor obtido com o investimento
(Brealey / Myers, (2000). A fim de alinhar a melhor escolha individual e colaborativa, um
sistema de incentivo de transferéncia de dinheiro terd que ser estabelecido entre as partes
colaboradoras (Carr / Tomkins, 1996).

As oportunidades de financiamento de divida de uma empresa sdo influenciadas
principalmente pela classificacdo de crédito da empresa, pelos titulos e pela disposicdo do
credor. De acordo com esses fatores, 0 SCF leva a uma melhoria das possibilidades das partes
envolvidas nos mercados de capitais e monetarios devido a concentracédo de conhecimento (pela
colaboracéo) e capital. Portanto, o SCF melhora as alternativas e condi¢fes de financiamento
da divida para todos os parceiros de colaboracdo (Hofmann, 2005).

Uma vez tomada a decisdo de investimento, surge a questao do financiamento. De forma
colaborativa, os parceiros do SCF tém mais op¢Oes de financiamento do que cada empresa
individualmente. Vale destacar que o sucesso da terceirizacdo de processos financeiros
colaborativos dependera principalmente de até que ponto as empresas estdo preparadas e
dispostas a abrir grandes partes de seu sistema financeiro.

Adotar uma abordagem de gestdo financeira como “cash-to-cash” e financiamento da
cadeia de suprimentos, € um elemento que leva a uma maior lucratividade em parcerias de
supply chain altamente colaborativas (Kahn et al., 2006; Ogden et al., 2005; Bititci et al., 2004).
Através da gestdo financeira das métricas financeiras associadas ao “cash-to-cash” que trata da
utilizacdo de tecnicas de reducdo dos estoques mantidos na empresa, reducdo do contas a
receber fazendo com que os clientes paguem mais rapido e da extensdo do prazo do contas a
pagar demorando mais para pagar aos fornecedores, este objetivo pode ser alcangcado em toda
a cadeia de suprimentos (Randall et al, 2009).

A manipulagdo adequada das principais variaveis do “cash-to-cash” para reduzir os
estoques e o custo de capital, reduzem o custo geral da cadeia de suprimentos. O resultado é
um valor agregado maior para o cliente e consequentemente uma maior vantagem competitiva
para esta rede cooperativa. E importante destacar, que devem ser tomadas medidas para
compensar todo os parceiros que comprometem sua posi¢éo de lucro a fim de maximizar a
posicao de lucro da rede como um todo. Isso podera fortalecer e aumentar ainda mais a chance
de sobrevivéncia da cadeia de suprimentos (Randall et al, 2009).



3.2. PERSPECTIVAS DIFERENTES SOBRE SUPPLY CHAIN FINANCE (SCF)

Embora haja um consenso sobre a relevancia de financiamento na cadeia de
suprimentos, existem duas perspectivas diferentes sobre o tema. Na primeira conhecida como
“orientada para a cadeia de suprimentos”, o SCF abrange as decisdes de capital de giro em cada
um dos seus componentes (ou seja, contas a pagar, a receber e estoques) e, as vezes, também o
financiamento de ativos fixos. O foco esta na otimizacao dos fluxos financeiros de toda a cadeia
através da adocdo de diversas solugdes tanto financeiras como nao financeiras (Hofmann, 2005;
Pfohl e Gomm, 2009).

Na segunda, o SCF assume uma perspectiva puramente financeira, com foco em
produtos financeiros para empresas na cadeia de suprimentos (Basu e Nair, 2012; More e Basu,
2013). Muitas vezes, se concentra apenas no chamado “factoring reverso” que ¢ um contrato
financeiro pelo qual uma instituicdo financeira adquire contas a receber de compradores
selecionados, transparentes e de alta qualidade, com risco de crédito inferior ao de seus
fornecedores mais arriscados, permitindo-lhes acessar crédito de curto prazo a um custo menor.

As caracteristicas dessas perspectivas estdo resumidas na Tabela 1:

Mandatory involvement SCF  as  (advanced) Inventory Fixed Assefs

Perspective References

of a lender reverse factoring onlv optimisation/shifting  financing
- - - ~ Camerinelli (2009): Chen and Hu (2011); Lamoureux
Financal ortented Yes No No No and Evans (2011); More and Basu {2015)3
Buyer-driven oriented  Yes Tes No No Wuttke ef al. (2013a); (20130)"
Gomm (2010): Grosse-Ruvken er ol (2011):
Supply Chain oriented  No No Tes Sometimes Hofimann (2005, 2007). Pfohl and Gomm (2009);
Wurtke er al. (20130)®

Y- when defining “SCF practice’
®: ywhen defining the ‘Financial Supply Chain Management’ approach

Table I: SCF perspectives

Tabela 1: Perspectivas de SCF (Caniato et al., 2016)

O que vai levar uma empresa a adotar uma solucdo de SCF, diante das perspectivas
apresentadas, vai ser o quanto ela esta inclinada a buscar diferentes estratégias que variam entre
melhorar o seu desempenho e o da cadeia de suprimentos, como por exemplo a necessidade de
reduzir o risco financeiro de fornecedores através do acesso a financiamentos mais atrativos,
otimizar o seu capital de giro operacional, reduzir estoques da rede de distribui¢do e assim por
diante (Caniato et al, 2016).

3.3. OUTRAS ABORDAGENS SOBRE SCF

O trabalho de (Rogers et al, 2016) analisa como as “FinTechs” que sdo empresas de
internet que otimizam sistemas financeiros, podem tornar os financiamentos da cadeia de
suprimentos mais eficientes atuando como intermediarios para facilitar as transacdes entre uma
empresa e seus fornecedores. Elas permitem que tanto o comprador quanto o fornecedor
melhorem o seu capital de giro, possibilitando que o primeiro estenda as suas “contas a pagar”
e, a0 mesmo tempo, acelere o pagamento do segundo. Isso possibilita beneficios incluindo
maior liquidez e menor variabilidade no prazo de pagamentos. O uso de “FinTechs” permite
que os fornecedores acessem financiamentos com o custo de capital mais baixo da empresa
multifuncional. Esta modalidade ajuda a financiar o crescimento em mercados novos e
emergentes, aumentando o capital disponivel para todo o ecossistema de fornecedores.

(Tsai et al, 2017), estudaram como uma organizacdo pode gerenciar seu risco de fluxo
de caixa por meio de mudancas em sua estrutura de custos, reducéo no lead time de producéo
e renegociacao de termos de crédito através dos trés componentes relacionados ao tempo no
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ciclo de conversédo de caixa (CCC) que sdo os dias em contas a receber, contas a pagar e em
estoque. No geral, uma relacéo de custo inferior e um prazo de entrega mais curto sdo as duas
direcdes gerais para a reducdo de risco.

(Pavlis et al, 2018), avaliaram os construtos de desempenho da SCM e investigaram o
impacto das praticas de gestdo de suprimentos CCC, que “representa o periodo de tempo
necessario para converter os investimentos de caixa em fornecedores, em recebimentos de caixa
de clientes por bens ou servicos prestados” (Kroes e Manikas, 2014) em pequenas e médias
empresas (PMEs). Esta € uma forma util e dindmica de avaliar a liquidez das empresas. Os
resultados do estudo mostram que a flexibilidade de resposta dos fornecedores e o
compartilhamento de informagdes tém o maior impacto nos componentes do CCC, sendo uma
conclusdo importante a relagdo positiva entre o fluxo de informag6es e o fluxo de caixa entre
0s membros da cadeia de suprimentos.

Uma outra abordagem tratando PMEs teve como objetivo ajudar executivos ou
proprietarios a adotar SCF como um esquema para reduzir os “transactions costs — (TC)”,
otimizar o capital de giro da empresa, reduzir o risco de inadimpléncia e melhorar a eficécia da
cadeia de suprimentos a qual ¢ denominada “supply chain effectiveness — (SCE)” (Ali et al,
2019). Quatro elementos-chave de SCF que sdo negociacdo, digitalizacdo do comeércio,
colaboracédo e papel das institui¢ces financeiras, constituiram positiva e significativamente o
SCF como um facilitador estratégico de sucesso das PMEs. Os resultados do estudo também
indicaram que a implementagédo do financiamento na cadeia de suprimentos fornece uma boa
solucdo para compradores e fornecedores, para o bom funcionamento das operaces que
melhoram a eficicia do ciclo da cadeia e também cria um “ganha-ganha” para os jogadores-
chave (Deloitte, 2009; Hurtrez e Salvadori, 2010).

(Bals, 2019) em sua revisdo sistematica da literatura do SCF propde analisar e explorar
0 tema sob a perspectiva de um ecossistema. Como as soluc@es de SCF sdo centradas em fluxos
de informacdes e financeiros entre varios stakeholders, essa visdo do ecossistema de neg6cios
é considerada util para entender como o SCF esta evoluindo. O estudo apresenta sete dimensdes
e uma perspectiva que compde este ecossistema. S&o elas, as dimensdes da colaboracdo, da
organizacao, financeira, de tecnologia, de mercado de regulacdo, do produto, do ciclo de vida
e a perspectiva dos stakeholders. Esta estrutura visa servir como um ponto de referéncia para
iniciar a discussdo em dire¢cdo a uma perspectiva orientanda para o ecossistema no SCF e
contribuir para a discussdo nascente em torno da necessidade urgente de padrdes para SCF.
Serve também como um resumo do corpo de conhecimento até o momento em que foi realizado
0 estudo.

(Martin e Hofmann, 2019) examinaram a aplicacdo de praticas de SCF para o lado da
oferta, bem como as diferencas entre estas praticas. Os resultados foram baseados em oito
estudos de caso que coletaram dados me triades comprador-fornecedor- “financial service
providers” (FSP). Dentre diversos resultados, o estudo permitiu a classificacdo das praticas de
SCF para o lado da oferta em termos de “tempo de financiamento” (pos-embarque versus pré-
embarque) e a “fonte de fundos” (cadeia de suprimentos interna versus externa). Com base
nessa classificacdo, foi possivel derivar critérios para selecionar diferentes tipos de praticas. Os
achados também consideraram situacdes contextuais que permitiram a combinacédo de diversas
praticas, resultando em uma abordagem de sele¢do diferenciada.

(Zhang et al, 2019) investigaram se a implementacdo de solucdes de SCF pode
realmente beneficiar uma empresa focal nas trés dimensbes que sdo a do relacionamento
interativo aprimorado entre a cadeia de financiamento e a de suprimentos fisica, o risco
reduzido de faléncia e o impacto no valor medido das métricas financeiras. Os resultados da
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analise mostraram que a implementacdo de solugbes de SCF fornecendo liquidez para os
parceiros da cadeia de suprimentos com restri¢@es financeiras, ao contrario do que era previsto
pela literatura existente, ndo melhora necessariamente o desempenho financeiro da empresa
focal. No entanto, a conclusdo observada é que disponibilizar liquidez para os parceiros reduz
significativamente o risco de faléncia para e empresa focal e que este varia dependendo do setor
de atuacdo. Os resultados fornecem evidéncias empiricas solidas para o papel estabilizador do
SCF.

O papel dos provedores de servicos de logistica (LSPs) na participacdo da gestdo de
fluxos financeiros da cadeia de suprimentos, foi estudado por (Elliot et al, 2019) que
identificaram que embora estas instituicdes tenham recursos suficientes para solucbes de SCF
de valor agregado, ndo conseguem capturar valor suficiente para motivar a sua realizacao.
Existem indicagdes claras das dificuldades envolvidas ao contemplar uma mudancga para
solugcdes de SCF. Agrupar e alavancar esses recursos para criar vantagem competitiva
sustentavel parece ser mais complexo e dificil de alcancar, especialmente por meio de formacéao
de parceria estratégica com os provedores de servicos financeiros (FSPs) A principal barreira
parece residir na incapacidade de capturar, ao invés de criar valor entre os LSPs.

(Ghadeg et al, 2020) analisaram a perspectiva relacional entre fabricante e fornecedor
sob a influéncia do risco financeiro exdgeno explorando uma cadeia de suprimentos de dois
niveis sob a influéncia dos riscos cambial, inadimpléncia, mercado e flutuacdo de precos tendo
como pano de fundo a pandemia do COVID-19. O estudo fornece varias implicagdes gerenciais
ajudando os fabricantes na selecdo de fornecedores e nas decisdes de alocagédo de pedidos bom
base na situagdo financeira dos mesmos, da mesma forma que beneficia os fornecedores ao
compreenderem o valor de sua “participagdo aciondria implicita” para a sustentabilidade da
rede de suprimentos.

(Ma et al, 2020) estudaram a importancia dos fatores colaborativos da cadeia de
suprimentos do ponto de vista dos provedores de servicos financeiros na China, visdo esta que
ainda ndo havia sido estudada pela literatura. Identificaram que o suporte da alta administracgéo,
a confianca e a infraestrutura de Tl sdo os fatores mais importantes. Os resultados ainda
mostraram que, de acordo com a visdo destas instituices financeiras, em paises em
desenvolvimento, o alinhamento de incentivos ndo é o fator mais importante. Em vez disso,
eles tendem a ser mais avessos ao risco e a se concentrar no suporte de T1.

Com o objetivo de descobrir a combinacdo ideal das estratégias de sourcing e
financiamento e as condicdes relativas que induzem a melhores decisdes operacionais e
aprimoram o desempenho geral da cadeia de suprimentos, (Yoo et al, 2021) investigaram o
efeito da alavancagem financeira das estratégias de sourcing de um “final assembler — (FA)”
em uma cadeia de suprimentos de trés camadas e sua relagdo de primeira camada com um “first-
tier supplier — (S1)” e de segundo nivel com um “second-tier supplier — (S2)”. Foram
consideradas duas estratégicas de sourcing que sao a de delegar a aquisicdo de componentes
para S1 (sourcing sequencial) ou a aquisi¢do direta de S2 (sourcing direcionado). Quatro
estratégias de financiamento foram estudas neste contexto que sdo o financiamento de
empréstimos comerciais (oferecidos por exemplo por bancos, incorrendo em juros durante o
periodo de crédito, sem fornecer qualquer instrumento de cobertura de risco para a incerteza do
periodo de pagamento), factoring (onde o fornecedor vende suas contas a receber a uma
instituicdo financeira externa com desconto) e factoring reverso com ou sem extensao de prazo
(que é um factoring intermediado pelo comprador para apoiar os seus fornecedores o que pode
reduzir a taxa de juros, uma vez que esta é determinada pela classificacdo de crédito e
capacidade do comprador).



O estudo conclui que ndo existe uma estratégia de “tamanho tnico”. A escolha deve ser
baseada na avaliacdo de trés fatores ambientais cruciais que sdo o fator posicional (ou seja, a
importancia relativa de S2), o fator tecnologico (o impacto do componente de S2 na demanda
do consumidor) e o fator financeiro (a taxa de juros praticada). Todos os trés fatores afetam
conjuntamente a decisdo de prazo de pagamento, posteriormente impactando a qualidade, o
mercado e o desempenho de lucro de toda a cadeia de suprimentos e cada caso deve ser
analisado individualmente e detalhadamente para a correta tomada de deciséo.

4. TEORIAS ADOTADAS NOS ARTIGOS ANALISADOS

A utilizacdo de teorias no campo de SCF € particularmente relevante pois fortalece sua
fundamentacéo teorica e a consolida como pratica em SCM. (Templar et al, 2012) e (Gelsomino
et al, 2016) afirmam que a literatura atual do SCF carece de teoria, 0 que provoca a disparidade
entre a teoria e a pratica do SCF e impede o desenvolvimento de pesquisas sobre o SCF. O
objetivo deste topico portanto, € apresentar as teorias que foram emprestadas de outros estudos
e areas para suportar o desenvolvimento de SCF. Por exemplo, (Hofmann, 2005) na sua analise
sobre SCF adotou a teoria de financas para analisar e definir o tema.

Usando a abordagem do “transaction cost — TC” em seu artigo, (Ali etal, 2019) contribui
para impulsionar a aprendizagem no campo de SCF, ao mesmo tempo que fornece evidéncias
empiricas sobre financas na cadeia de suprimentos e “supply chain effectiveness — (SCE)”, o
que € um avango importante neste campo (Hofmann, 2005; Pfohl e Gomm, 2009).

(Martin e Hofmann, 2019) em seu estudo sobre a aplicagdo de préaticas de SCF para o
lado da oferta, usaram a abordagem da contingéncia como uma estrutura tedrica para a analise,
em conjunto com o “transaction cost economics - (TCE)”, “social exchange theory — (SET)” e
“principal agent theory — (PAT)” 0 que forneceu interfaces com lentes teoricas aplicaveis no
campo de SCF (Hofmann e Johnson, 2016). Do ponto de vista de TCE, a influéncia nos custos
de transagdo, explica a aplicacdo das praticas de SCF (Williamson, 1979), SET aborda
relacionamentos de longo prazo em vez de transacdes individuais (Cook e Emerson, 1984) e
PAT considera constelacdes de agente principal e entre empresas (Hofmann e Johnson, 2016).

(Elliot et al, 2019) tomaram como base um referencial teérico, combinando uma visdo
baseada em recursos (“resource-based view” - RBV) com a literatura de SCF para avaliar como
o0s provedores de servigos de logistica (LSPs) tem recursos e capacidades exclusivas que 0s
posicionam para fornecer solu¢des de SCF. O estudo permitiu identificar que embora os LSPs
tenham os recursos e capacidades necessarios para criar solugdes de SCF que agregam valor,
eles sdo menos versados do que os fornecedores tradicionais de capital na captura de valor
devido as dificuldades na criacdo de aliancas estratégicas.

(Jia et al, 2019), utilizaram a teoria do processamento de informacgdes (“information
processing theory” - IPT) como fundamento teérico para a constru¢do de uma estrutura
conceitual integrada de SCF baseada na perspectiva do processamento da informacdo. Essa
teoria ajuda a compreender a competéncia central de um provedor de SCF, ou seja, a capacidade
do processamento de informac@es. Sem isso, um provedor de SCF ndo pode fornecer um servico
eficaz.

(Ghadeg et al, 2020) utilizaram a teoria do “capital asset pricing Model” (CAPM) de
financas corporativas, para desenvolver um modelo de otimizacao para uma tomada de decisdo
mais abrangente com o objetivo de maximizar o lucro total do fabricante, minimizar a



participagdo acionaria implicita do fornecedor e minimizar o risco financeiro geral enfrentado
pelo fornecedor.

5. LACUNAS IDENTIFICADAS

A lacuna mais importante na literatura de SCF ¢ a falta de uma “teoria do SCF”. Por um
lado, € um conceito complexo e relativamente novo e por outro, a divisdo deste tema em duas
perspectivas diferentes levou a publicacdo de ideias desconectas, 0 que gerou um impacto
negativo na utilidade dos resultados obtidos (Gelsomino et al, 2016).

Outra implicacdo tedrica importante a ser destacada é que finangas ndo € a inica maneira
de resolver o problema de financiamento da cadeia de suprimentos (Caniato et al, 2016). E
necessario levar em consideracdo todo o espectro de solugdes do SCF. Algumas lacunas
identificadas nesta visdo é a definicdo das melhores praticas (Pfohl e Gomm, 2009) e o
desenvolvimento de métodos para selecionar a solu¢cdo mais adequada para um problema
financeiro da cadeia de suprimentos (Hofmann e Kotzab, 2010; Wuttke, Blome e Henke, 2013).
Ambas as lacunas ndo podem ser separadas apenas levando-se em consideragdo produtos
financeiros, mas sim, considerando um conjunto mais amplo de solu¢des. Uma abordagem
exclusivamente financeira pode ser miope (Caniato et al, 2016).

Embora existam alguns estudos preliminares, foi identificado também por diversos
autores a falta da existéncia de ferramentas para escolher as solucGes ideais de SCF para as
diferentes cadeias de suprimentos e seus respectivos objetivos (Gelsomino et al, 2016). Deve-
se destacar que estas ferramentas devem ser baseadas na compreensdo das vantagens e
desvantagens das diferentes solugdes de SCF e, a0 mesmo tempo, na conexao entre 0S recursos
da cadeia de suprimentos e as diferentes solugdes de SCF. Conforme apontado por (Wuttke et
al, 2013), tais variaveis tém de fato, um efeito preponderante na aplicacdo efetiva de solugdes
de SCF.

6. CONCLUSOES E OPORTUNIDADE DE PESQUISAS FUTURAS

O SCF funciona porque é altamente coerente com os principios de SCM que privilegia
a tomada de decisdo em conjunto, a abertura do fluxo de informacgdes e o incentivo do
compromisso entre parceiros para tomar decisdes que resultem no melhor valor para o cliente.
Quando os parceiros focam as decisbes de otimizacao agregada, o que é chamado também de
“uma visdo de cadeia de suprimentos”, o cliente ganha, e quando o cliente ganha, todos os
parceiros ganham (Randall et al, 2009).

O gerenciamento financeiro da cadeia de suprimentos pode fornecer uma base
normativa para aumentar a colaboracdo. Se utilizando das vantagens comparativas de cada
empresa, a rede podera gerar lucros anteriormente perdidos por operar de forma independente.
A comunicacdo financeira equilibrada, focada por meio de relacionamentos na cadeia de
suprimentos adotada por todos os parceiros, pode ajudar a garantir que os lucros desta relacao
sejam estendidos a todos 0s membros e ndo apenas para o beneficio de uma empresa em
particular (Randall et al, 2009).

Aplicagdes bem-sucedidas de um modelo de SCF ndo dependem apenas de varidveis
financeiras como o custo da divida por exemplo, mas também das caracteristicas das relacoes
da cadeia de suprimentos, como o nivel de digitalizagdo do processo comercial ou da
colaboracgéo interna e entre empresas (Caniato et al, 2016).



No que diz respeito aos beneficios de SCF, as oportunidades tangiveis podem ser
encontradas na reducdo de volumes, negociagéo de taxas atrativas ou duracdo do financiamento,
enguanto as intangiveis podem ser alcancadas explorando o valor da informacéo e a forca dos
elos da cadeia de suprimentos (Gelsomino et al, 2016).

Em termos de metodologia, as diversas revisdes sobre o tema analisadas neste trabalho,
indicam que os estudos com foco no escopo de SCF séo principalmente conceituais, enquanto
aqueles com focos em solucdes especificas, utilizam modelagens analiticas e de simulagéo. Fica
clara a necessidade continua do desenvolvimento de novos estudos para consolidar a
importancia da adogdo de SCF bem como a necessidade da construgéo e consolidacao da teoria
que aborda o tema.

6.1 PESQUISAS FUTURAS

Um topico muito pouco abordado na literatura diz respeito a adogéo de plataformas de
SCF habilitadas para TI. Estudos de caso focados nesta relacdo podem ser uma Otima
oportunidade de pesquisa.

Pesquisas futuras devem se concentrar na comparacao entre a ado¢do bem-sucedida e
malsucedida de solugdes SCF tema que também néo foi identificado de modo contundente na
amostra analisada.

O ponto de vista do provedor de servigos foi levado em consideracdo apenas
marginalmente na maioria esmagadora dos estudos. Pesquisas futuras também devem incluir
essa perspectiva. Esta contribuicdo exploratéria no campo do SCF pode avancar no sentido de
melhorar a compreensdo das ligaches causais entre os fatores contingenciais, solucGes e
beneficios / custos.

E crucial desenvolver mais contribui¢des quantitativas focadas em definir melhor as
facilidades para os beneficios e custos dos diferentes modelos de SCF, ndo apenas no nivel da
empresa, mas também no nivel da cadeia de suprimentos;

Uma questdo muito importante abordada nos diversos artigos analisados € a falta de uma
“teoria de SCF” que s6 pode ser desenvolvida se for baseada em uma base solida de blocos de
construcdo sobre o tema que seja amplamente aplicavel (Gelsomino et al, 2016). As
contribuicGes para o teste de teoria devem ser o foco continuo de pesquisas futuras.

Outros trabalhos de pesquisa devem se concentrar em fornecer uma classificacdo
abrangente de solucGes de SCF que leve em consideracdo as principais caracteristicas das
praticas de SCF e tenha uma visdo mais pratica do conceito de SCF. Essas definigdes serdo os
blocos de construcdo para a criacdo de uma teoria geral de SCF seguindo um processo de
geracdo de teoria semelhante ao observado no campo de SCM (Carteret al., 2015; Tanoeiroet
al., 1997; Croxtonet al., 2001).

Pesquisas adicionais devem abordar esquemas e solugfes mais inovadores (como 0
desconto dindmico ou formas evoluidas de factoring reverso) e devem se concentrar em analisar
o0 nivel de adocdo e o estado da arte das diferentes solucdes. Vale destacar que também faltam
pesquisas sobre os efeitos das solu¢bes de SCF no desempenho de toda a cadeia de suprimentos
em relagBes que vao além da diade comprador-fornecedor.

No geral, o desenvolvimento adicional em todos esses fluxos realmente apoiara as
empresas e as cadeias de suprimentos em uma otimizacdo holistica dos fluxos financeiros no
nivel interorganizacional.
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