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Absenteismo voluntario e presenteismo do funcionario publico: a motivacao e o
suporte do lider afetam esses comportamentos?

Introducao

A motivacdo para o servigo publico (MSP) é um tipo especial de motivacdo relacionada a geracdo de
valor publico que, no contexto brasileiro, é conectado a outro elemento que pode impactar as
entregas a sociedade, no caso, estabilidade do funcionario estatutdrio. Nessa conjuntura, dois
comportamentos que podem resultar da motivacao para o servigo publico sao o absenteismo
voluntdrio e o presenteismo. Outros fatores motivacionais que podem estar relacionados sdo o
engajamento no trabalho e o suporte do lider.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Analisar os impactos diretos da MSP sobre o absenteismo voluntario e o presenteismo do funcionario
publico brasileiro e os indiretos - mediador do engajamento no trabalho e moderador do suporte do
lider - nessas relagdes, utilizando a estabilidade como variavel de controle.

Fundamentacao Teorica

Modelo com oito hipéteses: a motivagcdo para o servigo publico impacta negativamente o
absenteismo voluntario do funcionario publico (H1) e positivamente o presenteismo desse
funcionario (H2); o suporte do lider modera (fortalece) a relagdo entre motivacdao e absenteismo
voluntério (H5); e modera (enfraquece) a relagao entre MSP e presenteismo (H7); o engajamento no
trabalho medeia as relagoes entre a MSP e o absenteismo voluntario (H3) e o presenteismo do
funcionario publico (H4); o suporte do lider impacta negativamente o absenteismo voluntario (H6) e
o presenteismo do funcionario publico (H8)

Metodologia

Foi feita uma pesquisa quantitativa, com corte transversal e dados primérios, abrangendo uma
populagao representada por servidores publicos dos poderes executivo, legislativo e judiciario das
esferas federal, estadual, municipal e distrital. A amostra final foi de 467 respondentes
participantes. Os dados foram analisados por meio da técnica da modelagem de equacdes
estruturais utilizando o SmartPLS, observando 300 subamostras e 10.000 iteragoes.

Analise dos Resultados

Somente a hipotese H8 - o suporte do lider impacta negativamente o presenteismo do funcionario
publico foi estatisticamente significativa. A estabilidade no trabalho também afeta o absenteismo
voluntario.

Conclusao

Os achados mostram que a motivagao para o servigo publico e o engajamento nao exercem impactos
diretos nem sobre o absenteismo voluntario nem sobre o presenteismo desse funcionario, podendo
indicar uma inclinacdo altruista do funciondrio publico para servir e beneficiar a populagao do pais.
Engajamento e suporte do lider também nao exercem impacto nessas variaveis.
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