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“Voce sente sua musica?”: um estudo sobre o papel das plataformas de streaming
musical sobre a construcéo da identidade de artistas independentes

INTRODUCAO

Cada vez mais, musicos e musicistas estdo buscando criar vinculo com seus ouvintes
(Ql; VEBLEN, 2016). Buscam criar identidades com impacto para que seu ouvinte se
identifiqgue com seu trabalho. Por esse motivo, a identidade desses artistas se torna de suma
importancia, pois reflete na forma que mundo externo Ihe enxerga (LARSEN; PATTERSON,
2018). Nesse sentido, questdes voltadas a sentimentos, valores e comportamentos sdo de grande
valia para os musicos (ALVESSON; et al., 2008).

O artista, ao criar uma identidade, precisa se preocupar com a sua manutencao
(LARSEN; PATTERSON, 2018). Por isso, buscam projetar uma identidade inspirada em
artistas que atuem no mesmo estilo musical e assumem uma auto projecao baseada em outros
gue admiram. Mas, ao longo da carreira, o artista musical acumula experiéncias que levam ao
autoconhecimento e a um senso de identidade que pode se tornar Gnico (RICHINS, 2017).
Dessa forma, 0s ouvintes se identificam e a partir disso comegam a acompanhar seu trabalho.

Para criar um relacionamento com seus ouvintes, 0s musicos e musicistas independentes
recorrem a plataformas de streaming musical. Essas plataformas permitem que o artista
disponibilize suas musicas, sendo considerado uma forma de facilitar o acesso para seus
ouvintes. Nesse contexto, buscam por um processo de comunicacao, em gue conectam o musico
e criam vinculos com seu publico. Os artistas buscam por informacdes e orientacdes a seguir,
seja por terreiros ou por seus recursos proprios (HESMONDHALGH, 2021).

Nesse cendrio, 0s artistas se preocupam com a apresentacdo da sua identidade dentro
de plataformas de streaming, por isso utilizam recursos na producdo do visual. Buscam
construir uma imagem profissional que diz respeito a caracterizacdo e projecdo que o artista
busca transmitir por meio das plataformas musicais. Por conseguinte, a plataforma divulga,
disponibiliza e distribui suas musicas. Mas, 0s musicos podem se sentir encorajados ou
desestimulados pela plataforma, uma vez que o retorno financeiro é inexistente. A plataforma
se torna um facilitador, mas ndo um incentivador.

A presente pesquisa parte, entdo, do objetivo de compreender o papel das plataformas
de streaming musical na construcdo da identidade de musicos e musicistas independentes.
Sendo o problema de pesquisa voltada para a seguinte questdo: Como as plataformas de
streaming musical tém contribuido para que musicos e musicistas independentes se auto
afirmem? O artigo foi dividido em seis partes: introducéo, referencial tedrico, revisdo de
literatura, metodologia, resultados e discussdes e considerages finais.

REFERENCIAL TEORICO
Questdes acerca da identidade

Identidade refere-se aos significados e experiéncias referente aos esforgos continuos dos
individuos para responder as seguintes questdes: '‘Quem sou eu? e 'Como devo agir?'
(ALVESSON; et. al, 2008). A construcdo de uma identidade envolve todo o desempenho
pessoal, a cidadania, filiacdo, religido e tradicdo daquele individuo (BARBOSA; CAMPBELL,
2006). Envolve também, questdes relacionadas a sentimentos, valores e comportamentos
particulares (ALVESSON; et al., 2008). Projetar uma identidade esta ligada com a preocupacéo,
a criacdo, a valorizagéo, a transformacdo e com a manutengédo dessa personalidade (LARSEN,;
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PATTERSON, 2018). Ao dominar essas habilidades o individuo desenvolve-se criando uma
identidade pessoal que o auxilia a desenvolver relacionamentos satisfatérios com outros
(RICHINS, 2017).

A identidade evidencia as formas pelas quais os individuos sdo distinguidos em suas
relagdes. Por esse motivo, compreender sua identidade significa ter a capacidade de saber quem
é e também a capacidade de saber identificar o préximo (JENKINS, 2014). Nesse contexto, o
papel da identidade possui impacto na forma que o individuo se identifica, podendo se tornar a
forma que o mundo externo te enxerga (LARSEN; PATTERSON, 2018). Mediante essa
realidade, a identidade pode ser classificada em pessoal e social. A identidade pessoal refere-se
aos atributos pessoais que séo unicos, agueles que ndo sdo compartilhados com outras pessoas
e ndo séo vistos como uma marca de pertencimento a um grupo. Por outro lado, a identidade
social, refere-se a percepcao que o individuo possui de si mesmo como membro de um grupo,
principalmente em termos de valor e apego emocional (ALVESSON; et. al, 2008).

Os individuos buscam por realizacdo, autonomia, liberdade e se esforcam para tornar-
se algo. Por isso, buscam construir sua identidade ao consumir bens, explora-los e exibi-los.
Por esse motivo, 0 consumo se torna tdo importante no papel da criacdo da identidade, pois ao
utilizarem bens e servigos para projetar sua identidade, implementam produtos e marcas,
atribuindo significados e reproduzem discursos LARSEN; PATTERSON, 2018). Todas essas
acOes sdo realizadas com o intuito de socializar com outros individuos (BARBOSA,;
CAMPBELL, 2006). Por esse motivo acabam se encontrando e se identificando em grupos.
Pertencer a algo leva a um senso de identidade, pois gostos similares permitem que
compartilhem perspectivas e experiéncias (SPEARS, 2021).

Os individuos buscam se conectar a estrutura da sociedade formando grupos que lhes
proporcionem autoconhecimento, significado e propdsito (SWANN JR; BOSSON, 2010).
Mediante isso, a atual sociedade é dividida de acordo com prop0ésitos e recursos. Dentre esses
recursos, considera-se duas categorias, sendo 0s recursos intangiveis, reconhecido como
inteligéncia, sagacidade, habilidade atlética, e habilidades sociais e recursos tangiveis que
incluem roupas, bens e dinheiro. Os individuos dependem de recursos que estdo prontamente
disponiveis e nos quais eles ttm mais confianca quando gerenciam eventos diarios. Dessa
forma, gradualmente adquirirem um determinado papel naquele meio, como por exemplo, 0
inteligente da ciéncia, outro se torna o atleta da classe e o outro pode ser conhecido como
artistico (RICHINS, 2017).

O acumulo de experiéncias leva ao autoconhecimento e também a um senso de
identidade (RICHINS, 2017). Por isso, um outro exemplo a ser citado é a identidade no meio
profissional. A identidade profissional influencia atitudes, afeto e comportamento dos
trabalhadores em ambientes de trabalho, uma vez que, é a imagem de um individuo de quem
s&o como profissionais. Os individuos buscam por crencgas, valores, motivos e experiéncias para
se definir em sua capacidade profissional. Assim sendo, ao associar o individuo a uma profisséo
respeitada pode significar uma importante fonte de bem-estar, estima e orgulho. As ocupagdes
profissionais sdo bem vistas ao desempenhar papéis importantes diante da sociedade. Os
individuos que se identificam com uma profissdo valorizada sdo capazes de obter os beneficios
positivos acerca do seu trabalho e da sua identidade (CAZA; CREARY, 2016).

Identidade musical

A identidade é considerada algo fluido, evolutivo, adaptativo (MACDONALD et al.,
2002) e esta relacionada a autenticidade, se tornando uma caracteristica daquilo que se é
(SILVA, 2000). O individuo ao construir uma identidade busca sentidos e experiéncias para
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definir sua personalidade e acdes futuras (ALVESSON et al., 2008). Por isso, 0 senso de
identidade dos seres humanos esta sendo cada vez mais reconhecido por serem pessoas Unicas
e que séo consideradas autoconscientes (MACDONALD et al., 2002).

O individuo ao buscar por uma identidade, pode utilizar recursos linguisticos, a
fonologia ou o sotaque, pois, dessa forma, conseguem projetar sua identidade no mundo sobre
seus aspectos da identidade social (DYER, 2006). Nesse mesmo sentido, a musica também é
considerada uma forma de expressdo, pois se torna uma necessidade humana de sincronia e
sintonia de auto expressdo (MACDONALD et al., 2002). O mesmo autor ressalta que a musica
esta ligada ao bem-estar do ser humano e ao prazer da vida, seja de forma individual, ou em
companhia. Mediante isso, entende-se que a identidade musical busca explicar como as visoes
dos individuos podem realmente determinar suas motivacfes e seu desempenho na masica
(MCPHERSON; WELCH, 2012).

As identidades dos musicos e musicistas sdo criadas a partir de seus de suas inspiracdes
e gostos musicais, valores, habilidades e conhecimento. A construcdo dentro da musica €
reflexo de toda formacdo, seja na formacdo institucional nos ciclos de vida escolar e
profissional, ou a formacdo do contexto familiar, sociocultural, religioso, entre outros
(DORING, 2016). Existe uma relagdo préxima entre os processos psicofisicos e cognitivos na
construcdo da identidade musical ao longo da vida. Geralmente, estdo conectadas as
experiéncias socioculturais, as percepcdes, as recep¢des estéticas e as praticas musicais que
desenvolvem seu potencial musical acerca de questdes emocionais, cognitivo e fisico do
individuo (KHITTL, 2007).

A iniciacdo, a construcdo e a consolidacdo do individuo no mundo musical parte do
principio que a masica comega na pessoa em si. As composi¢des carregam uma simbologia e
representativa na vida e trajetdria de cada um, sendo uma construcdo complexa, pois envolve a
formagé&o institucional nos ciclos de vida (DORING, 2016). Doring (2016) ainda ressalta que,
alguns masicos buscam vivéncias e experiéncias pessoais para construir sua auto identidade. A
identidade musical é continuamente formada e reformada e, assim, pode ser considerada
mutével ao longo da vida (MACDONALD et al., 2002).

A musica esta ligada ao cotidiano dos seres humanos, pois estabelece significados e
proporciona experiéncias. A apreciagdo e a percepcdo musical buscam ser compreendidas
como atividades construidas que envolvem sentimentos e significados (DORING, 2016).
Alguns musicos buscam criar uma identidade para o show, geralmente em escala maior da que
habitava em sua vida externa e pessoal. O show fornece um conjunto de pontos de modelos de
identidade para que o publico se identifique (MACDONALD et al., 2002).

REVISAO DE LITERATURA SOBRE OS STREAMINGS MUSICAIS

A distribuicdo de musica e seu consumo sdo dois fatores que costumam ser colocados
na fronte das novas tecnologias, como foi observado desde o lancamento do gramofone no
inicio do século XX até os servicos de streaming nos tempos atuais (HESMONDHALGH;
MEIER, 2018). A era digital permite que mudancas dréasticas e frequentes ocorram em pouco
tempo, principalmente em relagdo ao ambito cultural. Com o0 acesso a internet, a
democratizacdo de meios de producao cultural possibilitou que mais pessoas pudessem produzir
seu préprio contetdo, o que, em anos anteriores, seria dificil ou virtualmente impossivel
(HESMONDHALGH, 2021).



Essa democratizacdo somada ao avanco tecnolégico como a invencdo do computador
pessoal no século XXI e a introducdo de aparelhos menos robustos para ouvir musica, Como o
iPod da Apple em 2001, o modo de produzir, consumir e distribuir masica também passou por
grandes mudancas (HESMONDHALGH; MEIER, 2018; HESMONDHALGH, 2021). Junto a
nova dindmica de consumo de musica trazida pela era digital, preocupac6es quanto aos direitos
autorais e a monetizagdo aos musicos comecgaram a surgir.

Os MMS sdo servicos que oferecem &udio ou audiovisual baseados em estratégia
freemium ou inscri¢bes pagas, permitindo que haja fluxo de renda da empresa aos artistas
(FLEISHER & VONDERAU, 2017). A introducéo de servigos de streaming de musica (MMS)
conseguiu “retomar” o controle quanto a essa questdo, visto que sdo servicos legais de
distribuicdo de musica. Contudo, mesmo com essa retomada de direitos autorais e fluxo de
renda, desde 2015 ha um aumento das discussdes em relacdo a lacuna que a industria ainda
permite que acontega, visto que muitos artistas, principalmente mdsicos, escritores e
compositores, reclamam do valor que realmente sdo pagos (HESMONDHALGH, 2021).

Em seu estudo, Hesmondhalgh (2020) traz trés pontos que vé como cruciais do ponto
de vista de artistas na nova era digital da mdsica: a) MMS € nocivo aos musicos e artistas
envolvidos na producdo e distribuicdo do produto, principalmente financeiramente; b) MMS
tende a reproduzir o sistema de poder ja existente na industria, prejudicando pequenos grupos
e artistas independentes, enquanto assiste artistas associados; e c) atualmente, mostra-se mais
dificil [to earn a decent living] com o advento do MMS, se levar em consideracdo MMS como
responsavel.

O uso de plataformas digitais para a publicacdo e promocao de musica também se mostra
democratizado pelo fato de que ndo ha& necessidade de artistas assinarem contratos com
gravadoras ou selos, permitindo fluidez em conteudo e renda. Contudo, essa acessibilidade
também é apresentada em intensificacdo da competitividade e apoio em parceiros comerciais
(KLEIN et al., 2016).

H& um consenso de que atualmente a linha entre artistas indies e com contrato assinado
é ténue o suficiente para ndo existir mais, pois o nimero de profissionais envolvidos no
desenvolvimento do conteddo é menor. A presenca online é um fator-chave para a promogéo
de um contetdo atualmente, 0 que ainda se mostra como mais acessivel a grandes nomes da
industria, fazendo com que artistas menores passem por desafios maiores para “estrategiar” e
alcancar ndo somente novas partes do campo digital, mas também continuar com o engajamento
que ja possuem (KLEIN et al., 2016).

METODOLOGIA

Neste trabalho, o problema de pesquisa foi abordado qualitativamente. Nesse tipo de
abordagem, o pesquisador objetiva ter uma compreensdo holistica acerca do fendBmeno, com
base nos multiplos entendimentos dos envolvidos. Neste trabalho, foram entrevistados 11
(QUADRO 1) musicos e musicistas independentes, entre 0s meses de maio e junho de 2022. A
amostra de participantes foi estabelecida por conveniéncia. Em geral, os entrevistados foram
encontrados e contatados por meio de conhecidos, os quais, forneceram 0 acesso por meio de
redes sociais, na maioria das vezes.

Ademais, ao final das conversas, fora solicitado aos participantes que sugerissem outros
artistas que pudessem fazer parte do estudo. As entrevistas foram gravadas e duraram em média
40 minutos. Em seguida, as gravagdes foram transcritas de tal forma que os dados pudessem
ser inseridos no corpus textual analisado neste estudo. E importante salientar que as entrevistas
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foram conduzidas somente com artistas independentes, que ndo possuem vinculo com quaisquer
gravadoras musicais.

Quadro 1 — Dados dos entrevistados

Artista Idade Lu_gaAr d_e Te[n_po a_\tuando como Musicas  Artista solo ou
residéncia musico independente lancadas de banda
Art ent 1 3lanos Campo Belo (MG) 3 anos 7 Solo
Art_ent 2 40 anos Perddes (MG) 30 anos 20 Solo
Art_ent 3 48 anos Lavras (MG) 14 anos 32 Banda
Art_ent 4 41 anos Curitiba (PR) 6 anos 7 Solo
Art_ent 5 22 anos Sdo J(()f/? Gd)el Rei 9 anos 22 Banda
Art_ent 6 34 anos Barroso (MG) 20 anos 14 Banda
Art_ent 7 34 anos Arcos (MG) 21 anos 140 Banda

Lagoa da Prata

Art_ent 8 29 anos (MG) 10 anos 1 Solo
Belo Horizonte

Art_ent 9 29 anos (MG) 10 anos 47 Banda

Art_ent 10 18 anos  Nova Lima (MG) 3 meses 1 Solo

Art_ent 11 33 anos  Divinopolis (MG) 18 anos 9 Banda

Fonte: dados da pesquisa (2022).

As entrevistas foram conduzidas com base em um roteiro semiestruturado que possuia
11 questdes, com respectivos subtdpicos. Neste trabalho, o corpus textual analisado foi formado
por aproximadamente 70 paginas, ao se considerar as transcricdes das entrevistas. Foram
criadas quatro categorias para analise dos resultados (conforme secdo a seguir), que consideram
as evidéncias observadas nos relatos dos participantes. No que diz respeito ao método de analise
dos dados, neste trabalho, foi adotada a Analise de Contetdo (AC).

As orientacfes de Bauer e Gaskell (2017) acerca da preparacdo do material a ser
analisado, a formacdo das categorias tematicas, a descri¢do dos dados e suas interpretacdes,
foram adotadas neste estudo. O uso da AC se justifica no fato de que ela permite que sejam
verificados os sentidos recolhidos no material textual, por meio dos simbolos empregados,
palavras, temas, expressoes e frases, segundo a sua forma (BAUER; GASKELL, 2017). Esses
autores, em resumo, sugerem que a AC ocorra por meio de trés etapas: (i) a pré-analise, (ii) a
exploracdo do material e, (iii) o tratamento dos resultados, inferéncias e interpretacdes.

Neste trabalho, no que diz respeito & primeira etapa, foram realizadas as transcri¢des das
entrevistas, uma leitura geral do material e uma primeira identificacdo de questdes correlatas
ao quadro tedrico que suportou esta investigacdo. Tao logo, apds a organizacdo do corpus
textual, foi realizada uma leitura flutuante, que permitiu a escolha dos relatos que melhor
representariam as categorias que viriam a ser formadas. Uma ressalva é importante, visto que,
embora tenha-se dado énfase as colocacdes coletivas, alguns relatos individuais, representativos
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para o entendimento coletivo dos participantes, foram introduzidos nos resultados deste
trabalho.

Ainda nesta fase da investigacdo, foram levantados alguns indicadores para a devida
interpretacdo do material. Para isso, foram realizadas diversas leituras do corpus até a sua
exaustdo. Isto foi necessario, para se assegurar que dados importantes ndo fossem deixados de
lado do estudo. Os relatos, conforme descrito acima, foram introduzidos no texto com o intuito
de trazerem representatividade para os entendimentos aqui apresentados. 1sso sé foi possivel
porque em sua selecéo sistematica, os relatos foram agrupados devido a sua homogeneidade em
termos de contetdo (BAUER; GASKELL, 2017).

Para facilitar a obediéncia a essa regra, considerou-se as questdes do roteiro utilizado
para a conducdo das entrevistas, como guias para a devida organizagdo sistematica do material.
Foi por meio desta organizacdo sistematica que se assegurou a pertinéncia do material
analisado. Em seguida, na fase de exploracdo do material, foi realizado um processo de
codificacdo dos materiais, a fim de que as categorias tematicas pudessem ser construidas. Mais
uma vez, Como mecanismo guia para a categorizacao, utilizou-se as questdes dos roteiros, a fim
de que os paragrafos correspondentes as falas dos entrevistados pudessem ser agrupados em
categorias iniciais de temas correlatos.

A medida em que as categorias iniciais foram agrupadas tematicamente, novas leituras
foram realizadas, a fim de que as categorias finais pudessem ser estabelecidas. E importante
ressaltar que tais categorias foram criadas a partir dos dados, ndo havendo, a priori, categorias
tematicas baseadas na literatura cientifica. 1sso nédo significa, por outro lado, que a literatura
ndo foi consultada para a criacdo das categorias, apenas, que 0s temas emergiram da colecdo de
dados analisados.

Estas ultimas foram compostas de unidades de registros extraidas das entrevistas
(quando necessario), possibilitando as devidas interpretagdes. Aqui, na terceira etapa da AC, as
interpretacbes foram realizadas e expostas no texto final. E importante salientar que
inicialmente, foram estabelecidas seis categorias, divididas em subsecdes na secdo de
resultados, mas, ap6s exaustivas leituras, as categorias foram restabelecidas em quatro. A secéo
de resultados, a seguir, apresenta as categorias tematicas e as respectivas categorias dos
contelidos apresentados.

RESULTADOS E DISCUSSOES

As evidéncias obtidas por meio das entrevistas, permitiram a criagdo de quatro
categorias, a saber, (i) trajetoria musical até o ingresso no mundo dos streamings: que
informa como se deu a inser¢do dos artistas no mundo da masica, sua trajetoria musical, as
influéncias que atuaram na construcao de seu atual estilo musical e o ingresso nas plataformas
de streaming musical. Quanto a segunda categoria, tem-se (ii) o relacionamento com 0s
ouvintes, que evidencia as contribui¢fes das plataformas de streaming musical para que 0s
artistas possam conhecer o perfil e construirem um vinculo com os seus ouvintes.

Ademais, (iii) a construcdo da imagem profissional, diz respeito a caracterizacéo e
projecdo que o artista busca transmitir por meio das plataformas de streaming musical.
Finalmente, no que diz respeito ao (iv) papel das plataformas na promocéo do artista,
discute-se como os artistas utilizam as plataformas para divulgarem, disponibilizarem e
distribuirem suas musicas, bem como, tais processos sdo encorajados ou desestimulados pela
plataforma.



Trajetdria musical e ingresso no mundo dos streamings

Os dados permitiram a observacdo de caracteristicas similares entre a maioria dos
musicos e musicistas participantes deste estudo. Em geral, a maioria dos participantes iniciou
sua trajetoria musical ainda na infancia ou inicio da adolescéncia, seja por influéncia de
familiares, amigos ou religido. Ressalta-se ainda, que em quase todos os relatos, 0s participantes
evidenciaram ter comecgado suas carreiras reproduzindo musicas de outros artistas consolidados
(isto é, interpretando musicas covers).

Eu comecei aos seis anos de idade tocando bateria em uma igreja evangélica. Depois,
a partir dali eu comecei a estudar e aos 14 para 0s 15 anos eu ingressei em uma banda
(Art_ent_2).

Eu comecei na musica 14 pelos meus 11, 12 anos fazendo aula de viol&o por influéncia
da minha mée e depois disso aprendi varios outros instrumentos de forma autodidata
(Art_ent_8).

Em 2009 eu entrei na minha primeira banda, um amigo meu me chamou pra entrar,
entrei como guitarrista dessa banda e ali foi onde eu comecei nesse universo de banda,
bandas independentes, banda cover, onde todo mundo comeca tocando mdsica cover
na época (Art_ent 9).
Os resultados evidenciaram que as formagdes musicais dos entrevistados dividem-se em
trés segmentos: (i) formacéo eclética, em que artistas buscam por fontes de diversos estilos e
que, consequentemente, influenciam e ajudam em suas composi¢oes e formacao de seu préprio
estilo musical. Masicos e musicistas que abrangem este segmento, dentre os participantes,
geralmente incorporam em seu repertério sonoridades similares de artistas que os influenciam,
oriundos de diferentes estilos musicais, sejam, de origem nacional ou internacional. Para 0s
entrevistados que abrangem este segmento, 0 que mais importa é o sentimento provocado ao
ouvirem outros artistas (ALVESSON et al., 2008) e ndo a delimitacdo estilistica em si.

Essas foram as bases, musicas populares, caipira, gospel e pop rock também. Mas
depois de um tempo, quando eu vim pra faculdade, eu comecei a me permitir conhecer
outros géneros. Me aprofundei mais na MPB, no reggae, no funk [...]. Entdo, hoje em
dia eu tenho muito o sentido da palavra eclético na minha vida, eu me deixo
influenciar por musica boa, se a musica mexe comigo, se ela me toca, me provoca
emoc0es eu permito sentir [...] (Art_ent_11).

Nesse mesmo sentido, pdde-se observar um segmento de (ii) formacao “nichada”, que
diz respeito a masicos que escutam artistas consolidados dentro do seu proprio estilo ou estilos
similares e projetam caracteristicas interpretativas dos musicos que os influenciam. Neste
segmento, os participantes evidenciaram desejar ser comparados aos artistas que mais se
espelham. Nesse tipo de comparacao, quando um artista ndo consolidado é comparado a alguém
que o influencia, ha o sentimento de bem-estar, estima e orgulho (RICHINS, 2017). Ademais,
como um reflexo por assumirem uma autoprojecdo baseada em outros artistas (LARSEN;
PETTERSON, 2018), ha a crenca de que o tal comportamento pode levar a consolidacéo
profissional.

Minhas principais influéncias musicais vém do blues, do rock e do metal, incluindo
diferentes variacBes dentro desses géneros musicais (Art_ent_7).

J& ouvi gente falando que meu timbre lembra o do Gusttavo Lima, meu jeito de falar
ao vivo parece do Luan Santana, entdo por ser inspiracdo minha é refletido isso. A

7



questdo romantica lembra Gian e Giovani. Entdo, sdo comparacfes com musicos do
mesmo género (Art_ent_10)

O meu pai [...] toda vez que eu cantava uma musica [...], ele falava assim “[Nome do
entrevistado] se eu fechar o olho aqui, vou ter certeza que é o André Valaddo que vai
ta cantandol...] Se eu ndo tiver o pé no chéo, eu fico grande com isso ai, viu. Eu fico
meio orgulhoso. Mas, em comparacéo, as musicas deles deram certo. Eu acredito que
se eu continuar nessa linha de musicas, uma hora ou outra eu acho que também pode
dar certo para mim (Art_ent_1).

Finalmente, ha o segmento em que os artistas procuram por uma (iii) formacédo musical
afunilada. Em outras palavras, 0s musicos e musicistas vém de uma formacgéo musical eclética,
baseada em varios estilos musicais e diferentes artistas, mas quando entendem o seu proprio
estilo musical ou criam um estilo proprio para si, buscam se inspirar cada vez mais em artistas
que atuem no mesmo estilo musical.

Acredito que eu bebo diversas fontes. [...] Acredito que a mdsica brasileira é muito
rica e é algo que me desperta muito por ser muito diversa. A prépria MPB, o0 samba,
o chorinho e os outros tantos estilos brasileiros que de certo modo se respingam nas
minhas muasicas também. Mas, nos ultimos tempos, se for pensar em um estilo que
realmente me influencia pensando no meu trabalho solo, nas minhas composicées é o
Folk, principalmente o folk norte americano. Um estilo, um género que me desperta
muitas coisas e ndo sei, talvez seja minha maior referéncia para as minhas
composig¢des, para as minhas musicas [...] (Art_ent_8).

Para além das questdes mencionadas sobre sua trajetdria musical, os artistas
independentes entrevistados neste estudo, evidenciaram em seus relatos as questdes enfrentadas
acerca de seu ingresso nas plataformas de streaming musical. Sobre esse ponto, pdde-se
observar que varios elementos que impeliram 0s musicos e musicistas a ingressarem neste setor
da industria musical, por exemplo, 0 aumento gradativo no niumero de usuérios de plataformas
de streaming musical nos ultimos anos (GVR, 2020), alinhado a diminuicdo constante da
participacdo das midias fisicas no mercado da industria musical (ROSENBLATT, 2020).

Embora tenha havido relutancia por parte de alguns dos entrevistados sobre o ingresso
no segmento das plataformas digitais, sua inser¢do neste mercado ndo pode ser evitada, porque
sua participacdo poderia ser extinguida, em decorréncia de as plataformas serem o local em que
0s ouvintes se encontram, isto é, conforme aponta o Art_ent 5 “a gente também precisa jogar
0 jogo, sabe? E o que tem disponivel” (destaque proprio).

Por outro lado, salienta-se que outros artistas ndo observaram obstaculos para
ingressarem nas plataformas de streaming musical, porque outros servigos ja vinham sendo
utilizados ao longo de sua trajetoria. Por exemplo, os Art_ent_6 e Art_ent_7 apontaram ter tido
contato com outras ferramentas digitais, antes de seu ingresso, tais como, MySpace, Youtube e
Soundcloud.

Em virtude das influéncias que circundaram os entrevistados ao longo de sua trajetdria
musical, a construcdo de sua identidade, em certa medida, Ihes assegurou uma projecao
particular, mas que ndo é totalmente desvinculada das caracteristicas dos artistas que 0s
influenciaram. Além disso, em decorréncia da forma como se deram suas insercdes nas
plataformas, a maneira como lidam com elas muda com base em seu grau de aceitagéo.

Em decorréncia disso, existem mecanismos proprios (mas as vezes comuns) que eles
utilizam para se relacionarem com seus ouvintes, beneficiando-se ou ndo, das ferramentas das
plataformas de streaming musical, ou ainda, recorrendo a ferramentas digitais externas, tais
como as redes sociais, por exemplo, para estabelecerem certo grau de interagdo com o0s ouvintes.
Sobre esse ponto, evidencia-se a subsecdo que se segue.



Relacionamento com os ouvintes

Artistas independentes ao iniciarem suas carreiras musicais necessitam de um
determinado apoio de seus pares, bem como amigos, familiares ou até mesmo da propria
comunidade regional ou dos entusiastas do género musical que tocam. O relacionamento entre
0s musicos e musicistas independentes com seus ouvintes costuma ser estabelecido através do
método word of mouth, em que uma pessoa conta para outra pessoa e assim sucessivamente e
0 vinculo é estabelecido através do acompanhamento de apresentacGes e por conseguinte, sua
presenca online (ANDERSON, 1998).

Tenho alguns amigos de fora que passam 0 som para outro amigo [...] uma pessoa que
eu nunca tive contato pessoalmente. E notdrio que a pessoa consegue apoiar [...] as
vezes até mais do que alguém que esteja aqui na cidade (Art_ent_6).

Alguns entrevistados afirmaram que é dificil criar vinculos com ouvintes a partir das
plataformas de streaming, 0 que ocorre mais por meio de recursos externos como as redes
sociais. As plataformas, contudo, possibilitam que haja um certo conhecimento e
reconhecimento do perfil dos ouvintes, a partir de playlists criadas pelos ouvintes e por outros
masicos que desejam compartilhar as musicas de seus pares, e pelas métricas das proprias
plataformas que trazem dados demogréaficos dos ouvintes.

Por meio das entrevistas, foi possivel notar o consenso em parte dos entrevistados em
relacdo a essa criacdo de vinculo por meio das plataformas. As redes sociais tornam-se 0 meio
pelo qual ocorre essa interagdo enquanto as plataformas de streaming séo a fonte dos dados que
permitem que 0s artistas conhecam, mesmo que minimamente, por meio de meétricas
demograficas, o perfil seus ouvintes.

Eu ndo consigo perceber que ha vinculo com meus ouvintes nas plataformas sabe...
eu acho que essa de vinculo com os ouvintes esta mais nas redes sociais, pois sdo
canais mais faceis e propicios de se comunicar.” (Art_ent_8)

A maioria dos entrevistados comentou que ha certo impacto do vinculo com os ouvintes
no direcionamento de suas masicas. Mas, ndo ha influéncia no modo em que compdem.
Contudo, ha entrevistados que mencionaram que esse contato permite o direcionamento de suas
composi¢des como o Art_ent 10 que afirmou “Preciso andar de acordo com o publico que esta
me escutando”. E ha casos que o direcionamento da composicao do artista é feito para atender
um processo religioso, como Art_ent 1 “Depois [...] que eu centralizei as coisas eu falei assim
“ndo, 0 principal € a obra de Deus. Depois, 0 que as pessoas vao pensar, que seja” (destaque
préprio).

Nesse sentido, as plataformas de streaming se mostram limitadas em relagdo as outras
plataformas, pois ndo possibilitam a criacdo do vinculo com os ouvintes, servindo apenas como
um dominio de hospedagem. Ja as redes sociais servem tanto para a cria¢éo desse vinculo como
um meio para a divulgacdo e promocgdo de seu trabalho musical e artistico, como relata
Art_ent_5 que afirma que ha preocupacgédo em relacéo a arte e a apresentagé@o nas redes sociais.

O papel da plataforma na promocao do artista

De acordo com a subsecdo anterior, 0 uso de plataformas de streaming para a promocao
e divulgacdo do trabalho dos musicos e musicistas ndo é eficiente, visto sua limitagdo de
interacdo entre os usuarios. O uso das redes sociais mostra-se como um meio mais eficaz e
viavel para esse fim. Conforme discutido anteriormente na pesquisa, a forma como os artistas
ingressaram nas plataformas de streaming musical foi diversa.



Por um lado, alguns musicos e musicistas evidenciaram que suas experiéncias prévias
em outros servigos digitais influenciaram sua aptiddo com o uso das ferramentas
disponibilizadas pelas plataformas de streaming. Por exemplo, o Art_ent 7, aponta que
aprendeu “como distribuir masica digitalmente através das plataformas mais modernas, como
o Spotify, lan¢ando inclusive alguns materiais antigos que ainda ndo haviam sido distribuidos”.

Por outro lado, outros artistas tiveram que recorrer a terceiros para os instruirem sobre
o uso dos recursos das plataformas, conforme explica o Art_ent 11 “O spotify, o deezer, a apple
music exigem que vocé tenha um material gravado com as condicdes especificas, entdo eu tive
um pouco mais de dificuldade e procurei ajuda de pessoas [...] que j& conheciam e que ja
distribuiam masica". Ou ainda para assumirem a tarefa de usarem tais recursos, segundo sugere
a Art_ent 4 “O meu primeiro langamento ficou a cargo de uma empresa que trabalhava com
gestdo de bandas”.

Os relatos dos entrevistados evidenciaram uma situagdo complexa, em especial, quando
recorrem a terceiros para otimizarem seus processos de disponibilizacdo de seus trabalhos.
Aqui, hd um antagonismo entre as possibilidades de ganhos financeiros, por um lado, e, alcance
de publico, do outro. Por exemplo, os entrevistados relataram que quando utilizam o servigo de
distribuidoras ha uma melhora no alcance de seu trabalho, mas os repasses financeiros
decorrentes dos streamings de suas musicas, ndo Ihes sdo assegurados.

A gente ndo ganha nada e eles ganham um percentual em cima da reproduc¢éo que tem
nas plataformas, em troca disso eles disponibilizam a nossa musica em todas as
principais [plataformas] [...] (Art_ent_9)

Exige muito recurso para que vocé mantenha vérias plataformas em movimento ao
mesmo tempo, né. [...] A distribuidora faz um pagamento a cada dois meses [...] e eu
posso reinvestir na divulgacdo da musica nova, embora o que vocé precisa, acaba
sendo o dobro do que recebe para passar as campanhas (Art_ent_4).

Em contrapartida, atualmente, a criacdo e distribuicdo das musicas € mais acessivel do
gue em anos anteriores, como relatado por alguns entrevistados. Eles ainda relataram que 0s
servicos de streaming aumentaram os acessos e a distribuicdo de suas musicas, sendo possivel
gue ouvintes de diversos paises tenham acesso as suas musicas, conforme sugere o Art_ent_1
“Olha que bacana, [tem gente] em Portugal, nos Estados Unidos e no Jap&o, e esses trés tem
Ia, e eu achei isso muito interessante, porque esses caras tdo ouvindo mesmo, entendeu?”.

Contudo, embora as plataformas de streaming sirvam como um repositério para
disponibilizagdo das musicas, seu papel ndo extrapola tal posicdo. Em outras palavras, para que
0 artista busque se promover enquanto musico, ou ainda, busque elevar o alcance de suas
cancdes, ele precisa recorrer a outros servicos digitais, como as redes sociais e web radios, por
exemplo.

Acredito que é interessante o artista estar sempre mantendo atualizados os seus perfis
nas plataformas de streaming, principalmente em periodos de novos langcamentos, mas
ndo deixar que as plataformas e algoritmos facam todo o trabalho sozinhos, é um
trabalho em conjunto com as redes sociais [...] (Art_ent_7).

N&o ache que a plataforma vai pegar a sua musica e colocar numa playlist com Jorge
e Mateus, Anitta, Foo Fighters, porque ndo vai. Se vocé ndo trabalhar bastante, se
vocé ndo tiver um engajamento legal com as suas redes sociais, fazer com que as
pessoas tenham curiosidade com a sua musica, ela ndo vai caminhar, ela ndo vai
andar, e a sua musica vai ficar no limbo mesmo (Art_ent_2).

Desse ponto, decorre uma consideracdo importante, os artistas independentes, precisam
buscar competéncias além daquelas concernentes a criacéo e producdo musical. Isso significa
que esses artistas recorrem a formas de capacitacdo diversas como cursos (Art_ent 4),
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produtores musicais que ja atuam (Art_ent_5), amigos (Art_ent_1), informacgdes diversas e
videos explicativos na internet (Art_ent_4). Assim, em decorréncia do gradativo aumento da
dependéncia pelas redes sociais, tais redes influenciam a formacéo da imagem profissional dos
artistas, conforme secdo que se segue.

A construcao da imagem profissional

A caracterizacdo pessoal de um artista € uma parte imprescindivel da sua vida
profissional. MUsicos se veem pressionados, ndo somente com a necessidade da presenca
online, mas com a criacdo e manutencdo de sua imagem nos meios de divulgacdo
(HESMONDHALGH, 2021), no caso desta pesquisa, por exemplo, tais meios de divulgacéo
foram descritos como sendo as redes sociais.

As pessoas ndo conectam somente pela masica, mas pelo visual que elas veem. [...]
pela primeira vez nas plataformas de streaming e gostaria de chegar ja com uma cara,
com uma identidade, algo a mais que conectassem as pessoas ao meu trabalho, as
minhas musicas (Art_ent_8).

Conforme exposto pelo Art ent 8, a exploracdo de um material visual, remonta
aspectos concernentes a identidade que a banda deseja passar. Com isso, elementos musicais e
visuais, unidos, sdo entendidos como a forma pela qual o pensamento que o artista tem de si,
pode ser transmitido, conforme explica o Art_ent 5 “Essa estética visual, isso diz muito sobre
a banda [...]. E realmente algo que a gente pensa”.

Em contrapartida, alguns artistas entrevistados relataram n&o se importar com a cria¢éo
da imagem, priorizando a impressao natural. 1sso significa, em resumo, que a ndo preocupacao
com a construcdo de uma imagem, ja se torna a construcdo da imagem em si. Trata-se de um
processo pelo qual os artistas se abstém de dispenderem tempo na proposicdo de materiais
complementares que transmitam sua identidade, de forma que, esse desprendimento, por si s0,
ja transmite a imagem que desejam passar.

Cara, assim, a gente ndo tem muita preocupagdo com essa parte visual, Somos s6 uns
caras que gostam de um som pesado que compde e faz esse som ai e tem muita gente
que se identifica com isso. Eu acho que o fato da gente ndo ligar tanto para essa parte
ja é uma caracterizacdo em si, sabe (Art_ent_9).

Os entrevistados relatam que para manter uma imagem positiva nas redes sociais é
necessario que haja uma curadoria para gerar engajamento e uma manutencgéo do conteudo para
manter o interesse dos ouvintes. A plataforma, por sua vez, permite que os artistas revelem
tracos (paralelos aos musicais) de suas identidades por meio da exposicao de letras, capas de
discos e imagens representativas. “A imagem que colocamos na capa do album atrai ouvintes.
O proprio nome da banda e as artes que a gente coloca faz o marketing”, relatou Art_ent 8.

CONSIDERACOES FINAIS

Este teve por objetivo de compreender o papel das plataformas de streaming musical na
construgédo da identidade de musicos e musicistas independentes. Para isso, foram realizadas
entrevistas semiestruturadas com 11 artistas independentes de diversas cidades do Brasil (a
grande maioria do estado de Minas Gerais), que possuem trabalhos disponibilizados em
plataformas de streaming musical.
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Os resultados do estudo evidenciaram quatro categorias de anélise, de forma que, na
primeira, buscou-se introduzir a (i) trajetoria musical dos artistas, até o seu ingresso no mundo
dos streamings. Aqui, p6de-se observar que alguns musicos possuem uma formacéo eclética,
visto que buscam por fontes de inspiracdo em diversos estilos musicais; outros apresentaram
uma (ii) formacdo “nichada”, por buscarem inspiracdo em artistas consolidados no mesmo
estilo musical em que atuam; e, (iii) formacéo afunilada, por iniciarem sua trajetoria de forma
eclética e, ao longo da construcéo de seu perfil profissional, assumem um estilo Unico.

Em decorréncia de suas trajetorias, pode-se observar que os artistas entrevistados
constroem para si, formas distintas de se relacionarem com 0s seus ouvintes. Aqui, enquanto
alguns artistas buscam informag6es demograficas por meio dos recursos oferecidos pelas
plataformas de streaming, para tracarem um perfil dos seus ouvintes, de forma a direcionarem
melhor suas canc¢des. Outros, relataram ndo se importarem com tais aspectos, visto que, para
eles, suas musicas sdo direcionadas para sua propria satisfacao, e ndo para atingirem um publico
particular.

Como consequéncia desses posicionamentos, 0s artistas entrevistados evidenciaram
que, acerca da construcdo de suas imagens profissionais, ha, por um lado, masicos e musicistas
que levam em consideracgdo os perfis de seus ouvintes, de forma a direcionar suas musicas para
agrada-los. Por outro lado, outros artistas entendem que a arte musical tem um fim para si
préprios, ndo se importando com o vinculo que possam criar com seus ouvintes. Dessa forma,
sua imagem profissional é construida de forma a se auto satisfazerem.

Finalmente, para que alguns artistas tenham, minimante, contato com seus ouvintes, eles
mesclam os recursos disponibilizados pelas plataformas de streaming (como as métricas de
dados demogréficos, por exemplo), com ferramentas externas (como as redes sociais, por
exemplo), que permitem a divulgacdo de suas musicas e contato com o publico. Em decorréncia
dessa necessidade, os artistas acabam por desenvolver outras habilidades (de gestdo) paralelas
as musicais, para gerenciarem seus recursos e conseguirem abranger o maior publico possivel.

Este trabalho traz contribuicGes de ordem gerencial, em primeiro lugar, para os atuais e
futuros artistas que desejam ingressar no mundo dos streamings musicais. Tais atores precisam
se atentar ao grupo de competéncias necessarias a consecucdo de seus objetivos profissionais,
visto que, mesmo que busquem parcerias com profissionais do ramo, ainda assim, habilidades
comunicativas Ihes serdo demandadas. As plataformas, por sua vez, podem utilizar os dados
deste estudo para repensarem seu planejamento estratégico, a fim de oferecer recursos para que
0s artistas possam estabelecer um canal de comunicagdo direta com seus ouvintes, sem a
necessidade de ferramentas paralelas.

Como estudos futuros, sugere-se que trabalhos de revisdo de literatura sejam
conduzidos, a fim de se compreender como a literatura cientifica tem tratado a intersecao entre
a identidade de artistas independentes e plataformas de streaming musical. Ainda, seria possivel
a realizacdo de outros estudos a fim de se verificar, por exemplo, como as plataformas tém
contribuido para que artistas independentes construam suas carreiras; e, em que medida as
plataformas interferem na motivacéo dos artistas para continuarem seu trabalho.
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