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A abordagem dos Conceitos Portais (Threshold Concepts) na area de Ensino e
Aprendizagem: aplicagdes, limitagdes e técnicas de identificacao.
Uma revisao sistematica sobre a base de dados ERIC, para o periodo 2005-2021.

Resumo.

A evasdo escolar no nivel superior tem como alguns de seus fatores a defasagem curricular,
dificuldades de progressao e dificuldades de adaptacdo com as metodologias de ensino. A ideia
dos Conceitos Portais (Threshold Concepts, TC) parece orientar a construcdo de abordagens de
ensino e aprendizagem que enderecam solucgdes para esses fatores. Entretanto, a identificacdo
correta de um conceito portal, dentro do conjunto de uma disciplina, é condigdo necesséria para
acessar seus potenciais beneficios. Uma revisao da literatura, a partir da base ERIC, permitiu
mapear 0s principais temas relacionados aos Conceitos Portais e destacar 43 artigos que
reportaram a identificacio de TC em disciplinas. Analises comparativas das técnicas
empregadas permitiram construir um fluxograma, apresentando de modo articulado as decisdes
metodoldgicas envolvidas, e revelaram que as pesquisas na area, de modo geral, se encontram
em uma fase ainda exploratéria, empregando diferentes graus de rigor.
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Conceito Portal, Threshold Concept, Métodos de Identificagdo, Conhecimento Problematico.

INTRODUCAO.

A evasdo escolar no nivel superior € um fenémeno com raizes histdricas e muitos
fatores, de diferentes ordens. As estatisticas variam conforme as metodologias de aferi¢cdo, mas
o0s achados revelam a severidade com que o problema acomete as instituigdes de ensino superior
(IES) brasileiras. Silva et al. (2018), por exemplo, realizaram um amplo levantamento em
universidades do pais e estimaram em 18% a taxa de evasao geral nos cursos presenciais, com
picos superiores a 30% em alguns cursos e instituices. Menezes (2018) sugere que a
desisténcia cumulativa (ao longo de cinco anos de uma graduacao) pode chegar a 49% em uma
universidade pablica. Rodriguez (2019, p.2) encontra um resultado similar: “... de acordo com
o MEC, para cada 100 alunos ingressantes nas IES, apenas 46 se formam”.

Diversas investigagdes foram conduzidas para identificar as possiveis causas dessa
evasdo (SOUZAetal., 2017; RODRIGUEZ, 2019; SACCARO et al., 2019). Ainda que figurem
fatores de ordem pessoal (questbes financeiras, incompatibilidade de horarios e questdes
familiares, como a necessidade de cuidar de dependentes ou parentes), prevalecem questdes
relacionadas ao contexto do ensino-aprendizagem, como curriculos e praticas: dificuldade em
acompanhar a matéria, defasagem curricular (em relacdo as demandas do mercado),
dificuldades no relacionamento com professores, ma-adaptacdo as metodologias de ensino e
baixas expectativas ou perspectivas profissionais com a carreira escolhida.

Sobre as dificuldades de aprendizagem no ensino superior, Perkins (1999) produziu uma
investigacdo que identificou formas de “conhecimento problematico”: conhecimentos rituais,
conhecimentos inertes, conhecimentos estrangeiros (ou alienigenas), conhecimentos
conceitualmente abstratos e conhecimentos tacitos. Pesquisas relacionadas, conduzidas por
Meyer e Land (2003) com estudantes com dificuldades de progressdo em universidades
briténicas, terminaram por identificar uma fonte até entdo desconhecida de conhecimentos
problematicos: os Conceitos Portais.

O reconhecimento da existéncia dos conceitos portais permitiu novas abordagens de
ensino e aprendizagem, ainda em maturacdo e estruturagcdo, com crescente aceitacdo pela
comunidade de académicos e docentes (BARRADELL, 2013; NICHOLA-RICHMOND et al.,
2017). Entre seus aspectos promissores, a abordagem dos Conceitos Portais parece enderecar
solucdes para os trés primeiros fatores descritos acima: primeiro, € uma abordagem desenhada



para mapear e lidar com “pontos problematicos” especificos e relevantes de um curriculo
disciplinar (MEYER; LAND, 2003). Em segundo lugar, a abordagem reconhece a necessidade
critica de conectar 0s conhecimentos de natureza tedrica, ou abstrato-conceitual, com 0s
conhecimentos de fundo procedimental, ou pratico-aplicado (DAVIES; MANGAN, 2006,
KINCHIN; CORREIA, 2021). Em terceiro lugar, ¢ uma abordagem com foco na figura do
estudante (em substituicdo ao processo centrado no docente ou no contetdo em si) e na
experiéncia que ele vive, com seu proprio processo e tempo de laténcia internos (MEYER,
2016).

PERGUNTA DE PESQUISA.

Apesar da velocidade e entusiasmo com que ideia dos Conceitos Portais foi acolhida
por pesquisadores e docentes (NICHOLA-RICHMOND et al., 2017), seu processo de
maturacdo tedrica ainda encontra uma série de entraves. Em primeiro lugar, a abordagem
despertou interesse académico em areas muito diversificadas, de modo que a literatura sobre o
tema esta difusa, pouco organizada e espalhada em periddicos de varias areas distintas, com
muitos interlocutores dispersos. Em segundo lugar, existem duvidas quanto a confiabilidade
dos instrumentos de pesquisa, que operam com técnicas pouco consolidadas e ainda nédo
consensadas (BARRADELL, 2013). Em terceiro lugar, persistem davidas de natureza
epistemoldgica e ontologica sobre os Conceitos Portais, 0 que compromete a confiabilidade nas
técnicas usadas em sua identificacdo e nos critérios que subsidiam essas técnicas
(ROWBOTTON, 2007; O’ DONNELL, 2009).

Dessa forma, a investigacdo reportada nesse artigo foi orientada por duas perguntas:
“Em quais temas se organiza atualmente a literatura académica sobre Conceitos Portais, e
com qual distribuicdo?” e “Quais foram os principais avancos histdricos nas técnicas de
identificacéo dos Conceitos Portais?”

REFERENCIAL TEORICO.
Conhecimento Problemético.

A abordagem dos Conceitos Portais foi fortemente influenciada pelos trabalhos de
Perkins (1999) sobre as formas de conhecimento problemético (“troublesome knowledge™).
Esse trabalho usou uma lente construtivista para sistematizar as dificuldades de progressao com
que os estudantes recorrentemente se deparavam, na forma de um conjunto de categorias. A
ideia de Conceitos Portais emergiu em forte associacdo com esse conjunto (PERKINS, 2006).

O conhecimento ritual diz respeito aqueles conhecimentos que sdo acionados de modo
rotineiro e com pouco envolvimento da estrutura de significados pelo usuario. Esse tipo de
conhecimento é frequentemente vinculado a aprendizagem mecénica (rote learning), aquela
que envolve pouca ou nenhuma interagdo com a estrutura cognitiva do aprendente (MOREIRA,;
MASINI, 2006).

O conhecimento inerte é aquele que é acionado muito raramente no repertorio de alguém
e somente em ocasifes muito especificas. Perkins (2006) ilustra essa categoria com palavras de
um vocabulario passivo, que vém a mente somente quando explicitamente enderecadas. sentido
é conhecido e compreendido).

O conhecimento conceitualmente dificil € aquele associado a um grau alto de abstracéo,
geralmente porque contradiz o senso comum e a intuicdo. Perkins (2006) escolhe o conceito de
“inércia” como ilustragdo, que é confrontado pelo senso comum, j& que a observacgéo cotidiana
da realidade sugere que um carro em movimento tende a desacelerar e parar (e ndo a continuar
em movimento). Novak (2000) cita o exemplo de estudantes ingressantes que Harvard que
afirmam que as estacdes do ano existem por conta da maior ou menor distancia da Terra em
relacdo ao Sol; a explicacdo cientificamente aceita considera a inclinagdo do eixo da Terra em
Sol, o que exige um modelo mais elaborado e, portanto, menos intuitivo.



O conhecimento estrangeiro (“foreign or alien knowledge”) é aquele fortemente
dependente de um contexto especifico para fazer sentido, exigindo uma “visao em perspectiva”
que ndo esta acessivel pelo estudante. Perkins (2006) da um exemplo da Historia: compreender
a decisdo de Truman de soltar a bomba atdmica em Hiroshima exige um entendimento do
mindset da época. Esse conhecimento € especialmente problematico porque, na maior parte das
vezes, 0 estudante sequer percebe a inadequacdo (ou limitacdo) de sua propria perspectiva
analitica na interpretacéo.

O conhecimento tacito se refere aqueles conhecimentos Uteis a uma comunidade de
usuarios, mas nao totalmente estruturados ou documentados. Em geral, sdo conhecimentos
implicitos, acionados pelo usuério sem a necessidade de pensamento consciente sobre ele
(LAND; MEYER, 2003). Davies e Mangan (2006) apontam, como exemplo, que a exposicao
a uma situacdo econdémica complexa revela uma das diferencas entre um estudante de economia
e um economista profissional: o profissional é capaz de identificar, na situacdo ampla, os sinais
que direcionam para a escolha de um conceito especifico para a analise demandada (por
exemplo, se “equilibrio geral de mercado” ou se “custo de oportunidade”), dentro de um grande
rol de conceitos. Essa habilidade permite diferenciar um economista de um ndo-economista e
envolve o dominio de conhecimentos tacitos.

Perkins (2006) lembra que essas categorias sdo ndo-excludentes, e um mesmo gargalo
de aprendizagem (“learning bottleneck’) pode envolver dois ou mais deles. Essa percepc¢éo foi
fundamental para que Meyer e Land (2003) desenvolvessem a ideia de um “conceito portal”.

Conceitos Portais.
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Figural. Mapa Conceitual sobre Conceitos Portais e Liminaridade (Fonte: Elaborado pelos autores).

Meyer e Land (2003, p. 1) apresentaram os Conceitos Portais, ou Threshold Concepts,
como uma categoria diferenciada de conceitos que “podem ser considerados similares a um
portal, revelando uma nova, e até entdo inacessivel, forma de pensar sobre algo”. Eles
“representam uma forma transformada de entendimento, ou interpretagao, ou de ver algo, sem
o qual um aprendente ndo consegue progredir”. Um conceito portal € um conceito
transformativo, que ocorre em varias disciplinas, e sua internalizacdo abre a visdo de um
estudante para uma percepg¢éo integrada do assunto “no sentido de revelar uma até ent&o oculta



‘teia’ de interrelagOes entre conceitos e outros conceitos (...) associados a eles” (MEYER, 2016,
p. 1). Essa experiéncia é capaz de “moldar o processo de o estudante ‘tornar-se’ e ‘ser’ naquele
cenario.”

Meyer e Land (2005) associam 0s conceitos portais aqueles conceitos capazes de definir
momentos criticos, irreversiveis, de transformacdo conceitual profunda nas experiéncias
educacionais de aprendentes, a que se segue uma elevacdo acentuada na capacidade de entender
fendmenos e interpretar a realidade, a partir daquela lente especifica. A internalizacdo de um
conceito portal transforma profundamente 0 modo como um estudante usa as ideias daquele
campo, porque ele passa a ser capaz de integrar esse conceito ao seu pensamento. Essa visao
transformada ... pode representar o modo como as pessoas ‘pensam’ em uma disciplina
especifica, ou como eles percebem, apreendem ou experienciam fenémenos particulares dentro
daquela disciplina (ou até de modo mais geral)” (MEYER; LAND; 2003, p.1).

Os conceitos portais foram propostos durante o projeto ETL — Enhancing Teaching-
Learning Environments in Undergraduate Courses”, sobre ambientes de ensino e
aprendizagem de alta qualidade no Reino Unido (COUSIN, 2006). Entrevistas com estudantes
e professores sobre dificuldades de progressdo no nivel superior permitiram reconhecer uma
categoria de conceitos “considerados centrais” para o pleno dominio da Economia. Meyer e
Land estenderam essas percepgOes para outros quatro cursos de graduagdo investigados e
concluiram que em todas elas havia uma categoria de conceitos equivalente. Esse conjunto foi
batizado de “threshold concepts” e suas caracteristicas foram analisadas, identificadas e
mapeadas pela equipe (MEYER; LAND, 2003, 2005).

Davies e Mangan (2006) explicam os conceitos portais a partir do contraste com
conceitos comuns. Um core concept € um conceito abstrato simples, com efeito transformador
localizado (como substituir um termo ja conhecido e presente na linguagem cotidiana). Os core
concepts funcionam como um “bloco de construcdo” do conhecimento da disciplina, sendo
acumulados em camadas sobrepostas. Ja a mudanca promovida por um threshold concept tem
uma natureza qualitativa, articulando os core concepts para gerar uma visao integrada do campo
de conhecimento. Davies e Mangan (2007) enfatizam que essa viséo integrada habilita um
individuo a interpretar fendmenos da realidade a partir de uma nova lente tedrica, com conceitos
articulados e ideias coerentes. A obtencao dessa capacidade o qualifica como um “profissional”,
no sentido de alguém que integra uma comunidade de praticantes, usuarios daquele
conhecimento (como um “antropdlogo” ou um “biélogo”). Como consequéncia, o individuo
adquire a capacidade de gerar “narrativas adequadas” aquela area do conhecimento, COMo 0
entendimento de um fendmeno, uma argumentacéo consistente ou uma decisdo fundamentada
(DAVIES; MANGAN, 2007).

O Framework Analitico.

Meyer e Land (2005) reconheceram cinco caracteristicas tipicas de um conceito portal,
que ocorrem de modo geralmente simultaneo e independente da area do conhecimento.

Um conceito portal é transformativo: uma vez internalizado pelo estudante, ele exerce
um efeito poderoso, na aprendizagem, na sua capacidade de interpretacdo e no seu
comportamento (MEYER; LAND, 2006). Ocorre também um aumento qualitativo na
percepcao da disciplina e de core concepts daquela disciplina (NORTON, 2015). Cousin (2006)
sugere que essa transformacao envolve uma mudanga conceitual, mas também ontologica, ja
que as novas compreensdes mudam também o modo “como nds percebemos” e “como nos
sentimos”.

Um conceito portal é irreversivel: apos ser internalizado pelo aprendente, é impossivel
esquecé-lo ou desconsidera-lo, a sé a custa de um grande esforco mental (MEYER; LAND,
2005). Kinchin e Correia (2021) parecem prover uma explicacdo, baseada na estrutura cognitiva
de um individuo: um conceito portal tem a capacidade de articular estruturas lineares de



conceitos (tipicas de conhecimentos pratico-procedimentais) e estruturas radiais (tipicas de
conhecimento tedrico-abstrato), em direcdo a estruturas em rede, mais complexas e elaboradas.

Um conceito portal é integrativo: ele consegue expor as “interrelagdes ocultas” entre o
préprio conceito portal e 0os demais conceitos relacionados, portais ou ndo (MEYER; LAND,
2003). Essa visdo integrada dos conceitos (0 “big picture”) ajuda na construcdo de uma
perspectiva ampliada, uma capacidade aumentada de explicar e de dar sentido aos fenémenos
da realidade circundante. Davies e Mangan (2007), por exemplo, ao compararem respostas para
situacdes-problema, percebem que os estudantes em final do primeiro ano de uma graduagéo
em Economia tendem a mobilizar um Unico conceito relacionado ao problema e produzir uma
analise limitada, centrada no uso daquele Gnico conceito.

Um conceito portal € delimitador: ele demarca um espago conceitual, e é também
delimitado por ele, estabelecendo fronteiras com outros espacos conceituais. Assim, o conceito
portal ajudaria a delimitar territorios académicos, fronteiras disciplinares e campos do
conhecimento (MEYER; LAND, 2003).

Finalmente, um conceito portal tem natureza problematica: Meyer e Land (2003)
especulam que quando um estudante se depara com um conceito portal, h4& uma chance de que
ele venha associado com “conhecimentos problematicos” (PERKINS, 2006) de vérias ordens,
pela sua natureza distinta.

Exemplos de conceitos portais reportados pela literatura sdo “Fluxo Critico”, na
Engenharia Hidraulica (KNIGHT et al., 2014); “Poder”, na Ciéncia Politica, WILLIAMS,
2014); “Distribuicdo Amostral” na Estatistica (NORTON, 2019); “Evolucdo”, na Biologia
(KINCHIN, 2010); “Letramento Académico”, em Escrita Académica (GOURLAY, 2009);
“Perspectiva”, em Business Communication (GETCHELL; LENTZ, 2020); “Sistemas”, em
Sustentabilidade (SANDRI, 2013) e “Touch” em Ciéncias da Saude (WEARN et al., 2020).

Liminaridade e Travessia de Portal (Threshold Crossing).

O processo de superacao das dificuldades de aprendizagem, decorrentes de um conceito
portal, envolve fatores de ordens cognitivas, afetivas e algumas externas ao aprendente
(MEYER, LAND; 2003). Essa condicdo que estudantes devem atravessar € chamada
“liminaridade” e semelhante ao ocupado por adolescentes: ainda ndo sao adultos, mas tampouco
sdo criancas (COUSIN, 2006). E uma condicio intermediéria e instavel em que o aprendente
oscila entre a compreensdo anterior e a hova compreensdo; da mesma forma, oscila entre a
identidade do estudante a identidade do profissional. A permanéncia prolongada nesse estado
de transicdo pode estar associada a sensacdes de incerteza, ansiedade, desconforto e confusdo
(MEYER, 2016), remetendo a ideia de “sentir-se preso” (stuckness), originalmente descrita por
Ellsworth (1997). Em casos extremos, a frustracdo pode conduzir a perda de confianca e,
eventualmente, a desisténcia de uma disciplina ou curso (MEYER; LAND, 2005). O processo
de superacdo da liminaridade e de aceitacdo da nova condicao ontoldgica e subjetiva é chamado
de “Travessia de Portal”, threshold crossing (NICHOLA-RICHMOND, 2017).

Uma recomendacéo geral ¢ que os professores invistam na criagdo de um “ambiente de
transicdo seguro”. Meyer e Land (2005) sugerem algumas possibilidades, como favorecer a
posicao desses conceitos no curriculo, redesenhar atividades e sequéncias, fornecer scaffolding
(recursos que podem servir de andaime ou pontos de apoio ao estudante), revisdes, materiais de
suporte e tecnologias, ou incentivar a mentoria e a colaboracéo entre pares.

Identificacéo de Conceitos Portais.

Identificar um conceito portal € condicdo para acessar 0s eventuais beneficios
associados a ele. Um conceito portal incorretamente identificado tende a colocar o foco da
aprendizagem em pontos equivocados do curriculo (NICHOLE-RICHMOND et al., 2017), ou
em muitos pontos difusos (BARRADELL; PESETA, 2017). Isso gera problemas de



“overcrowded curriculum” (COUSIN, 2006), pela presenca de muitos pontos de atencéo no
curriculo. Contudo, essa ndo é uma tarefa simples; um dos motivos é a extensa variedade de
abordagens e métodos que tém sido usados para identificar conceitos portais, empregados com
diferentes graus de rigor (BARRADELL, 2013; NICHOLE-RICHMOND et al, 2017).
Hendrawati et al. (2021), por outro lado, defendem que a ampla oferta de métodos de pesquisa
pode ser interessante, pois um pesquisador com um bom background neles tem a possibilidade
de escolher métodos mais efetivos.

A evolucdo das técnicas de identificacdo de conceitos portais se iniciou em 2002
(COUSIN, 2006), na fase final do projeto ETL, Enhancing Teaching and Learning
Environments in Undergraduate Courses. Os cinco primeiros conceitos portais (“Custo de
Oportunidade”, na Economia; “Depreciacdo”, na Contabilidade; “Significacdo”, na Literatura;
“Limite”, na Andalise Matematica; e “Numeros Complexos”, na Matematica Pura) permitiram
mapear as caracteristicas que eles tinham em comum, que foram organizadas em um
“framework analitico” (MEYER, LAND; 2003, p. 5, traducBes nossas). Um conceito portal
deveria ser transformativo (“transformative”), no sentido de que, “uma vez compreendido,
seu efeito potencial na aprendizagem e comportamento do estudante € proporcionar uma
mudanca significativa na percep¢do do assunto”; provavelmente irreversivel (“irreversible™),
no sentido de que “n&o se espera esquecer a mudanca de perspectiva ocasionada pela aquisicdo
de um conceito portal” ou que “ela seja esquecida somente por um grande esfor¢o”; integrativo
(“integrative”), no sentido de que “expde as interrelacbes previamente ocultas de algo”; “muito
frequentemente, mas ndo necessariamente sempre”, delimitador (“bounded”), no sentido de
que “todo espago conceitual sempre tera fronteiras terminais, fazendo divisas com conceitos
portais de novas areas”; e “potencialmente (provavelmente de modo inerente) “problemético
(“troublesome™), no sentido das categorias propostas por Perkins (1999): ritual, inerte,
conceitualmente dificil, estrangeiro e/ou tacito.

BARRADELL (2013) enfatiza duas naturezas nessa apresentacdo: uma epistemolégica,
que se refere aos conceitos em sua forma pura e as interrelacbes de sentido entre eles
(“integrativo” e “delimitador”), e uma natureza ontoldgica, que se refere a transformacdes
subjetivas no individuo, principalmente uma mudanca na sua visdo da realidade e em como ele
se reposiciona nessa realidade (“transformativo™, “integrativo” e “problematico”). Ela lembra
que Meyer e Land (2003) ja sugeriam essa ambiguidade, ao recomendarem que a identificacdo
de conceitos portais deveria considerar percep¢des tanto de estudantes quanto de professores.

Cousin (2006) sugere a abordagem Transactional Curriculum Inquiry (TCI), que
propunha a negociagdo entre especialistas em educacdo, com expertise em construcdo de
curriculo; professores, aptos a enxergar a estrutura de conceitos da disciplina como um todo
integrado (o “big picture”) e sensiveis aos pontos importantes dessa estrutura; e estudantes,
capazes de reconhecer potenciais pontos problematicos. A pesquisadora argumenta que 0sS
professores, com o tempo, vao se afastando da percepgao de suas proprias experiéncias pessoais
de aquisicdo desses conceitos (0s “dias de inocéncia” do professor).

Na mesma época, Rowbotton (2007) formula uma critica aos conceitos portais que
permanece em aberto (NICHOLA-RICHMOND, 2017). Ele questiona a validade dos achados
empiricos entdo emergentes, argumentando que a ideia de conceito portal carece de uma
definicdo formal, uma vez que a ideia foi apresentada por meio de caracteristicas vagas,
acompanhadas por termos quantificadores, com efeito relativizador, como: “likely to be
transformative™, “probably irreversible”, “possibly often (though not necessarily always)
bounded” e “potentially (and possiby inherently) troublesome”. Além disso, parte dessas
caracteristicas sdo extrinsecas a um conceito portal, pois dependem da experiéncia individual
de cada aprendente (como “transformativo™). Em decorréncia dessa “auséncia de significado
ontoldgico”, os conceitos portais seriam, a rigor, ndo-identificaveis. BARRADELL (2013, p.
266) parece concordar, ao registrar: ... a rapida aceitacdo de algo que esta ainda emergindo (...)



tem significado que aspectos da discussdo ao redor dos conceitos portais ndo tém
necessariamente sido conduzidos com o rigor que talvez devessem”, e que “um ndmero de
questdes importantes permanece sem resposta”. Em resposta as criticas sobre a generalizada
falta de rigor metodoldgico, Land (2011) propds uma ampliacdo do framework para incluir
outras trés caracteristicas: liminaridade (liminality) se refere ao processo de transi¢éo do estado
pré-transformado para o transformado; “reconstitutivo” (re-constitutive) diz respeito & mudanga
na subjetividade do estudante em relacdo a realidade, decorrente dessa transformacao; e
“discursivo” (discoursive) se relaciona a mudanca associada em sua capacidade de expressao
sobre essa realidade.

BARRADELL (2013), apds uma revisédo de literatura sobre a identificacdo de conceitos
portais, revela outros achados, como: a grande variedade de técnicas empregadas, o predominio
de abordagens qualitativas de investigacdo e uma generalizada falta de rigor (com respeito ao
que os entrevistados entendem por “conceito portal”). Seu trabalho conclui com duas
recomendacgOes: a necessidade de metodologias mais robustas, que incorporem rodadas de
geracao de consenso (como a técnica Delphi ou a técnica NGT, Nominal Group Technigue); e
a incluséo de experts ndo-académicos, com o olhar voltado para o uso profissional e aplicado
dos conhecimentos da disciplina, os “ways to thinking and practising” (MEYER, LAND,
2003). Outros dois trabalhos mais recentes reportam resultados de revisdes de literatura sobre
métodos de identificacdo de conceitos portais. Nichola-Richmond et al. (2017) fazem uma
analise competente e abrangente, mas orientada para as técnicas de mensuracao de travessia de
portal, e ndo especificamente para questdes de identificacdo. Ja Hendrawati et al. (2020) fazem
uma comparagdo comentada de métodos, mas limitam sua analise a area de Ensino em Ciéncias.

Até nosso conhecimento, ndo ha uma revisdo sistematica que forneca um levantamento
quantitativo da producdo relacionada a identificacdo de conceitos portais, nem que tenha
sistematizado essa produc¢do na forma de um corpo articulado de métodos de pesquisa.

METODOLOGIA.

A primeira investigacdo adotou a proposta de Creswell (2014) para revisdes de
literatura, com adaptacdes nos estagios de codificacdo e categorizacdo tematica. Nessas fases,
foi adotada a metodologia proposta por Milles, Huberman & Saldafia (2020).

Para a selecdo de artigos e composigédo da base de dados foi selecionada a base ERIC.
Ela corresponde a uma base especializada em pesquisas no campo da Educacéo, com um acervo
abrangente e longevo, iniciado em 1966, e, que, atualmente, cataloga de modo sistematico mais
de 1000 periddicos do campo (NCEE, 2022). Espera-se também que essa escolha minimize a
presenca de producGes académicas de outras areas, em que a expressdo “Threshold Concept”
pode assumir outros significados.

Quanto aos critérios de escolha, os artigos disponiveis na base de artigos da plataforma
ERIC, deveriam atender as seguintes restri¢oes: ter sido publicado em periédico revisado por
pares, ter sido publicado no periodo de 2003 (ano de publicagéo do artigo seminal sobre o tema)
até dezembro de 2021 (Gltimo més completo disponivel na base), conter a combinagédo
“THRESHOLD CONCEPT*” nos campos title, keywords e/ou abstract; e referir-se ao campo
de conhecimentos da Educacéo.

Uma sondagem preliminar revelou um total de 264 artigos elegiveis. O corpus de
pesquisa dessa primeira investigacdo, portanto, consistiu no conjunto de abstracts desses
artigos. O processo de codificacdo aconteceu em duas etapas. Na primeira, de carater
exploratorio e indutivo, foi selecionada uma amostra casual, formada por cerca de 10 artigos de
cada ano (ou menos, caso 0 ano em questdo contemplasse menos de 10 artigos na base de
dados). Foram codificados 160 abstracts; entretanto, as categorias de codificacao que surgiram
eram numerosas, difusas e pouco articuladas, sugerindo que um processo de codificagéo
dedutivo poderia ser mais adequado. Assim, novas categorias foram estabelecidas a partir da



codificagdo dos dois artigos considerados seminais da area (MEYER; LAND, 2003, 2005).
Foram mantidas as 11 categorias que figuravam simultaneamente na codificacdo exploratoria e
na codificacdo dos trés artigos seminais. A expectativa associada a essa op¢cdo metodoldgica
era manter 0os temas e subtemas de codificacdo alinhados em uma estrutura articulada de
significados, a0 mesmo tempo em que permitia reconhecer e acomodar 0s novos codigos
emergidos do campo. Essa parte do processo contou com o recurso de um mapa conceitual
como ferramenta de suporte e visualizacéo das relacGes semanticas (esse mapa € reportado na
préxima secao).

Apdbs a analise da distribuicdo tematica dos artigos, iniciamos o segundo estagio da
pesquisa. Esta fase foi dedicada a uma investigacdo qualitativa das praticas metodoldgicas
adotadas no processo de identificacdo de conceitos portais. O mapeamento prévio permitiu
reconhecer o subconjunto de 94 artigos em que algum conceito portal € mencionado, em alguma
area do conhecimento. Nesse subconjunto, 43 artigos apresentaram resultados proprios de
investigacdo e identificacdo de conceitos portais, por proposi¢do ou pesquisa empirica: nesse
estagio de depuracdo foram excluidos, por exemplo, 0s artigos que mencionavam conceitos
portais cuja identificacdo se deu em outro artigo, ou que apenas apresentaram conceitos portais
sem explicar como se deu o processo de identificacao.

Em cada um desses 43 artigos, o processo utilizado na identificacdo do(s) conceito(s)
porta(is) foi analisado e categorizado pela dupla de pesquisadores. Foram estabelecidas 10
caracteristicas de andlise: nome do(s) conceito(s) portal (is) identificado(s); area do
conhecimento; forma de coleta dos dados; fonte dos dados (por exemplo, professores ou
estudantes); caracteristicas dessas fontes (como tamanhos de amostra e critérios de selecdo
usados); técnica de analise dos dados; limitaces reportadas pelos autores; design da coleta e
analise de dados (por exemplo, se etapa Gnica ou multi-etapas); critérios usados na identificacdo
do conceito portal (por exemplo, “transformativo”, “problematico”, ...); e perguntas Feitas (por
exemplo, “O que vocé considera um conceito critico na disciplina de Financas?”)

Nas situacdes em que havia ambiguidade de opinides (por exemplo, se determinada
pesquisa adotou ou ndo ‘“transformativo” como um dos critérios de identificacdo), os
pesquisadores discutiram até chegarem a um consenso. A analise das categorizacdes produziu
trés resultados, reportados na préxima secdo: (1) uma tabulacéo de cada uma das caracteristicas
avaliadas, (2) uma relacdo das técnicas empregadas nos varios estidgios do processo de
identificacdo (3) e um fluxograma das decisdes envolvidas nos processos investigativos.

RESULTADOS E DISCUSSAO.

A base de dados ERIC continha 264 artigos atendendo aos critérios (descritos na se¢éo
de Metodologia), para o periodo 2003-2021 (na ocasido da extracdo da base de dados, estavam
disponiveis os artigos publicados até a primeira semana de dezembro de 2021). Um dos artigos
continha a expresséao “threshold concept”, mas no sentido de um conceito homénimo, estudado
em outra area do conhecimento (Metabolismo e Fisiologia do Exercicio). Esse artigo foi
suprimido de todas as analises.

A Figura 2 e a Tabela 1 representam os resultados da analise das categorias tematicas,
feita sobre o conjunto de 263 abstracts. No mapa conceitual, os conceitos indicados nas caixas
cinzas representam as categorias (11) e subcategorias (9) que ja figuravam nos dois artigos
seminais do campo. Esse conjunto de conceitos orientou a codificacdo da base de dados e, lidos
juntos com suas interrelagfes semanticas (conexdes cinzas), ddo uma nogao de como a ideia foi
originalmente apresentada a comunidade académica (MEYER; LAND, 2003, 2005, 2006). Os
conceitos contidos nas caixas azuis se referem a outras categorias/subcategorias relevantes, mas
gue nao figuravam nos artigos seminais e que “emergiram do campo” durante o processo de
codificacdo. A seta pontilhada vermelha representa a contribuicdo especifica da pesquisa
reportada neste artigo.
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Figura 2. Mapa Conceitual com Categorias e Subcategorias Tematicas. (Fonte: Elaborado
pelos autores, com uso da ferramenta C-Map Tools)

Temas Seminais Temas Emergentes do Campo
Conhecimentos Problematicos (58) Conceitos Portais em Disciplinas (94)
Ways to Thinking and Practicing (33) Mecanismos e Modelos Mentais (19)
Técnicas de Mensuracao (33) Questbes Metacognitivas (11)

Threshold Crossing, Liminality (31) Desenvolv. de Metodos de Investigacdo (9)
Corpo Teodrico (16) Outras Aplicacdes dos Conceitos Portais (8)
Student Stuckness (10) MetaAprendizagem (3)

Variacdo na Aprendizagem de Estudantes (5) Interface com Mapas Conceituais (2)
Questdes Epistemoldgicas, Ontoldgicas (4)  Revisdes de Literatura (2)

Critérios de Identificacdo (4)

Aprendizagem Transformativa (76*)

Praticas Recomendadas (204**)

Tabela 1. Distribuicdo de Temas e Subtemas. (Fonte: Elaborada pelos autores)
*A soma extrapola n = 263 porque as categorias sdo ndo excludentes.

Dois temas foram detalhados, pela grande quantidade de registros. Em “Aprendizagem
Transformativa”, figuram “Transformacdo da Linguagem” (32), Construcéo da ldentidade
Profissional (21), “Transformacdo da Compreensdo” (8) e “Sem Especificacdo” (15). Em
“Praticas Recomendadas”, figuram: “RecomendacGes para Professores” (81), “Design de
Recursos de Aprendizagem” (40), “Design Curricular” (41), “Recomendac6es para Escolas”
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(20), “Recomendacdes para Estudantes” (18), “Redesign Curricular” (8) e “Recomendacdes
para Praticas Colaborativas” (6).

Esses resultados sugerem ao menos cinco leituras interessantes. Em primeiro lugar, a
guantidade expressiva de artigos relacionando conceitos portais e ‘“conhecimentos
problematicos” (58), reafirmando a associacdo entre conceitos portais e dificuldades de
aprendizagem. Em segundo lugar, o predominio de trabalhos dedicados a aplicagdes praticas
(associados, por exemplo, a “técnicas de mensuracdo”, 33), quando comparados a trabalhos
tedricos ou criticos a essas aplicagdes (“corpo tedrico”, “questdes epistemoldgicas/ontologicas”
e discussdes sobre critérios de identificacao de conceitos portais). Esse € um resultado alinhado
com BARRADELL (2013), que afirma que o campo ainda se encontra “em sua infancia” e em
fase de maturacgéo teodrica e metodoldgica. Em terceiro lugar, a grande proporcdo de pesquisas
resultando em recomendacgdes para professores (81) e aplicagdes diretas, como design de
recursos de aprendizagem (40) e design curricular (31), que também reafirmam a forte
orientacdo pratica do campo. Em quarto lugar, a fatia expressiva de pesquisas mencionado
conceitos portais especificos de algum campo do conhecimento (94, ou 36% do total), o que
sugere sua disseminacdo por uma variedade de areas. O quinto resultado € a presencga de
trabalhos dedicados ao entendimento dos mecanismos e modelos mentais associados aos
conceitos portais (19), bem como questfes metacognitivas (11) e de metaaprendizagem (3),
discussdes originalmente ndo contempladas nos artigos seminais, emergidas do campo, e que
sugerem um refinamento em dire¢do a discussdes mais especificas.

A segunda pesquisa reportada nesse artigo foi dedicada a produzir uma revisao
sistematica dos artigos que identificavam conceitos portais. O processo geral de depuracéo foi
explicado na se¢do “Metodologia”. Em uma primeira analise geral, os 43 trabalhos reportando
processos de identificacdo foram categorizados em cinco grupos (Tabela 2), conforme o design
geral da metodologia adotada (em trés pesquisas reportadas, a descricdo da metodologia nédo
estava suficiente clara, o que impediu a classificagdo).

Categoria  Design Geral Artigos
Grupo 1 Reflexdo pessoal do(s) pesquisador(es), eventualmente com consulta 7 (16,3%)
informal, mas ndo estruturada, a outros académicos (como discussdes

casuais, sem um protocolo de pesquisa).

Grupo 2a Reflexdo pessoal, como no caso anterior, mas seguidas por algum 7 (16,3%)
tipo de metodologia estruturada de validacdo do produto dessas
reflexdes (como um grupo focal com outros experts ou estudantes,
ou questionérios de avaliacao).

Grupo 2b Reflexdo pessoal seguida por metodologias de validagcdo, como no 5 (11,6%)
caso anterior, mas que permitem também a sugestdo/emergéncia de
novos conceitos portais, além daqueles inicialmente propostos pelos
pesquisadores.

Grupo 3a Abordagens open-ended de estagio Unico, em que os conceitos 14 (32,6%)
portais sdo sugeridos diretamente pelos proprios individuos
pesquisados, sem sugestdes prévias pelos pesquisadores.

Grupo 3b Idem ao anterior, mas com mais de um estagio (por exemplo, 7 (16,3%)
professores sugerem conceitos portais em um levantamento amplo,
que depois serdo avaliados por estudantes; ou vice-versa).

Tabela 2. Categorias segundo o design das pesquisas. (Fonte: Elaborado pelos autores)

A categorizacdo acima buscou propor uma sequéncia crescente em direcdo a formatos
mais sofisticados e, possivelmente, mais robustos (grupos 3a e 3b). Entretanto, ndo se verificou
nenhuma associacao entre essa sequéncia e varios cortes temporais arbitrarios na base de dados.
Por exemplo, uma das primeiras pesquisas de campo na area (DAVIES; MANGAN, 2007) ja
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apresentava um design multi-etapas. Além disso, como a ideia de conceitos portais parecer ter
se disseminado rapidamente em varias areas de aplicacao, o processo de maturagao nessas areas
seria muito improvavelmente uniforme.

Quanto aos critérios de identificacdo escolhidos, a Tabela 3 descreve as frequéncias com
que cada um foi acionado na identificagdo do conceito portal (MEYER, LAND, 2003: LAND,
2011). Em alguns artigos, a metodologia ndo deixou claro se determinado critério foi adotado
ou ndo (quando essa escolha ficou subentendida, isso gerou um registro do tipo “implicitamente
adotado”).

o Explicitamente Implicitamente %
Criterio Adotado Adotado Total (n=43)
Problematico 27 4 31 72,1%
Transformativo 16 5 31 72,1%
Integrativo 18 5 23 53,5%
Irreversivel 13 0 13 30,2%
Delimitador 12 0 12 27,9%
Discursivo 1 0 1 2,3%
Reconstitutivo 1 0 1 2,3%
Liminality 1 0 1 2,3%

Tabela 3. Caracteristicas e frequéncias de uso. (Fonte: elaborado pelos autores)

De modo geral, existem quatro abordagens que foram adotadas para os levantamentos:

. perguntas que solicitavam a identificacdo de “um conceito muito relevante”, “um
conceito central (fundamental)” ou “o(s) conceito(s) mais importante(s)” da disciplina;

. perguntas que solicitavam a indicacdo de “um conceito essencial para um profissional
da area”;

. perguntas que solicitam diretamente a identificacdo de um “conceito portal” (apds
fornecer alguma explicacao, geralmente simples, sobre a ideia de um conceito portal); e.
. perguntas que enderecavam um ou mais caracteristicas do framework analitico, como
“Qual vocé considera um conceito dificil da disciplina?” ou “Algum conceito da
disciplina fez vocé mudar sua viséo da disciplina? Qual?”

Essas estatisticas, entretanto, sustentam a percepgdo de BARRADELL (2013), que afirma
que “problematico” e “transformativo” sdo escolhas recorrentes nas pesquisas da area, por trés
motivos: a énfase que Meyer e Land (2003) dao a eles no artigo seminal de 2003, a maior
facilidade em sua mensuracao e por serem provavelmente os fatores mais determinantes para o
sucesso ou insucesso da aprendizagem. Os dados acima também revelam que a ampliacdo do
framework de identificacdo (LAND, 2011) teve efeito modesto nas pesquisas da area: as
caracteristicas que foram inclusas naquela ocasido sdo as trés menos adotadas efetivamente.

O fluxograma a seguir (Figura 3) representa as varias técnicas reportadas na literatura,
em alinhamento com os designs gerais sugeridos na Tabela 2. Ele permite visualizar as
diferentes categorias de escolhas envolvidas e articular as decisbes, das mais gerais as mais
especificas, envolvidas no processo de identificacdo de conceitos portais.
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Figura 3. Sintese dos métodos de pesquisa utilizados na identificacdo de conceitos
portais, apresentado na forma de fluxograma. (Fonte: Elaborado pelos autores).

O fluxograma revela que, essencialmente, todo processo de identificacdo de conceitos
portais envolve cinco decisfes centrais. A primeira definicdo € sobre o design geral da pesquisa,
acerca de como sera gerado o conceito portal. O design mais simples é por pura reflexdo pessoal
do pesquisador (Grupo 1), mas hé& a op¢éo de testar a adequacéao desse conceito portal por meio
de avaliadores, como experts académicos e ndo-académicos, experts em educacdo e diferentes
grupos de estudantes. Esse pode ser um teste com “lista fechada” (onde somente 0s conceitos
propostos sdo avaliados quanto a sua adequacdo ou ndo, Grupo 2a), ou um teste com “lista
aberta” (onde novos conceitos portais podem ser sugeridos e acrescidos a lista, Grupo 2b).
Nesses casos, além da defini¢cdo do grupo de teste, também é necessario definir a forma de
coleta dessas opinides (questionarios, entrevistas individuais e grupos focais sdo as escolhas
mais frequentes, mas h& op¢bes como workshops, anélise de provas/testes e observagdes do
comportamento da turma), dos enunciados (que veiculam os critérios escolhidos) e de critérios
de geracdo de consenso (contagdo, votacdo ou técnica Delphi, por exemplo). Designs mais
arrojados envolvem levantamentos de conceitos portais, quando o pesquisador vai a campo na
expectativa de que os entrevistados sugiram seus conceitos. Nesse caso, 0 processo pode ser
realizado em uma etapa Unica (Grupo 3a) ou em Vvarias etapas, 0 que tende a acrescentar maior
robustez ao processo (Grupo 3b), pela incorporacdo de olhares diferentes sobre 0 mesmo
fendmeno. BARRADELL (2013), por exemplo, lembra que professores costumam observar
caracteristicas mais abstratas, como “Integrativo” e “Delimitador”, enquanto estudantes sdo
provavelmente mais aptos a opinar sobre caracteristicas mais experienciais, como
“Problemético” e “Transformativo”.

CONCLUSAO / CONTRIBUIGOES.

Foram analisados integralmente 43 artigos, acessados a partir da plataforma ERIC. O
levantamento realizado conseguiu confirmar algumas afirmacdes presentes na literatura sobre
os métodos de identificacdo de conceitos portais, e trazer algumas evidéncias quantitativas
simples, desenvolvidas a partir de uma revisdo sistematica dessa producéo.

Uma primeira concluséo é que, de modo geral, ainda predominam as investigacdes
exploratérias, com muita variedade de técnicas empregadas e pouco consenso sobre a prética.



13

Poucos artigos, por exemplo, reconheceram as proprias limitacGes associadas aos metodos
escolhidos ou possiveis fontes de vieses. A despeito da presenca de pesquisas com abordagens
metodoldgicas estruturadas e mais robustas, como Fenomenologia Interpretativa (KALLIA,
SENTANCE, 2021) e Analise Fenomenogréfica (PARK; LIGHT, 2009; WILLIAMS, 2014;
BASGIER; SIMPSON, 2020; WEBB; TIERNEY, 2020), a maioria dos resultados reportados
foram gerados por metodologias de estagio unico, frequentemente propondo as primeiras
experiéncias de identificacdo de conceitos portais em suas respectivas areas.

Um dos maiores pontos de atencgéo se refere a questfes validade de face, relacionadas a
uma falta de clareza quanto ao que os enunciados supdem que signifiquem termos como
“transformativo”, “problematico” ou “conceito portal”. Alguns dos procedimentos adotados,
por exemplo, solicitavam ao entrevistado “sugerir nomes de conceitos portais” apos fornecer
explicaces breves de 30 minutos (em grupos focais) ou em dois pardgrafos (no caso de
questionarios enviados por email). Hoffer et al. (2012) questionam opcdes como essa,
argumentando que mesmo pesquisadores experientes levam tempo para entender a ideia em sua
complexidade. Conforma sugerem Meyer e Land (2005), a prépria ideia de um conceito portal
funciona, em si, como um conceito portal para professores.

Quanto aos critérios do framework analitico usados na identificacdo, houve predominio
de trés deles: “Problematico” (72,1% dos trabalhos), “Transformativo” (72,1%) e “Integrativo”
(53,5%). As trés caracteristicas adicionadas ao framework por Land (2011) constaram em
somente um dos trabalhos.

O fluxograma desenvolvido nesse trabalho pode contribuir para incentivar futuras
exploragfes no tema, e principalmente organizar o rol das escolhas disponiveis, ao fornecer
uma abordagem estruturada e ampliada, enfatizando as articulacdes dessas escolhas. Ademais,
seu formato modular permite acomodar as praticas emergentes e as futuras inovagdes na area
(como o uso de mapas conceituais ou escalas).

Finalmente, é importante esclarecer que essas duas pesquisas preliminares (orientadas
pelas duas perguntas de pesquisa) compdem a primeira parte de um projeto mais amplo, que se
propbe a desenvolver recursos de apoio para uma disciplina de métodos quantitativos,
subsidiada pela ideia dos Conceitos Portais. Assim, em uma etapa futura do projeto, serdo
identificados os potenciais conceitos portais daquela disciplina. Essa investigagdo preliminar
visa a fundamentar e a gerar referéncias para o futuro processo de mapeamento (na forma de
potenciais dimensdes e itens para uma escala e guias para a construgdo dos protocolos de
entrevistas a serem realizadas).
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