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AUTOMACAO DE PROCESSOS CONTABIL-FINANCEIROS: ORIENTACOES PARA A
IMPLEMENTACAO E OPORTUNIDADES DE PESQUISA

Introducao

A automacao de processos tem ganhado espago dentro de todos as organizagdes. Entretanto, a
automacao das rotinas contabil-financeiras apresenta grande e crescente aplicabilidade. Ainda que a
automacao contabil ndo seja um fendmeno recente, diante novas tecnologias, impacto mais
expressivo é esperado. Apesar disso, estudos voltados a orientar o processo de implementacao de
solucoes de automacao na contabilidade seguem escassos. Tal falta de orientagao repercute em
implementacgao frustrada, desperdicio de recursos, e nao aproveitamento dos potencias beneficios da
automacao de processos.

Problema de Pesquisa e Objetivo

O problema de pesquisa que este estudo busca responder é contabilidade financeira? Para responde-
lo, o objetivo da pesquisa consistiu em identificar as etapas necessarias para implementar
automacao em rotinas contabil-financeiras.

Fundamentacao Teorica
Em razdo de ser uma Revisdo Sistematica da Literatura, este estudo ndo apresenta uma secao de
referencial tedrico, uma vez que o assunto é desenvolvido dentro da secao de analise dos resultados.

Metodologia

Este estudo classifica-se como qualitativo, exploratério-descritivo, sendo utilizada uma Revisado
Sistemadtica da Literatura como forma de coleta dos documentos analisados. O termo de busca
selecionado foi buscado nas bases de dados Scopus e Web of Science e, apds aplicagao de critérios
de inclusao e exclusao, foi atingida amostra de 28 artigos cientificos. Para as andlises, utilizou-se da
técnica de andlise de contetdo, apoiada pelo software NVivo, guiada por categorizagdo theory-
driven.

Analise dos Resultados

Inicialmente apresentou-se um panorama inicial da pesquisa sobre automacao na contabilidade, que
apresenta baixo volume de estudos. Falta de orientacoes e treinamento de funciondarios para utilizar
as ferramentas também foi observada. A partir das categorias, foram identificadas nove etapas
necessarias para a implementagdo dessas solugdes no contexto contabil. Avaliar as caracteristicas
dos processos mostrou-se a etapa principal, assim, também foram consolidadas as caracteristicas
dos processos automatizaveis. Por fim, foram consolidadas oportunidades de pesquisa dentro do
tema.

Conclusao

Foram identificados dois requisitos necessarios para a implementagao de automagdo nos processos
contabil-financeiros. O primeiro associado a necessidade de seguir as nove etapas identificadas, as
quais anteriormente se encontravam dispersas na literatura. O segundo, diz respeito a avaliar a
compatibilidade da ferramenta com as caracteristicas dos processos que se intenciona automatizar.
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