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ENSINO REMOTO EMERGENCIAL EM UMA INSTITUICAO PUBLICA DO
ENSINO SUPERIOR

1 INTRODUCAO

Frente ao cendrio, que se trata de uma situacdo emergencial mundial, em que estamos
vivendo, causado pela pandemia do virus COVID-19, que € a denominacdo da doenca
causada pelo virus SARS-Co V-2, o qual possui um potencial de contaminacdo, tomou-se
algumas medidas de prevengdo que exigiu restricdes quanto aos contatos sociais, de se manter
em distanciamento social, e, em algumas situacdes mais criticas, teve-se que haver o
lockdown, restringindo abertura de todos estabelecimentos, dentre esses, os educacionais,
permitindo, apenas, o acesso da sociedade aos servicos essenciais.

Diante dessa situacdo, as escolas, faculdades e universidades tiveram que suspender
suas atividades de ensino e foram desafiadas a tomarem decisdes entre o cancelamento das
aulas ou apresentarem solu¢des de como continuar o processo de ensino-aprendizagem.
Houve orientacdo do Ministério da Educagdo, porém, diante da situacdo de cada cidade e
estados, deixou-se a decis@o do posicionamento que iriam se tomar, a critério da institui¢ao
e/ou das autoridades, seja estadual ou municipal.

O Ministério da Educacao (MEC), em 17 de marco de 2020, regulamentou a Portaria
n°® 343 que dispds sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais
enquanto durasse a situagdo de pandemia (BRASIL, 2020). Sofrendo algumas alteragdes,
nessa Portaria, ficou permitida a substituicio das disciplinas presenciais, em cursos
regularmente autorizados, por atividades letivas que utilizem recursos educacionais digitais,
tecnologias de informacdo e comunicacdo ou outros meios convencionais. Assim, algumas
institui¢des de ensino superior optaram pela continuidade das atividades de ensino a partir de
uma nova modalidade de aprendizagem, que foi chamada de ensino remoto.

A partir da regulamentacio do MEC, sendo uma instituicdo regulamentada pelo
ambito federal, a universidade desse estudo decidiu o retorno das aulas, implantando o ensino
remoto emergencial, a partir de 01/06/2020, por meio da Resolugcdo 059/2020, considerando
essa modalidade como um conjunto de atividades de ensino-aprendizagem desenvolvidas com
a mediacdo de tecnologias digitais de informacdo e comunicagdo - TDIC que abrangem
estudos de forma orientada e autonoma, bem como aulas expositivas gravadas e aulas
dialogadas transmitidas por Web conferéncia. (Art. 2°, § 1°).

O ensino remoto emergencial, implantado na universidade estudada, traz algumas
caracteristicas do ensino a distancia tradicional, mas esses dois processos de ensino nao
podem ser considerados como a mesma coisa, pois mesmo com algumas semelhancas,
possuem propostas muito diferentes. Independentemente de qual a modalidade de ensino
esteja sendo utilizada pelo professor, o planejamento de aula, bem como a avaliacdo da sua
execugdo, sempre foi um recurso muito presente e muito utilizado dentro da profissao
docente, e tornando-se, ainda, mais importante com a implantacdo do estudo remoto, sendo
um auxilio essencial para os discentes.

Diante do contexto apresentado, desenvolvemos este trabalho buscando entender como
os docentes adaptaram suas atividades de ensino com a implantacio do ensino remoto
emergencial (ERE) em institui¢cdo publica de ensino superior. Diante desse objetivo geral
temos como objetivos especificos: (a) identificar as mudancgas vivenciadas pelos docentes no
planejamento e execu¢do das atividades de ensino como ERE; (b) Apontar os desafios
profissionais enfrentados pelos docentes com a implantacdo do ERE; (c) Levantar as
ferramentas digitais utilizadas com a implanta¢do do ERE e (d) Mostrar os impactos pessoais
com a implantacido do ERE.

O artigo foi estruturado em cinco se¢oes. Além da presente introducdo, apresenta-se a
fundamentacdo tedrica a fim de expor os principais conceitos tedricos que fundamenta a
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pesquisa; o topico metodoldgico, no qual serd evidenciado além da caracterizagdo da
pesquisa, os procedimentos técnicos, o instrumento de coleta de dados empregado, assim
como as principais etapas para sua realizagdo; o tépico de resultados, no qual estes sdo
expostos e discutidos e por fim, as consideracdes finais, sendo destacados os principais
aspectos levantados a partir do estudo, suas limitagdes e possiveis complementagdes a serem
alcancadas em estudos futuros.

2 ENSINO REMOTO VERSUS O ENSINO A DISTANCIA

O termo estudo remoto emergencial, surgiu a partir da atual realidade mundial a qual
necessitou de uma nova modalidade de ensino com caracteristicas tanto do ensino presencial
como do ensino a distancia. Por se tratar de uma nova categoria de ensino, sdo poucos os
trabalhos que abordam e demonstram o estudo remoto, mas ja existem autores definindo e
explicando melhor como aplica-lo.

Joyce et al. (2020, p. 13), definem o ensino remoto como um conceito que envolve o
uso de solucdes de ensino e producdo de atividades totalmente remotas, onde as aulas estdao
sendo ministradas digitalmente e retornardo ao formato presencial assim que a crise sanitaria
tiver sido resolvida ou controlada.

E importante ressaltar que o objetivo principal nessas circunstancias ndo é recriar um
novo modelo educacional, mas fornecer acesso tempordrio aos conteidos e apoios
educacionais de uma maneira a minimizar os efeitos do isolamento social nesse processo
(JOYCE et al., 2020, p. 13).

Para Oliveira et al (2020, p.8-12), o ensino remoto pode apresentar-se de distintas
formas, como aulas online, por correspondéncia, por televisao ou videoconferéncias, faz o uso
de tecnologias e o aumento da carga hordria e o papel do professor é fundamental, desde que
o mesmo tenha familiaridade com tecnologias e técnicas eficazes de ensino a distancia.

O conteddo das disciplinas pode ser apresentado aos alunos de maneiras diversas,
utilizando todas as ferramentas digitais disponiveis, porém, o professor deve levar em
consideragdo as condigdes de seus alunos, para que todos tenham as mesmas possibilidades de
acessar sua aula e ver o conteudo.

Pensando nisso, o docente foi desencorajado pela universidade a fazer [lives de
presenca obrigatdria, j4 que nem todos os discentes tem acesso a uma internet de qualidade
que permita sua participacdo, e quando realizadas, o professor deve observar, de preferéncia a
coincidéncia com os respectivos hordrios das aulas previstas no inicio do semestre
(RESOLUCAO 059/2020, Art. 4°, § 2°).

Também foi definido através da Resolucao 059/2020 (Art. 4°) que:

a condugao rotineira do trabalho docente deve se dar por meio da elaboracdo
de Roteiros de Estudos Orientados (REO), acompanhados de indicacdo de
materiais didaticos que contenham os conteidos a serem estudados, bem
como, quando necessdrio, aulas gravadas ou outras formas de apresentacio
do contetdo e de interacdo com os estudantes.

O ensino remoto pode ser muito confundido com um ensino a distancia, mas a
diferenca no préprio nome ja é um indicativo de que por mais que essas duas modalidades
tenham semelhancas, elas ndo sdo iguais.

Desse modo, é muito relevante entender quais as caracteristicas e aplicagdes de cada
uma delas, pois isso nos permitird compreender quando empregar uma e quando empregar
outra. Moore e Kearsley (2010), citado por Joyce et al. (2020, p. 7), conceituam o EaD como
o aprendizado que ocorre normalmente em um lugar diferente do local de ensino, exigindo
técnicas especiais de criagdo do curso e de instrucdo, comunicacdo por meio de vdrias
tecnologias e disposi¢des organizacionais € administrativas especiais.



Gazza e Hunker (2014), citado por Gomes et al. (2020, p.763), afirmam que
a modalidade de educacdo a distdncia (EaD) tem evoluido junto com o
desenvolvimento das tecnologias da informacdo e comunicacio e possui uma
importincia por possibilitar o acesso de inimeras pessoas a educagdo, sem
restrigdes de tempo e de espaco.

O EaD vem se tornando uma realidade cada vez mais presente nos processos de ensino
aprendizagem em todas as esferas e em todos os niveis da educacdo, desde o ensino bésico até
o ensino superior, podendo estar presente somente em algumas atividades dentro das
disciplinas ou até mesmo em um curso completo.

Essa nova dinamica do ensino online passou a exigir dos professores saberes docentes
que lhes permitissem desenvolver préticas educativas intermediadas pelos recursos digitais, ja
que a procura pelos cursos de graduacdo EaD cresce a cada ano (CARMO; FRANCO, 2019,
p. 2).

Mas, nos cursos de modalidade a distancia, os professores contam com a ajuda de
tutores para auxilid-los na execucdo de suas aulas, na correcdo de provas e trabalhos e na
elaboracdo de avaliacdes, fazendo com que suas cargas de trabalho ndo sejam tdo amplas
como seria sem o apoio desses tutores.

De acordo com Carmo e Franco (2019, p. 2), o professor-tutor online é aquele que
acompanha, orienta, motiva e avalia os alunos em suas atividades académicas desenvolvidas
no ambiente virtual de aprendizagem.

Ja o ensino remoto emergencial criado em 2020, assemelha-se ao EaD exclusivamente
no que se refere ao uso de ferramentas digitais para facilitar o processo de ensino
aprendizagem. De acordo com Joyce et al. (2020, p. 14) o termo remoto se refere apenas a
mudanca do espago fisico que outrora era presencial e agora, temporariamente, ¢ remoto
(digital). Por se tratar de uma nova modalidade que surgiu de maneira muito rdpida, a maioria
dos professores que estavam acostumados a darem suas aulas somente presencialmente, nao
tiveram tempo pra se aprimorarem. Joyce et al. (2020, p. 14) afirma que como o docente

ndo tem a formacdo inicial e/ou continuada para executar esse desafio, ele
acaba utilizando os recursos digitais sem conhecimento pedagdgico e/ou
didatico, o que implicard o mau uso de suas potencialidades e fragilidades,
bem como seus impactos no ensino e na aprendizagem.

Além disso, na educagdo remota, o professor, na maioria das vezes, € o responsavel
por tudo, desde a sele¢do dos contetidos, producao de video aulas, implementacdo de aulas no
ambiente virtual de aprendizagem, dentre outros (JOYCE et al., 2020, p. 14). Dessa maneira,
entende-se que a tarefa de planejar passa a existir como uma acdo pedagdgica essencial ao
processo de ensino, superado sua concepcdo mecanica e burocrética no contexto do trabalho
docente (LOPES, 1988, p. 2). A acdo de planejar suas aulas sempre foi importante na
profissdo de docente, contudo, diante da nova realidade, em que a grande maioria das escolas
e universidades tiveram que adaptar seus cursos para uma modalidade de ensino remoto,
planejar se tornou ainda mais importante para auxiliar o aluno a ter um bom desempenho em
Seu curso.

Na proxima secdo, apresentamos o percurso metodolégico pelo o qual o presente
artigo foi executado.

3 METODOLOGIA DE PESQUISA
No presente estudo, abordamos o problema de pesquisa de maneira qualitativa (YIN,
2016), que nos permitiu uma maior flexibilizacdo e aprofundamento nos dados. Tratou-se
também de uma pesquisa de carater descritivo (KAUARK; MANHAES; MEDEIROS, 2010),
pois buscamos entender como os docentes adaptaram suas atividades de ensino com a
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implantacdo do ensino remoto emergencial. Quanto ao objetivo e a abordagem da pesquisa
definida, entendemos que o método de pesquisa adequado € o estudo de caso, pois conforme
Yin (2016) esse método busca trabalhar com cendrios sociais, tendo cardter de profundidade e
detalhamento.

Desse modo, realizamos este estudo em uma instituicao publica de ensino superior, a
Universidade Federal de Lavras, que aderiu o retorno das aulas por meio do Ensino Remoto
Emergencial, e trata-se da instituicio que, no momento, as autoras fazem parte da estrutura
académica.

Realizamos a pesquisa em duas etapas, uma etapa preliminar que consistiu na
aplicacdo de um questiondrio piloto com uma docente da instituicdo, a qual avaliou e sugeriu
algumas alteragdes nas perguntas propostas. Apds a corre¢do do questiondrio conforme as
orientagdes sugeridas, utilizamos da técnica “bola de neve”, como forma de definicdo da
amostragem ndo probabilistica, a qual se utiliza de cadeias de referéncia, sendo util para
pesquisas quando ndo se hd a precisdo da quantidade (VINUTO, 2014).

Na segunda etapa, escolhemos intencionalmente, os trés primeiros docentes a serem
entrevistados e, em seguida, solicitamos que esses indicassem os novos contatos a partir da
sua rede pessoal no ambito da instituicio em estudo. Aplicamos um questiondrio com um
roteiro estruturado, com as perguntas padronizadas, sem opg¢ao de respostas, buscando ter
respostas mais pessoais. As entrevistas foram gravadas com consentimento dos sujeitos. A
amostra da pesquisa envolveu 19 docentes da institui¢ao.

Para andlise dos dados coletados, optamos pela andlise de conteido, segundo Bardin
(1979) € um conjunto de técnicas de andlise que consistem na explicitacdo, sistematizagdo e
expressao das mensagens. Corroborando com a autora supracitada, Valentim et. al. (2005, p.
183) consideram que integra o dominio da ‘Analise de Contetido’ um conjunto de técnicas
complementares que proporcionam a “[...] explicitacdo e sistematizagdo do conteudo das
mensagens e da expressao desse conteudo.”

Na Andlise de Contetido podem ser utilizadas diferentes técnicas, tais como: Andlise
Categorial; Analise de Avaliacdo; Andlise da Enunciac@o; Andlise Proposicional do Discurso
e Andlise de Expressdo (BARDIN, 1979). No contexto da pesquisa empregamos a técnica
Andlise Categorial, que “[...] funciona por operagdes de desmembramento do texto em
unidades, em categorias segundo reagrupamentos analdgicos” (BARDIN, 1979, p. 153).
Segundo, também, Richardson (p.197, 1999 apud Dellagnelo; Silva, 2005) “consiste em isolar
temas de um texto e extrair aos pares utilizaveis, de acordo com o problema da pesquisa.”

Apés o conjunto das entrevistas estarem transcritas, fizemos uma leitura flutuante para
estabelecer as categorias. Analisamos, também, por meio do software NVivo, uma anélise de
frequéncia, que nos demostrou, em geral a palavra como unidade de significagcdo sobre a qual
se realizam as contagens. (BARDIN, 1979, p. 146). Quanto as categorias estabelecidas,
apresentamos o Quadro 1.

Quadro 1: Categorias e subcategorias estabelecidas para anélise.

CATEGORIA 1: Ensino remoto emergencial

SUBCATEGORIA 1.1: Definigdo do ensino remoto

SUBCATEGORIA 1.2: Como os docentes avaliam o ERE

CATEGORIA 2: Desafios na vida profissional do docente

SUBCATEGORIA 2.1: Mudangas ocorreram no processo de ensino-aprendizagem
SUBCATEGORIA 2.2: Ferramentas digitais utilizadas

SUBCATEGORIA 2.3: Instrumentos de avaliagdo da disciplina

SUBCATEGORIA 2.4: Outras atividades desenvolvidas na institui¢do

CATEGORIA 3: Impactos do ere na vida pessoal do docente
FONTE: Elaborado pelas autoras, 2020.




Na préxima secdo apresentamos os resultados obtidos com andlise dos dados coletados
nesta pesquisa.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS

Realizamos a identificacdo do perfil dos docentes entrevistados nesta pesquisa, a fim
de compreender melhor as categorias criadas e apresentadas nos resultados deste trabalho.
Inicialmente, dividimos os entrevistados por drea de atuacdo, em seguida por idade e sexo,
apos, por estado civil, e por fim, se possuem ou nao filhos.

Foram entrevistados professores de onze areas de atuagdo distintas da universidade,
como podemos observar no Quadro 2.

Quadro 2: Area de atuagdo dos docentes entrevistados

AREA DE ATUACAO ENTREVISTADOS
Administracdo El; E15.
Biologia E2; E7; E9; E14.
Pedagogia E3; E6.
Ciéncia da Computagdo E4.
Engenharia Agricola ES; ES.
Educacao Fisica E10; E19.
Engenharia Ambiental e Sanitéria Ell.
Medicina Veterinaria E12; E13.
Administracdo Publica El6.
Nutricdo E17.
Engenharia de Alimentos E18.

FONTE: Elaborado pelas autoras, 2020.
Dos dezenove docentes indicados para participar deste trabalho, doze sao homens e
sete sdo mulheres, indicando uma participagao masculina de 63,2% e feminina de 36,8%. A

faixa etdria desses docentes estd apresentada no quadro 3.

Quadro 3: Faixa etaria dos docentes entrevistados

FAIXA ETARIA ENTREVISTADOS
30 a 40 anos El16; E17; E3; E4; E9; E11.
41 a 50 anos El; E2; E6; E10; E13.
51 a 60 anos E7; E12; E14; E18; E19.

61 acima E15.

FONTE: Elaborado pelas autoras, 2020.

Com relagdo ao estado civil, dos doze entrevistados homens, dez deles afirmaram ser
casados e os outros dois solteiros. Ja das mulheres, quatro das sete entrevistadas sdo casadas e
trés solteiras. Quanto a possuir ou ndo filhos, onze dos dezenove entrevistados declaram ter
criangas em casa, e oito deles afirmam nao ter herdeiros. Podemos observar entdo, que a
maioria dos entrevistados desta pesquisa sdo professores homens, entre 30 e 40 anos, casados,
e que possuem filhos.

Para discussdo e andlise dos dados apresentamos a nuvem de palavras, gerada a partir
da utilizacdo do software NVivo, no qual agrupou e organizou graficamente as palavras em
decorréncia da frequéncia que a mesma aparece (dita) no corpo das entrevistas transcritas,
possibilitando identificarmos as palavras-chaves da pesquisa.
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Figura 1 — Nuvens de Palavras- Ensino Remoto emergencial
FONTE: Elaborada pelas autoras (2020)

Pela nuvem de palavras, identificamos que as palavras que obtiveram maior frequéncia
foram: ensino, remoto, atividades, presencial, planejamento, alunos, disciplina, professor,
graduacdo, universidade, trabalho, distancia, virtual, interacdo, desafio, estratégia,
emergencial, ferramentas.

Por esse conjunto de palavras, observamos que o desenvolvimento do ensino remoto
como modalidade de ensino, provocou muitas mudangas quando comparado ao presencial, os
professores citaram algumas dessas mudangas nas suas atividades, no seu planejamento e na
sua disciplina, eles notaram que o ERE alterou as interacdes da universidade de forma geral, e
esses, foram assuntos muito tratados durante as entrevistas realizadas, o que justifica serem as
expressoes mais mencionadas nessa nuvem de palavras. A seguir, apresentamos a compilacao
das andlises categorial realizadas com as transcri¢des das entrevistas.

4.1 O Ensino remoto emergencial

Apresentamos a analise categorial no qual discutimos como o docente define o ensino
remoto emergencial, e qual a sua opinido sobre a maneira como a instituicdo conduziu o
processo de implantar essa nova modalidade

4.1.1 Definicdo do ensino remoto
Avaliamos como os docentes entendem essa modalidade de ensino implantada em sua
instituicdo e como a definem. A maioria dos professores entrevistados julgaram o ERE como
sendo uma atividade proposta pela universidade afim de manter as atividades educacionais,
ndo gerando um maior prejuizo para os discentes, como podemos observar nas passagens
abaixo.
A gente tem que entender o ensino remoto implantado na universidade como
uma possibilidade de ndo parar a formacdo dos estudantes. E6 p.2.

No meu entendimento, foi necessdrio para que as atividades ndo ficassem
suspensas por muito tempo. Permitindo “movimentar” a universidade, ndo
atrasar os estudantes no andamento do curso. EI11 p. 1.

Eu acho que o ensino remoto implantado foi uma forma de ndo deixar os
alunos sem atividades. EI12 p.1.

E uma alternativa que foi dada pra gente ndo ficar sem atividade e ao
mesmo tempo dar aos alunos essa possibilidade de dar continuidade aos
estudos. E17 p.1.



Alguns docentes citaram também o ensino a distincia, apontado de maneiras
diferentes pelos mesmos, surgiram nesse momento duas possibilidades relacionando o ERE
ao EaD, na primeira dessas alternativas, enxergaram o ensino remoto emergencial como uma
EaD precarizada.

Ensino remoto pra mim é uma EAD precarizada. EI p.1.

Sinceramente, é um ensino a distdncia precarizada. E17 p. 1.

Uma caracteristica do ensino a distancia, que € essencial para seu bom funcionamento,
¢ o auxilio que os professores tém dos tutores, profissionais que os amparam no
desenvolvimento da disciplina, corrigindo atividades e contribuindo com a formulacdo de
avaliacdes. Em passagens das entrevistas, podemos perceber que alguns docentes sentem falta
desse apoio, e indicam o ensino remoto emergencial como um EaD sem tutor.

Nos no ensino remoto emergencial, nos ndo temos a figura do tutor, nos
temos que planejar, executar, atender aluno, planejar o proximo roteiro, nos
temos que fazer tudo. E1 p.2.

Esse ensino remoto é na prdtica um EAD sem tutor, ai hd a premissa de
promover essa ideia do aprendizado ativo. E4 p. 1.

No ensino remoto a gente ndo tem, como por exemplo, a figura do tutor,
entdo fazendo essa comparacdo eu acho que o ensino remoto ele precarizou
0 que jd era precdrio. E16 p. 1.

4.1.2 Como os docentes avaliam o ERE

Quando questionados sobre o modo como a instituicio conduziu o processo de
implementar o ensino remoto emergencial, identificamos que os docentes estavam divididos
em dois pontos de vistas distintos € completamente opostos.

Os professores que acreditam que o processo de decidir se a institui¢do iria ou ndo
implantar o ERE ndo foi democrético, a instituicdo ndo discutiu o tema com a comunidade
académica, para esses docentes, ndo foi conversado o suficiente.

Do ponto de vista politico eu acho que a instituigcdo foi equivocada, de ndo
ter discutido com a comunidade académica, ndo houve didlogo com a
comunidade académica. EI p.10-11.

Talvez a gente ndo teve a oportunidade de formular essa proposta de
maneira democrdtica bem ampla. E2 p.4.

Eu acho que ela poderia ser um pouco mais democrdtica, ouvindo melhor a
comunidade antes de tomar decisées. E4 p.8.

Eu t6 achando que é uma postura autoritdria, aqui td um pouco mais
autoritdrio demais, podia ser um pouco mais democrdtico. E15 p.6.

Eu acho que estd acontecendo de forma bastante centralizada, impositiva e
os docentes e discentes, que ndo estdo sendo levados em consideragdo, no
momento de estruturacdo, de pensamento sobre isso. E16 p.6.

J4, outros professores, acreditam que o0 modo como a institui¢cao realizou esse processo
foi feito de maneira correta, como podemos observar pelas passagens abaixo.
Eu ndo vejo que a universidade se colocou de forma errada, pra mim a
universidade foi no caminho certo, eu acho que é isso mesmo, alguém tem
que tomar uma atitude e indo pra frente e ir corrigindo os erros. E7 p.5-6.



Eu acho que td com iniciativa, eu ndo embargo na mesma corrente de dizer
que td sistema autoritdrio, eu acredito que eles tomaram iniciativa,
apresentaram uma proposta, entdo eu também sou favordvel e positivo ai
com o que foi feito. E9 p.7.

Retomar o semestre por meio de ensino remoto foi certo, agora eu ndo me
senti prejudicado. E10 p.7.

Tem sido transparente, tem ouvido os professores, que mandaram sugestoes
por meio dos coordenadores. Na medida do possivel, o processo tem sido
conduzido de maneira satisfatéria. E11 p.3.

Frente as dificuldades que se impuseram com a pandemia, acho que foi
muito bom, tanto o planejamento quanto a implantacdo realmente foi muito
eficiente. E13 p.3.

4.2 Desafios na vida profissional do docente

Abordamos os desafios enfrentados pelos docentes em sua vida profissional,
compreendendo quais mudangas ocorreram, as ferramentas digitais que estdo ofertando suas
disciplinas, como estd sendo feito seu processo de avaliagdo e quais outras atividades ele
continua realizando associado a universidade além do exercicio da docéncia.

4.2.1 Mudangas ocorreram no processo de ensino-aprendizagem

As atividades de exercicio da docéncia, sofreram grandes mudancas com a
implantacdo do ensino remoto emergencial precisaram fazer alteracdes na maneira como
costumavam dar suas aulas, nos materiais que disponibilizam aos alunos, nas atividades e
avaliacdes propostas, e nos instrumentos que utilizavam para avaliar seus estudantes.

Algumas disciplinas tiveram que ser completamente reformuladas para poderem ser
ofertadas durante o ERE, e os docentes tiveram que adaptar seus planejamentos de ensino
para se adequar a nova modalidade, além disso, em algumas disciplinas foi necessario
também repensar a forma de desenvolver as atividades praticas propostas, com casos de haver
o cancelamento da oferta da disciplina nesse semestre.

A execucdo dessas mudancas na maneira como os docentes costumavam oferecer suas
disciplinas, foi o maior desafio encontrado na mudanga do ensino presencial para o ensino
remoto emergencial, como podemos observar.

A gente teve que rever a nossa ementa da disciplina, reorganizar a ementa
da disciplina. Repensar o que faz parte da disciplina, que ¢é essencial e o que
pode ndo ser tdo prioritdrio assim. E2 p.2.

Em relacdo a preparacdo das aulas, todas as aulas tiveram que ser
adaptadas para utilizar as ferramentas do campus virtual. E13 p.2.

O nivel de dedicacdo pra transformar uma disciplina presencial em
disciplina remota é muito diferente, desde o planejamento até a forma como
tenho que conduzir a disciplina... Em termos de adaptacdo é totalmente
diferente, ndo dd pra eu fazer o que eu fazia no ensino presencial no ensino
remoto. E16 p.2.

Um desafio foi fazer o planejamento desse ensino remoto, aprender todas as
coisas. p. 3. Tive que reformular a minha disciplina inteira, tive que fazer
uma adequagdo do contetido, tive que reformular material diddtico, entdo eu
tive que fazer uma grande mudanca na estrutura da disciplina. E17 p.2.
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Ah, mudanca muito grande, na verdade assim a gente teve que refazer todo
o planejamento, refazer todo o sistema de avaliacdo, todo o sistema de
ministracdo de conteiido também, entdo a mudanga nesse caso especifico ela
foi radical. E19 p.2.

Notamos ainda, levando em conta o perfil dos entrevistados, que os professores de
areas voltadas para a satide, como nutri¢do, medicina veterindria e educacao fisica, sdo os que
mais estdo tendo dificuldades em se adaptar a esse novo cendrio, principalmente, em relacdo
as suas aulas praticas, que estdo impossibilitadas de acontecer, aumentando ainda mais a
necessidade de realizar mudangas na execucao de suas aulas.

A gente teve que adaptar, porque a minha disciplina tem um contetido
prdtico bastante forte, entdo a falta da demonstragdo das atividades prdticas
no campo, é um fato que complica um pouco. ES p.2.

Vocé perde a chance de vincular as experiéncias de ensino, porque é muito

comum, a prdtica como componente curricular no curso de educagdo fisica.
E10p.5.

Tenho muito atividade prdticas, essa parte pratica eles estdo vendo em
video, enquanto que presencial eles colocam a mdo na massa, trabalhamos
com a rotina do hospital, eles assistem as proprias cirurgias, entdo pra
minha disciplina mudou radicalmente. E12 p. 1.

Dificuldades principalmente relacionado a parte prdtica, que a gente ndo
estd conseguindo oferecer, porque na nossa drea, principalmente, a parte de
habilidades, entdo essa parte estd bastante comprometida. E13 p.2.

Tive que elaborar atividades que na aula presencial eu ndo daria porque eu
estaria fazendo a prdtica, entdo eu tive que fazer assim, uma grande
mudanga na estrutura da disciplina, tanto na pos quanto na graduagdo. E17
p.2.

Outra mudanga que ocorreu na vida dos docentes em consequéncia do ERE, foi o
modo como se relacionavam com os seus alunos, muitos deles afirmaram que estd sendo um
grande desafio dar feedback das atividades e orientar seus estudantes, que o relacionamento e
a aproximacao que costumavam ter com os mesmos, quase ndo existe mais, e que € muito
dificil manter o discente motivado e engajado com a disciplina.

Relagdo ao real engajamento dos alunos, nada me garante que ele td lendo
o artigo inteiro, ele pode so jogar ld no localizar do pdf ou do word. EI p.6.

Uma outra questdo também, é a necessidade de responder aos alunos a
partir dos resultados avaliativos, dar o feedback aos alunos tem sido um
desafio porque o acumulo de atividades é muito grande. E3 p. 10.

O meu desafio mesmo é como lidar com os estudantes nesse contexto, ndo so
no sentido de orientd-los, mas de acolher essas angiistias, e demandas e
deles sentirem confianca em conversar mais com a gente sobre isso. E6
p.10-12.

O que me tomou mais tempo é como orientd-los... Como fazer isso funcionar
pra eles de forma mais eficiente. p.2. E a participagdo dos estudantes, pra
mim td sendo o mais dificil e eu ndo tenho como fazer nada a respeito,



mando de vez em quando mensagem lembrando das atividades, pra tentar
manter eles conectados na disciplina. E14 p.4.

Dificuldade de conseguir a interacdo de todos os alunos, entdo ds vezes eu
fico assim, angustiada porque eu ndo consigo entender, perceber aqueles
alunos que ndo estdo se dedicando. E17 p.3.

4.2.2 Ferramentas digitais utilizadas

A inclusdo das ferramentas digitais, também foi uma grande dificuldades que o ensino
remoto emergencial trouxe para os docentes. No grafico 1, podemos observar quais as
ferramentas cada docente escolheu para incluir em seu planejamento de aula.

Griafico 1: Ferramentas digitais utilizadas pelos docentes durante o ERE
FERRAMENTAS DIGITAIS
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Tarefas Video Aulas (gravadas pelo préprio professor ou de outros colegas)

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Alguns desses profissionais ndo tinham experiéncia com a utilizacdo de recursos
tecnoldgicos em suas aulas, por sempre atuarem no ensino presencial, o que fez surgir mais
um desafio do ERE para os docentes.

Foi um desafio que eu ndo tinha nenhuma experiéncia com o uso dessas
midias digitais, com gravagcdo de video aulas, com uso de determinados
softwares. E2 p.2.

O primeiro desafio foi aprender a mexer nas ferramentas, como eu te falei,
principalmente a ferramenta do meet, eu ndo conseguia, ndo sei porque, nao
sei se era eu que ndo tava sabendo mexer, mas eu ndo tava conseguindo,
entdo o primeiro desafio foi aprender. E18 p.6.

A institui¢do disponibilizou para os docentes diversas ferramentas que eles poderiam
incluir em suas aulas da maneira que achassem melhor, o que possibilitou que cada professor
trabalhasse com recursos que tivessem mais afinidade, isso fez com que esse processo ficasse
mais facil para o docente e, consequentemente, para o discente também.

4.2.3 Instrumentos de avalia¢do da disciplina
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O processo de avaliagdo das atividades propostas aos alunos, também passou por
alteracodes, e muitos dos docentes optaram por distribuir suas notas em outras atividades ao
invés de utilizar somente uma prova escrita, como era o mais normal de se acontecer durante
o ensino presencial. Os professores definiram diferentes instrumentos de avaliacdo em suas
disciplinas, como podemos verificar no grafico 2.

Griafico 2: Instrumentos de avaliacdo utilizados pelos docentes durante o ERE
INSTRUMENTOS DE AVALIA(;AO
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

Além disso, os docentes observaram que para manter o aluno interessado na disciplina
e nas acOes educacionais propostas, eles precisariam distribuir mais as suas notas, pois sem
esse recurso o aluno podia ndo se interessar em fazer as atividades, como cita a entrevistada 1.
Quando a gente td em sala de aula, a gente faz uma por¢do de coisa que ndo
vale nota, e agora, pra conseguir o engajamento do aluno, tudo que eu peco

pra ele vale nota. EI p.2.

Em relagdo aos instrumentos de avaliacdo, a instituicao também deixou o docente livre
para que ele escolhesse aquele que mais faria sentido na sua disciplina, e que o auxiliaria no
alcance dos objetivos propostos no seu planejamento.

4.2.4 Outras atividades desenvolvidas na institui¢do

Muitos dos docentes entrevistados nesta pesquisa, mantinham na instituicdo outras
atribuicdes que iam além de somente exercer a docéncia e ministrar aulas, essas outras
atividades também se mantiveram durante o periodo do ensino remoto emergencial, gerando
mais tarefas nas quais deviam atuar em conjunto com o exercicio da docéncia. Essas outras
atividades podem ser identificadas no grafico 3.

Grafico 3: Atividades que o docente mantém na instituicdo além da docéncia
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Fonte: Elaborado pelas autoras, 2020.

4.3 Impactos do ERE na vida pessoal do docente

Verificamos quais foram as modificacdes que o ensino remoto emergencial ocasionou
na vida pessoal, identificando o impacto que essa pratica de ensino trouxe na sua relacdo com
a familia, dentro de sua casa.

O ensino remoto emergencial € uma modalidade de ensino em que todas as atividades
relacionadas ao processo de ensino aprendizagem do discente sdo realizadas de forma remota,
com essa mudanca no modo como o docente atua, ele passou a trabalhar praticamente 100%
do seu tempo através de home office.

Cada professor, observou essa substituicdo de ambiente de uma forma, alguns
assumiram que foi uma mudanga para melhor, enquanto outros nio concordam, e afirmam ter
dificultado muito suas atividades de trabalho. Porém, todos consentem que, em decorréncia do
inicio do home office, sua vida pessoal sofreu muitos impactos.

As passagens abaixo, visam identificar os impactos positivos que 0 ensino remoto
emergencial causou na vida pessoal de alguns dos docentes entrevistados.

Na verdade foi pra melhor, uma parte foi pra melhor, porque eu almoco com
as minhas criangas, e eu ndo preciso acordar tdo cedo igual eu acordava
antes. E1 p.13.

A gente tem aproveitado esse tempo em casa pra melhorar, pra estreitar os
lacos familiares, e a convivéncia é muito boa, muito tranquila. E19 p.5.

Considerando os docentes que identificaram os impactos na sua vida pessoal como
negativos, podemos verificar os seguintes fragmentos das entrevistas.
Td gerando cansago, tem gerado bastante estresse, nds ficamos
eventualmente... Tem dias que estamos bastante ansiosos e isso acaba
refletindo no nosso ambiente familiar. E4 p.8.

Isso ai é o ponto mais negativo que eu tive, porque com certeza eu antes
tinha mais tempo com a familia, depois do estudo eu ndo brinco com a
minha filha como eu brincava antes, sempre tem demanda do campus
virtual. E9 p.7.

Tenho passado menos tempo disponivel pra lazer e estar presente com
minha esposa e com nosso cachorro. EI11 p.3.
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Como o docente vem trabalhando muito mais, principalmente para conseguirem
adaptar suas disciplinas a esse formato, distribuirem aos discentes devolutivas e feedback das
atividades que eles vem realizando e participando de todas as reunides onde sua presenca &
obrigatdria, foi inevitdvel que tivessem que aumentar sua carga horéria de trabalho, o que teve
um impacto na sua vida pessoal, j& que agora precisam passar mais tempo destinado as
atividades da institui¢do para conseguirem dar conta de tudo.

Pra gente como professor, eu te falo que a carga nossa pesou muito, porque
€ reunido atrds de reunido, as vezes ndo tem jeito nem de respirar, jd td em

outra reunido, entdo assim, a gente acaba que td trabalhando mais. E7 p.6-
7.

Tenho passado mais tempo no trabalho, agora ndo existe mais o limite entre
o trabalho e casa, os dois estdo misturados, e por ter o servico “sempre
chamando”, com necessidade de ajustes das atividades. E11 p.3.

Em termos de trabalho o que a gente tem sentido é o que o estudo remoto ele
ocupa, ele suga muito mais da gente nesse esquema que a gente td
enfrentando do que no outro.EI19 p.5.

Esse grande acimulo de atividades e com o aumento da carga hordria, em alguns
casos, fez com que o docente comecasse a se sentir muito esgotado, com desgaste fisico e
mental.
Eu acredito que o desgaste fisico, mental, ele aparece decorrente também do
actimulo de trabalho. E3 p.17.

Eu vivo pra esse ensino remoto nesses tltimos meses, o meu trabalho ele
aumentou muito, tem dias que eu fico extremamente esgotada. E17 p.5.

No inicio do estudo remoto eu tive um problema com ansiedade, sabe?
Psicologico, e comecou e desencadeou isso em mim, porque eu falei assim,
“eu ndo vou dar conta”, e a gente fica desesperado. E18 p.2.

Muitos dos docentes entrevistados possuem filhos em casa que precisam de cuidados
constantes, dessa maneira, muitos deles, além de todas as responsabilidades ligadas ao ensino
remoto emergencial, precisam também se preocuparem com suas criangas, o que acaba
gerando para o mesmo mais uma preocupacdo no dia a dia e, além dos filhos, alguns precisam
também, cuidar da casa e das atividades domésticas, o que também contribui para o aumento
de seu trabalho didrio e até mesmo do estresse.

O que interfere sdo os meus filhos, porque eles me chamam o tempo todo.
Elp.13.

A dindmica da minha casa, como eu mencionei pra vocés, sdo apenas eu e
minha esposa e a nossa filha que tem dois anos, entdo ela requer cuidado o
tempo todo.E4 p.8.

Retomar as atividades com as criangcas em casa ficou desorganizado, mas
depois as coisas foram se organizando. A funciondria estava afastada
porque tinha mais de 60 anos, foi uma situacdo que ficou desorganizada.
EIOp.S.

A questdo é que o impacto de tudo, essa mistura do trabalho com a vida

doméstica, é uma coisa muito estressante. p.6. E também tem essas duas
criangas pequenas que ficaram estudando em casa. E14 p.6.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A modalidade de ensino remoto emergencial, ¢ nova dentro da literatura sobre o
assunto, antes do inicio da pandemia do COVID-19, esse termo nao era discutido dentro dos
estudos sobre ensino, por ser um termo ndo abordado anterior a essa nova realidade. O ensino
remoto emergencial foi criado para atender a esse momento de isolamento social que o mundo
estd vivendo, por se tratar de uma nova modalidade de ensino que nunca havia sido aplicada
anteriormente, as institui¢cdes tiveram uma certa liberdade para se adaptarem da maneira que
fizesse mais sentido para suas respectivas realidades.

No processo de se adequar a essa nova realidade do ensino superior brasileiro que
sofreu alteracdes, os professores tiveram que adaptar suas disciplinas e seus processos de
ensino, sendo necessario fazer muitas mudangas na maneira como costumavam apresentar seu
contetdo, realizar suas a¢des e se relacionar com os seus alunos.

Essas mudangas ndo aconteceram somente na vida profissional do docente, por
estarem passando esse momento em suas casas, com suas familias, e trabalhando através de
home office, essa nova modalidade de ensino remoto emergencial, alterou também suas
relacdes com a familia, a sua rotina em casa e a sua vida pessoal.

Porém, mesmo com todas essas mudancas € o aumento na sua carga hordria de
trabalho, observamos que a grande maioria dos docentes entrevistados nesta pesquisa,
acreditam que a implementacdo do ensino remoto emergencial foi a decisdo correta para a
instituicdo, principalmente, para os discentes, pois no entendimento desses docentes era
inviavel ficar tanto tempo com as atividades educacionais estagnadas.

Portanto, ainda que durante a implementacao tenha ocorrido problemas, como a falta
de didlogo que muitos professores citaram, e dificuldades para se adequar a esse novo formato
com a utilizacdo de recursos digitais, a instituicdo estudada nesta pesquisa, agiu de maneira
rapida e positiva, visando diminuir os impactos da pandemia no seu sistema educacional e no
processo de ensino aprendizagem de seus estudantes.

Apesar de acreditarmos que atingimos o objetivo proposta na pesquisa, tivemos
algumas limitagdes, e a principal dela, foi ndo conseguirmos a representatividade de sujeitos
entrevistados, em todos os cursos ofertados pela instituicdo, por falta de indicacdo do grupo
entrevistado, até o final da pesquisa.

Sugerimos, desse modo, que a pesquisa possa ser ampliada, no sentido, de apreciar a
percepcdo de sujeitos de outras dreas da instituicdo nao entrevistados, bem como, desenvolver
uma pesquisa avaliando a percep¢do dos discentes quanto a implantagdo do ensino remoto
emergencial, buscando identificar as dificuldades e desafio enfrentados pelos discentes no
processo de ensino aprendizagem nessa realidade.
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