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Introducao

Pesquisas sobre a teoria dos stakeholders tem abordado temas relacionados a geracao de valor aos
stakehoders, provocando seu alinhamento com os propdsitos organizacionais (HARRISON e WICKS,
2013). Para desenvolver um ambiente que fomente seu engajamento, torna-se relevante dar atencdo a
ética corporativa, o que representa um dos desafios da teoria dos stakeholders (FREEMAN, 2017).
Uma das formas de criacao de tal ambiente decorre da implantagao de sistemas de gestao de
compliance, que fomentem a normatizacao das relacoes e melhorem o gerenciamento das expectativas
e pressoes dos stakerholders.

Problema de Pesquisa e Objetivo

Como os termos stakeholder e compliance tém sido abordados e correlacionados na producao
cientifica? Considerando a quantidade de publicacoes cientificas crescente a cada ano, bem como o
surgimento de novos campos de conhecimento se apropriando de termos técnicos tradicionalmente
utilizados em outras areas, ¢ importante uma estruturacao da producdo académica pela realizagdo de
um levantamento bibliométrico. Este estudo busca analisar como o termo stakeholder vem sendo
relacionado com o tema compliance na producdo cientifica e propor uma agenda de pesquisas futuras
com base nos resultados.

Fundamentacao Teorica

A teoria dos stakeholders enfrenta trés problemas comuns as organizacgoes: (a) entender quanto valor
¢ criado e negociado; (b) conflitos entre ética e capitalismo; e (c) problematica envolvendo o
gerenciamento das duas equacoes anteriores (FREEMAN, 2017). A gestao de compliance estabelece
uma cultura de gestao na organizacao, focada em regras e normas de conduta dos stkeholders,
protegendo a organizagao de pressoes indevidas (GAUR et al. 2019). Na visao de Nichols e Dowden
(2019), tais normatizagoes claras criam os alicerces de um ambiente ético, o qual nutre confianca dos
stakeholders.

Discussao

A evolugao anual desde 1997 demonstra crescimento nos ultimos 10 anos. A concentragao de
publicagdes no Journal of Business Ehics, com forte ligacdao dos temas com ética e governanca
corporativa. Houve crescimento das publicacoes desde 2015 em periddicos relacionados a temas
sociais, onde o engajamento dos stakeholders para a gestao de compliance é cada vez mais
requisitado, a exemplo de sustentabilidade, responsabilidade social e corrupgao. O mapa tematico
indica a caréncia de temas motores de pesquisa, e indica que temas responsabilidade social
corporativa estd em ascensao.

Conclusao

Analisando os 167 artigos pesquisados, constata-se a crescente ligacao entre os termos stakeholders e
compliance. Percebeu-se a abordagem da gestao de compliance envolve todos os stakeholders da
organizagao, buscando a criacao de um ambiente ético para a persecugao de seus objetivos, tornando-
se relevante analisar a sua aplicagao juntamente com a teoria dos stakeholders. Em especial pela
crescente pressao social e demanda governamental, exigindo das organizacoes o combate ativo de
fraudes e corrupgao.
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