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ANALISE DA INFLUENCIA DE HABITOS EM FINANCAS NA MOTIVACAO EM
CONTINUAR A EMPREENDER POR MICRO E PEQUENOS EMPRESARIOS DE
CAMARAGIBE-PE.

1. INTRODUCAO

As micro e pequenas empresas absorvem com mais facilidade os efeitos econdmicos
negativos e, por serem mais flexiveis em suas estruturas, podem esbogar reagdes mais rapidas
aos periodos de crise. Ja as empresas a partir do porte médio em estrutura e faturamento, por
serem naturalmente mais dependentes de um contexto econdmico mais estdvel, podem levar
mais tempo para reagir as mudangas cada vez mais constantes, tornando-as vulnerdveis a
cenarios de instabilidade (FARAH; CAVALCANTI; MARCONDES, 2020).

No que tange a mdo de obra, segundo o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresa (2020) em 2019, as micro e pequenas empresas foram responsaveis por cerca de 72%
dos postos de trabalhos gerados no Brasil, empregando trabalhadores de varios niveis de
escolaridade e de classes sociais; as grandes empresas sdo caracterizadas por possuirem
trabalhadores com maior qualificacdo. Nesse cendrio, nota-se uma necessidade de qualificagdo
de mao de obra nesse importante segmento, sobretudo em func¢do do alto indice de mortalidade
das empresas desse segmento no Brasil. A baixa taxa de sobrevivéncia dos micro e pequenos
negdcios se deve a uma combinagdo de fatores que envolvem, principalmente, o planejamento
e a capacitacdo dos empresarios em gerir os diversos aspectos empresariais, entre eles, o aspecto
financeiro (VIEIRA NETO; MARINHO; CARVALHO, 2018).

Nesse sentido, toda empresa busca a maximiza¢do da sua riqueza como consecugdo do
objetivo e papel econdmico de uma organizacdo com fins lucrativos. Em um cendrio de
inovacdo na forma de operacdo das empresas, a correta gestdo financeira torna-se, entdo,
fundamental para o sucesso de qualquer organizagdo. A importancia de um correto
planejamento estratégico, operacional e financeiro permite as empresas terem controle sobre
varios aspectos cotidianos administrativos e preparam as organizacdes para desafios que
possam surgir em cendrios de instabilidade econOmica e politica. Nesse contexto, uma
administracdo or¢amentdria voltada para uma sadde financeira pode ser um fator determinante
na sobrevivéncia em um mercado instdvel e ao mesmo tempo competitivo (SIQUEIRA;
BARBOSA, 2017).

Segundo o SEBRAE (2020), a auséncia de educacdo em gestdo de empresas e
administracao financeira € uma das principais razdes para o baixo indice de sobrevivéncia das
pequenas e microempresas no Brasil. Muitos empresarios desse segmento tem no
empreendedorismo uma unica forma de obter renda. Em um cendrio de crise econdmica e alto
indice de desemprego, o empreendedorismo de necessidade tende a ser um forte fator
motivacional entre aqueles que comecam esta atividade economica. Diferentemente do
empreendedorismo de oportunidade, onde a motivacio empreendedora € baseada em livre
escolha de atuacdo, ainda que se possua alternativas na drea profissional. Em ambos os aspectos,
a baixa qualificacdo terd um impacto negativo para os empresdrios que desconhecem
instrumentos e praticas de uma boa gestdo financeira na sua vida pessoal ou profissional
(MIGUEZ; LEZANA, 2018).

A economia no Brasil é fortemente impactada pela atuacdo de micro e pequenos
empresdrios, seja sob o aspecto da formalidade ou no ambito da informalidade. A forma de
atuacdo na gestdo financeira dessas organizacdes pode impactar no aspecto da motivacao dos
micro e pequenos empreendedores. Portanto, além de conhecimento e habilidades necessérias,
a motivacdo dos profissionais pode atuar como fator determinante de sucesso (BOZZO et al.,
2019).



A motivacdo € um dos fatores primordiais para o empreendedor, ndo s6 quando o
individuo toma a decis@o de abrir o negdcio, mas também faz parte de todo o processo de
funcionamento da empresa. O empreendedor necessita de motivacdo para tomar decisoes, fazer
mudancas e acrescentar algum produto ou servigo quando for necessario, mediante a visdo que
consegue obter com as oportunidades e ameagas do mercado. Portanto, o baixo nivel de
motivacido do empreendedor pode repercutir negativamente na operacdo do seu servigo.

Em cidades de médio e pequeno porte, a participacdo das micro e pequenas empresas
na economia local e regional € um elemento vital na qualidade de vida dos municipes. A cidade
onde o estudo foi realizado, Camaragibe, em Pernambuco, foi fundada ha 39 anos, tem uma
populagio aproximada de 158.000 habitantes, e um PIB corrente anual de R$ 1.757.192.415,00,
sendo a 15® entre os 184 municipios do estado de Pernambuco. E uma das principais cidades da
regido metropolitana de Recife e estd entre os 8 maiores municipios em nimero de empresas
em Pernambuco, possuindo cerca de 19.500 empresas com sede em seu municipio (IBGE, 2020;
SEBRAE, 2020).

Devido a importancia de uma gestdo financeira saudavel para longevidade das micro e
pequenas empresas € a motivacdo para continuar exercendo a atividade econOmica, esta
pesquisa visa analisar o perfil dos microempreendedores e pequenos empresarios que atuam no
municipio de Camaragibe-PE, identificando o percentual de influéncia que conhecimento e
habitos na drea de finangas pessoais t€ém na motivagdo em continuar a empreender.

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

O planejamento financeiro € um instrumento estratégico que promove sucesso em
atingimento de metas no ambito pessoal e empresarial; quando bem gerenciado e
implementado, auxilia no desenvolvimento de uma vida financeira saudavel. Em cendrios de
instabilidade no mercado econdmico, um planejamento financeiro eficiente se torna um fator
essencial para sobrevivéncia. Para Gitman (2001), as organizacOes utilizam o planejamento
financeiro como forma de alcancar suas finalidades através de alocacdo de recursos de maneira
eficiente.

Porém, para administrar de modo eficiente, as organizacdes precisam de gestores
capacitados e com conhecimento em gerenciar bens monetarios. Portanto, o planejamento
financeiro tem o seu inicio no conhecimento e habitos financeiros dos seus gestores. Segundo
Ross, Westerfield e Jaffe (1995), o planejamento financeiro € essencial para o cotidiano
operacional nas empresas e familias, uma vez que estd atrelado ndo ao agente executor, mas aos
objetivos tragados e a melhor forma de alcanca-los.

Entre os desafios que as empresas e as familias encontram, estd a financeirizagdo da
economia brasileira, um processo que comegou a ser acompanhado pela literatura académica
no Brasil a partir da década de 1990. O processo de financeirizagcdo da economia pode ser
definido pela mudanga do padrao de funcionamento de acumulagao de riquezas nas economias,
aonde a acumulacio e geracdo de riquezas acontecem de forma preponderante, por canais
financeiros, e ndo através das atividades diretamente e tipicamente produtivas, como a industria,
comércio e agricultura (BRUNO, 2011).

Com o advento de novas formas de acumular e gerar riquezas, a economia brasileira
passa a contar com uma maior abertura e popularizacdo do mercado financeiro e de capitais,
apoiado com o surgimento de startups e empresas de desenvolvimento de produtos financeiros
totalmente digitais; nesse cendrio, a bolsa de valores B3 atingiu em 2020 o recorde de 3 milhdes
de investidores pessoas fisicas. Portanto, para as familias e organizacdes, o escopo de decisoes,
visando maximiza¢do de renda, tornou-se muito mais amplo e dependente de informagdes
(VIEIRA et al., 2021).



Diante de um cendrio que demanda das empresas e familias a necessidade de um fluxo
constante de conhecimento, o impacto de decisdes nas drea financeira vai abranger tanto a
administracdo de negdcios quanto a dos recursos pessoais. O planejamento financeiro pessoal
tem os mesmos objetivos aos das empresas, uma vez que ambos buscam o aumento de
patrimdnio e geracdo de renda para os envolvidos (CONFESSOR, 2021).

No ambito dos microempreendedores e pequenos empresdrios, a gestdo administrativa
das financgas pessoais reflete de forma intensa na gestdo financeira da empresa, a auséncia de
poder remuneratdrio e o tamanho limitam o acesso de mao-de-obra qualificada na gestdo. Para
Matos (2017), a auséncia de capacidade de gestdo tem um efeito intenso no alto indice de
mortalidade entre as micro e pequenas empresas nos primeiros 2 anos de abertura.

Conforme pesquisa do Sebrae (2016), os trés principais fatores de causa para
mortalidade das micro e pequenas empresas nos primeiros 2 anos de abertura no Brasil foram
a auséncia de planejamento prévio, gestdo financeira e comportamento do empreendedor.
Existe, portanto, uma repercussiao dos habitos financeiros pessoais deste grupo de empresarios
no modo de planejamento e gestdo para as micro € pequenas empresas.

2.1 Financas Pessoais

Para Solow (1956), o centro de uma economia estd no nucleo familiar, pessoas que
possuem algum nivel de educagdo financeira, tem uma maior capacidade de desenvolver um
planejamento financeiro pessoal, gerando poupanca e possibilidade de investimento. Os estudos
em financas pessoais delineiam os principios para o entendimento de controle de recursos
financeiros que possibilitem a capacitacdo das pessoas, para que aprendam a aplicar este
conhecimento nos processos que envolvem a tomada de decisao.

Este conhecimento adquirido repercute na forma em que a populagdo consome, cria
poupanca e investe os recursos para gerar mais renda, um processo que tem um impacto em
toda a cadeia econdmica de uma nacdo. Os principios que norteiam a alocacdo de recursos nas
empresas tém em sua base os mesmos principios que as pessoas utilizam em suas finangas
(HUGENTOBLER; HEIDRICH, 2020).

Para Silva e Farago (2013, p. 23), “no planejamento financeiro de uma empresa, muitas
atividades s@o necessdrias e estdo interligadas. J4 no ambiente familiar, essas atividades sao
mais simples, embora necessitem do mesmo controle e determina¢do”. Logo, no aspecto mais
simples, a forma de gerir as finangas pessoais tem o mesmo resultado pretendido na gestdo de
empresas € consequentemente a capacitacdo de um individuo sobre finangas resulta em
melhores decisdes tomadas tanto no aspecto familiar quanto empresarial.

O processo elementar de toda gestdo financeira vai envolver planejamento, objetivos,
atitudes e decisdes. Estas etapas compdem tanto o planejamento financeiro pessoal quanto o
empresarial. Na pratica, as financas das empresas e pessoais possuem grau de proximidade
ainda maior para os micro e pequenos empreendedores, uma vez que terminam gerenciando
recursos da familia e do préprio negécio ao mesmo tempo (CONFESSOR, 2021).

Portanto, a correlagdo entre financas pessoais e empresariais € uma realidade muito
significante para os pequenos empresarios, uma vez que a forma em que contemplam aspectos
de finangas pessoais vao impactar na forma de gerir empresas. Para desenvolver uma
administracao financeira eficiente, Halpern (2003) afirma que existem trés grandes areas que
devem ser analisadas: a educacao financeira, como se administra dividas e como se administra
os investimentos. Para o autor, este € um tripé que engloba todos os aspectos de uma correta
gestdo financeira, tanto sob o aspecto pessoal quanto empresarial.



2.2 Gestao de Crédito

A gestdo de crédito € um pilar fundamental na gestdo financeira, pois entender a
necessidade, o momento e a forma de adquirir crédito vai impactar fortemente no grau de
endividamento das pessoas e organizacdes, limitando a capacidade de pagamento dos custos e
despesas e na capacidade de reinvestimento no préprio negdcio. A oferta de crédito no Brasil
apresentou um grande crescimento nos ultimos anos, o processo de financeiriza¢do da economia
teve em sua raiz a abertura de bancos digitais, corretoras e cooperativas de crédito que
ofereceram opcdes de crédito fora do mercado bancario tradicional e as altas taxas de juros
(HUGENTOBLER; HEIDRICH, 2020).

Porém a facilidade na aquisi¢do de crédito pode gerar uma consequéncia negativa como
aumento no nivel de endividamento. No ano de 2019, a Confederagao Nacional do Comércio
(CNC) apontou para um indice no nimero de familias que se declaram endividadas de cerca de
64%, um dado que aponta que mais da metade das familias brasileiras se declararam
endividadas.

A utilizag@do de crédito ndo € conceitualmente negativa e nem deve ser evitado de forma
taxativa, mas deve ser planejado de forma estratégica com os devidos cuidados para taxas e
percentuais aplicados, o que requer dos administradores conhecimento e cautela para utilizar a
oferta de crédito para beneficio da gestdo financeira saudavel. A funcdo do crédito é um fator
importante no desenvolvimento econdmico em uma na¢do, uma vez que pode elevar o poder
de aquisicao das familias e investimento na capacidade produtiva das micro e pequenas
empresas, porém deve ser usado de forma estratégica (CONFESSOR, 2021).

2.3 Gestao de Investimentos

Para Gitman (2001), o investimento pode ser definido como recursos aplicados em
modalidades financeiras na forma de dinheiro ou titulos que resultam em retornos maiores do
que os recursos empregados originalmente. A forma de capitalizacdo dos valores monetarios
depende do tipo de aplicagc@o e serve para compensar o tempo em que os valores estiveram
investidos.

O investimento também pode ser entendido através da despesa feita ou adquirida em
meios de aumentar a capacidade produtiva de uma empresa que ird gerar valor que compensara
a despesa obtida. A expectativa de obtencdo de lucro deve superar o valor dos recursos
financeiros despendidos (VIEIRA NETO; MARINHO; CARVALHO, 2018).

Uma gestao de investimento feita de forma planejada pode gerar para as familias e as
organizacdoes uma forma de obtencdo de renda passiva remunerada por juros de mercado.
Contudo, deve ser feita de forma cautelosa e planejada, para que, além de auferir a renda
pretendida, o investimento possa assegurar liquidez para o gestor em momentos de necessidade
de capital (GRAF; GRAF, 2013).

A gestdo de investimentos, contudo, ndo € uma etapa inicial na administragao financeira;
para que ocorra, € necessario que haja um controle nas financas de forma organizada. O controle
das dividas em relacdo a renda € o passo inicial para geragdo de poupanca. Além do controle
financeiro, uma gestdo de ativos de forma rentdvel ird demandar das pessoas conhecimento
sobre mercado financeiro e das melhores op¢des de investimento de acordo com os objetivos
pretendidos (MIRANDA; LEAL; ARAUJ 0, 2017).

Existe uma grande demanda pela educacdo financeira no Brasil; até o inicio da década
de 2000, a relag@o que os brasileiros faziam com o termo “investimento” estava relacionada a
caderneta de poupanca e aquisicdo de imoéveis. Porém, um dos resultados do processo de
popularizacdo e financeirizagdo da economia foi a maior participagdo ativa de brasileiros
investindo na bolsa de valores B3, registrado em 2020 (SILVA FILHO et al., 2020).



O mercado financeiro no Brasil estd aquecido com a grande participacdo de pessoas
fisicas e estrangeiros, porém, o mercado de renda varidvel e fixa demanda um grande
conhecimento em administracdo financeira e econdmica do investidor que deve avaliar sua
tolerancia a risco em face as caracteristicas das modalidades financeiras. O mesmo cuidado €
exigido na aquisi¢cdo de bens e servicos sob a motivacdo de investimento, a capitalizacdo de
juros compostos na composicao de dividas é um fato que deve ser cuidadosamente avaliado a
médio e longo prazo (VIEIRA NETO; MARINHO; CARVALHO, 2018).

Portanto, enquanto a gestao de crédito e de investimentos evoluem de acordo com o alto
nivel de inovacdo tecnoldgica vivenciada na economia, a educacdo financeira se torna
fundamental para decisdes assertivas.

2.4 Educacao Financeira

Em uma realidade onde a administracdo da informagdo se torna cada vez mais vital para
a sobrevivéncia das empresas, a falta de educacdo financeira pode acarretar consequéncias
negativas para pessoas e empresas a curto, médio e longo prazo (GITMAN, 2001).

Segundo Assaf Neto (2018), a educacdo financeira € um conjunto de conhecimento que
deve ser apresentado a todas as pessoas em todos os setores da sociedade, uma vez que a
educacdo financeira forma a base para a organizacdo do planejamento financeiro sob o ambito
pessoal e organizacional. A educag¢do financeira, como conhecimento, envolve o modo pelo
qual o individuo busca adquirir informagdes necessdrias para administrar seus recursos
financeiros de acordo com os objetivos que deseja tracar.

A capacidade de gerenciar recursos estd fortemente relacionada com o alto grau de
endividamento das familias no Brasil e como uma das razdes apontadas como influenciadoras
do alto indice de mortalidade das micro e pequenas empresas. Para Leite (2017), a ineficiéncia
na educacdo financeira resulta em pessoas e empresas vulnerdveis aos cendrios cada vez mais
constantes de instabilidade econdmica. Portanto, faz-se necessdria a ado¢do de iniciativas da
administracdo publica na criacdo e desenvolvimento de politicas publicas que propaguem
educagdo financeira como forma de evitar a mortalidade das micro e pequenas empresas.

Governar as financgas de forma positiva em cendrios de instabilidade é fundamental para
mitigacdo dos impactos negativos de acontecimentos ndo planejados que demandam recursos
financeiros com certa urgéncia. O estresse com eventos financeiros nao planejados podem
debilitar a saude financeira das familias e das empresas e, em certos casos, podem ter impacto
devastador caso ndo se possua uma reserva de emergéncia ou acesso a crédito (GRAF; GRAF,
2013).

Para as micro e pequenas empresas que tendem a refletir o comportamento financeiro
dos seus gestores responsaveis, a saide financeira pode ter um impacto na motivacdo de
continuar a empreender dos empresarios, o que pode explicar o alto indice de mortalidade das
empresas desse setor. Por conseguinte, em organizagdes pequenas e principalmente para os
microempreendedores individuais, o conhecimento e hdbitos nas financas pessoais forma a
gestdo financeira dessas empresas. Investir na educagdo financeira dos individuos pode trazer
um impacto bastante positivo na gestdo das empresas em geral e principalmente no crescimento
econdmico (LEITE, 2017).

3. METODOLOGIA

Esse estudo se caracteriza, quanto ao seu objetivo, em uma pesquisa descritiva. Para
Vergara (2006), as pesquisas descritivas buscam o entendimento de uma realidade retratando
determinados fatos a respeito de uma populacdo ou fendmeno. Com o intuito de descrever as
caracteristicas dos micro e pequenos empreendedores participantes, esta pesquisa utilizou
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métodos de estatistica multivariada para melhor compreensdo das relacdes entre as varidveis
pesquisadas.

Quanto a sua natureza, o estudo é de abordagem quantitativa, pois transforma a realidade
em ndmeros, através de uma andlise objetiva (OLIVEIRA, 2011). Nessa perspectiva, a presente
pesquisa utilizou método de andlise estatistico multivariado, com enfoque na técnica de anélise
fatorial e regressao mdltipla.

A pesquisa foi delimitada no municipio de Camaragibe, Estado de Pernambuco. De
acordo com o banco de dados do Sebrae (2020), o nimero total de Microempreendedores
Individuais (MEI), Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) localizados em
Camaragibe-PE era de 9.068 organizagdes cadastradas no ano de 2020, perfazendo o universo
dessa pesquisa. O célculo amostral, levando em consideragdo erro amostral de 6%, nivel de
confianc¢a de 94% e distribuicdo da populacdo mais heterogénea, resultou em 260 casos.

A técnica de amostragem adotada foi ndo-probabilistica com a estratégia de bola de
neve. Para Costa (2018), essa estratégia tem a vantagem de engajar os participantes da pesquisa
a identificar e envolver outras pessoas que se enquadram no perfil da amostra a participar da
pesquisa. Com esse intuito, o questiondrio online foi enviado para a amostra da pesquisa e
encaminhado para outros empresdrios por indicacdo daqueles que ja participaram, ficando
disponivel para resposta entre os meses de abril e julho de 2021.

Para ter acesso ao questiondrio aplicado pelos pesquisadores, os respondentes tiveram
que cadastrar CNPJ da empresa para confirmagdo de que se encaixa no publico-alvo de
pesquisa. Apds quatro meses de disponibilizacdo da pesquisa, 425 questiondrios foram
preenchidos, porém, 55 questiondrios foram excluidos por apresentar localizacdo da sede
diferente do municipio de Camaragibe ou por apresentar cadastro inativo junto a Receita
Federal do Brasil. Portanto, para a pesquisa, apenas MEI, gestores responsaveis por ME e EPP
ativas e com localizacdo em Camaragibe foram considerados para andlise de dados, perfazendo
370 casos.

Quanto aos aspectos éticos, ndo houve identificacdo direta dos respondentes dos
questiondrios e nem exposi¢do das empresas participantes nos resultados. A execugdo desta
pesquisa esteve de acordo com a que normatiza as pesquisas com seres humanos Resolugdo n°
510/2016 do Conselho Nacional de Satde, estabelecendo normas e regulamentos com base em
autonomia, ndo maleficéncia, beneficéncia, justica e equidade, enfatizando os direitos e deveres
dos participantes da pesquisa, passando pela aprovagio do Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

3.1. Instrumento de Coleta

Para a coleta de dados, foi desenvolvido um questionario online dividido em 3 partes.
Na primeira parte, o respondente encontrou perguntas com abordagem social e demogréafica
sobre o préprio respondente e a organizag¢do, como faixa etdria, escolaridade, estado civil, sexo,
renda, data de abertura da empresa e atividade desenvolvida pela empresa. A segunda parte do
questiondrio foi adaptado do modelo de Halpern (2003) e Lana ef al. (2016) para anélise de
aspectos de conhecimento de gestdo financeira, com 34 assertivas a serem analisadas e
respondidas de acordo com uma escala Likert de concordancia entre O e 10. A terceira parte do
questiondrio abordou aspectos generalizdveis em relacdo a amostra com a assertiva “Eu tenho
disposi¢do em continuar a empreender”.

O questiondrio utilizado foi adaptado de um modelo validado por Halpern (2003), com
34 assertivas, obedecendo a escala Likert de O a 10 de concordancia com afirmagdes divididas
em 4 constructos: Educacdo Financeira, Gestdao de Crédito, Gestdo de Ativos e Estresse com
Eventos Financeiros. Uma assertiva foi posta pelos pesquisadores para mensurar o impacto do
conhecimento e hébitos financeiros na motivacao de continuar a empreender dos respondentes.



3.2. Analise de Dados

Para a andlise dos dados, os pesquisadores obtiveram 425 questiondrios respondidos,
destes, 55 questiondrios foram excluidos por inatividade de empresa junto ao 6rgao da Receita
Federal ou por estar com sede localizada em outro municipio. Os 370 casos restantes foram
analisados para encontrar inconsisténcias no banco de dados, com a identificacdo de casos
missing (auséncia de respostas) e outliers (multivariado), foram excluidos do banco de dados
mais 41 questiondrios respondidos, entrando para a anélise de dados estatisticos o total de 329
casos (HAIR et al. 2009).

Ap6s a andlise da estatistica descritiva, foi realizada a técnica de regressao linear, uma
técnica de estatistica multivariada que tem como objetivo identificar se as varidveis
independentes explicam uma variagdo significativa da varidvel dependente e a possibilidade de
predizer os valores da varidvel dependente (MALHOTRA, 2001).

Com os 329 casos vélidos, buscou-se identificar, primeiramente, o impacto explicativo
das varidveis independentes na variavel dependente “Eu considero ter motivacgao para continuar
a empreender”. Todas as andlises foram feitas pelo método de estimacdo “Enter” com teste de
multicolinearidade e de correlagdo entre residuos.

4. ANALISE DOS RESULTADOS

Ao avaliar os dados sociodemogréficos obtidos sobre a caracterizacdo dos MEI, gestores
responsaveis pelas ME e EPP localizadas em Camaragibe, observou-se que 59% dos
respondentes se declararam do sexo feminino e 41% masculino, 54% dos respondentes
responderam ser solteiros, enquanto 39% afirmaram ter o estado civil de casado. Para as
organizagdes que tiveram representacio neste estudo, 190 afirmaram atuar no setor de servigos,
116 no comércio e 22 empresas no setor da industria. A faixa etdria dos respondentes
demonstrou uma predominancia nas faixas etdrias de 18 a 28 anos com 156 respondentes e da
faixa 31 a 50 anos com 116 caso apresentados na Figura 1.

Figura 1 — Faixa Etéria (em anos)
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Fonte: elaboragao dos autores (2021)

Sobre o aspecto educacional, 4 respondentes afirmaram nao ter o ensino fundamental
completo, enquanto 24 responderam ter o ensino fundamental completo, 174 disseram ter o
ensino médio completo e 126 o ensino superior completo. Portanto, cerca de 53% dos
empresarios t€m o ensino médio completo, enquanto 38% o ensino superior completo. Em
relacdo a remuneragdo, a maioria dos empresdrios afirmaram obter como rendimento até um
saldrio minimo (R$ 1.100,00), conforme demonstrado no Quadro 1.



Quadro 1- Remuneragdo dos empresarios

Salarios Minimos Quantidade
Até um salario minimo 140
Entre um salario minimo e 2 salarios 94
Entre dois saldrios minimos e 3 34
Acima de 3 60

Fonte: elaboracdo dos autores (2021)

Ao comparar as duas varidveis, escolaridade e a renda declarada pelos empreendedores,
observou-se que, dos 60 respondentes que afirmaram auferir uma renda superior a 3 salarios
minimos, 70% declararam possuir curso superior completo. Todos que responderam receber até
3 saldrios minimos (268 empreendedores), 32% possuem ensino superior completo, e daqueles
que declararam receber até 1 salario minimo (140 respondentes), 21% possuem ensino superior.

Para a amostra pesquisada, houve uma relacao entre escolaridade e renda, uma vez que
a quantidade de pessoas com nivel superior foram mais presentes nas camadas de maior renda
e diminuindo de acordo com as camadas inferiores de renda, enquanto os respondentes com
nivel médio e fundamental apresentaram crescimento nas faixas de renda menores. Apenas 14
pessoas com nivel médio de escolaridade disseram receber mais de 3 saldrios minimos, cerca
de 23%, ao passo que para a faixa de até 3 saldrios minimos o percentual de participacio subiu
para 60%.

Essa relacdo demonstra a importancia apontada por Graczkowski e Pereira (2021) para
a educacdo como forca motriz e um meio efetivo de geracdo de renda através do
desenvolvimento de competéncias individuais e consequentemente, organizacionais. Outros
autores como Becker (1964) e Mincer (1974) demonstraram estatisticamente uma forte
correlagdo entre educacdo e renda. Nao foi objetivo deste estudo este tipo de andlise para a
amostra estudada, porém se percebe que este € um fator significante também para os
empreendedores no municipio de Camaragibe.

O nivel de educacdo dos empreendedores € um fator que traz um retorno em
conhecimento e no aprimoramento das habilidades, podendo trazer como consequéncia o
aumento de produtividade e maiores retornos financeiros. O nivel de escolaridade também
apresentou uma relacdo com a varidavel tempo de abertura de empresa. Segundo os dados
levantados, € possivel verificar que, dos 51 respondentes com empresas abertas hd mais de 5
anos, todos afirmaram ter curso superior. Devido ao alto indice de mortalidade das micro e
pequenas empresas no Brasil, se faz necessario desenvolvimento de politicas publicas voltadas
para capacitacdo dos empreendedores. Aspectos como anédlise de mercado, desenvolvimento de
produtos e servigos, priticas de administragdo financeira e contabilidade podem repercutir
positivamente no aumento da longevidade das empresas, fator fundamental para o
desenvolvimento econdmico do pafs.

Esses dados demonstram a importancia de um envolvimento da administracdo publica
no incentivo a educacdo entre os empreendedores, pois, assim como demonstrado por Matos
(2017), a adocdo de programas visando capacitar os microempreendedores e pequenos
empresdrios aumentam substancialmente o indice de sucesso e o desenvolvimento econdmico
a partir da adoc@o de conhecimentos e praticas em gestao financeira.

O conhecimento e as praticas de gestdo financeira por parte dos gestores de empresas
tém um impacto fundamental no sucesso da organizacdo, principalmente quando as operacdes
das empresas giram em torno das decisoes exclusivas dos responsdveis. Essa pesquisa trabalhou
com um modelo de questiondrio validado de Halpern (2003) e Lana et al. (2016) que trabalhou
34 assertivas agrupadas em 4 grandes constructos: Educacdo Financeira, Gestdo de Crédito,
Gestao de Ativos e Estresse com Eventos Financeiros. O instrumento apresentava uma escala
de 0 a 10, onde O significava “Discorda Totalmente” e 10 “Concorda Totalmente”. Para as duas
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primeiras dimensdes (Educacdo Financeira e Gestdo de Crédito), as médias obtidas foram as
que constam no Quadro 2.

Quadro 2 — Médias dos constructos 1 — Educacdo Financeira e 2 — Gestao de Crédito

Educacao Financeira ‘ Média Gestao de Crédito
Tenho anotado o controle de minhas 5 Tenho financiamentos/empréstimos a pagar em 7
financas. 12 meses.
< Ja tive meu nome incluido no Servigo de
Costumo fazer compras a vista 5 ~ 1 7
Protecdo ao Crédito
Cuido para nunca gastar mais do que 6 Consigo controlar minhas dividas, conforme 5
ganho. minha renda
Tenho uma reserva para eventuais 4 J4 comprometi meu 13° saldrio (caso tenha esse 5
problemas beneficio) deste ano em pagamento de dividas.
Tenho conhecimento sobre finangas 5 Utilizo opgdes de crédito como Cartdo de 6
pessoais Crédito/Taldao de Cheques.
Costumo ler sobre assuntos 6 Utilizo o pagamento da parcela minima do )
relacionados ao tema cartdo de crédito
Fago meu planejamento pessoal para 4 Possuo empréstimos e/ou financiamentos. 8
longo prazo.
Converso sobre finangas com minha 7 Quando me endivido, renegocio minhas dividas 7
familia e amigos. o mais cedo possivel.

Fonte: elaboragdo dos autores (2021)

Dentre os resultados que mais se destacam entre as duas dimensoes, € possivel observar
que as médias das varidveis relacionadas “Tenho uma reserva para eventuais problemas” e
“Faco meu planejamento pessoal para longo prazo” receberam as menores notas, demonstrando
baixa concordancia com as afirmacdes dentro da dimensao “Educacdo Financeira”.

Para o constructo Gestdao de Crédito, as médias das notas atribuidas para as afirmativas
demonstram que, para a amostra pesquisada, a utilizacdo de crédito cedido por instituicdes é
um fato comum na gestao financeira das empresas. A média de nota 8 atribuida para a afirmativa
“Possuo empréstimos e/ou Financiamentos” demonstra um alto nivel de concordancia, assim
como a afirmativa “Tenho financiamentos/empréstimos a pagar em 12 meses”. Essas respostas
indicam para uma realidade onde os micro e pequenos empresdrios utilizam oferta de crédito e
que possuem dividas de curto prazo, o que pode indicar a utilizacdo de capital com taxas altas
de juros.

Sob a relacdo entre os constructos, € possivel observar que houve baixa concordancia
com a afirmativa relacionada a construcao de reserva financeira para eventualidades ao mesmo
tempo que uma alta concordancia para endividamento de curto prazo. Um cendrio que pode ser
explicado pela instabilidade econdmica, politica e crise sanitdria vivenciada pelo pais durante
o tempo da coleta das informacdes de pesquisa. A utilizacao de crédito ofertado pelo mercado
bancdrio e outras instituicdes financeiras requer do gestor conhecimento para administrar
receitas e despesas, além de conhecimento sobre matematica financeira para célculo de taxas
de juros e de desconto financeiro. Portanto, para uma sadde financeira organizacional é
fundamental que o empresario seja educado em planejamento financeiro.

As médias das afirmativas relacionadas a aquisicao de crédito e nivel de endividamento
foi menor entre o grupo de micro e pequenos empresdrios que possuem nivel superior, ao
mesmo tempo que, entre o grupo com nivel superior, houve alto grau de concordancia com as
afirmativas de controle de financas e desenvolvimento de reserva de emergéncia financeira.

Para analisar o impacto desses dois constructos na varidvel que visou mensurar o
impacto do conhecimento e hébitos financeiros na motivacdo de continuar a empreender dos
respondentes, foi feita uma regressao linear entre as afirmativas de cada constructo de forma
separada. Na primeira andlise foram utilizadas como varidveis independentes todas as



afirmativas do constructo Educacdo Financeira e como varidvel dependente a afirmativa “Eu
considero ter motivac@o para continuar a empreender”.

Ap6s utilizar o método “Enter” da regressdo linear através do software SPSS (versdo
18), foi verificado se existiam as condi¢des necessarias para rodar o método. Foi verificado
pelo indicador Durbin-Watson ndo existir autocorrelacdo entre as varidveis (valor 1,992); o
teste ANOVA apresentou indice de significancia 0,000 demonstrando que a regressdo foi
relevante; por dltimo, conforme afimra Gujarati (2012) é necessdrio que o banco de dados
demonstre auséncia de multicolinearidade, uma vez que todas as varidveis tiveram fator de
inflacdo da variancia (VIF) abaixo de 1,9, cujo valor de referéncia deve ser abaixo de 10.

As afirmativas que compuseram o constructo Educagdo Financeira apresentaram o valor
de R? ajustado de 0,557 como coeficiente de explicacdo. Este resultado permite concluir que as
afirmativas do constructo Educa¢do Financeira ndo conseguem explicar a motivaciao dos micro
e pequenos empresarios em continuar empreendendo. Para Hair ef al.(2009), € necessario que
os percentuais estejam acima de 70% para que as varidveis possam ser consideradas preditoras
e 60% para que possam ser relacionadas. Contudo, com um percentual de 56% de fator de
explicacdo, € possivel apontar que as varidveis do constructo Educacao Financeira exercem um
impacto positivo (embora ndo explicativo) na amostra sobre a intencdo de continuar
empreendendo.

Para as variaveis do constructo Gestdo de Crédito, foram feitos os mesmos testes com a
amostra, apresentando 2,081 de indice de Durbin-Watson, rejeicdo da hipétese HO (os
coeficientes de todas as varidveis independentes sdo iguais a zero) e auséncia de
multicolinearidade (VIF abaixo de 2,1) conforme referéncia adotada por Gujarati (2012). O
coeficiente de explicacdo das afirmativas em relagdo a motivagdo para continuar a empreender
ficou em 0,605 (R? ajustado), o que permite concluir que existe uma relagdo positiva entre as
afirmativas que formam a Gestao de Crédito e a motivacao de continuar empreendendo entre a
amostra.

Os dois constructos remanescentes da pesquisa, apresentaram os conjuntos de médias
constantes no Quadro 3.

Quadro 3 - Médias dos constructos 3 — Gestdo de Ativos e 4 — Estresse com Eventos Financeiros

Gestao de Ativos \ Estresse com Eventos Financeiros

Possuo um capital investido em
CaA 2 Possuo pagamentos em atraso. 6
previdéncia privada
o . Nao tenho dinheiro para emergéncias (em conta
Possuo um capital investido em fundos . . 6
. . 3 | poupanca ou outros investimentos).
de investimentos. ; : - p
Vivo na expectativa do recebimento do saldrio. 5
. N3ao tenho recebimentos previsiveis. 8
Tenho conhecimento sobre I - — .
. . A . 4 | O dinheiro que ganho € insuficiente para cobrir
investimentos e previdéncias privadas 5
as despesas
Eu ganho menos do que a maioria de meus pares 5
Possuo capital disponivel para investir 2 (colegas, amigos etc.).
Eu me preocupo com o valor das minhas dividas 8
Costumo ler e me informar sobre 5 Eu tenho empréstimos com altas taxas de juros 5
investimentos financeiros Eu faco Despesas com festas e ocasides especiais 5
) .. Preciso pedir dinheiro emprestado de familiares e
J4 adquiri bens resultantes de algum 4 amicos 5
investimento financeiro £ - ;
Eu pago meus impostos em dia 8

Fonte: elaboracdo dos autores (2021)

As afirmativas que formaram o constructo “Gestdo de Ativos” trataram de gestdo de
bens e investimentos como forma de poupanga e conhecimento em planejamento financeiro. O
conjunto de baixas médias demonstra que a amostra analisada possui dificuldade em gerir
ativos, possivelmente por auséncia de conhecimento ou por auséncia de recursos. Os resultados
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demonstram um baixo nivel de concordancia para as afirmacgdes relacionadas a possuir capital
investido ou disponivel para investimento. Em anélise por grupos especificos, as pessoas que
possuem nivel superior completo apresentaram médias maiores em todas as afirmagdes, em
especial para as afirmagdes: “Possuo capital disponivel para investir”, “Possuo um capital
investido em previdéncia privada” e “Tenho conhecimento sobre investimentos e previdéncia
privada”.

A correta gestdo de ativos para o mundo empresarial perpassa pela teoria econdmica sob
a visdo neocldssica Keynesiana. A defini¢do adotada por Solow (1956) e Smith (1996) trata da
poupanga como a quantia que sobra apds a liquidacdo das despesas pelas familias. A
importancia econdmica da poupanga ird refletir na disposicdo de or¢amento publico para
previdéncia social nas na¢des e na disposic¢ao de crédito por parte dos bancos para investimento
em empresas. Para as empresas, o capital de uma receita corrente liquida positiva pode se
transformar em investimento na producdo e ampliacao de postos de trabalho sem depender de
oferta de crédito no mercado bancario. Portanto, para o empresério e para economia, uma gestao
de ativos € uma estratégia de crescimento essencial para o crescimento sob o ambito local e
regional.

A gestdo de ativos relacionados a poupanga tem uma andlise semelhante ao quarto
constructo “Estresse com Eventos Financeiros”. O conjunto das médias desse constructo
demonstrou um nivel de concordancia razodvel, demonstrando que, para a amostra, existe
preocupacio com eventos inesperados que possam ocorrer € a auséncia de recursos para sanar
necessidades urgentes de capital. Em cendrios de instabilidade, eventos inesperados podem ser
extremamente prejudiciais a operacdo das empresas, em um cendrio de grande crise econdmica
e social como a crise advinda da pandemia do Covid-19, as instituicdes podem recorrer ao
aumento do seu nivel de endividamento. Este é um fato que pode derivar de um esgotamento
de recursos financeiros, tornando as empresas ainda mais sensiveis a qualquer outro evento que
possa ocorrer.

Para analisar a participacdo desses dois constructos na variavel “Eu considero ter
motivacdo para continuar a empreender”, foi realizada a regressao linear. O indice Durbin-
Watson apresentado para amostra foi de 2,015, houve rejei¢ao da hipdtese HO (os coeficientes
de todas as varidveis independentes sdo iguais a zero) e auséncia de multicolinearidade (VIF
abaixo de 2,2). O coeficiente de explicacdo das afirmativas do constructo Gestdo de Ativos
apresentou um coeficiente (R? ajustado) de 0,319, apresentando a impossibilidade de explicacao
devido ao baixo percentual (31,9%), contudo, é um constructo que tem impacto na motivagao
de continuar empreendendo.

O resultado da regressdo com as assertivas do ultimo constructo “Estresse com Eventos
Financeiros™, apresentou indice Durbin-Watson de 2,002, rejeicdo da hipdtese HO (os
coeficientes de todas as varidveis independentes sdo iguais a zero) e auséncia de
multicolinearidade (VIF abaixo de 2). O coeficiente de explicagao apresentou o menor resultado
de todos os constructos, com o R? ajustado de 0,090 (0,09%), ndo servindo, portanto, para
explicar, prever ou relacionar com a motivacdo de continuar a empreender da amostra
pesquisada.

De todos os constructos analisados através da regressao linear, o constructo “Gestao de
Crédito” foi o que teve maior coeficiente de explicagdo para a variavel “Eu considero ter
motivagdo para continuar a empreender” com fator de 60%, seguido pelo constructo “Educacao
Financeira” com 55%. O terceiro constructo “Gestdo de Ativos” apresentou baixo coeficiente
de explicagdo, porém, o resultado demonstra um impacto positivo.
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5. CONCLUSAO

As organizacdes empresariais t€ém um grande desafio diante de um mercado cada vez
mais competitivo, na atualizacdo de novas préticas de gestdo e na intensa aceleragdo dos
avancos tecnoldgicos. Para os micros e pequenos empreendedores, a informacgdo através da
educacdo continuada se torna primordial para sustentacdo de seus negécios de forma
financeiramente saudavel. A deficiéncia na competéncia dos gestores pode resultar em restricao
do crescimento das empresas e na economia em que estao inseridas, resultando no aumento das
desigualdades sociais e auséncia de inovacao e desenvolvimento do mercado. Para que haja
evolucdo nas habilidades, conhecimento e técnicas, é necessdrio que haja investimento em
educagdo. Em todos os cendrios analisados durante este trabalho, o grupo que declarou ter o
curso superior completo esteve em melhores condi¢des nos quatro constructos utilizados além
do impacto positivo na renda.

Em todas as regressOes analisadas, a “Gestdo de Crédito” foi a que teve o maior
coeficiente de explicacdo na motivagdo que 0s micros € pequenos empresarios t€m para
continuar empreendendo. As varidveis que compuseram o constructo de “Educacdo Financeira”
apresentaram resultados proximos de significincia e as varidveis dos constructos “Gestao de
Ativos” e “Estresse com Eventos Financeiros” apresentaram indices que ndo permitem concluir
relacdo de explicacdo na motivagdo em continuar a empreender. Contudo, € importante levar
em consideracdo que, apesar dos dois ultimos constructos mencionados demonstrarem baixo
coeficiente de explicacdo, ndo foi propdsito dessa pesquisa investigar quais destes constructos
podem explicar a motivagdo de continuar a empreender. Os resultados de relacio (coeficientes
de explicacdo) dos constructos “Gestdo de Ativos” e “Estresse com Eventos Financeiros”,
embora baixos, demonstram que existe um impacto positivo, ainda que pouco significante, na
motivacdo dos micros e pequenos empreendedores.

O constructo “Gestdo de Crédito” demonstrou que os gestores possuem uma relacao
desafiadora de endividamento e esse conjunto de variaveis teve um fator explicativo de 60% na
motivacdo de continuar a empreender. Esse resultado demonstra a importancia da educagdo
financeira na gestao de custos e despesas das empresas.

Para a amostra de 329 micro e pequenos empreendedores do municipio de Camaragibe-
PE, os aspectos de educacdo apresentaram um fator impactante de sucesso organizacional. As
pesquisas académicas que buscam descrever a realidade desse tdo importante segmento
econdmico, em municipios de médio e pequeno porte, auxiliam a gestao publica no diagnostico
e no planejamento de politicas publicas efetivas para o desenvolvimento econdmico e da
qualidade de vida da sociedade.

Essa pesquisa possui uma limitacdo, pois foi aplicada em uma amostra de
empreendedores em um uUnico municipio do estado de Pernambuco, o que impossibilita a
generalizacdo dos resultados para outros municipios. Assim, para futuros trabalhos, sugere-se
a adogdo deste levantamento em outras cidades e regides, investigando quais outros fatores
podem impactar na motivagao empreendedora, além de utilizagao de técnicas qualitativas para
maior aprofundamento do tema.

Apesar dessa limitacdo, os resultados da pesquisa apontam para o impacto positivo da
educacdo no desenvolvimento de hébitos e gestdo financeira. O crescimento econdomico se da
quando hd o investimento na qualifica¢do da forca de trabalho, gerando tecnologia e inovagao,
um dos principais fatores para a expansdao econdmica. Portanto, a educacio se torna um dos
principais pilares da economia.
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