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DELINEAMENTO CONCEITUAL DA GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS:
EVIDENCIAS DE UMA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

1. INTRODUCAO

As empresas vém desenvolvendo estratégias cada vez mais interessadas em reduzir
custos visando o aumento do lucro (Kamrad, Ord & Schmidt, 2021). Por muito tempo, a
contabilidade gerencial ofereceu aos administradores relatérios eficazes sobre o desempenho
financeiro da empresa para a tomada de decisdes contdbeis (Perez, Oliveira & Costa, 2006) e
se preocupou com a maneira como as informacdes sobre 0s custos, financeiros e ndo financeiros
poderiam ser usadas para planejamento, controle e tomadas de decisio no ambiente
organizacional (Hansen & Mowen, 2001).

O ambiente que permeia a network das organizacdes se tornou mais complexo e
dindmico, passando a exigir informacdes em tempo hébil, para subsidiar o processo decisorio
quanto a busca de estratégias sustentdveis. Assim, o crescimento da necessidade de obter
vantagem competitiva sustentavel exigiu novas formas de compreender a natureza dos custos,
nesse contexto. Buscava-se entdo um novo olhar sobre a forma de geri-los (Shank, 1989),
trazendo os conceitos de Gestao Estratégica de Custos - GEC.

A GEC, pode ser entendida como uma nova Tecnologia de Gestdao que poderia gerar
informacdes acuradas de custos que subsidiasse o processo de escolhas estratégicas nas
organizacdes. A GEC € um instrumento que tem sido cada vez mais utilizado nas organizacdes
por ser capaz de fornecer dados nao puramente contdbeis, mas expressivamente diferenciadores
na tomada de decisdo estratégica. O propoésito reside no fato de objetivar o aumento da
lucratividade e da competitividade empresarial, ou seja, a sua principal finalidade € a de auxiliar
os gestores na tomada de decisdes que direcione a formar, comunicar, melhorar e controlar a
estratégia, garantindo vantagem competitiva e reforcando o posicionamento de uma presa no
mercado (Shank, 1989). Todavia, a literatura apresenta diferentes contextos, cendrios e aspectos
metodoldgicos para afirmar que tem sido pesquisada ou aplicada a Gestao Estratégica de
Custos.

Destarte, a questdo de pesquisa que direcionou o estudo foi: existe um consenso ou
delimitagdo tedrica a respeito da Gestao Estratégica de Custo? O objetivo desta RSL foi o de
buscar elementos conceituais com o propdsito de encontrar uma delimitacdo tedrica entre os
estudos presentes no corpus encontrado, a respeito da GEC.

O restante deste artigo estd organizado da seguinte forma. Na Secdo 2, a Gestdo
Estratégica de Custo € apresentada. A secdo 3 descreve a metodologia com foco na construgao
da RSL, incluindo o planejamento da revisdo, a conducdo da RSL e a disseminagdo do
conhecimento. A apresentacao dos resultados obtidos com a RSL foi conduzida em duas etapas.
A primeira etapa buscou apresentar a andlise descritiva do corpus de pesquisa com apoio de
resultados obtidos por meio da andlise de citagdes e da andlise de evolucdo temporal da
frequéncia de publica¢des. Também foi analisada a distribuicdo geografica dessas publicacdes
€ 0s principais autores que compuseram o corpus € a analise de co-ocorréncia de palavras-chave
direcionando o agrupamento das temadticas mais importantes neste estudo e elucidando a
perspectiva de categorizagdo temporal da GEC nesta pesquisa. A segunda etapa contém a
apresentacdo da matriz de codificacdo de convergéncia (Greenhalgh et. al, 2005) das cinco
principais tematicas que qualificaram o corpus do estudo. A andlise de todas essas etapas
permite que este artigo contemple um direcionamento para o desenvolvimento tedrico se hd
consenso ou delimitacdo da Gestdo Estratégica de Custos. Os softwares VOSViewer e RStudio
— ferramentas projetadas para construcdo e visualizacio de mapas bibliométricos — foram
utilizados como recurso computacional.



A secdo 4 apresenta os resultados e discussdes com base na RSL e na formacao da matriz
de convergéncia. A se¢do 5 fornece a conclusdo, com destaque dos principais achados da
pesquisa, limitacdo e sugestdes de pesquisa futura.

A relevancia deste trabalho se déd pela possibilidade de propor uma andlise que busca
compreender se existe um consenso ou uma delimitacdo do conceito de Gestdo Estratégica de
Custos em estudos internacionais, permitindo entender como a GEC tem sido vista ao longo do
tempo em um corpus textual composto por 156 artigos publicados em journals top tier,
classificados nos quartis Q1, Q2 e Q3 do Scimago.

2. GESTAO ESTRATEGICA DE CUSTOS

A Gestao Estratégica de Custos (GEC) foi descrita em ambito académico por meados
dos anos 80 (Shank, 1989). Acreditava ser uma nova proposta para precaver a contabilidade
das mesmas préaticas e olhares obsoletos presentes até o dado momento. Atualmente, sdo
diversas as dreas que buscam maneiras de implementar os conceitos e as ferramentas oferecidas
pela GEC, seja para aprimorar as suas estratégias organizacionais auxiliando os gestores na
tomada de decisdo, ou entdo, na definicdo e escolha das melhorares estratégias para que a
empresa alcance, em ambos os casos, vantagem competitiva visando consolidar a sua estratégia
no mercado.

A GEC tem por objetivo criar uma maneira racional na tomada de decis@o estratégica
para formar, comunicar, melhorar e controlar as estratégias propostas pela organiza¢do, com o
propésito de alcancar vantagem competitiva sustentavel (Shank, 1989). Ela utiliza informagdes
retiradas dos levantamentos contdbeis para definir, implantar e avaliar uma estratégia que
direcione o controle de custos a auxiliar na tomada de decisdo e no posicionamento competitivo
que a empresa pretende suportar (Shank, 2006).

Na literatura, Shank e Govindarajan (1997) explicam que sdo trés os temas chave para
compreender a gestdo estratégica subjacente a GEC. Seriam eles a (i) andlise da cadeia de valor,
(1) andlise do posicionamento estratégico e (ii1) andlise dos direcionadores de custo.

Cada decisdao tomada pelos gestores organizacionais, com relacio aos temas de gestao
estratégica, mostrard quais os custos e as praticas que a empresa deverd adotar (Wruber et al.,
2011). Ao controlar de maneira mais assertiva 0s custos e as praticas, a organizacdo podera
integrar o que a contabilidade gerencial (voltada aos custos) e a gestio estratégica oferecem de
melhor para a GEC, com apresentacdo das principais ferramentas (Rangone, 1997).

Segundo Wruber et. al (2011), as ferramentas de praticas da GEC mencionadas por
Shank e Govindarajan (1997) sao: (i) Custeio Baseado em Atividade (ABC), (ii) Gestao
Baseada em Custeio por Atividade (ABM), (ii1) Custo-meta/alvo (target cost), (iv) Custeio do
ciclo de vida, (v) Andlise da Cadeia de Valor, (vi) Anédlise das Vantagens Competitivas, (vii)
Gestdo da Qualidade Total, (viii) Just-in-time, (ix) Analise Swot, (x) Balanced Scorecard, (Xi)
Teoria das Restri¢des e (xii) Melhoria continua.

As ferramentas citadas anteriormente, dada as particularidades de cada organizacdo,
podem auxiliar no levantamento adequado dos custos, do gerenciamento e no direcionamento
deles para auxiliar os gestores no posicionamento estratégico. E importante acrescentar ao
estudo dos custos um elo com enfoque em cendrios futuros, permitindo que se desenvolva
direcionadores estratégicos competitivos capazes de oferecer novas estruturas de custo para que
uma empresa alcance vantagens competitivas sustentdveis. A GEC visa oferecer esse elo.

3. METODOLOGIA



A metodologia selecionada neste artigo foi a RSL. A RSL € um recurso capaz de fazer
a identificac@o, mapeamento e andlise dos resultados de estudos de um tema especifico de
pesquisa. Neste artigo, a RSL seguird o rigor metodoldgico proposto por Tranfield, et. al (2003).

Os artigos selecionados na RSL podem ser amplamente classificados em dominio, com
base em teoria e método (Paul & Criado, 2020). A RSL com base em teoria possui poucas
revisdes elaboradas e publicadas em periddicos reconhecidos e ¢ um método capaz de auxiliar
na sintese e desenvolvimento de um corpo da literatura que usa uma dada teoria subjacente
(Paul & Criado, 2020). A RSL com base em método realiza com rigor e de forma bem definida
e reproduzivel a andlise do problema pesquisado com fundamentacio em um protocolo de
pesquisa que legitima o estudo, sendo ele direcionado por trés etapas: (i) Planejamento da
Revisdo; (i1)) Condugdo da Revisdo, e (iii) Disseminacdo do Conhecimento (Tranfield et. al
2003). A questdo de pesquisa que direcionou o estudo foi: existe um consenso ou delimitagao
tedrica a respeito da Gestdo Estratégica de Custo? O objetivo desta RSL foi o de buscar
elementos conceituais com o propdsito de encontrar uma delimitagdo tedrica entre os estudos
presentes no corpus encontrado, a respeito da GEC.

3.1 Primeira etapa: Planejamento da Revisdo

O objetivo principal na primeira etapa da revisdao € o de formar o corpus da literatura
fundamentado por autores especialistas na temdtica de estudo. E neste momento que se
desenvolve o protocolo da pesquisa e os elementos que a compdem como a problemética, string,
operadores de busca utilizada, critérios para inclusdo e exclusdo de artigos (Tranfield et. al,
2003). As buscas para o desenvolvimento deste artigo foram realizadas em duas bases de dados,
a Scopus e Web of Science. A selecdo das bases reside no fato da amplitude, abrangéncia e
importancia para a publicacdo de artigos académicos, trazendo maior confiabilidade dos dados
coletados para o aprofundamento da pesquisa (Almeida & Goulart, 2017).

3.2 Segunda etapa: Condug¢do da Revisao

Na segunda etapa da RSL aplica-se a string nas bases de dados definidas a fim de obter
uma busca abrangente e imparcial da temadtica estudada para encontrar a sele¢do de documentos
que fard parte do referencial teérico do corpus selecionado (Tranfield et. al., 2003). Para a
estratégia de busca utilizada para o levantamento do corpus textual foram definidos trés termos
— Gestao de Custos, Gestiao da Contabilidade e GEC. Nesta etapa, com base no protocolo de
pesquisa, quatro critérios de inclusao foram definidos: (i) os termos estarem presentes em titulo,
palavra-chave e resumo, (ii) somente em artigos; (iii) somente em inglés; e (iv) sem limita¢ao
temporal. Os dados foram coletados em 30 de outubro de 2020 e os resultados encontrados
podem ser observados no Quadro 1.

QUADRO 1: Strings de busca dos artigos do corpus
BASE DE STRING RESULTADOS
DADOS OBTIDOS

Web of Science  (TS=(("strategic cost management" OR "strategic management 124 artigos
of cost" OR "strategic management accounting” OR "strategic
cost" OR "strategic accounting"))) AND IDIOMA: (English)
AND TIPOS DE DOCUMENTO: (Article) Tempo estipulado:
Todos os anos. Indices: SCI-EXPANDED, SSCI, A&HCI,
CPCI-S, CPCI-SSH, ESCI.
Scopus TITLE-ABS-KEY (( ‘"strategic cost management”  OR 292 artigos
"strategic management of cost” OR "strategic management
accounting" OR "strategic cost” OR "strategic accounting" ) )




AND ( LIMIT-TO ( DOCTYPE, "ar")) AND ( LIMIT-TO (
LANGUAGE, "English" ) )

FONTE: Elaborado pelos autores,

A predilecdo dos termos utilizados na composic¢ao da string e o protocolo de pesquisa
adotado incluindo seus resultados auxiliaram na avaliacdo dos artigos selecionados. As
evidéncias encontradas a respeito da teméatica proposta estdo em concordancia com o protocolo
propostos por Tranfield et. al (2003), no que diz respeito a andlise de evidéncias tedricas para
apoiar a obtencao de respostas a problemadtica desta pesquisa.
A Figura 1 mostra o direcionamento do protocolo de pesquisa seguindo o
desenvolvimento das trés etapas propostas por Tranfield et. al (2003).
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FIGURA 1: Protocolo de pesquisa sistematizado
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Como pode ser observado na Figura 1, o primeiro passo para o desenvolvimento da RSL
foi formular a temadtica e o problema, elaborar a string e decidir pelas bases de dados Scopus e
Web Of Science. Em seguida, realizou-se uma pesquisa concisa, em 30 de outubro de 2020, que
definiu o primeiro grupo do corpus de 416 artigos. Adiante e seguindo recomendacdes
propostas pelos autores Almeida e Goulart (2017), foram realizadas cinco aplicagdes de filtros
para afunilar o corpus da pesquisa. As primeiras aplicagdes ocorreram ainda nas plataformas
de busca, sendo elas: (i) busca dos termos da string em apenas titulo, abstract e palavras-chave;
(ii) direcionamento de busca apenas para artigos; (iii) selecdo de artigos somente na lingua
inglesa.

Concluida a pesquisa houve a transferéncia da base encontrada para o software Excel.
Assim, pode-se realizar o segundo passo que objetivou afunilar o corpus por meio da (iv)
exclusdo de artigos duplicados, sem abstract, sem DOI e sem quartis e pela (v) triagem de
artigos pelo quartil 4 do Scimago. E importante ressaltar que os critérios dos quartis estdo
relacionados a escolha por validacdo da reputacdo dos periddicos, almejando assim assegurar a
qualidade dos estudos e das andlises realizadas. Esse processo foi realizado na primeira semana
de fevereiro de 2021 e resultou em 192 artigos que foram para a etapa final de selecdo, com
andlise de conteudo.

Durante o més de fevereiro de 2021, foi realizada uma anélise do contetdo presente nos
abstracts de cada um dos artigos por trés revisores de maneira independente, verificando a
aderéncia de cada documento a temética estudada e com foco no problema de pesquisa da RSL.
Assim, 36 artigos ndo atingiram os critérios e foram removidos. A formulacdo final da base
textual utilizada para a construgdo deste trabalho foi validada no dia 16/03/2021 e teve na sua
totalidade 156 artigos.

3.3 Etapa 3: Disseminacao do conhecimento

A terceira e ultima etapa da revisdo sistematica da literatura consiste em apresentar a
disseminacdo dos resultados encontrados. De acordo com Tranfield, et. al (2003), esses
resultados geram conhecimento e sdo conduzidos em duas sub-etapas. A primeira € a de andlise
detalhada que contém caracteristicas dos artigos que formam o corpus textual do trabalho e que
permitiu realizar o mapeamento temporal. A segunda sub-etapa, chamada de andlise
aprofundada, direciona a pesquisa para uma andlise temadtica, ou seja, para verificacdes mais
aprofundadas do corpus estudado, por meio do desenvolvimento de anélise de clusters ou de
categorias de andlise dentro de assuntos similares que estiveram presentes nas tematicas dos
156 artigos explorados, como serd mostrado no item 4.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES

A apresentacdo dos resultados obtidos com a RSL foi conduzida em duas etapas. A
primeira etapa buscou apresentar a andlise descritiva do corpus de pesquisa com apoio de
resultados obtidos por meio da andlise de citagdes e da andlise de evolucdo temporal da
frequéncia de publica¢des. Também foi analisada a distribuicdo geografica dessas publicacdes
€ 0s principais autores que compuseram o corpus € a analise de co-ocorréncia de palavras-chave
direcionando o agrupamento das temadticas mais importantes neste estudo e elucidando a
perspectiva de categorizacao temporal da GEC nesta pesquisa.

A segunda etapa contém a apresentacdo da matriz de codificacdo de convergéncia
(Greenhalgh et. al, 2005) das cinco principais teméticas que qualificaram o corpus do estudo.
A andlise de todas essas etapas permite que este artigo contemple um direcionamento para o
desenvolvimento tedrico se hd consenso ou delimitagdo da Gestdo Estratégica de Custos. Os



softwares VOSViewer e RStudio — ferramentas projetadas para construg¢do e visualizacio de
mapas bibliométricos — foram utilizados como recurso computacional.

4.1 A andlise descritiva do corpus de pesquisa

Os resultados encontrados nesta se¢do serdo apresentados conforme a andlise descritiva
do corpus textual for apresentada. A busca resultou em 156 artigos, com janela temporal de
1984 a 2020. Foram 93 periddicos top tier, 41 paises, 296 autores, 575 citagdes e 634 palavras-
chave. A andlise desse corpus textual foi realizada por meio de indicadores de citagcdo, de
publicacio, de distribuicdo geografica e de autores.

Com base nos 156 artigos selecionados, o corpus do trabalho encontrou
aproximadamente 575 citagGes. Destas, apresentou uma média de 22,02 citacdes por
documento, onde os picos de citagcdes por artigo foram em 1985, 2000, 2004, 2008, 2012 e
2016, como pode-se constatar na Figura 2.

FIGURA 2 — Gréfico do score citagdes artigos por ano

1984 1986 1988 1990 1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

Year

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

Os autores dos 14 artigos mais citados — como se pode observar no Quadro 2 — dentro
desse recorte temporal foram: Jaeger A.M. (1985), Dowlatshani (2000) e Guilding (2000);
Matsumura (2004); Cadez, S. (2008) e Langfield-Smith (2008); Nixon (2012) e Elmassri
(2016).

Quadro 2: Score citacdes artigo por ano

Autor Artigo Citacoes

Dowlatshahi (2000)  Developing a theory of reverse logistics 430

Cadez (2008) An exploratory investigation qf an integrated contingency model of 297
strategic management accounting

Guilding (2000) An international comparison of strategic management accounting practices 156

Matsumura (2004) Endogenous cost differentials between public and private enterprises: A 126

mixed duopoly approach



In search of strategic management accounting: Theoretical and field study

Roslender (2003) . 111
perspectives

Jaeger (1985) Contrpl systems and strategic adaptation: Lessons from the Japanese 106
experience

ézragst)'ield-Smlth Strategic management accounting: How far have we come in 25 years? 104

Lord (1996) Strategic management accounting: The emperor's new clothes? 83

Mcnair (2001) Cost management and value creation: the missing link 65

Ma (2009) On the emergence of strategic management accounting: an institutional 58
perspective

Nixon (2012) The paradox of strategic management accounting 57
Analysing technology investments - From NPV to Strategic Cost

Shank (1996) Management (SCM) 52

Rangone (1997) Linking o.rgamzatlor{al effectiveness, key success factors and performance 49
measures: An analytical framework

Elmassri (2016) Accounting for strategic investment decision-making under extreme 29

uncertainty

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

Tendo em vista que o objetivo proposto nesta RSL foi buscar consenso e delimitagdes
entre os resultados obtidos com a busca dos termos presentes na string, considerou-se de grande
valia que a periodicidade da pesquisa fosse aberta, tornando possivel a compreensdo temporal
dos artigos que compuseram o corpus. Assim, ela teve por resultado uma busca que abarcou
156 artigos entre os periodos de 1984 a 2020, com os anos de 2019, 2018, 2017, 2012, 1996 e

1992 com maior numero de publicagdes, como pode ser observado no Grafico 1.
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Dos 156 artigos selecionados, 2020 ficou com 3,8% da representatividade e 6 artigos
publicados, enquanto 2017 esteve com o mais alto nimero de publicacdes, tendo 15 artigos
divulgados e abarcando o indice de 9,6%. Ja 2019 vem logo na sequéncia com 13 artigos
publicados e representatividade 8,3%. O ano de 2018 obteve 10 publicacdes e seu indice em
relacdo ao corpus total foi de 6,4%. Os anos anteriores somaram ao total 110 artigos e as suas

GRAFICO 1: Evolugdo temporal das publicacdes

1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

porcentagens se encontraram entre 0,6 e 5,8 por cento.

2025



Observa-se que houve um crescimento da drea de pesquisa no ano de 2017, com
tendéncia de queda nos dltimos 4 anos. E importante destacar que os pafses que mais
contribuiram com publica¢des foram Estados Unidos com 33 artigos, Reino Unido com 31
artigos e Austrdlia com 14 artigos. O total de regides que compuseram o corpus foi de 41 paises
e o Brasil representa 7,3% das publicacdes com 3 artigos.

As palavras-chave que apareceram no Grafico 2 e que tiveram mais forca foram:
strategic management accountin, management accountin, strategic cost management, costs,
strategy e cost management, sustentando que o direcionamento da pesquisa estd obtendo
resultados coerentes quando relacionada com a sua problemética.

Identificar os principais autores do corpus e seus artigos auxilia no direcionamento da
pesquisa, uma vez que ird contribuir para a constru¢ao da matriz de codificacdo de convergéncia
(Greenhalgh, et. al 2005). O Quadro 3 apresenta as andlises a respeito dos 10 principais autores
e co-autores correlacionados com o ano de publicacdo do seu principal artigo. Ainda, elucida a
quantidade de documentos — por autor — presentes dentro do corpus; o pais em que o artigo foi
publicado; o nome do artigo; a frequéncia de vezes que o documento foi citado e as principais
palavras-chave. O principal achado com as palavras-chave possibilitou o direcionamento para
a delimitacdo dos temas basais desse estudo que serd apresentado na matriz de convergéncia.

Quadro 3: Andlise dos principais autores

Autor Ano Docs Pais Artigo Cita- Palavra-Chave
corpus coes
Guilding, C 2008 3 Australia  Exploring the potential of customer 411 Strategic Management
accounting: A synthesis of the Accounting e Customer
accounting and marketing Accounting
literatures
Tayles, M 2000 2 Reino An international comparison of 214 Strategic Management
Unido strategic management accounting Accounting
practices
Langfield- 2008 2 Australia  Strategic management accounting: 203 Strategic Management
Smith, K How far have we come in 25 Accounting
years?
Hart, Sj 2003 3 Reino In search of strategic management 170 Strategic Management
Unido accounting: Theoretical and field Accounting
study perspectives
Roslender, 2010 3 Reino Taking the customer into account: Strategic Management
R Unido Transcending the construction of 170 Accounting

the customer through the
promotion of self-accounting

Carr, C 2010 2 Reino Strategic investment decision 119 Strategic Management
Unido making practices: A contextual Accountin e Ipvestment
approach Decision
Silvi, R 2001 2 Italia Cost management and value 105 Strategic Management
creation: the missing link Accounting e Cost

Management

Seal, W Management accounting and Strategic Management
2006 2 Reino corporate governance: An 95 Accounting ¢ Management
Unido institutional interpretation of the Accounting
agency problem
Ellram, Lm 2008 2 Estados Integrating strategic cost 68 Strategic Cost
Unidos management with a 3DCE Management

environment: Strategies, practices,
and benefits
Mcmanus, 2008 2 Austrdlia Customer accounting and 59 Management Accounting e
L marketing performance measures Customer Accounting
in the hotel industry: Evidence
from Australia

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

Objetivando formular um problema de pesquisa que contribuisse de maneira
significativa para a compreensdo da tematica proposta, a Figura 4 mostra os autores que foram
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mais citados dentre os 296 autores e co-autores que compuseram o corpus textual sendo eles:
Shank com 153 citagdes, Bromwich com 142 cita¢gdes, Kaplan e Cooper com 112 citacdes,
Simmonds com 107 citacdes, Guilding com 82 citacdes, Roslender com 81 cita¢des e Porter
sendo citado entre 50 e 48 vezes. Essa informag¢ao auxilia no processo de compreensao sobre
como a Gestdo Estratégica de Custos vem sendo compreendida e defendida ao longo dos anos.
Para sustentar a importincia da andlise dos autores citados, a Figura 3 mostra os clusters que
se formam entre a similitude de temas de estudo proporcionados pelos autores mais citados.
Este artigo ndo contempla as devidas citacdes em suas referéncias por ter sido criada pelo
software VosViewer que integrou as informacdes dentro da base de dados.

FIGURA 3: Cluster dos principais autores citados
porter me, 1985, cagppetitive advantag

johnson ht;1987ggelevance fost: the

porter me; 1980, g@mpetitive strategy

@
shank jk, 1989, sligategic cost analy

shamk jk, 1993, sl@'gi( costmanag bromwich m, WO’ accounting
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simmands k, 1986g@uropean journal-of
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bromwich m, 1989, iianagement accountin
lord br, 1996, mag@gement accountin

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

Na Figura 3 € possivel visualizar a conexao de paridade desenvolvida entre os autores,
levando a formacgdo de trés clusters principais concentrando nomes importantes para o
desenvolvimento da GEC. O cluster apresentado na cor vermelha, traz os autores Simmonds
1981; Bromwich 1990; Guilding 2000; Lord 1996; Langfield 2008 e Cadez 2008. Em verde
fica o cluster representado por Miles 1978; Porter 1980 e 1985; Simmonds 1982; Johnson 1987;
Shank 1989 e 1993; Simons 1990 e Ward 1992. No cluster destacado na cor azul, encontra-se
os autores Bromwich 1989 e 1994; Porter 1980, 1985 e 1994; Shank 1989; Simmond 1986 e
Tomkins 1996. Muito se pode discorrer a respeito da semelhanca que alocou os autores nos trés
clusters descobertos. Este achado traz um importante direcionamento para realizagdo de
pesquisas futuras sobre GEC.

Para avaliar os periddicos presentes no corpus, considerou-se necessdrio aferir quais
revistas e paises tiveram maior nimero de publicacdo e qual a relevancia desses journals no
ambito académico. O Quadro 4 evidencia os indicadores relacionados a produtividade (artigos
mais publicados dentro do corpus) e a reputacao (quartil e h_index) dos 5 principais periddicos
com mais artigos concentrados. Outras revistas presentes nesta pesquisa possuiam h_index
maior, contudo continham menos de 2 artigos do total do corpus da pesquisa.

QUADRO 4: Anilise dos principais periédicos



Revista Artigos Ranking Pais Quartil H_index

Management accounting research 26 1 EUA Q1 82

Journal of accounting and organizational 7 2 Reino Q2 21

change Unido

Long range planning 5 3 Reino Q1 96
Unido

European accounting review 4 4 Reino Q1 70
Unido

British accounting review 3 5 EUA Q1 62

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

Com base no Quadro 4, percebe-se que Managament Accounting Research é o periddico
que concentra o maior nimero dos artigos publicados, porém seu h_index ndo € tdo elevado
quanto o de outras revistas que ndo apareceram no quadro, como por exemplo Journal of
operations management, localizada nos Paises Baixos, com apenas um artigo do total de 156
presentes no corpus e h_index 181. O Strategic Management Journal, dos Estados Unidos,
apresenta h_index de 269 e dois artigos do corpus total.

A andlise de co-ocorréncia das palavras-chave permite evidenciar quais termos
aparecem com mais enfoque dentro do corpus textual avaliado, possibilitando insights a
respeito do direcionamento de pesquisa futura, validacio sobre a string e se s@o encontrados
aparatos que correspondam a resposta esperada ao problema de pesquisa proposto para a RSL.

O Griéfico 2 apresenta as palavras-chave mais evidenciadas que sdo exatamente as que
foram direcionadas a resposta da problematica deste trabalho sendo elas: strategic management
accountin aparecendo 60 vezes, strategic cost management aparecendo 24 vezes, management
accountin aparecendo 17 vezes, costs aparecendo 17 vezes, strategy aparecendo 14 vezes,
management aparecendo 11 vezes e cost accounting aparecendo 7 vezes.

GRAFICO 2: Coocorréncia de palavras-chave

business strategy 4

benchmarking 4

activity-based costing 4
productivity 5
managerial accounting 5

management accounting practice 5

performance measurement 6
net present value 6
marketing 6
decision support systems 6
customer accounting 6
contingency theory 6
competition 6
innovation 7
cost accounting 7
strategic management 8
cost drivers 8
technology 9
target costing 11
management 11
strategy 14
cost management 14
management accounting 17
costs 17
strategic cost management 24
strategic management accountin 60
0 10 20 30 40 50 60 70

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021
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A verificag¢do da co-ocorréncia dos termos que aparecem no Grafico 2, possibilita aferir
o tema em questdo e identificar padrées nas pesquisas realizadas. A pesquisa trouxe cinco
importantes direcionadores para as conclusdes desse estudo: (i) strategic management
accounting (SMA) € o termo mais presente nos estudos — e nao a GEC/SCM como era o
esperado; (i1) os resultados estdo direcionados ao gerenciamento (management) como um todo
sendo ele de custos, estratégicos, do cliente, de decisdes ou contdbil; (iii) a maioria dos estudos
envolve andlise dos custos como resposta para corregdes ou direcionadores dentro das
organizagdes; (iv) novas terminologias como contabilidade do cliente e praticas de tomada de
decisdo de investimento estratégico complementam as categorias de estudo sobre a temética, e
por fim (v) ndo foram encontrados estudos com a metodologia de RSL como a aqui proposta,
apenas uma meta-andlise e um estudo de bibliometria da GEC.

4.2 Matriz de Codificacido de Convergéncia

A Revisdo Sistemadtica da Literatura, possibilitou que fosse desenvolvida uma matriz de
codificagdo de convergéncia (Greenhalgh, et. al 2005) com 5 temadticas elaboradas de maneira
intuitiva pelos revisores desse trabalho. Com isso, esperou-se que o resultado fosse capaz de
delinear os artigos desse estudo de acordo com a finalidade de obter a constru¢do das cinco
temadticas principais presentes na investigacao sobre o consenso da GEC e a delimitacdo dos
seus conceitos dentro do corpus total da pesquisa.

A Figura 4 representa o fluxograma que direcionou a criagdo da matriz de codificagio
de convergéncia desta pesquisa. Por meio desta analise foi possivel desenvolver as tematicas
que direcionardo os resultados finais desta RSL.

FIGURA 4: Fluxograma da criagdo da matriz de codificagdo de convergéncia

= Analise detalhada Andlise profunda ¢
Etapa 3 da categoria N da categoria H
Disseminagdo do g VL 9 :

hLd

conhecimento
156
artigos

© Clarivate 2
- Web of Science wkd
Matriz de Convergéncia 91 artigos| 165 artigos|
.
i
J )
| Management Accountiy | | Strategic Cost || Strategic Cost Management | Strategic Investment Decision-making Practices | | systeqe mansgement Accounting | |
[Contabilidade Gerencial]} {[Custo Estratégico] ! i[Gestéo Estratégica de Custo]; = [Pratica de Tomada de Decisdo de Investimento ontabilidade de Gest3o Estratégica] |
| H H Estratégico] i : '
{36 % ;a7 738 7 {83 Y 5
-artigos.’ ~artigos. -artigos’ ~artigos ~artigos.’ :
W ».é

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

Apés a fase de triagem e elegibilidade apresentada na etapa 3: disseminacdo do
conhecimento, os revisores reavaliaram todos os 156 artigos selecionados com o intuito de
retificar os principais temas discutidos em cada artigo. O objetivo desta ac¢do foi o de poder
sustentar a criacdo de uma lista unificada de tematicas que fosse capaz de compilar os principais
conhecimentos oferecidos por esse corpus com relagao ao tema estudado.

A partir da lista unificada pode-se realizar a constru¢cdo de uma matriz de codificacao
de convergéncia capaz de categorizar os artigos do corpus em critérios de similaridade tematica,
a saber: (i) contabilidade gerencial (management accounting), (ii) contabilidade de gestdo
estratégica (strategic management accounting - SMA), (iii) gestdo de custos com a temadtica de
custo estratégico (strategic cost), (iv) gestao estratégica de custos (strategic cost management
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- SCM) e (v) pratica de tomada de decisdo de investimento estratégico (strategic investment
decision-making practices).

Tendo em vista a diversidade dos temas que compuseram os grupos € que dentro deles
haviam outras tematicas importantes para serem descritas, viu-se a necessidade de desenvolver
uma subclassificacdo na matriz de codificacdo de convergéncia para ampliar a compreensao
dos achados tedricos. O Quadro 5, apresenta a matriz de codificagdo de convergéncia
desenvolvida com embasamento no corpus total e elenca as teméticas e as subtematicas.

QUADRO 5: Matriz de codificacdo de convergéncia com temdticas e subtemadticas
Matriz de codificacido de convergéncia

Tematicas (i) Contabilidade Gerencial 36 artigos
(ii) Contabilidade de Gestdo Estratégica 53 artigos
(iii) Gestao de custos: Custo Estratégico 27 artigos
(iv) Gestao Estratégica de Custos 33 artigos
(v) Pratica de tomada de decisdo de investimento 7 artigos
estratégico
Subtematicas Gestao de recursos humanos Andlise dentre os 156
relevantes Andélise da concorréncia artigos

Contabilidade do cliente
Ciclo de vida do produto

Ferramentas contdbeis (custo-alvo; custeio direto;
custeio por absor¢io)
Cadeia de suprimentos

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021
5. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve o propdsito de apresentar um direcionamento tedrico para o
entendimento a respeito da problematica acerca da existéncia ou ndo de um consenso e
delimitacdo dos conceitos sobre a GEC. Os resultados mostram que a GEC, apesar de ser um
tema relevante, ainda ndo possui delimitacdo clara ou consenso tedrico. Nao encontrar um
consenso advém de duas principais hipdteses analisadas no levantamento do corpus final da
pesquisa. De um lado, ha pesquisadores que defendem os conceitos de GEC utilizando-se de
uma abordagem voltada para contabilidade da gestdo estratégica. Neste contexto, a aplicacdo
dos conceitos de GEC ocorrem pela determinacdo de uma estratégia e, por meio dela, a
defini¢do da estrutura de custos, ou ainda, a contabilidade gerencial e a estratégia sao utilizadas
para mapear o direcionamento das empresas, corroborando com estudos de Simmonds, 1992 e
Langfield-Smith, 2008. Em uma vertente oposta, existem autores que defendem a GEC como
um conjunto de ferramentas de gestdo, tais como producdo enxuta, Just-in-time, Andlise da
Cadeia de Valor, ABC, ABM, entre outras, alinhadas a definicio da GEC (Shank &
Govindarajan, 1997; Wruber et al. 2011).

A necessidade e a originalidade deste artigo foram apresentadas na string utilizada e
critérios de selecdo — ndo encontrou RSL em journals conceituados que visasse compreender
se ja existe um consenso tedrico sobre a GEC e sobre as suas praticas. A delimitacdo temporal
da GEC dentro do corpus encontrado ndo corrobora com a afirmativa que Shank (2006) fez ao
declarar que a GEC estava em declinio. Inclusive, Langfield-Smith (2008) ponderou que talvez
esse declinio pudesse advir da percepcao de Shank sobre o cendrio americano. A descoberta do
corpus mostrou que os picos de publicacdo a respeito da temdtica foram subsequentes a
publicacdo de Shank e que sdo mais de 30 paises arguindo sobre a temdtica, destacando a
relevancia do tema para a literatura em diversos cendrios.
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Foram apresentados cendrios que podem contribuir para o direcionamento de pesquisas
futuras, principalmente ao apresentar trés principais cluster e o desenvolvimento de uma matriz
de codificacdo de convergéncia com cinco principais temas relacionados a (i) contabilidade
gerencial, a (ii) contabilidade de gestdo estratégica, a (iii) gestdo de custos com a temadtica de
custo estratégico, a (iv) gestdo estratégica de custos e a (v) pratica de tomada de decisdo de
investimento estratégico. Este direcionamento mostra delimitacdes tedricas e gerenciais do que
se sabe e o que se entende sobre a Gestdo de Custos, Gestdo Estratégica de Custos e
Contabilidade Estratégica, a luz da percep¢do de autores sobre a GEC de forma prética e
aplicada.

Vale destacar que traducdes da literatura estrangeira para o portugués carregam
inimeras defasagens. Segundo Kumar e Shafabi (2011), a prépria terminologia contabil sofre
incoeréncias na interpretagdo dos termos que propde. De acordo com os autores, a “gestao de
custos” combina dois termos "contabilidade de custo” e “contabilidade de gestdo” e eles
proprios sdo sujeitos a erros de interpretacdo frequentes. Consequentemente, ao integrar a
estratégia e todas as vertentes que ela aborda, incoeréncias na tradu¢ido e no entendimento
acabam sendo mais inevitdveis. Além disso, a tradu¢do de artigos da lingua estrangeira para o
portugués traz termos do inglés como cost strategic para traducdes inversas como estratégia de
custos ao invés de custo estratégico. Isso aumenta a margem de compreensao individual do
leitor com base em tradugdes equivocadas, dificultando possivel compreensao delimitada ou
consenso tedrico da tematica.

Este artigo direciona novas pesquisas ao trazer o entendimento das terminologias
possiveis que derivaram o que globalmente se entende por GEC. Nesta RSL, o foco central foi
a integra¢do dos principais conhecimentos do arcabouco literdrio a respeito da GEC, delinear a
temporalidade da temética — e futuramente descrevé-la — e responder a problematica proposta.

A principal limitacdo deste estudo estd na selecdo de somente duas bases de dados, bem
como a sele¢do de artigos publicados nos quartis Q1, Q2 e Q3 do Scimago. Artigos importantes,
publicados em outras bases e no quarto quartil do Scimago podem ter ficado de fora do corpus.
Este € um tema relevante para a literatura da GEC e ao mesmo tempo complexo e este artigo
ndo teve a pretensdo de esgotar a tematica. Pesquisas futuras sdo necessdarias, principalmente
cobrindo as limitacdes apresentadas nesta pesquisa.
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