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Praticas coprodutivas em cidades criativas para a inovagao no setor publico:
evidéncias e licoes

Introducao

Dados os novos moldes da administragao publica, em que se tem uma gestdo mais horizontal e aberta
a participacao social, a construcao dos servigos publicos estaria passando por um processo de
transformacgao. Diante disso, a coproducdo se revela como uma abordagem tedrica que reflete tal
cendrio, por entender que o cidaddo também atua nesses servicos (VERSCHUERE; BRANDSEN;
PESTOFF, 2012).

Problema de Pesquisa e Objetivo

Por interagir diferentes atores e favorecer a cocriacdo de ideias, a coprodugao é tida como uma
pratica que pode levar a inovagao. Contudo, para a inovagdo ocorrer mais continuamente, é necessario
um ambiente que a propicie. Nesse sentido, as cidades criativas podem ser consideradas como locais
que mobilizam sua geracao, por se proporem a estimular uma cultura de criatividade pela participacao
de diferentes stakeholders (LANDRY, 2008). Dessa forma, este artigo analisou a manifestacao da
coproducao nessas cidades e suas influéncias no processo de inovagao do setor publico.
Fundamentacao Teorica

Verschuere, Brandsen e Pestoff (2012) indicam que a coproducao entende que os cidaddaos também
influenciam nos servigos publicos, acreditando que esses servigos sao irrestritos ao Estado. Ja as
cidades criativas, sao lugares que incorporam e estimulam uma cultura de criatividade, de maneira
com que todos os atores urbanos interessados atuem (LANDRY, 2008). Por fim, a inovacao no setor
publico é o uso de ideias novas ou incrementais que sejam eficazes e resultem em algum beneficio
social (MULGAN, 2007).

Discussao

Os dados desta pesquisa indicaram que quatro praticas coprodutivas sao realizadas, simultanea ou
isoladamente, nas cidades criativas para impactar na inovagao do setor puiblico: a coandlise -
diferentes atores analisam e identificam o que precisa ser inovado em cidades criativas; a cocriacao -
diferentes atores criam e elaboram medidas inovadoras em cidades criativas; a coimplementacao -
diferentes atores implementam as medidas inovadoras em cidades criativas; e a coavaliagao -
diferentes atores avaliam as medidas inovadoras que foram ou estdao sendo realizadas em cidades
criativas.

Conclusao

Ao longo deste trabalho foi possivel perceber manifestagdes mais especificas da coprodugao de
servicos publicos. Pondera-se que a presente pesquisa ndo indica que praticas coprodutivas sao
exclusivas de cidades criativas, nem mesmo que a inovacao s6 pode ser gerada pela coproducao
nesses lugares. O que esta pesquisa faz é retratar como essas praticas se apresentam ou podem
ocorrer nas cidades criativas influenciando no processo de inovacgao.
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