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QUANDO O AUDITOR E ACUSADO: UMA ANALISE DE PROCESSOS
SANCIONADORES JULGADOS PELA COMISSAO DE VALORES MOBILIARIOS

1 INTRODUCAO

Em razao da crescente competitividade dos mercados, aumenta a importancia da
contabilidade como ferramenta de producdo de informagodes, ja que, por meio dos relatorios
contabeis, a entidade divulga um conjunto de dados financeiros e econdmicos capaz de
influenciar as decisoes de diversos grupos de usuérios (SANTANA et al., 2014). Em virtude
disso, evidencia-se a necessidade de informag¢des de qualidade para subsidiar tanto as decisdes
dos diversos stakeholders quanto o funcionamento e desenvolvimento dos mercados de
capitais e do proprio sistema econdmico (MELLO et al., 2017; PAULO; CAVALCANTE;
PAULO, 2013).

Nesse contexto, surge a atuagdo da auditoria independente como forma de verificar a
fidedignidade de informacgdes divulgadas pelas companhias, com o intuito de assegurar a sua
confiabilidade e a sua credibilidade, relevantes para fundamentar as decisoes de investimento
dos acionistas (BHARATH; PASQUARIELLO; WU, 2009) e para melhorar o funcionamento
do mercado de capitais (NIYAMA et al., 2011).

No que tange a regulacdo e fiscalizacdo do mercado de capitais, a Comissdao de
Valores Mobiliarios (CVM) se destaca por ser responsavel também pela regulamentagao do
registro de auditores independentes ¢ da atividade de auditoria no ambito do mercado de
valores mobilidrios. A CVM atua na tentativa de minimizar os impactos oriundos de
informacdes de baixa qualidade, promovendo o desenvolvimento do mercado e protegendo
seus participantes de fraudes e de praticas irregulares (MELLO et al., 2017).

Entretanto, apesar da fiscalizagdo exercida pela CVM e pelos demais orgaos
reguladores do mercado, e das normas que regulamentam o exercicio da atividade profissional
— neste estudo, da auditoria —, ainda existem processos administrativos sancionadores julgados
pela CVM, em decorréncia de infragcdes cometidas no ambito da auditoria independente, seja
por pessoas fisicas ou por pessoas juridicas. Esse fato pode vir a afetar a credibilidade e a
confiabilidade do trabalho de auditoria independente (FUSIGER; SILVA; CARRARO, 2015).

Dharmasiri et al. (2021) destaca que a descoberta de mé conduta do auditor pelo
agente regulador pode resultar em consequéncias significativas, ndo apenas para as firmas de
auditoria, como também para os profissionais auditores. Nesse contexto, destaca-se o fato que
ocorreu em, em 2019, quando o Conselho de Supervisao de Contabilidade de Empresas
Publicas (PCAOB — Public Company Accounting Oversight Board), corporagdao norte-
americana sem fins lucrativos criada pela Lei Sarbanes-Oxley, de 2002, para supervisionar as
empresas de auditoria publicas e privadas, sancionou a Deloitte com uma multa de US$
350.000 por violagdes de controle de qualidade e cassou o registro profissional de dois
auditores que alteraram a documentagao de auditoria e ocultaram o trabalho realizado apds a
emissao do relatério de auditoria (DHARMASIRI et al., 2021).

Cabe mencionar que o processo administrativo sancionador consiste em rito
procedimental, observando-se o contraditério e a ampla defesa, “cujo objeto volta-se a
apuragdo de supostos ilicitos administrativos e a recondug¢ao da normalidade administrativa,
com a eventual possibilidade da cominacao de ato administrativo sancionador, previamente
estabelecido em lei” (BRASIL, 2018, p. 15).

Diante do exposto, o presente estudo se propde a responder o seguinte
questionamento: Quais sdo as infragcdes mais frequentemente cometidas por auditores
independentes e empresas de auditoria dentre aquelas que acarretam processos
administrativos sancionadores julgados pela CVM?

O estudo tem como objetivo geral, portanto, analisar as infragdes mais frequentemente
cometidas por auditores independentes e empresas de auditoria dentre aquelas capazes de
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acarretar processos administrativos sancionadores julgados pela CVM. A investigacdo
abrange o periodo de 2007 a 2019, ou seja, iniciando-se no ano que antecedeu a crise
financeira de 2008, e indo até o ano mais recente que antecedeu a coleta de dados da pesquisa.

Para o alcance desse objetivo, a pesquisa, descritiva e de natureza qualitativa, adotou o
procedimento documental, reunindo 76 processos, que contemplam 85 infragdes cometidas
por profissionais e empresas de auditoria para o periodo analisado. Além da identificagao dos
auditores e empresas de auditoria envolvidos, também foram examinadas as infragdes ¢ as
penalidades aplicadas.

A analise do envolvimento de auditores independentes e empresas de auditoria em
processos administrativos sancionadores julgados pela CVM se mostra relevante para os
usudrios das demonstragdes contabeis, que precisam escolher profissionais ou empresas para a
execuc¢ao de trabalhos confiaveis e fidedignos, assim como para a propria auditoria, que, apds
analisar as infra¢des, pode implementar medidas para evita-las doravante, mitigando falhas e,
consequentemente, penalidades. Ademais, o conhecimento de tais praticas possibilita que os
orgaos reguladores da atividade executem ac¢des educativas e/ou de fiscalizacdo (VELOSO et
al., 2015). Dessa forma, devido a importancia da auditoria independente para o cenario do
mercado de capitais, justificam-se os estudos sobre a atividade.

E crucial, portanto, analisar as infragdes, as principais penalidades aplicadas e os
auditores e/ou empresas de auditoria que mais sofreram processos administrativos
sancionadores, para que empresas, investidores, 6rgaos reguladores e demais usuarios das
demonstragdes contabeis sintam-se mais seguros no que tange a selecdo dos profissionais e
empresas de auditoria e em relagdo aos seus pareceres.

Diante da escassez de estudos que abordam o assunto, esta pesquisa contribui para
enriquecer a literatura, por compreender dados atualizados sobre a tematica e por analisar
outros aspectos que deixaram de ser abordados em outros estudos, como a identificacao dos
envolvidos nos processos. Assim, ao se descrever as infragdes, as principais penalidades
aplicadas e os auditores e/ou empresas de auditoria que mais sofreram processos
sancionadores, busca-se avancar frente a literatura correlata e contribuir com estudiosos da
ética nos negocios, dada a importancia da conformidade ética dos auditores para o interesse
publico.

Isso posto, espera-se que os resultados do estudo fornecam contribuicdes especificas
para a literatura, ampliando as pesquisas sobre auditoria independente; empresas e
investidores, pois os usuarios das demonstracdes financeiras podem consultar as conclusdes
do estudo para avaliar a credibilidade dos relatorios de auditoria e, assim, tomar melhor
decisdo; firmas de auditoria e auditores individuais, ao evidenciar a necessidade de melhoria
de controles e politicas para aprimorar a qualidade da auditoria; orgdos reguladores, ao
identificar areas que representam um risco significativo para a qualidade da auditoria; e a
sociedade, proporcionando argumentos para um maior monitoramento da auditoria
independente.

2 REVISAO DE LITERATURA
2.1 Auditoria independente

A auditoria independente ¢ responsavel por confirmar a veracidade das informacgdes
contabeis divulgadas para o mercado, contribuindo para que as empresas fornecam dados
fidedignos, e, assim, as partes interessadas possam tomar decisdes mais acertadas (COELHO
et al., 2015). Ao tratar sobre a auditoria contabil, Veloso et al. (2015) a definem como a
analise dos processos e das demonstracdes financeiras de uma entidade, com base em
levantamentos de dados.

A auditoria independente ¢ essencial para o bom funcionamento do mercado, ja que
garante mais confiabilidade das informagdes divulgadas pelas entidades (ARRUDA;
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ARAUJO, 2012; ITO; NIYAMA; MENDES, 2008), e representa um conjunto de
procedimentos técnicos e profissionais, que sdao executados de forma organizada por
profissionais externos, com o objetivo de atender aos interesses de terceiros (como, por
exemplo, os acionistas), ao expressar a opinido especializada sobre demonstragdes financeiras
(ARAUJO; ARRUDA; BARRETTO, 2007; ARRUDA; ARAUJO, 2012; ITO et al., 2008;
PINHEIRO; CUNHA, 2003).

Santos e Souza (2018) destacam que a auditoria independente contribui para a reducao
de conflitos de interesse nas corporacdes, a medida que verifica a veracidade das informagdes
por elas divulgadas, bem como se sdo apresentadas de acordo com as normas vigentes.

Dessa forma, nota-se a grande importancia do profissional de auditoria, ja que a sua
opinido sobre as demonstragdes contabeis de uma empresa podera influenciar as decisdes de
diversos usuarios. Assim, o auditor desempenha papel central para o alcance dos objetivos da
auditoria independente.

De acordo com Fusiger et al. (2015), o auditor independente ¢ responsavel por
conduzir a auditoria das demonstra¢des contabeis, com a finalidade de emitir opinido sobre
elas. Para tanto, devera fazé-lo seguindo as normas que regem a atividade, além de estar
devidamente habilitado para exercé-la (COELHO; RIBEIRO, 2017).

No que tange a formagao dos profissionais responsaveis pela auditoria independente,
sao exigidos no Brasil: bacharelado em Ciéncias Contdbeis e aprovagdo no exame de
suficiéncia do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) para o devido registro no CRC
(Conselho Regional de Contabilidade); aprovagao no Exame de Qualificacdo Técnica Geral
do CFC para obtencao do registro no Cadastro Nacional de Auditores Independentes (CNAI);
e registro na Comissao de Valores Mobiliarios (CVM).

O registro e o exercicio da atividade de auditoria independente no ambito do mercado
de valores mobiliarios sdo regulamentados por meio da Instru¢do Normativa n°® 308, de 14 de
maio de 1999, e alteracdes posteriores. Esse normativo apresenta, dentre outras matérias, as
instrucdes sobre os requisitos e condi¢cdes que os auditores devem possuir para se registrar e
atuar nesse mercado; os deveres e responsabilidades dos auditores independentes, dos
administradores e do conselho fiscal; e a obrigatoriedade da realizagdo do exame de
qualificacdo técnica, da rotatividade dos auditores e do Programa de Educacao Continuada.

Além dos requisitos para execu¢do de auditoria independente, hd um conjunto de
habilidades e competéncias requeridas do auditor para que ele venha a atingir o objetivo da
auditoria e garantir a qualidade e eficiéncia do servigo. Segundo Ito et al., (2008), a qualidade
esta relacionada a competéncia técnica e profissional e a independéncia do auditor.

A NBC TA 200 (R1) (CFC, 2016a) considera responsabilidades gerais do auditor
independente, e que, portanto, devem estar presentes em todas as auditorias: o ceticismo
profissional, o julgamento profissional, a obtencdo de seguranca razodvel por meio de
evidéncia de auditoria apropriada e suficiente ¢ a condugdo da auditoria em conformidade
com as NBCs TA vigentes.

A NBC PA 01 (CFC, 2009) elenca as exigéncias éticas relevantes, que sdo oS
principios fundamentais da ética profissional a ser observados durante todo o exercicio da
atividade de auditoria, a saber: integridade, objetividade, competéncia profissional e devido
zelo, confidencialidade e comportamento ou conduta profissional.

Destaca-se o produto resultante da atividade de auditoria independente, que ¢ o
relatorio (ou parecer) de auditoria, no qual o auditor expressa sua opinido sobre as
demonstragdes contabeis, com base nos trabalhos realizados. Por meio desse relatério, o
auditor informa as partes interessadas se concorda com cada fato relevante divulgado pela
empresa, bem como declina as razdes que fundamentam sua opinido (ARRUDA; ARAUJO,
2012). Segundo a NBC TA 700 e a NBC TA 705, a depender da natureza da opinido final do



auditor, o relatorio pode ser caracterizado em um dos quatro tipos a saber: com opinido nao
modificada, com ressalva, adverso e com abstengao de opiniao (CFC, 2016¢c, 2016d).

O relatorio de auditoria com opinido nao modificada ¢ emitido quando as
demonstragdes contdbeis, em todos os aspectos relevantes, sdo elaboradas com observancia
das normas e praticas contabeis aplicaveis (CFC, 2016c¢). Segundo Mota e Martins (2018), o
parecer (relatdrio) com ressalva ¢ emitido quando o auditor verifica que ha discordancia ou
restricdo de um trabalho, mas que ndo seja considerado algo generalizado. O parecer
(relatério) adverso € emitido quando o auditor verifica que as demonstragdes contabeis estao
incorretas ou incompletas, e que esse fato esteja generalizado. Quando nao for possivel
expressar opinido sobre as demonstragdes contdbeis em razao de limitagdes significativas, o
auditor deve emitir um parecer (relatério) com abstencdo de opinido (MOTA; MARTINS,
2018).

E importante lembrar que o ndo cumprimento dos requisitos legais para o exercicio da
atividade, ou a elaboracdo de uma opinido erronea sobre as demonstragdes contabeis de uma
entidade, por exemplo, sdo tipos de infracdo praticados no ambito da auditoria, podendo
resultar em processos administrativos sancionadores a serem julgados pela CVM.

2.2 Processos administrativos sancionadores

A CVM foi criada pela Lei n® 6.385/1976 (BRASIL, 1976), com o objetivo de
fiscalizar, normatizar, disciplinar e desenvolver o mercado de valores mobiliarios no Brasil, e
sua atuagdo tornar-se-ia mais evidente a partir do advento do processo de globalizagao.
Segundo Borges ¢ Andrade (2019), apos o aumento da concorréncia oriundo da globalizagao,
as empresas passaram a cometer irregularidades contdbeis com o intuito de obter melhor
desempenho e se manter competitivas no mercado. Logo, o papel fiscalizador da CVM passou
a ser fundamental para que tais irregularidades sejam detectadas e seus responsdveis sejam
penalizados.

Para fiscalizar e garantir um melhor funcionamento do mercado de valores
mobiliarios, a CVM pode impor aqueles que infringirem as normas dispostas na Lei n°® 6.385,
assim como na Lei n° 6.404/1976 (que define regras sobre as sociedades por agdes), bem
como, em outras normas legais que estejam sob fiscalizacdo do oOrgdo, as seguintes
penalidades: adverténcia, multa, inabilitacdo temporaria, suspensdo da autorizagdao ou do
registro, proibi¢ao tempordria e cassacao de autorizacdo ou do registro. Referidas sang¢des
podem ser aplicadas isoladamente ou em conjunto. A adverténcia e a multa sdo consideradas
de menor gravidade. A inabilitagdo e a proibi¢do temporaria, a suspensdao do registro e do
exercicio de cargo e a cassacdo de autorizagdo ou do registro sdo exemplos de penalidades
graves (BORGES; ANDRADE, 2019).

Um instrumento importante para a regulamentagdo do mercado de valores mobiliarios
¢ a Instru¢do Normativa n° 607, de 17 de junho de 2019, que define todos os tramites
necessarios para a apuragao de infracdes administrativas, assim como o andamento do
processo ¢ a devida aplicagcdo de penalidades, observados cada tipo de infracdo, sua gravidade
e relevancia (CVM, 2019). Ademais, esse normativo apresenta um anexo relacionando as
possiveis infragoes, distribuidas por nivel de gravidade, bem como estabelece os respectivos
valores maximos de multa.

Nos processos administrativos sancionadores da CVM podem ser adotados dois tipos
de procedimento: o procedimento de rito simplificado e o procedimento de rito ordinario. Os
processos que seguem o rito simplificado estdo relacionados as infracdes de menor gravidade,
enquanto o rito ordinario se relaciona as infracdes de maior gravidade, portanto, com prazos
de julgamento e penalidade maiores (CVM, 2019).

Dharmasiri et al. (2021) ressaltam que, em um ambiente de auditoria, o objetivo
principal da fiscalizacdao dos 6rgaos reguladores ¢ garantir que o comportamento das firmas de
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auditoria e dos auditores individuais sejam €ticos e cumpram as regras e regulamentos
contabeis.

Devido a grande importancia do tema e a competéncia da CVM para combater
ilicitudes praticadas por agentes do mercado de valores mobiliarios, destacando, neste estudo,
os profissionais de auditoria, alguns estudiosos ja investigaram a temadtica (BORGES;
ANDRADE, 2019; DHARMASIRI et al., 2021; FREITAS; SANTOS; DANTAS, 2020;
FUSIGER et al., 2015; VELOSO et al., 2015).

Fusiger et al. (2015) identificaram as infragdes mais frequentemente cometidas por
auditores independentes que acarretaram processos administrativos sancionadores julgados
pela CVM no periodo de janeiro de 2007 a agosto de 2013. A partir da analise de 19
processos, os citados autores concluiram que a infragdo de maior incidéncia diz respeito a
emissao de relatério inadequado, seguida da auséncia ou execucdo inadequada do
planejamento e dos procedimentos de auditoria e de problemas com o registro de auditor
independente.

De modo similar, Veloso et al. (2015) identificaram as motivagdes dos processos
abertos pela CVM contra auditores independentes no periodo de 2007 a 2013. Os achados da
pesquisa evidenciaram como sendo as infragcdes mais frequentes o descumprimento de regras
aplicaveis a atividade de auditoria, a ndo participacdo ou nao obten¢do da pontuagdo minima
no Programa de Educagdo Continuada e irregularidades no relatério de auditoria. Ademais,
por meio da comparagdo entre empresas Big Four e as demais, foi possivel perceber uma
propensdo das empresas do primeiro grupo a fazer acordos para extinguir oS processos
movidos contra elas.

ApOs analisar 76 processos administrativos sancionadores julgados pela CVM contra
auditores independentes no periodo de 2000 a 2017, para identificar os determinantes das
penalidades aplicadas, Freitas, Santos e Dantas (2020) concluiram que as sang¢des sao
correlacionadas de forma positiva e significante com as infragdes ocorridas na aceitacao do
cliente, execu¢ao e comunicagdo dos trabalhos, com os acusados reincidentes e com as
empresas clientes listadas em bolsa; e que ha uma associacao negativa e significante com a
ocorréncia de infragdes no planejamento da auditoria, com a existéncia de governanga
corporativa nos clientes auditados, com as firmas Big Four € com os tempos processuais.
Ademais, os citados autores verificaram, por meio de estatisticas descritivas, que a maioria
das penalidades refere-se a aplicagdo de multa e/ou suspensao e cancelamento do registro, e
que os acusados sdo auditores pessoas fisicas ou juridicas ndo pertencentes ao grupo Big Four
e também nao reincidentes.

Borges e Andrade (2019) procuraram identificar como as empresas listadas na B3 S/A
Brasil, Bolsa, Balcdo, separadas por setor, se caracterizam em relacdo aos processos
administrativos sancionadores da CVM, no periodo 1989-2016. Apds a andlise de 777
processos, as autoras verificaram que as empresas do setor financeiro concentram o maior
numero de processos. Além disso, verificaram que durante o periodo sob analise a multa foi a
penalidade mais aplicada pela CVM.

No cendrio norte-americano, Dharmasiri et al. (2021) analisaram a severidade das
sancdes aplicadas pelo Conselho de Supervisdo de Contabilidade de Empresas Publicas
(PCAOB) as firmas de auditoria e aos auditores individuais. Com uma amostra de 298
processos emitidos pelo PCAOB, de 2005 a 2020, os autores descobriram que a frequéncia e a
gravidade das sangdes do PCAOB no nivel da empresa estdo positivamente associadas a
violagdes de padrdes de auditoria, questdes de independéncia e comportamento imprudente.
No nivel do auditor individual, as viola¢des de integridade e comportamento imprudente estao
positivamente associadas a frequéncia e a severidade.

Por meio da revisdo de literatura apresentada, destaca-se que este estudo procura
aprofundar os estudos de Fusiger ef al. (2015) e Veloso et al. (2015), analisando-se outros
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aspectos relacionados aos exercicios ja estudados pelos citados autores, bem como
complementando-os com dados dos exercicios mais recentes, que ainda ndo foram objetos de
estudo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A presente pesquisa caracteriza-se como descritiva, ja que procura identificar as
infragdes mais frequentemente cometidas pelos auditores independentes e/ou empresas de
auditoria que acarretam processos administrativos sancionadores julgados pela CVM. Quanto
a abordagem do problema, trata-se de pesquisa qualitativa, na medida em que dé énfase a
interpretagdo dos fendmenos e a atribuicao de significados sem considerar o uso de dados
estatisticos como o centro do processo de andlise (PRODANOV; FREITAS, 2013).
Classifica-se, ainda, como pesquisa documental, por fazer uso de documentos ainda nao
editados (PRODANOV; FREITAS, 2013).

A populacdo desta pesquisa reuniu os processos administrativos sancionadores
julgados pela CVM no periodo de 01/01/2007 a 31/12/2019, sendo selecionados apenas
aqueles em que auditores e empresas de auditoria foram acusados do cometimento de
infragdo. Dessa forma, a amostra da pesquisa compreendeu 76 processos.

Os dados foram coletados no website da CVM (https://www.gov.br/cvm), observando-
se 0 seguinte roteiro: menu — processos — processos julgados — decisoes de julgamento. Foi
selecionado o filtro de data do periodo de analise, encontrando-se 699 processos. Realizou-se,
entdo, uma prospeccao mediante rastreamento da palavra “auditor”, a fim de se encontrar
aqueles envolvendo empresas de auditoria e/ou auditores independentes.

Por meio do filtro utilizado, foram identificados 76 processos. Analisou-se cada um
deles com o intuito de se identificar os auditores e empresas de auditoria envolvidos, bem
como as infragdes cometidas e as penalidades aplicadas. Destaca-se que a CVM intitula como
“acusado” a pessoa fisica ou juridica envolvida no processo, independentemente do resultado
do julgamento. E valido ressaltar ainda que, por meio da identificagio dos auditores e das
empresas de auditoria, foi possivel fazer uma separacdo entre os casos que envolviam as
empresas do grupo Big Four (Deloitte Touche Tohmatsu, Ernst & Young, KPMG Auditores
Independentes e PricewaterhouseCoopers) e aqueles envolvendo as demais.

E importante mencionar que para a analise dos dados foram consideradas as datas de
julgamento dos processos. Ademais, cabe ressaltar que, em se tratando de pessoa fisica
(auditor independente, sdcio ou responsavel técnico), o nome consta, neste estudo, na forma
abreviada pela letra inicial de nome e sobrenome.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
4.1 Quantidade de processos administrativos sancionadores

Inicialmente, procedeu-se ao mapeamento anual dos processos administrativos
sancionadores julgados pela CVM no periodo 2007-2019. O Grafico 1 apresenta a
distribuicao quantitativa anual dos processos julgados no periodo sob analise.

Grafico 1 — Distribuicdo quantitativa anual dos processos julgados pela CVM — 2007-2019



20

15

10

o

| [
I EEM RN
& O
D S S S U S S, S S S S
Fonte: Dados da pesquisa (2020).

De acordo com o Grafico 1, os exercicios de 2016, 2018 e 2019 se destacaram pela
maior concentragdo de processos. Tais aumentos, especialmente em 2018 e 2019, podem ter
relagdo com alteragdes introduzidas pelas Instru¢des Normativas n® 591, de 26 de outubro de
2017, n® 607, de 17 de junho de 2019, e n® 609, de 25 de junho de 2019, que instituiram
modificagdes e/ou maior rigidez no rito dos procedimentos relativos a atuacdo sancionadora
no ambito da CVM.

Enquanto isso, em 2008 ndo foi registrado nenhum processo, € em 2012 apenas um foi
assinalado. Além disso, observa-se que a maior evolugao anual do periodo sob analise ocorreu
em 2016, quando o nimero de processos deu um salto bastante expressivo, depois de um
longo intervalo de variagdes anuais pouco expressivas. Tal fato pode ser explicado em virtude
do crescimento do mercado de capitais brasileiro (GOMES, 2016), no qual a CVM, como
principal 6rgdo regulador, pode ter atuado de forma mais incisiva em relagao a qualidade dos
trabalhos dos auditores, tendo em vista a importancia das atividades de auditoria, tanto para o
bom funcionamento e desenvolvimento do mercado de capitais (NIYAMA et al., 2011)
quanto para a percepcao de risco dos investidores (CARVALHO et al., 2019).

4.2 Infracoes detectadas

A Tabela 1 mostra a distribuicdo quantitativa das infragdes apuradas por categoria,
totalizando 85 ocorréncias nos 76 processos analisados, sendo que em alguns deles registra-se
mais de uma infragao.

Tabela 1 — Distribui¢@o quantitativa e proporcional das infra¢des por categoria — 2007-2019

Categoria Quantidade Proporcao (%)
Descumprimento de regras aplicaveis a atividade de auditoria 32 37,7
Nao submissdo ao Programa de Revisdo Externa de Qualidade 21 247
Irregularidade no relatorio de auditoria 13 15,3
Inobservancia da rotatividade dos auditores 7 8,2

Nao participagdo ou ndo obtengdo da pontuagdo minima no

Programa de Educagio Continuada 4 47

Emissdo de relatorio sem a devida habilitagdo profissional 3 3,5



Auditoria inepta ou fraudulenta 3 3,5

Descumprimento de requisitos obrigatorios para a manutencdo do

registro de auditor 1 1,2

Obstrucdo a fiscalizagdo 1 1,2

Total 85 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Das 85 infragdes identificadas, destacam-se o “descumprimento de regras aplicaveis a
atividade de auditoria” (32), a “ndo submissdo ao Programa de Revisdo Externa de
Qualidade” (21) e a “irregularidade no relatério de auditoria” (13), que, juntas, perfazem 66,
correspondendo a 77,7% do total. Os resultados foram similares aos encontrados por Veloso
et al. (2015), cuja pesquisa identificou como as infragcdes mais recorrentes o “descumprimento
de regras aplicaveis a atividade de auditoria”, a “nao participagdo ou nao obtencdo da
pontuacdo minima no Programa de Educacao Continuada” e “irregularidades no relatério de
auditoria”.

O "descumprimento de regras aplicaveis a atividade de auditoria" foi identificado em
32 dos 76 processos analisados, em sua maioria representado pela auséncia ou execugao
inadequada do planejamento e dos procedimentos de auditoria no curso dos trabalhos
realizados e pela ndo observancia dos incisos II e III do artigo 25 da Instru¢do Normativa
CVM n° 308/1999, que versam sobre os deveres e responsabilidades dos auditores
independentes, como, por exemplo, verificar a correta divulgacdo das demonstragdes
contabeis e do relatorio de auditoria e conservar em boa guarda toda a documentagao utilizada
em suas atividades.

E valido ressaltar que a correta execugdo dos procedimentos de auditoria, bem como
do planejamento, ¢ fundamental nos trabalhos de auditoria, porquanto a sua inadequada
implementagao podera acarretar outros tipos de infracdo, como, por exemplo, irregularidades
no relatério de auditoria. Fusiger ef al. (2015) citam a insuficiéncia de supervisao e revisao
dos trabalhos executados, a auséncia de ceticismo e julgamento profissional e a falta de
preparagado e treinamento da equipe como sendo alguns dos motivos da auséncia ou execucao
inadequada do planejamento e dos procedimentos de auditoria.

Em segundo lugar, registra-se a categoria "nao submissdao ao Programa de Revisdo
Externa de Qualidade", que, segundo a NBC PA 11, "constitui-se em processo de
acompanhamento do controle de qualidade dos trabalhos realizados pelos auditores
independentes" (CFC, 2017, p. 2). Ou seja, ¢ um processo que avalia a atuagdo do
profissional, pelo menos uma vez a cada ciclo de quatro anos, objetivando assegurar a
qualidade dos trabalhos. Segundo a citada norma, a qualidade ¢ medida pelo grau de
atendimento as normas que regulam a atividade.

Resta concluir que a ndo submissdao do auditor ao Programa de Revisao Externa de
Qualidade, além de descumprir a norma, também impede que sejam avaliados os
procedimentos e técnicas adotados pelos profissionais durante a auditoria, o que por sua vez
impossibilita a asseguracdo da qualidade do trabalho.

A categoria "irregularidades no relatorio de auditoria" foi identificada nos processos
em que os auditores independentes, pessoas fisicas ou juridicas, foram acusados de emitir
relatorios irregulares, alguns com opinido ndo modificada (ou “sem ressalvas™) quando
deveriam apresenta-las, e outros com ressalva quando deveriam ter apresentado abstengao de
opinido.

Segundo Fusiger et al. (2015), isso pode ocorrer por diversos motivos, como, por
exemplo, a condugao da auditoria e a postura do auditor independente durante a execugdo da
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auditoria. Ainda segundo os citados autores, a emissao de relatério sem ressalva (com opinido
ndo modificada) quando esta deveria ser apresentada pode ocorrer devido a falhas nos
procedimentos de auditoria, bem como por execucdo de testes e exames insuficientes. Em se
tratando da postura do auditor, em geral esta relacionada aos casos em que, com 0 proposito
de preservar a imagem da empresa auditada, mesmo apos realizar os procedimentos e testes
de auditoria e identificar irregularidades, o auditor emite relatério sem ressalva (FUSIGER et
al., 2015; VELOSO et al., 2015). Isso descaracteriza a real finalidade da auditoria, que
consiste em opinar sobre a veracidade e adequacao das demonstragcdes contdbeis da empresa
auditada.

4.3 Penalidades aplicadas

A Tabela 2 apresenta a distribuicao quantitativa e proporcional dos processos julgados,
distribuidos em dois grupos, a saber: absolvidos e penalidades aplicadas. Ressalte-se que,
assim como nas infragcdes cometidas, pode ocorrer a aplicacao de mais de uma penalidade por
processo.

Tabela 2 — Distribui¢@o anual quantitativa e proporcional dos processos absolvidos e penalidades aplicadas —
2007-2019

Ano Numero de processos Proporcao Numero de penalidades Proporcao
absolvidos (%) aplicadas (%)
2007 1 7,1 2 2,9
2008 - 0,0 - 0,0
2009 1 7,1 3 4,3
2010 1 7,1 3 4,3
2011 1 7,1 2 2,9
2012 1 7,1 1 1.4
2013 1 7,1 5 7,1
2014 - 0,0 4 5,7
2015 1 7,1 3 4,3
2016 1 7,1 15 21,4
2017 1 7,1 4 5,7
2018 1 7,1 13 18,6
2019 4 29,0 15 21,4
Total 14 100,0 70 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Note-se que em 83,3% dos casos julgados foram aplicadas penalidades, e que em 14
processos os auditores envolvidos foram absolvidos, sendo que em 2019 registrou-se o maior
nimero de absolvigdes (4), enquanto em 2008 e 2014 ndo se verificou nenhuma absolvigdo. E
valido ressaltar que, além da unica absolvigao de 2018, ocorreu a extingao da punibilidade em
outro processo, devido ao falecimento do auditor. Essa extingdo de punibilidade ocorreu no
processo RJ2016/8901, em que o auditor A. F. V. foi acusado por ndo se submeter ao
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Programa de Revisdo Externa de Qualidade. Destaque-se que em 2017 ja havia um processo
contra o referido auditor pelo mesmo motivo, sendo que, nesse caso, foi aplicada uma multa
de R$25.000,00.

A Tabela 3 mostra a distribuigdo quantitativa e proporcional das penalidades
aplicadas, agrupadas por tipo.

Tabela 3 — Distribui¢do quantitativa e proporcional das penalidades aplicadas, por tipo — 2007-2019

Penalidade Quantidade Proporc¢ao (%)
Multa 60 85,7
Adverténcia 4 5,7
Suspensdo do registro 6 8,6
Total 70 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Das 70 penalidades aplicadas, 60 (85,7%) dizem respeito a multa. As outras 10
(14,3%) correspondem a 4 adverténcias (5,7%) e 6 suspensdes do registro (8,6%). Os
resultados corroboram os achados de Veloso et al. (2015) e Freitas, Santos e Dantas (2020),
que também identificaram a multa pecuniaria como a penalidade de maior frequéncia. E
valido destacar que sangdes menos severas para infracdes graves podem gerar oposicao de
individuos que cumprem as normas legais, enquanto penalidades mais rigorosas para
infragdes menores sao consideradas inadequadas (BARDACH; KAGAN, 1982; STIGLER,
1970). Dessa forma, penalizar financeiramente os auditores pode ser visto pela CVM como
uma estratégia mais eficiente, se comparada a adverténcia (penalidade menos rigida) e a
suspensao do registro (penalidade mais rigorosa).

O processo RJ2013/9762 foi o grande destaque dentre os que apresentaram aplicagao
de multa, por ser o de maior valor. No caso, a KPMG Auditores Independentes e seu socio e
responsavel técnico, C. R. S., foram acusados de emitir um parecer de auditoria sem qualquer
ressalva (opinido ndo modificada) quando deveriam fazé-lo, e por ndo observar o disposto nas
normas profissionais de auditoria independente. A decisdao final determinou a aplicagao de
multa pecuniaria no valor de R$1.000.000,00 para a KPMG Auditores Independentes e de
R$200.000,00 para socio e responsavel técnico.

Com relagdo a adverténcia, pode-se citar o processo 15/1990, em que a
PricewaterhouseCoopers e seus socios J. D. B. D. A. e G. F. M. L. foram advertidos pela nao
emissao de parecer conclusivo quanto a adequacao das demonstragdes financeiras, pela nao
explicitagdo das razdes pelas quais declinou de sua emissdao e pela ndo apresentacdo de
ressalva quanto ao desvio de objeto social e a ndo constituicdo de provisao para devedores
duvidosos por parte da companhia auditada.

As outras trés adverténcias aplicadas no periodo dizem respeito a um processo em que
a regra de rotatividade dos auditores nao foi observada e a outros dois em que houve o
descumprimento das regras aplicaveis a atividade de auditoria.

Nos casos em que ocorreu suspensao do registro, foi observado o cometimento das
seguintes infracdes: auditoria inepta, ndo submissdo ao Programa de Revisdo Externa de
Qualidade e descumprimento de regras aplicaveis a atividade de auditoria, destacando-se o
processo 17/2006, em que os acusados, Martinelli Auditores Independentes e seu responsavel
técnico, C. A. F., receberam suspensao de dois anos pela realizacao de auditoria inepta.

Ademais, o unico processo em que ficou caracterizada “obstrucao a fiscaliza¢ao” foi o
03/2004, em que o socio P. S. M. F., da BKR Auditores Independentes foi acusado de pratica
de embaraco a fiscalizacao, por ndo informar em que pasta se encontrava arquivado um dos
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documentos. Ao serem apresentadas evidéncias de que o acusado ndo se negara a fornecer o
documento, mas que apenas nao sabia dizer com clareza e fidedignidade onde o mesmo se
encontrava, restou a decisao pela absolvigao.

4.4 Auditores e empresas de auditoria envolvidos

Assim como as infragdes cometidas e as penalidades aplicadas, cada processo pode
conter mais de um acusado, que pode ser pessoa fisica ou pessoa juridica e/ou seu responsavel
técnico. A Tabela 4 apresenta os tipos de culpado apresentados nos processos analisados.

Tabela 4 — Distribuig¢@o quantitativa e proporcional dos tipos de culpado nos processos analisados, por natureza
da personalidade — 2007-2019

Personalidade Quantidade Proporc¢ao (%)
Pessoa Fisica 17 13,4
Pessoa Juridica 63 49,6
Responsavel técnico 47 37,0
Total 127 100,0

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Nos 76 processos analisados, registrou-se 127 acusagdes, sendo 17 vezes contra
pessoas fisicas, 63 contra pessoas juridicas e 47 contra responsaveis técnicos. Resultado
similar ao identificado no estudo de Freitas, Santos e Dantas (2020), em que a maioria dos
acusados sdo auditores pessoa fisica ou pessoa juridica nao Big Four.

Para um melhor detalhamento dos dados, as pessoas juridicas foram distribuidas em
dois grupos: empresas que pertencem ao grupo Big Four e as demais empresas de auditoria. O
Grafico 2 representa a distribuigdo dos processos contra pessoas juridicas (63) distribuidos
nesses dois grupos de empresas, sendo 11 para as empresas Big Four ¢ 52 para as demais
empresas de auditoria.

Grafico 2 — Distribui¢do proporcional dos processos envolvendo as empresas Big Four e as
demais, sob analise no periodo 2007-2019

Big Four

N&o Big Four

Fonte: Dados da pesquisa (2020).
Note-se que quando se analisa a relagao entre o nimero de processos e a quantidade de

empresas em cada lado, percebe-se a maior concentracdo de processos envolvendo o grupo
Big Four, ja que enquanto as 4 empresas do grupo respondem a 11 processos, as outras 41
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respondem a 52 processos, totalizando, assim, 63 processos contra pessoas juridicas, sendo
que, uma mesma pessoa juridica pode ter sido acusada em mais de um processo.

Em sua maioria, os auditores independentes e as empresas de auditoria envolvidos nos
casos foram arrolados em apenas um processo. A Tabela 5 apresenta a distribuigdo
quantitativa dos processos por auditor independente ou empresa de auditoria implicados com
envolvimento reincidente.

Tabela 5 — Distribui¢@o quantitativa dos processos por auditor ou empresa de auditoria reincidentes — 2007-2019

Auditor/Empresa Quantidade
KPMG Auditores Independentes 5
A.G. M. 5
JSW Auditores Independentes S/S 4
Ernst & Young Auditores Independentes 3
ANEND Auditores Independentes 2
BC Control Auditores Independentes S/S 2
S.C. 2
Deloitte Touche Tohmatsu 2
T.M.R.D. A. 2
UHY Moreira Auditores 2
Nardon, Nasi Auditores Independentes 2
Azevedo & Lopes Auditores Independentes 2
Rio Branco Auditores Independentes S/S 2
SESE Auditores S/C 2
Exacto Auditoria S/S 2
C.0.P.H. 2
A.F. V. 2
Total 43

Fonte: Dados da pesquisa (2020).

Quando analisada a participagdo em processos administrativos sancionadores,
excluindo-se, portanto, a PricewaterhouseCoopers, que foi envolvida em apenas um, observa-
se a presenca das outras trés empresas do grupo Big Four, em especial, da KPMG Auditores
Independentes, que, juntamente com o auditor A. G. M., lidera o ranking de reincidéncias.
Essa recorréncia das empresas do grupo Big Four pode estar relacionada ao grande nimero de
auditorias por elas realizadas, bem como a maior complexidade dos trabalhos ali
desenvolvidos, ja que as Big Four sdo as que auditam maior nimero de clientes no mercado
de capitais brasileiro (SANTANA et al., 2014), o que as torna propensas a cometer maior
numero de infragoes.

Na Tabela 5, apenas dois acusados sao responsaveis técnicos: S. C., representando a
BC Control Auditores Independentes S/S, e C. O. P. H., representando a Exacto Auditoria

12



S/S. Outro ponto importante a ser destacado ¢ que, dos cinco processos em que A. G. M. foi
acusado, quatro lhe imputam a ndo submissdo ao Programa de Revisao Externa de Qualidade.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo identificou as infragdes mais frequentemente cometidas pelos
auditores independentes, dentre aquelas que acarretaram processos administrativos
sancionadores julgados pela CVM no periodo 2007-2019. Para tanto, foram analisados 76
processos, nos quais observaram-se 85 infracdes cometidas por auditores independentes e
empresas de auditoria no ambito da atividade especializada. Os resultados evidenciaram o
descumprimento de regras aplicaveis a atividade de auditoria como a principal infragdao
cometida no periodo sob analise, seguida da nao submissdo ao Programa de Revisao Externa
de Qualidade e de irregularidades no relatorio de auditoria.

Dentre as penalidades aplicadas, a multa foi a mais recorrente, com 60 ocorréncias,
correspondendo a 85,7% do total. Ademais, identificaram-se 45 pessoas juridicas envolvidas
nos processos analisados, sendo que o grupo Big Four apresentou uma média de 2,8 processos
por empresa, enquanto as demais assinalaram média de 1,3 por empresa. Esse resultado foi
semelhante ao encontrado por Veloso et al. (2015). Destaca-se ainda, que a reincidéncia das
empresas Big Four envolvidas nos processos administrativos sancionadores julgados pela
CVM pode estar relacionada ao grande volume de auditorias que realizam, bem como a alta
complexidade dos trabalhos que desenvolvem, o que pode torna-las mais suscetiveis a
cometer infragdes.

E importante destacar que a auditoria independente desempenha um papel de grande
responsabilidade e relevancia para o mercado de capitais, ja que € por meio do relatério de
auditoria que diversos usuarios tomam decisOes importantes sobre a empresa auditada, além
de contribuir para que as empresas divulguem informagdes de qualidade. Contudo, quando a
auditoria é executada de forma incorreta, a credibilidade e a confiabilidade ficam
comprometidas, o que impossibilita atingir o grande objetivo da atividade. Nesse sentido, os
resultados do estudo podem contribuir para reguladores quanto a adocao de politicas para
mitigar os problemas em auditoria, de modo a melhorar o funcionamento e auxiliar no
desenvolvimento do mercado de capitais brasileiro.

Dessa forma, as discussdes realizadas e os resultados encontrados podem contribuir
para os reguladores na consideracao de estratégias de fiscalizagdo adequadas para proteger os
interesses das partes interessadas ao definir futura agenda de fiscalizagcdo. Além disso, as
firmas de auditoria, com o objetivo de melhorar a qualidade da auditoria, podem se beneficiar
com a introducdo de politicas para melhorar o treinamento ¢ a conformidade ética dos
auditores.

Ressalte-se que, ao apresentar dados atualizados sobre a tematica, os achados desta
pesquisa ndo s6 contribuem para enriquecer a literatura, como sao relevantes para os usuarios
das informagdes contabeis, pois, além de explicitar as infracdes mais frequentemente
cometidas pelos profissionais, mostra os envolvidos nos processos, o que pode ser util no
momento da contratagdo de auditorias. Ademais, o estudo também pode ser visto como uma
ferramenta capaz de auxiliar na busca pela mitigacdo de falhas em auditoria, e,
consequentemente, para evitar o cometimento de infragdes e aplicagao de penalidades.

Como limitacdo da pesquisa, destaca-se a analise subjetiva dos processos, ja que a
realiza¢ao do estudo requereu a leitura e interpretagdo dos processos, para enquadramento nas
nove categorias de infracdo detectadas, bem como para identificacio das penalidades
aplicadas. Logo, o procedimento utilizado pode apresentar vieses, em decorréncia da
subjetividade na interpretagdo dos processos. Para pesquisas futuras, sugere-se aprofundar a
pesquisa na infragdo mais frequente dentre aquelas aqui identificadas, ou seja, o
descumprimento de regras aplicaveis a atividade de auditoria, com o intuito de se analisar
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mais detidamente as causas de transgressao as normas pelos profissionais, além de examinar a
relagdo entre a gravidade da infragdo cometida e a sanc¢ao aplicada.
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