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Semiconscientizacio no curso de Administracio da IES Confessional Campus Betim:
analise da Formacao em Administracao e da Consciéncia Politica

1 INTRODUCAO

O curso de Gradua¢@o em Administra¢do no Brasil, desde os anos 2000, figura-se entre
os dois cursos com o maior nimero de matriculas no pais, e entre os anos de 2002 a 2008
constou com maior nimero de matriculados. Embora a quantidade de concluintes do curso nao
seja equivalente ao de ingressantes, discutir como tem se dado a formacdo em Administracao
no Brasil torna-se relevante, visto que, das 990.415 pessoas que concluiram um curso superior
no pais, 7,94% eram do curso de Administracdo (INEP, 2019). Estudos sobre a formacdo em
Administracdo t€m sido desenvolvidos desde o final dos anos 1960 sob diversas perspectivas
tedricas, inclusive na perspectiva critica (Paes de Paula & Rodrigues, 2006), os quais se opdem
a tendéncia alienante da formagdo, incentivam a refletir sobre a carreira profissional, debatem
o conhecimento dominante, questionam o totalitarismo das tendéncias do mainstream da
administracao, entre outros (Paes de Paula, 2007). Atualmente, é conhecida no &mbito nacional
como Ensino Critico em Administragao (ECA), e no internacional como Critical Management
Education (CME), ou Critical Management Pedagogy (CMP).

O CME foi gestado em meio ao movimento Critical Management Studies (CMS), que
se iniciou na Gra-Bretanha, nos anos 1990, e em seguida, ambos, se espraiaram pela Europa e
Estados Unidos (Paes de Paula & Rodrigues, 2006; Santos, 2017). O CMS e o CME se
consolidaram, e chegaram a outros paises, como, Canadd, China, Israel, Japao, Escandindvia,
América do Sul, entre outros (Grey et al., 2016). No Brasil, o CMS trouxe impactos para as
primeiras discussdes, principalmente, com a publicacio do Handbook de Estudos
Organizacionais, em 1999 (Clegg et al., 1999).

Entretanto, conforme mencionado acima, desde o final da década de 1960, autoras(es)
brasileiras(os) ja adotavam uma perspectiva critica em suas obras, inclusive com uma
preocupacdo sobre o ensino em gestdo (Paes de Paula & Rodrigues, 2006). Ha estudos
identificando a influéncia de referenciais estrangeiros no pensamento critico tradicional e mais
recente no Brasil (Davel & Alcadipani, 2003). Porém, Paes de Paula et al. (2010), realizaram
um levantamento para analisar a producdo critica nacional de 1980 a 2008, comparativamente
a producdo dos CMS entre 1999 e 2007, e apontaram que hd uma tradicdo e autonomia dos
Estudos Organizacionais Criticos (EOC) no Brasil, marcada pelo pensamento de Guerreiro
Ramos e Tragtenberg, pois a citacao de autores estrangeiros, especialmente os franceses, foi de
forma subsidiaria.

No que tange ao ECA, estudos de andlise de literatura apontam que Paulo Freire é um
dos pensadores que tem inspirado as reflexdes sobre autonomia, formagao critica e proposi¢ao
de experiéncias de ensino (Paes de Paula et al., 2010; Soares, Cappelle & Siqueira, 2018). De
fato, em uma busca nas bases Web of Science, Scopus, SciELO e Spell, encontrou-se artigos que
se basearam no pensamento de Paulo Freire ou que o cita, tanto nos ECA e nos CME (Auge,
Mirvis & Woodman, 2018; Dal Magro, Pozzebon & Schutel, 2020; Guedes, Andrade &
Nicolini, 2015; Perriton & Reynolds, 2004; Reynolds, 1998, 1999; Urias & Azeredo, 2017;
Verduijn & Berglund, 2020; Zulfigar & Prasad, 2021; etc.), quanto nos EOC e nos CMS
(Andrade, Alcantara & Pereira, 2019; Misoczky & Amantino-de-Andrade, 2005; Misoczky,
Moraes & Flores, 2009; Moraes & Misoczky, 2018; Mozzato & Grzybovski, 2013; Rosa &
Alcadipani, 2013; Salles & Dellagnelo, 2019; Saraiva, Gonzaga & Gongalves, 2018; Siltaoja,
Malin & Pyykkonen, 2015; etc.). Com efeito, nos ECA e nos CME, os trabalhos apresentam as
contribuicdes da pedagogia freireana ou refletiram sobre a adoc¢ao dela, todavia, ndo a adotaram
para compreender ou analisar a formag¢do em Administracdo.

Dessa feita, tendo em vista que uma das finalidades da educacdo superior é formar



pessoas “para a inser¢do em setores profissionais e para a participacdo no desenvolvimento da
sociedade brasileira” (Lei n°® 9.394, 1996, Art. 43, II), este trabalho norteou-se a partir da
seguinte pergunta: ‘Como se da a constru¢cdo da consciéncia politica das(os) alunas(os) do
Curso de Graduagao da IES Confessional Campus Betim?” Prop6s-se entdo analisar a formagao
em Administracdo e a consciéncia politica das(os) alunas(os) do Curso de Graduacdo em
Administracdo da IES Confessional Campus Betim. Existem algumas pesquisas sobre o curso
(Madureira et al., 2017; Nascimento, 2006; Nascimento & Teoddsio, 2005; Rossi, Ribeiro &
Teoddsio, 2004; Teixeira, Teoddsio & Rossi, 1996; Teodosio et al., 2019), no entanto, por mais
que as tais se atenham em alguma medida a formacdo em Administracdo, notou-se que nao ha
intencdo de analisa-la conforme este trabalho.

A exposi¢do deste trabalho estd organizada em cinco secdes, sendo a primeira esta
introducdo. A segunda apresenta o referencial tedrico. Na terceira serd exposto os
procedimentos metodolégicos. A quarta contém as andlises dos dados. Na quinta constam as
consideragdes finais.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Pedagogia Critica no Ensino em Administracao

O ensino critico contém algumas premissas como, a imprescindibilidade de analisar o
processo de aprendizagem considerando o contexto histdrico, politico, econdmico e social; a
funcdo de educar ndo € restrita a escola; a escola € locus de disputa politica, econdmica, cultural
e social, sendo assim, nela inexiste neutralidade; uma vez que a escola tanto reproduz as
desigualdades sociais e o discurso hegemonico, quanto propicia alternativas para resisténcia e
libertacdo, ela deve ser analisada dialeticamente; o ensino das praticas e teorias tidas como
verdadeiras sd@o questionadas, evidenciando que a educacdo concerne em aspectos técnicos e
morais; “A unidade de andlise € social, e ndo individual”; emancipacdo e igualdade social € o
alvo (Assis et al., 2013, p. 48). Esse ensino € abordado por autoras(es), como, bell hooks (Gloria
Jean Watkins), Bruno Pucci, Dermeval Saviani, Henry Giroux, Herbert Marcuse, José Carlos
Libaneo, Max Horkheimer, Michael Apple, Moacir Gadotti, Paulo Freire, Peter McLaren,
Theodor Adorno, Vera Barreto, Walter Benjamin etc.

Especificamente na drea da Administracdo no Brasil, o ensino critico vem sendo
discutido desde o final dos anos 1960 por autores do campo dos Estudos Organizacionais, como,
Guerreiro Ramos, Mauricio Tragtenberg e Fernando Prestes Motta, os quais apresentaram
contribui¢cdes que oportunizaram o surgimento dos EOC, e posteriormente, do ECA (Paes de
Paula & Rodrigues, 2006; Paes de Paula et al., 2010).

No ambito internacional, essas discussdes se ddo através do CME, que foi gestado em
meio a0 movimento CMS (Paes de Paula & Rodrigues, 2006). O CMS foi instigado por uma
série de autores que no decorrer do século XX “exploraram e discutiram o aumento do poder
social da administracao” (Davel & Alcadipani, 2003, p. 73), bem como pelo New Right politics
e o New Labour politics, na Inglaterra, na década de 1980 (Fournier & Grey, 2000), periodo
conhecido como a “second managerial revolution” (Clarke & Newman, 1993). A partir dos
anos 1990, com base no pensamento anglo-saxao, foi criado o0 movimento denominado CMS,
tendo como precursor e desencadeador de sua proliferacdo a obra de Alvesson e Willmott
(1992a). O CMS € marcado pelo pluralismo epistemoldgico (Paes de Paula, Maranhdo &
Barros, 2009) e tem como caracteristica quatro parametros: a) desvinculagcao performatica; b)
desnaturalizacdo da administracdo; c) reflexividade; d) ideal emancipatorio (Alvesson &
Willmott, 1992a; 1992b; Davel & Alcadipani, 2003; Fournier & Grey, 2000; Santos, 2017).

Um dos autores mais explorados nos estudos de ECA € o Patrono da Educacdo
Brasileira, Paulo Freire (1921-1997) (Lei n°® 12.612, 2012; Paes de Paula et al., 2010; Soares,



Cappelle & Siqueira, 2018), o qual € considerado um dos principais tedricos de educagdo no
mundo, havendo centros de estudo e museus dedicados a obra deste pensador (Lopes, Maranhao
& Mageste, 2008). A proposta pedagédgica de Paulo Freire se atenta para o compromisso do
profissional da educagdo com a sociedade, “compromisso com o mundo que deve ser
humanizado para a humanizacdo dos homens, responsabilidade com estes, com a historia”
(Freire, 1979, p. 18). Freire situa-se na origem de um novo paradigma pedagdgico, que emerge
na América Latina, dialogando com muitos estudiosos que se dedicaram, durante décadas, a
constru¢do de fundamentos tedrico-metodoldégicos para uma educagdo libertadora (Zitkoski,
Redin & Streck, 2008). A partir da realidade do oprimido e em didlogo com os instrumentos de
andlise da reflexdo tedrica, que encontramos em Freire uma sintese entre a fenomenologia e a
dialética: “Minha perspectiva ¢ dialética e fenomenologica. Eu acredito que daqui temos que
olhar para vencermos esse relacionamento oposto entre teoria e prdxis: superando o que nao
deve ser feito num nivel idealista.” (Freire & Frei Betto, 1985, p. 85).

A ontologia e epistemologia da perspectiva critica de Freire (1997), concebe que o ser
humano tem como vocagdo ontoldgica o ser-mais, e sendo assim, sdo seres inconclusos e
histéricos, em e com uma realidade que, sendo histérica, é igualmente inacabada. Esta
concepcdo aponta a desumanizacgao, fato concreto da histéria, como a distor¢ao dessa vocacao
(Freire, 1992). Todavia, devido a vocagdo para a humanizacdo, a intencionalidade da
consciéncia humana continua aberta, possibilitando a superacdo das intransitividades (Freire,
1999). A inconclusio revela que os seres humanos sao educéveis, e que, por meio da educagdo
libertadora, em que h4 uma relacdo entre educanda(o), educador(a) e o mundo, buscar-se-a
através dos processos de ensino-aprendizagem a elaboragdo/construcio/atualizacio do
conhecimento que provoque a conscientizacao (Freire, 1997).

A educacao critica em Administragdo tem como proposta uma forma de educagdo que
propicie uma relacdo entre “[...] educadores e educandos, atentando para a importancia da a¢ao
transformadora, engajamento politico libertador e consciéncia critica.” (Lopes, Maranhdao &
Mageste, 2008, p. 1). O objetivo € o desenvolvimento de uma reflexdo critica sobre a atuacao
das(os) administradoras(es) nas organizacoes e na sociedade, visando que alunas(os) percebam
o potencial da sua pratica profissional para a transformacao social (Maranhdo & Paes de Paula,
2011). Nesse sentido, “o aluno de Administragdo precisa se distanciar de uma consciéncia
ingénua ou astuta e evoluir para uma consciéncia critica (Freire, 1989), por meio da qual podera
refletir, dialeticamente, sobre o exercicio de sua profissao” (Maranhdao & Motta, 2007, p. 3).

2.2 Consciéncia Politica e 0 Modelo Analitico proposto por Sandoval

O campo de conhecimentos da Psicologia Politica (PP) se constitui de saberes
heterogéneos, diversos, marcados por diferencas regionais de como fazer pesquisas. Os
precursores deste campo sdo da “[...] Europa, principalmente na Franga, Inglaterra, Italia e
Alemanha/Austria/Ruissia, e sdo de diversas areas do conhecimento e tradi¢Oes teodricas.”, e 0s
criadores sdo norte-americanos € alemaes, mas com protagonismo para 0 pensamento europeu
(Hur, 2019, p. 840). Ja a Psicologia Politica Latino-americana (PPL), apresenta uma “[...]
singularidade do campo no continente, [visto] que assume uma perspectiva critica, um
engajamento politico e defende a transformacao social e potencializa¢do das minorias sociais.”
(p. 840). Os temas de destaque no campo da PP sdo a questdo das multiddes e os movimentos
sociais (Sandoval & Silva, 2016).

Hur e Sabucedo (2018, p. 161), realizaram uma revisao bibliografica no intuito de “[...]
conocer los discursos sobre la relacion entre psicologia y politica en Brasil, para discutir la
constitucion, caracteristicas y conformacion actual de la Psicologia Politica brasileiia
[(PPB)].”. Os autores constataram que a emergéncia da PPB derivou da articulagdo entre a PP
instituida e uma psicologia de dimensao ético-politica, de viés marxista, e que esta € um “[...]



campo transdisciplinar de saberes resultante de la articulacion entre una caja de herramientas
de teorias psicosociales y un proyecto ético-politico por la autonomia y transformacion social.”
(p. 159). Eles indicam que o enfoque que mais se consolidou na PPB foi o do Professor Doutor
Salvador Sandoval, que além de contribuir para formacao da maioria de pesquisadores de PP
no pais, o mesmo também “[...] creo el modelo de conciencia politica, que puede ser tomado
como el concepto inaugural de la Psicologia Politica brasileria.” (p. 174).

O Modelo Analitico para o Estudo da Consciéncia Politica foi desenvolvido na década
de 1980, tendo influéncia de A. Touraine, C. Tilly e W. A. Gamson, e desde entdo tem sido
reformulado (Sandoval & Silva, 2016). O Modelo nasce a partir do didlogo interdisciplinar e ja
foi utilizado na anélise de processos de mobilizagdo e desmobilizag¢do politica nos estudos de
acoes coletivas e dos movimentos sociais (Hur & Sabucedo, 2018; Sandoval & Silva, 2016).
Este também combina e articula diferentes dimensdes de compreensdao do fendomeno do
engajamento na politica a partir de teorias sobre a identidade em suas multiplas possibilidades,
crengas e valores, eficdcia politica etc., no que se referem a sua aplicacdo no campo das acdes
coletivas. Tal articulacdo visa permitir a superacao de visdes conceitualmente parciais, devido
as limitacOes nas teorias que buscavam explicar os fendmenos do comportamento politico
coletivo (Mendiola Gonzalo, 2000).

No primeiro modelo proposto por Sandoval (2001) ha sete dimensoes
psicossocioldgicas que se articulam possibilitando diferentes configuragdes da consciéncia
politica de individuos: Identidade Coletiva; Crencas e Valores Societais; Sentimentos de
Interesses Coletivos e Adversdrios; Eficdcia Politica; Sentimentos de Justica e Injustica;
Vontade de Agir Coletivamente; Metas e Propostas de Acao Coletiva. Como nio € um modelo
linear, as dimensdes se articulam dinamicamente, possibilitando diversas relacdes, que ndo se
encontram sujeitas a um padrdo sequencial ou hierdrquico, nem necessariamente a uma
articulacdo entre todas elas (Silva, 2007). Outrossim, as tensdes vividas pelos sujeitos e grupos
tendem a fazer com que processos dialéticos continuamente se expressem. Com isso, falar em
consciéncia politica significa falar de um momento, pois a consciéncia pode sofrer mudancgas
constantes segundo as experiéncias vividas.

Todavia, em 2005, Sandoval reformulou o Modelo, motivado pelas discussoes iniciadas
nos anos 2000, por pesquisadores de movimentos sociais, sobre “[...] a falta de atengdo ao papel
das emocgdes no processo de participagdo em agdes coletivas dos movimentos sociais.”
(Sandoval & Silva, 2016, p. 45). Assim, considerando as pesquisas realizadas a partir do
Modelo do ano 2001, e com o intuito de pensar o papel desempenhado pelas emogdes no
processo de conscientiza¢do no contexto dos movimentos sociais, o autor, passou a contemplar
a “[...] integracdo das emogoes e dos sentimentos emotivos no processo de conscientizagdao
dimensionada pelas dimensdes constitutivas do modelo original.” (p. 46).

Nesse sentido, as emocdes t€ém um papel funcional e chave na formacao da consciéncia
politica, pois emergem das experiéncias vividas dos individuos como forma biopsicoldgica de
marcar as experiéncias na memoria das pessoas. Os sentimentos emotivos, por sua vez, sao
relembrados quando a pessoa resgata aquelas emocdes vivenciadas durante as experiéncias.
Com isso, emogdes € sentimentos emotivos fazem parte integral do processo de
conscientizacio, visto que, auxiliam no resgate da histdria vivida de cada individuo (Sandoval,
2005; Sandoval & Silva, 2016).

No Modelo Analitico reformulado, retirou-se a dimensao Sentimentos de Justica e
Injustica, e seu lugar foi reconsiderado por entender que esses sentimentos fazem parte do
conjunto de sentimentos emotivos que trazem significados adicionais aos contetidos dos demais
elementos da consciéncia politica. Esse Modelo, adotado no presente trabalho, apresenta as
seguintes dimensdes analiticas: Identidade Coletiva; Crengas, Valores e Expectativas Societais;
Interesses Coletivos; Eficédcia Politica; Sentimentos com Respeito aos Adversarios; Metas e
Repertorios de A¢des; Vontade de Agir Coletivamente (Sandoval & Silva, 2016; Figura 1).



Figura 1 — Modelo Analitico para o Estudo da Consciéncia Politica reformulado
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Fonte: Sandoval e Silva (2016)

O Modelo tem sido utilizado em estudos realizados com universitdrios de diversos
cursos (Ansara, 2005; Azevedo, 2011; Borella, 2019; Coriolano, 2019; Franga, 2015; Palassi,
Martinelli & Paes de Paula, 2020), incluindo o Curso de Administracido (Palassi, Martins &
Paes de Paula, 2016; Farias, 2018). Com objetivo de analisar a dindmica da consciéncia politica
das(os) estudantes de graduacdo em Administracdo de uma universidade publica federal quanto
a participagdo cidada em lugares publicos participativos, Palassi, Martins e Paes de Paula
(2016), adotaram o Modelo Analitico (Sandoval, 2001). Em uma das etapas da pesquisa, foram
entrevistados estudantes que participavam mais ativamente, concluindo que “[...] apresentam
uma consciéncia politica de conflito, motivando-os a participacdo nos lugares avaliados como
eficazes as suas proposi¢des.” (p. 436). Na outra etapa, foram entrevistados estudantes que nao
participam, em que “concluiu-se que estes possuem uma consciéncia politica de senso comum,
demonstrando valores inerentes aos modismos presentes na vida cotidiana das pessoas.” (pp.
435-436).

A pesquisa realizada por Palassi, Martins e Paes de Paula (2016), a época preenchia uma
lacuna na literatura sobre o tema. Considerando que poucos sdo os estudos que enfocam a
formacdo em Administracdo e a construcdo da consciéncia politica, as autoras finalizaram
sugerindo a realizacdo de novas pesquisas a fim de potencializar as possibilidades de
desenvolvimento de uma consciéncia politica e de uma consciéncia politica critica.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho se orienta pela perspectiva critica, a partir da proposta de Paulo Freire.
Ressalta-se que, tal demarcagdo de proposta tedrica ndo visa “[...] propalar e garantir a todo
custo qual € a “verdadeira critica”.” (Alcadipani & Tureta, 2009, p. 504). Sabe-se que, tanto
nacional como internacionalmente, ha divergéncias das posi¢cdes - algumas sutis, outras nem
tanto - dentro da perspectiva critica (Alcadipani & Tureta, 2009). Dessa feita, objetiva-se aqui
€ a coeréncia entre ontologia, epistemologia, aportes tedricos, caminhos metodoldgicos,
técnicas de coleta e andlise dos dados. Pozzebon e Petrini (2013, p. 53), apontam que “as
abordagens criticas se concentram mais explicitamente na dindmica do poder e ideologia que
cercam as praticas sociais”, e indicam a possibilidade de “utilizar o termo “critico” sem vincula-
lo a Habermas ou a Escola de Frankfurt”. Consoante a essa fala, Doolin (1998), destaca que ser
critico pode implicar, simplesmente, em questionar certas premissas inerentes ao status quo, Ser
criticamente reflexivo, utilizando outros quadros tedricos que nao os mais ortodoxos.



Em face desses apontamentos sobre a perspectiva que direcionard este estudo, para
realizé-lo, adotou-se a pesquisa qualitativa. Definiu-se o estudo de caso (Stake, 2003) como
estratégia desta pesquisa. Takahashi & Araujo (2019) apontam que a ado¢do do estudo de caso
como método ou estratégia de pesquisa “[...] estd sempre presente na literatura de gestdo e
representa o principal método de pesquisa em gestdo no Brasil.” (p. 100), entretanto, seu uso e
aplicacdo, por vezes, por parte das(os) pesquisadoras(es) nao estd alinhado a orientacao
ontoldgica e epistemoldgica da pesquisa, e aos seus critérios de rigor e validade. Assim, com
base nas colocagdes de Stake (2003), procura-se aprender e entender o fenomeno escolhido,
que € o Curso de Graduacao em Administracdo da IES Confessional Campus Betim, analisando
e relacionando o contexto com o caso, procurando o que € mais peculiar nele.

A coleta de dados do campo empirico foi realizada em duas etapas. A primeira etapa
ocorreu durante quatro visitas a IES Confessional Campus Betim no ano de 2018 para ministrar
algumas palestras. Este momento possibilitou conhecer a IES e um pouco de sua historia, o
coordenador do Curso de Administracio, algumas(uns) professoras(es) de diversos cursos, €
algumas(uns) alunas(os) do Curso de Administracdo, bem como ouvir alguns relatos sobre a
historia do Curso de Administragdo. Além da insercdo inicial no campo, proporcionou ao
pesquisador conhecer a distancia e o trajeto de Belo Horizonte até IES, auxiliando no
planejamento da etapa seguinte.

A segunda etapa deu-se entre os meses de fevereiro a junho, e de agosto a dezembro de
2019, em que aconteceram 37 visitas a IES Confessional Campus Betim, com carga horéria de
117 horas e 50 minutos. Nesta etapa, especificamente, empregou-se os instrumentos de coletas
de dados: a) pesquisa documental; b) observacio ndo participante; ¢) entrevista ndo estruturada;
d) entrevista qualitativa.

Com vistas a acessar os documentos e as informacdes sobre a IES Confessional Campus
Betim e o Curso de Graduagdo em Administracdo, adotou-se dois instrumentos. Primeiro, por
meio da pesquisa documental foram solicitados documentos e informagdes junto ao
coordenador do Curso, e consultadas informacgdes no sife da IES Confessional. Todavia, dentre
os documentos e as informagdes solicitadas ao coordenador, foi disponibilizado apenas o
Projeto Pedagogico (PP) vigente, que foi elaborado em 2009.

O segundo instrumento foi as entrevistas nao estruturadas com o coordenador do Curso
de Administracdo e dois docentes. A entrevista com o coordenador ndo ocorreu, pois foi
acordado de formalizar via e-mail as informacdes que seriam necessdrias. A mensagem foi
enviada, entretanto, conforme supracitado, ele disponibilizou apenas o PP. J4 nas entrevistas
com as(os) docentes, obtiveram-se informacdes referentes a proposta de Universidade para o
IES Confessional Campus Betim e o Curso de Administracdo, as quais foram gravadas
mediante autorizacdo, sendo posteriormente transcritas. Aponta-se ainda que no decorrer das
visitas a IES, colheu-se alguns dados historicos sobre a mesma e o Curso de Administragdo nas
Placas de Fundacdo e Inauguracdo ali instaladas, e de uma exposicdo fotogrifica em
comemoracao dos seus 60 anos.

Para realiza¢do da observacao ndo participante em aulas, atividades pedagdgicas, cursos
e eventos académicos do Curso de Administracdo ou aberto a todos os cursos, ndo houve
dificuldades ou empecilhos. Através das observagdes, averiguou-se como (ndo) se da a
participacdo das(os) alunas(os) do Curso de Administra¢do nas diversas atividades, bem como
fazer as anotagdes que foram pertinentes. Ao mesmo tempo, as observagdes possibilitaram
verificar que a maioria delas(es) chegavam na IES proximo do hordrio de iniciar a aula, e ainda,
que aquelas(es) que trabalhavam ou estagiavam, saiam do trabalho ou estagio direto para a IES.
Considera-se que tal verificacdo, foi importante para planejar as condigdes de aplicagdo da
entrevista qualitativa, e saber os possiveis hordrios de disponibilidade para realizacdo das
entrevistadas com as(os) discentes, ou mesmo, os possiveis motivos de indisponibilidade de
participacao nas entrevistas.



Com relagdo as entrevistadas qualitativas, entende-se esta como instrumento de pesquisa
e evento dial6gico (Godoi & Mattos, 2010). Os critérios de sele¢do das(os) alunas(os) a serem
entrevistadas(os) pautaram-se por: a) ndo delimitar o periodo em que estdo no Curso, pois,
entende-se que a formagao em Administragdo se inicia desde o primeiro periodo; b) buscou-se
uma equiparacao na quantidade de entrevistadas(os) com relac@o aos periodos do Curso e sexo.
Ressalta-se que tal equiparacdo ndo visa ajustar as habituais férmulas mateméticas de cdlculo
amostral, mas a coeréncia com a presente concepcao de entrevista; ¢) ndo foi considerada uma
nogao prévia de participacdo na Extensao, nos Espacos Formativos e a participagcao cidada nos
lugares publicos participativos. Salienta-se que, no ambito da IES Confessional, considerou
apenas a Extensao e os Espacos Formativos, porque, a execu¢dao dos projetos envolve o
engajamento das(os) educandas(os), a ponto de extrapolar a sala de aula e o espaco fisico da
IES. Entende-se que a Pesquisa também necessita dessa participacdo, mas nem sempre ha esse
extrapolar. Assim, optou-se pela ndo inclusao da Pesquisa nessa situacao.

A quantidade de discentes entrevistadas(os) deu-se a partir da saturacao dos dados,
considerando, inclusive, os demais dados coletados (Godoi & Mattos, 2010, p. 309; Minayo,
2017). Menciona-se que visando acessibilidade as(aos) participantes em potencial, foi utilizado
a técnica “bola de neve” e a inser¢ao do pesquisador no campo, atentando-se para as precaugoes
relatadas por Godoi e Mattos (2010, p. 310). Destaca-se que antes da saturacdo dos dados,
algumas(uns) alunas(os) foram convidadas(os) a participar, mas, a indisponibilidade de horério
as(os) impossibilitaram. Informa-se que desde o primeiro contato com elas(es) foi explanado
sobre o “tempo” médio da entrevista para se programarem, o anonimato, a gravacao e a logistica
da entrevista, e a proposta de devolutiva da pesquisa. Assim, ouviu-se ao todo 13 estudantes do
Curso de Administragdo, sendo seis graduandas e sete graduandos. As entrevistas foram
gravadas mediante autorizacao das(os) participantes e, posteriormente, transcritas.

O roteiro de entrevista foi construido com perguntas sobre a formacdo em
Administracdo (Ensino, Pesquisa, Extensao e Espacos Formativos) e (ndo) participacao cidada
nos lugares publicos participativos. A elaboracdo das perguntas sobre a (ndo) participagdo na
Extensdo, nos Espacos Formativos e a participacdo cidada nos lugares publicos participativos,
baseou-se nas dimensdes do Modelo Analitico para o Estudo da Consciéncia Politica (Sandoval
& Silva, 2016). Incluiu-se também questdes sobre a trajetoria de vida das(os) discentes e
informac¢des comumente denominadas de demograficas. O objetivo de adotar o roteiro e
estabelecer algumas perguntas foi para aprofundamento do objetivo da investigacdo, e dar
flexibilidade ao entrevistador na ordenacdo e formulacao das perguntas.

A andlise dos elementos do campo empirico procedeu-se com base no procedimento
dialético, na perspectiva de Paulo Freire. Moraes e Antunes (2011) apontam a possibilidade da
constru¢do da andlise com base na dialética da perspectiva freireana para as pesquisas na drea
de Administra¢ao, bem como as implicacdes dessa adogdo visando a compreensao do fendmeno
em sua complexidade. Isso se deve, pois, a dialética para além de um método de pesquisa, pode
ser considerada um método filosofico, que apresenta “[...] um arcabougo fundamental para o
estimulo da capacidade interpretativa e critica dos estudiosos organizacionais em relagao aos
fendmenos”, pois possibilita “[...] enxergar mais claramente todas as suas ambiguidades.”
(Maranhao, 2010, pp. 91, 95). A dialética na visdo freireana diferencia-se da tradicdo moderna,
“[...] pois parte da realidade concreta dos seres humanos desumanizados com o objetivo de
problematizar seu mundo através do didlogo critico e transformador das culturas”, ou seja, “[...]
sua concepg¢do dialética é a compreensao da historia e do papel/importancia da subjetividade
humana na constru¢cdo do mundo sécio-culturalmente estruturado.” (Zitkoski, 2008, p. 128).
Assim, Freire recoloca dialética e didlogo em relacdo, a fim de superar a triade: Afirmacao,
Negacdo e Negacdo da negacdo. Sua dialética-dialégica ndo predomina uma posi¢do sobre a
outra, visto que o “[...] didlogo, em sua autenticidade, nutre-se pela abertura ao outro,
oportunizando, assim, a revelacdo do novo na historia.” (Zitkoski, 2008, p. 128).



4 ANALISE DOS DADOS

O Curso de Graduacdo em Administracdo da IES Confessional Campus Betim é
ofertado no periodo noturno em um dos Campus da IES Confessional, situados no estado de
Minas Gerais. A IES Confessional é uma entidade privada, confessional, fundada e mantida
pela Sociedade Mineira de Cultura (SMC), reconhecida como Universidade (Decreto n°®45.046,
1958). O Campus Betim esta localizado na cidade de Betim e foi inaugurado em 03 de agosto
de 1995, e no mesmo ano foi criado o Curso de Administracao. A IES Confessional € uma IES
que tem como caracteristica o Ensino, a Pesquisa e a Extensdo, e possibilita a participacdo
das(os) discentes em Espagos Formativos, como, Diretério Central dos Estudantes (DCE),
Diretério Académico (DA), Empresa Janior, Coletivos, Movimento Estudantil, Monitoria,
Estdgio, Pastoral Universitdria, Campanha da Fraternidade, Grupos de Estudos ou Pesquisa etc.

Antes do Campus Betim ter sido inaugurado, foi construido com “/... ] uma proposta de
uma Universidade do Século 21" (Entrevista Docente BJ), pois “desde o primeiro momento foi
estabelecido como objetivo para a Universidade em Betim o desenvolvimento de uma proposta
de ensino-aprendizagem inovadora.” (Teixeira, Teodosio e Rossi, 1996, p. 5). Esse projeto tinha
“[...] como preocupacao fundamental a forma¢ao de um aluno comprometido com seu processo
de aprendizagem.” (IES Confessional, 2009, p. 152), a partir de “/[...] uma abordagem
pedagogica transformadora, baseada em Paulo Freire” (Entrevista Docente BL). O Campus
tinha seu Projeto Politico Pedagégico (PPP), e consequentemente, todos os cursos elaboravam
seu PPP, no qual a preocupacao inicial era adequé-lo “/...] as necessidades locais da cultura
local, da economia local, da sociedade betinense” (Entrevista Docente BL).

Todavia, esse projeto perdurou por volta de cinco ou seis anos, pois “[...] foi abandonado
em muitos de seus procedimentos.” (IES Confessional, 2009, p. 153). Resquicios do projeto
ficaram no Curso de Administracio do Campus Betim, que resultaram na elaboracdo do
Trabalho Integrado (TI). A primeira versao do TI permaneceu até 2002. A segunda iniciou em
2003, com mudancas estruturais € procedimentais. A partir de 2005 os Coordenadores dos
Cursos de Administracio da IES Confessional comecgaram a discutir, por meio de um férum, a
reformulacdo do Projeto Pedagdgico (PP) do Curso, “em vigor desde o primeiro semestre de
2001 (IES Confessional, 2009, p. 37). Apés diversas reunides, em 2009, o PP foi finalizado.
Nele manteve-se a op¢do de ter um PP para todos os Cursos de Administragdo ofertados pela
IES Confessional nos diversos Campus e Unidades Educacionais, mas mantendo suas
peculiaridades (IES Confessional, 2009). Com a reformulagdo do PP, foi reelaborada a terceira
versdo do TL

Verificou-se que ao longo dos anos a IES Confessional Campus Betim e o Curso de
Administracdo, passaram por rupturas profundas da proposta inicial. A despeito dessas
rupturas, notou-se através da pesquisa documental que a IES Confessional Campus Betim ao
longo dos anos expandiu, ganhou prémios e obteve reconhecimentos de diversos Orgaos.
Paralelamente, o mesmo ocorreu com o Curso de Administracdo do Campus Betim, e este
frequentemente tem sido contemplado com boas notas nas edicdes do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes (Enade). Esse reconhecimento institucional da IES Confessional
Campus Betim foi observado nas entrevistas com as(os) alunas(os), pois foi relatado o legado,
a formacao humanistica e a qualidade da IES, o espaco fisico e a estrutura fisica do Campus, as
pesquisas promovidas pela IES, e de estar realizando um sonho estudando na IES.

Entretanto, identificou-se indaga¢6es concernentes esse reconhecimento institucional
apontado pelas(os) estudantes. A primeira deve-se pelas(os) discentes nunca terem ouvido o
que seja o PP do Curso de Administracdo. A segunda refere-se a inexisténcia de uma integragao
interdisciplinar e transdisciplinar das disciplinas. Por meio das observagdes ndo participantes
nas aulas, averiguou-se a ocorréncia dessas e de outras situacdes, como, atividades pedagégicas
de disciplinas distintas sendo desenvolvidas no mesmo periodo sem haver uma integragao,



gerando sobreposicdes e sobrecargas as(os) alunas(os) e as(os) professoras(es). A terceira foi
em relacdo a oferta de disciplinas na modalidade EaD. Por fim, a quarta relaciona-se ao
desconhecimento delas(es) das atividades inerentes a Pesquisa e a Extensao.

A compreensdo da trajetéria do Curso de Graduacdo em Administragdo da IES
Confessional Campus Betim mostrou-se relevante, para que assim, a andlise da formagao nao
se desvencilhe das conexdes histéricas (Maranhdo, 2010). A partir dos documentos e
informacdes disponibilizadas pela IES ou localizadas em sites, das entrevistas com as(0s)
alunas(os) do Curso e das observacdes ndo participante em aulas, atividades pedagdgicas,
cursos e eventos académicos, apresenta-se na figura abaixo os principais pontos da andlise da
formag¢do em Administracdo da IES Confessional Campus Betim, considerando o PP e as
caracteristicas Ensino e Pesquisa do Curso. No que tange a Extensdo e os Espacos Formativos,
os resultados revelaram a configuracdo da consciéncia politica das(os) estudantes no tocante a
desmobilizacdo delas(es), visto que, identificou-se: 10 estudantes que nunca participaram; dois
estudantes que participaram no passado; um estudante que participa (Figura 2).

Figura 2 — PP, Ensino, Pesquisa, e Extensdo e Espagcos Formativos do Curso de Graduacido em Administragdo

Projeto P'Edﬂﬂﬂﬂifo do =Informactes desatualizadas em relacdo ac curso;
C“ﬁ;ﬁg;dgigfgsm «Desconectado da realidade de Betim ou da RMBH:;
ConféﬁiunaFCampus -Dgsconhecidu pelas(os) estqdantes:
Betim =Mao fala dos espacos formativos.

*Grade curricular: alteragdo na grade sem atualizacdo do PP, e sobreposicdo de grades;
=Disciplinas: visdo mainsfream, & aplicacdo unilateral dos conhecimentos;

*EaD: confiitos e insatisfacdes;

*Pequenas faiscas: Concurso de Empresas Sociais, e Disciplinas humanisticas;
*Trabalho Integrado (TI): desarticulado das outras caracteristicas da Universidade,
informacdes desatualizadas, e restricdo ao Ambito empresarial.

-Falta de divulgacdo;
*Desconhecimento dos procedimentos que envolvem uma pesquisa;

*Desconhecimento das pesguisas feitas no campo de conhecimentos de Administragdo
na IES Confessional.

Pesquisa

«Estudantes que nunca participaram: identidade coletiva inconsolidada; crencas,
valores e expectativas societais divergentes; desconhecimento dos interesses coletivos,
sentimentos com respeito aos adversarios inexistentes; ineficacia politica; ndo sentem
vontade de agir coletivamente; desconhecimento das metas e repertorios de acdes
coletivas.

*Estudantes que participaram no passado: identidade coletiva difusa; crencas, valores

Extensao e Espacos e expectativas societais divergentes; desconhecimento dos interesses coletivos;

formativos sentimentos com respeito aos adversarios inexistentes: baixa eficacia politica; ndo
sentem vontade de agir coletivamente; desconhecimento das metas e repertdrios de
acdes coletivas.

«Estudante que participa: identidade coletiva; crencas, valores e expectativas societais
aproximadaos; conhecimento parcial dos interesses coletives; sentimentos com respeito
aos adversarios parcial; eficacia politica individual; sentem vontade de agir
coletivamente; desconhecimento das metas e repertdrios de agdes coletivas.

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

Com base nesses dados, verificou-se que hd um processo de reproducao na formacao
em Administracdo da IES Confessional Campus Betim a respeito do campo de conhecimentos
da Administracdo, sobre o que seria a formacdo em Administracdo, e em relagdo a atuagdo
das(os) administradoras(es). Essa reproducdo repercutiu na desintegracdo entre o Ensino, a
Pesquisa e a Extensdo, visto que, hd uma sobreposicao na valoriza¢do apenas do Ensino como
processo de formacdo. Isso fica visivel na desmobilizacdo das(os) estudantes no que tange a
Pesquisa e a Extensdo, e os Espacos Formativos. A despeito disso, observou-se uma pequena
faisca nesse processo relacionada ao Ensino, relacionada as disciplinas humanisticas e o
Concurso de Empresas Sociais. Por outro lado, com relag@o as disciplinas humanisticas, surgem
questdes, como: “Apenas as disciplinas de Cultura Religiosa e Filosofia, nos moldes da IES
Confessional, podem proporcionar uma formagdo humanistica?”, “Serd que disciplinas com
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uma visdo ndo mainstream a respeito do campo de conhecimentos da Administracdo, nao
proporcionaria tal formacao humanistica?”.

Verificou-se que a formacao em Administragdo tem incidido em uma sedimentaco nas
percepgdes que as(os) alunas(os) tem a respeito da formacgao, como por exemplo, nos motivos
de escolha do curso, no setor que preferem atuar, concernente aquilo que acham que precisam
aprender no decorrer do curso, entre outros. Por um lado, houve alunas(os) que expondo e
reclamando da inexisténcia de um equilibrio no contetido das disciplinas em relagdo a ser mais
critico e reflexivo ou técnico. Por outro, no questionamento em relacdo a importancia de uma
formacdo critica, social, politica e ambiental, percebeu-se a sedimentagdo, uma vez que
algumas(uns) disseram ser importante ou essencial, outras(os) acham necessdrio, desde que a
critica seja equilibrada, e hd aquelas(es) que consideram ser importante ou interessante, mas
que precisa de cautela na abordagem para evitar confusdo ou intrigas.

Nas respostas das(os) discentes a pergunta sobre os conteddos das disciplinas e sobre a
importancia da formagdo critica, social, politica e ambiental, houve algumas falas sobre
neutralidade cientifica e doutrina¢do por parte de algumas(uns) docentes. Considerando que as
discussoes sobre liberdade de catedra, doutrinagdo e o Movimento Escola sem Partido estava
em voga no pais quando as entrevistas foram realizadas, indagou-se as(os) estudantes a respeito
do assunto. Houve falas indicando tanto que ha doutrinacao seja no curso de Administragdo, ou
no Ensino Superior em geral, quanto que ndo existe doutrinacdo e que € importante ter
discussdes em sala de aula para construcdo de conhecimentos. Além disso, algumas(uns)
relataram ter vivenciado experiéncias de doutrinagdo no decorrer do Ensino Médio. Percebeu-
se que, apesar das(os) alunas(os) dizerem que a(o) docente impde, doutrina, influencia ou “¢
igual pastor”, as(os) mesmas(os) se mantém fixos e irredutiveis em suas crengas. Destaca-se
que essa sedimentacdo pode gerar empecilhos ou entraves na realizacdo de atividades ou
projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo, e nos Espacos Formativos.

Por fim, na andlise da consciéncia politica em relacdo a participacio cidada nos lugares
publicos participativos, notou-se uma inconsisténcia, pois: seis estudantes que nunca
participaram; dois estudantes que participaram no passado; quatro estudantes que participam
esporadicamente; um estudante que participa (Figura 3).

Figura 3 — Consciéncia politica das(os) alunas(os) em relagdo a participagao cidada

Estudantes que
participaram no
passado

Estudantes que nunca

participaram

=identidade coletiva ndo
solidificada
~crencas, valores e
expectativas favoraveis
as OMNGs, entidades
filantropicas e
Associacdes
Comunitarias, e
desfavoraveis aos
partidos e manifestacdes
=inexisténcia de interesse
coletivo
=sentimentos com respeito
aos adversarios
inexistentes
=sentimento de ineficacia
politica
*ndo sentem vontade de
agir coletivamente
~desconhecimento das
metas e repertorios de
acdes coletivas.

=identidade coletiva ndo
solidificada
-crencas, valores e
expectativas favoraveis
as OMNGs, entidades
filantropicas e
Associacdes
Comunitarias, e
desfavoraveis aos
partidos e manifestagdes
=inexisténcia de interesse
coletivo
=sentimentos com respeito
aos adversarios
inexistentes
=sentimento de ineficacia
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agir coletivamente
~desconhecimento das
metas e repertdrios de
acdes coletivas.

sidentidade coletiva
obtusa

-crencas, valores e
expectativas favoraveis
as OMNGs, entidades
filantropicas,
Associacdes
Comunitarias e
manifestacdes, e
desfavoraveis aos
partidos.

=interesse coletivo parcial
=sentimentos com respeito
aos adversarios parcial
*sentimento de eficacia
politica individualizado
=sentem vontade de agir
coletivamente
parcialmente
~canhecimento seletivo
das metas e repertdrios
de acdes coletivas.

sidentidade coletiva
=crencas, valores e
expectativas favoraveis
as ONGs, entidades
filantropicas,
Associacies
Comunitarias. movimento
s sociais, manifestacdes
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-existéncia de interesse
coletivo

=sentimentos com respeito
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identificado
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coletivamente
=conhecimento das metas
e repertorios de acdes
coletivas

Fonte: Dados da pesquisa (2020)

5 CONSIDERACOES FINAIS




11

Os dados localizados sobre a trajetéria do Curso de Graduacdo em Administragdo da
IES Confessional Campus Betim possibilitaram compreender que a histéria da IES
Confessional e o do Curso de Graduagao em Administracio, se entrecruzam devido o projeto
de Universidade elaborado para o Campus Betim, a ruptura do projeto apds alguns anos, e o
reconhecimento institucional da IES Confessional. Finalmente, a historia do Curso de
Graduacdo em Administracdo teve algumas peculiaridades, como, o TI, e a unificacdo do PP
para todos os Cursos de Graduacdo em Administracdo da IES Confessional.

A andlise de todas as informagdes concernentes a formacdo em Administracdo da IES
Confessional Campus Betim gerou evidéncias de que o PP dos Cursos estd desconectado do
Curso ofertado no Campus Betim, de que ha uma desarticulacio entre as caracteristicas Ensino,
Pesquisa e Extensdao, e de que a caracteristica Ensino se sobrepde a Pesquisa, a Extensao e os
Espacos Formativos. Verificou-se a existéncia de pequenas faiscas na caracteristica Ensino nas
disciplinas humanisticas e, principalmente, pelo Concurso de Empresas Sociais. Todavia, ha
um processo de reproducao na caracteristica Ensino que conduz as(os) alunas(os) a reproducao
e producdo: a) dos conhecimentos hegemonicos acerca do que seria o campo de conhecimentos
da Administracdo, a formacdo em Administracdo e as(os) Administradoras(es); b) da
desintegracdo entre o tripé que caracteriza a Universidade no Brasil; ¢) da univocidade da
caracteristica Ensino como a principal para a formacao; e, d) da desmobilizacdo em relacdo a
Pesquisa, a Extensao e os Espagos Formativos.

Averiguou-se a incidéncia de uma sedimentacdo na percepcao das(os) estudantes sobre
os motivos de escolha do curso, o setor que preferem atuar, o que precisam aprender no curso,
a importancia de uma formacao critica, social, politica e ambiental, e a doutrinagdo em sala de
aula e 0 Movimento Escola sem Partido. Além disso, a andlise da consciéncia politica das(os)
estudantes relacionada a Extensdo e os Espacos Formativos revelou configuracdes distintas
entre trés tipos de segmentos de participacdo, e no tocante a participacdo cidada nos lugares
publicos participativos indicou quatro tipos de segmentos de participagao.

Nesta pesquisa considera-se a possibilidade de uma formacao critica em Administracao,
e de uma consciéncia politica que pode ser conscientizada. Entretanto, os dados evidenciaram
que a formagdo em Administragio da IES Confessional Campus Betim tem operado como um
processo de semiconscientizagdo das(os) alunas(os). A palavra “semi” utilizada € inspirada no
conceito de semiformagao cunhado por Adorno, no qual ele aponta que “os sujeitos [...] t€ém a
impressdo que foram integralmente formados, porém receberam somente uma formacao para
adaptacdo as condicdes concretas da vida social, subsumida a 16gica do capital.” (Maranhao,
2010, p. 218). Ja a “conscientizagdo” deriva-se das asser¢des de Paulo Freire, sendo “um
conceito estruturante da concepgao e da pratica da educagdo libertadora”, a qual ¢ entendida
“como processo de criticizacdo das relagdes consciéncia-mundo, € condi¢do para a assuncdo do
comprometimento humano diante do contexto histérico-social.” (Freitas, 2008, p. 99).

Freire (1970, 1979, 1999, 2005), fala sobre trés niveis de consciéncia: a) consciéncia
intransitiva; b) consciéncia transitiva, que se concretiza em dois momentos, sendo a consciéncia
transitiva ingénua e a consciéncia transitiva fandtica; c) consciéncia critica (Oliveira &
Carvalho, 2007; Cabral et al., 2015). Tendo em vista a semiconscientizacdo evidenciada,
compreende-se que ha alunas(os) no nivel da consciéncia intransitiva, outras(os) na passagem
da consciéncia intransitiva para consciéncia transitiva ingénua ou fandtica, um(a) na
consciéncia transitiva ingénua, e um(a) na passagem da consciéncia transitiva ingénua para
consciéncia critica (Figura 4).

Nesse sentido, embora essa formacdo ndo propicie o processo de conscientiza¢ao
conforme a Pedagogia Critica de Paulo Freire, a atual proposta de educacdo do Curso de
Graduacdo em Administracdo da da IES Confessional retrata seus desdobramentos, visto que,
assumir uma proposta de formagao implica numa assuncdo ético-politica.



Figura 4 — Niveis de consciéncia das(os) alunas(os) do Curso de Graduacido em Administragdo
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Fonte: Dados da pesquisa (2020)
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