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EDUCACAO FINANCEIRA: comportamento das geracées Y e Z

Resumo

O relato de pesquisa € referente ao tema educacdo financeira e sua abordagem sdao com as
geracdes Y e Z e, € evidente que hd uma preocupacdo das diferentes geragdes quanto ao
futuro no campo profissional, financeiro e pessoal em relacdo a consciéncia da educacgao
financeira. O relato de pesquisa tem como objetivo analisar a opinido e atitude das duas
geracdes, Y e Z, em relacdo a importancia e o conhecimento sobre a educacgdo financeira. Foi
realizada uma abordagem tedrica caracterizando as duas geragdes, sobre educacdo financeira
e financas pessoais. Como método de pesquisa, foram realizadas coletas junto a esse grupo
em cidades do interior do Parand por meio da aplicacdo de 102 questiondrios, enviados via
Google Forms, mediante amostragem nao probabilistica. Os principais achados apontam que
66,7% citam que t€ém conhecimento sobre administracdo financeira e 63,7% tém controle das
financas pessoais, € 89,2% alegam ter conhecimento da importancia do planejamento para
estabilidade financeira. Ainda tem-se que 72,5% concordam que € possivel fazer poupanca
com o saldrio atual, 41,2% concordam que conseguem ter acesso as informacgdes sobre
investimentos nas redes sociais € 75,5% assinalam que tem clareza de quanto economizar
mensalmente para alcangcar o objetivo proposto. Por fim, 78,4% concordam que tém
conhecimento entre o que sdo gastos essenciais, necessarios e supérfluos, 70,6% citam que
tétm conhecimento de quais gastos sdo mais importantes e 77,5% concordam que tém
condi¢des de contribuir com as despesas domiciliares em casa. Baseado nos resultados
obtidos foi possivel verificar que as duas geracOes declaram ter um certo conhecimento sobre
administracao financeira, da mesma forma demonstram ter ciéncia da importancia em poupar
para o crescimento profissional e pessoal, sugerindo ter uma maior consciéncia da educagao
financeira.

Palavras chave: Geracdo Z, Geracao Y, Educacgdo financeira.



INTRODUCAO

De acordo com Lucke (2014), pensar e se prevenir financeiramente ndo estd em ter as
contas em dia, sem dividas atrasadas e sem investimentos. O equilibrio diante dessa situacao
pode mudar estrategicamente.

Segundo Cunha e Laudares (2017) em uma sociedade que busca de modo intenso o
consumo, no qual muitas das vezes, ndo reflete a realizacdo de necessidades, mas por adicao
de bens ou por status. Numa abordagem importante € a educa¢do dos jovens para uma
consciente aquisicao de processos e produtos inerentes as suas necessidades, de modo em que
0s mesmos revelem a consciéncia de um consumo equilibrado e relevante para o futuro.

De certa forma ndo € dificil extrair conhecimento sobre investimentos gastos e
controle sobre educagdo financeira at€é mesmo porque a meios que possibilitam e levam esses
conhecimentos até os jovens por meio de tecnologias que estdo ao alcance de todos.

Quando se fala nos jovens, € importante destacar as geracdes que trabalham e
convivem simultaneamente, tem os Baby Boomers (1945 e 1965), geracdao X (década de 60 e
70), geracdo Y (década de 80 até meados dos anos 90) e a geracdo Z, anos 2000 em diante
(ZOMER; COSTA, 2018).

Cabe destacar que é importante entender por qual forma levam essas geracOes se
interessarem em investir e poupar perante a um momento de crise e falta de comprometimento
com o futuro financeiro. Pensando nessa questdo, o problema de pesquisa €: qual das geracoes
analisadas obtém mais conhecimento e visdo econdmico-financeira e de que modo exercem
suas habilidades sobre a mesma?

Este estudo tem como objetivo analisar a opinido e atitude de duas geragdes, Y e Z, em
relagcdo a importancia e o conhecimento sobre a educagio financeira.

Como objetivos especificos tem como proposta levantar o quanto essas geracoes: i)
tem conhecimento sobre administracio financeira; ii) tem controle da finangas pessoais; iii)
tem conhecimento da importancia de um planejamento para uma estabilidade financeira; iv)
tem ciéncia de poupar com o saldrio atual; v) tem acesso as informagdes sobre investimentos
nas redes sociais; vi) tem clareza de quanto economizar mensalmente para alcancar o
objetivo; vii) tem conhecimento entre o que sdo gastos essenciais, necessarios e supérfluos;
viil) tem conhecimento de quais gastos sdo de maior importincia; e ix) tem condicdes de
contribuir com os gastos domiciliar em casa.

Este estudo se justifica com o intuito de apresentar qual a visdo dos jovens de
determinada faixa etdria com a importancia do planejamento de sua renda mensal, em como
isso pode trazer vantagens futuras para ele caso seja administrado de forma correta, € como
pode afetar negativamente a pessoa caso seja usado de forma descontrolada, podendo até
trazer riscos a saude.

O relato de pesquisa tem como base investigar como os jovens vém trabalhando e
quais os conhecimentos eles t€ém sobre a educacdo financeira tanto no presente quanto seus
investimentos futuros. As informagdes colhidas sdo de faixa etdria entre 18 a 35 anos, um
publico varidvel, tanto feminino quanto masculino, que possuem algum tipo de renda mensal,
com o intuito de apresentar como € feita a distribuicdo da mesma, entre eles.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Como parte da fundamentagcdo tedrica, a abordagem trata rapidamente sobre as
geracdes Y e Z, educacgdo financeira e financas pessoais.



GeracaoYeZ

N3ao € novidade que o pais estd sempre evidenciando assuntos de momentos de crises
financeiras, diante disso, o estudo feito sobre o Brasil demonstra um dos menores indices de
poupanca do mundo, segundo relatério do Banco Mundial. Em 2016, apenas 28% da
populagdo declarou ter economizado alguma quantia nos ultimos 12 meses (BANCO
MUNDIAL, 2017).

De acordo com o banco mundial (2017) as condi¢des de taxas que os bancos oferecem
tornam as familias mais vulnerdveis financeiramente sem perspectivas. As andlises deste
trabalho contribuem para um conhecimento e profundidade sobre o assunto de poupar, e
demonstrar conhecimento sobre a mesma, uma vez que suas conclusdes apontam a relevancia
da orientagdo temporal na decisdo de poupar. Em uma visdo geral, os resultados obtidos
mostram que € proveitoso fazer com que os jovens invistam em sua vida no longo prazo, pois
isso lhe assegura uma estabilidade e talvez até futuros investimentos e ser empreendedor sem
ter que custear financiamentos que pode elevar a gastos desnecessdrios. O conhecimento
sobre um futuro financeiro pode ser atribuido por programas escolares desde o ensino mais
basico, e ser adotado até uma formagao mais abrangente.

Mitchell e Lusardi (2015) afirmaram que programas de educagdo financeira podem ser
mais bem-vindos entre as mulheres, uma vez que elas além de apresentarem menor nivel de
conhecimento financeiro, estdo mais propensas que os homens a assumir que ndo sabem uma
resposta. Apesar dos dois publicos apresentarem pouco conhecimento sobre a administracdao
financeira, parece que estd entre mulheres conhecimentos mais aprofundados, pois obtém
mais expectativas para a busca de novos conhecimentos.

Assim, o consumidor mais jovem, a geracdo Z, evolui juntamente com a revolugdo
tecnoldgica, com o passar do tempo, da mesma forma como cresceu a competi¢do entre as
marcas, tecnologias e empresas, compreender os desejos e necessidades dessa geracio tornou-
se essencial para as organizacoes (CHIUSOLI et al., 2020).

A geracdo Y tem particularidades, frequentemente buscam o estigma de qualidade de
vida acima de tudo e ndo sdo leais as empresas onde trabalham e pouco comprometimento
para assumir cargos de liderancga; por isso, este estudo se justifica em compreender as
diferencas dessas geracdes (LIMA RIBEIRO; CHIUSOLLI, 2020).

Educacao financeira

De acordo com Potrick et al. (2014), a alfabetizacao financeira ou educagdo financeira
como € conhecida no Brasil, vem obtendo dificuldades no modo de repassar conhecimentos
sobre 0 mesmo, como passar o conceito e fazer com que o objetivo de ensinar seja propicio
ao entendimento. Uma vez que a alfabetizag@o financeira vai além de educacdo financeira,
considerando que a alfabetizac¢do financeira é conceituada por meio da combinagdo de trés
varidveis, quais sejam: conhecimento financeiro, atitude financeira e comportamento
financeiro.

Teixeira (2015) ressalta que, a educagdo financeira ndo vem do modo de aprender a
economizar, cortar gastos desnecessarios ou buscar meios de se manter estdvel, ¢ muito além
do que isso. E buscar meios de se manter um modo de vida sauddvel financeiramente tanto no
presente quanto no futuro, obtendo uma seguranca material necessdria e uma garantia para
eventuais imprevistos futuros e mesmo assim obtendo no seu dia a dia uma vida socialmente
estavel sem regressdes ou submeter a situacoes inferiores do cotidiano.



Portanto, € possivel analisar que o simples conhecimento sobre finangas ndo quer dizer
que o individuo seja alfabetizado financeiramente, poupar ndo € o mesmo que praticar, pois o
individuo pode obter conhecimento necessdrio € mesmo assim ndo saber o que é poupar
financeiramente e sucessivamente alcancar metas no que condiz no planejamento.

E ganhar dinheiro ndo se restringe somente ao que € ganho pelo trabalho, mas as
pessoas que t€m o hdbito de poupar regularmente, mesmo pequenas quantias, estio no
caminho do sucesso (SARAIVA, 2017).

Financas Pessoais

Finangas pessoais é um assunto bastante discutido ultimamente decorrente da
importancia que a mesma tem em qualquer decisdo financeira tanto pessoal quanto familiar,
ela vem sendo estudada pois uma decisdo correta pode trazer inimeros beneficios a pessoa ou
a familia, ou se mal planejada pode ocorrer ao contrario, comprometendo a vida social estavel
da familia.

Muitas das vezes a falta de conhecimento desde o ensino fundamental pode
comprometer o individuo em varios aspectos, pois desde a nossa infancia os filhos ja veem
seus pais planejando algo e sucessivamente j4 vem obtendo um pequeno conhecimento de
financas devido a mesma estar sempre presente na vida do ser humano.

De acordo com Santos, Moreira e Silva (2018), finangas pessoais estd ligada a
planejamento sobre gastos, financiamento, gerenciamento de plano de aposentadoria e
investimentos futuros visando um equilibrio e estabilizacdo financeira, para isso o individuo
conta com a ajuda de uma conta corrente ferramenta do PDCA, que nada mais é do que um
planejamento estratégico que contribui para um devido acimulo de bens e riquezas e que visa
entdo a formagdo do patriménio proprio.

Esse modo estratégico foi muito utilizado em empresas, porém com a necessidade de
estabelecer-se financeiramente as pessoas vem aderindo, visando um modelo de planejar suas
vidas e estabilizar recursos, avaliar o desempenho e maximizar seus resultados.

O planejamento financeiro é importante para uma estabilizacdo pessoal e isso depende
de pessoa para pessoa, pelo objetivo que cada um almeja tanto a curto ou longo prazo. A falta
de conhecimento da populacdo faz com que as mesmas tomem decisdes erradas por falta de
planejar, o que deixa o individuo sem saber como ganhar, gastar e investir seus recursos
(BRAIDO, 2014).

METODOLOGIA

Este estudo foi realizado por meio de uma revisdo bibliogréfica, que, de acordo com
Gil (2017), € elaborada baseadas em temas publicados em livros, artigos cientificos e outras
publicacgdes.

Quanto a natureza das varidveis, o método utilizado foi quantitativo, que significa
quantificar opinides e dados, na forma de coleta de informagdes, com o uso de frequéncias,
média e mediana (SILVA; LOPES; JUNIOR, 2014).

Quanto ao objetivo, considera-se um estudo exploratério, o qual, segundo Aaker,
Kumar e Day (2001) € levantada pelo fato que o pesquisador pode se aprimorar mais sobre o
assunto e explorar a pesquisa para conhecimentos mais especificos diante do tema abordado,
sendo assim que o mesmo possa retirar informag¢des mais concretas € que hipdteses sejam
formuladas, para a realizacao do trabalho.



Quanto a populacdo e unidade de observacdo, foram investigados grupos que foram
enquadrados nas geracdes estudadas, assim, os respondentes de até 25 anos foram
considerados como Geragdo Z e de 26 a 35, geracdo Y, cujos participantes residiam em
pequenas cidades do interior do Parana.

Quanto as varidveis investigadas, foram no total 11 varidveis, sendo 2 perfis, género e
faixa etdria e em relacdo as escalas utilizadas, predominou a ordinal, mediante escala de 3
pontos concordo/indiferente/discordo; sendo que a escala ordinal é obtida pela classificacdo
dos objetivos ordenados em funcdo de alguma varidvel em comum. A escala ordinal designa
quando a ordenacdo obtendo uma posicdo reativa das categorias seguindo uma suposta
direcio (MATTAR, 2014).

Quanto a técnica de amostragem, foi utilizada a ndo probabilistica, totalizando 102
entrevistados e Gil (2017) classifica como amostragem ndo probabilistica aquela que nao
apresenta fundagdes matemadticas ou probabilisticas, dependendo unicamente de critérios do
pesquisador.

Quanto a forma da coleta dos dados e abordagem, trabalhou-se por meio de
levantamento mediante entrevistas enviadas por meio eletronico, Google Forms, considerando
a rede de contatos dos pesquisadores.

Quanto a procedéncia dos dados, foram utilizados dados primdrios, pois sao
informacdes coletadas para o propdsito da questdo (KOTLER; ARMSTRONG, 2015).

Quanto ao recorte, € feito um recorte transversal, que tratou-se de uma pesquisa feita
em um momento em especifico e uma tnica vez (FLICK, 2012).

Em relacdo a técnica estatistica, a andlise dos dados consistiu-se em andlises
univariadas e bivariadas com base em frequéncias absolutas e relativas e processados por
meio do SPSS (Statistical Package for the Social Science).

As medidas de associacdo foram testadas por meio do teste ndo paramétrico Qui-
Quadrado (SIEGEL; CASTELLAN, 2017). O teste ¢ uma estatistica utilizada que avalia se as
observacgdes ndo pareadas entre duas varidveis sao independentes entre si, sendo aplicadas ao
nivel de significancia de 5%, para testar se deve ou ndo rejeitar as hipéteses postuladas.

Assim, se o p-valor obtido for abaixo de 5% (p < 0,05), as varidveis sdo
independentes, e as hipdteses devem ser rejeitadas; caso contrdrio, se for acima de 5%, nédo
devem ser rejeitadas (SIEGEL; CASTELLAN, 2017).

Feitos os esclarecimentos, o teste Qui-Quadrado foi utilizado para analisar a existéncia
da relacdo das varidveis investigadas entre esse grupo investigado considerando género e
faixa etdria (geracdes Z e Y).

Nesse sentido as hip6teses da pesquisa foram:

HO: Nao h4 diferenca significativa em relacdo as varidveis investigadas segmentadas
por género.

H1: Nao h4 diferenca significativa em relacdo as varidveis investigadas segmentadas
por faixa etaria (geracdes Z e Y).

RESULTADO E DISCUSSAO

Nessa secdo realiza-se a andlise dos resultados e discussdo, sdo compostos por 11
Quadros com segmentagdo por género e faixa etdria (geracdes Z € Y). No Quadro 1 tem-se
primeiramente os dados pessoais; e apds, do quadro 2 ao 10, o comportamento das geragdes Y
e Z estudadas referente aos objetivos propostos, por fim, o Quadro 11 é referente aos
resultados do teste Qui-Quadrado, para mostrar a rejeicdo ou ndo das hipdteses HO e H1
investigadas. Assim, destaca-se quanto ao género dos entrevistados a maior parte sao
mulheres, com 57,8%, e por meio do Quadro 1 indica que entre as mulheres, 71,2% sao da
geracdo Z



Quadro 1 - Perfil do entrevistado: geracdo Z e Y

Geracao Feminino | Masculino | Total

Geracdo Z 71,2% 60,5% 66,7%
Geracdo Y 28.8% 39,5% 33,3%
Total 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 2 refere-se a variavel “Tenho conhecimento sobre administragcdo
financeira”; o qual mostra um p-valor de 0,904 para a hipétese HO e um p-valor de 0,077 para
a hipétese H1. O teste do Qui Quadrado sugere que as hipéteses HO e H1 nido devem ser
rejeitadas, ou seja, na segmentacdo por género e perfil quanto a geracdo, ndo apresenta
diferenca significativa entre as respostas.

De acordo com que abordava se possuiam conhecimento sobre administracao
financeira, verifica-se que cerca de 66,7% declararam possuir, propor¢do levemente superior
entre a geracdo Y com 70,6% e as mulheres, com 67,8%.

Considerando os achados, Mitchell e Lusardi (2015) afirmavam que programas de
educacgdo financeira podem ser mais bem-vindos entre as mulheres, uma vez que elas além de
apresentarem menor nivel de conhecimento financeiro, estdo mais propensas que os homens a
assumir que nao sabem uma resposta.

Quadro 2 - Tenho conhecimento sobre administracio financeira

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 67,8% 65,1% 64,7% 70,6% 66,7%
Indiferente 15,3% 18,6% 13,2% 23,5% 16,7%
Discordo 16,9% 16,3% 22,1% 5,9% 16,7%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 3 refere-se a variavel “Tenho controle das financas pessoais”; mostrando
um p-valor de 0,919 para a hipétese HO e um p-valor de 0,393 para a hipotese H1. Assim, por
meio do teste Qui Quadrado indica que as hipéteses HO e HI ndo devem ser rejeitadas.

Nesse questionamento 63,7% declararam que t€m controle sobre as finangas pessoais,
em que a propor¢ao € maior com 65,1% no grupo masculino e 67,6% entre os entrevistados
da geracdo Y. Tais resultados com maiores indices entre os grupos de participantes citados
reforcam o exposto por Santos, Moreira e Silva (2018) que finangas pessoais estd ligada a
planejamento sobre gastos, financiamento, plano de aposentadoria e investimentos futuros
visando um equilibrio e estabilizacao financeira,

Quadro 3 - Tenho controle das financas pessoais

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 62,7% 65,1% 61,8% 67,6% 63,7%
Indiferente 20,3% 20,9% 19,1% 23,5% 20,6%
Discordo 16,9% 14,0% 19,1% 8,8% 15,7%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)




O Quadro 4 refere-se a variavel “Tenho conhecimento da importdncia do
planejamento para estabilidade financeira”; mostrando um p-valor de 0,837 para a hipdtese
HO e um p-valor de 0,657 para a hipétese H1, dessa forma, as hipéteses HO e H1 ndo devem
ser rejeitadas, ou seja, na segmentacdo por género e perfil quanto a geragdo, ndo apresenta
diferenca significativa entre as respostas.

Quando questionados se estdo cientes que € necessario o planejamento financeiro para
ter estabilidade no futuro, os nimeros sobem para 89,2%, com indices muitos proximos entre
cruzamento por género e as geragdes. Os resultados obtidos reforcam que o planejamento
financeiro é importante para uma estabilizacdo pessoal e isso depende de pessoa para pessoa
em relacdo ao objetivo almejado tanto a curto ou longo prazo (BRAIDO, 2014).

Quadro 4 - Tenho conhecimento da importancia do planejamento para estabilidade financeira

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 88,1% 90,7% 89,7% 88,2% 89,2%
Indiferente 10,2% 7,0% 7,4% 11,8% 8.8%
Discordo 1,7% 2,3% 2,9% 0,0% 2,0%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 5 refere-se a variavel “E possivel fazer poupanca com o saldrio atual’;
mostrando um p-valor de 0,331 para a hip6tese HO e um p-valor de 0,690 para a hipétese H1,
o que indica que as hip6teses HO e H1 ndo devem ser rejeitadas, ou seja, na segmentagdo por
género e perfil quanto a geracdo, ndo apresenta diferenca significativa entre as respostas.

Nessa questdo, com a remuneragdo atual, cerca de 72,5% deram uma resposta positiva
ser possivel poupar e esse indice é maior entre o grupo de mulheres (78%) e ligeiramente
maior também entre os de geracdo Z (73,5%). Apesar da importancia de poupar, estudos
realizados mostram que o Brasil possui um dos menores indices de poupanga do mundo, onde

apenas 28% da populag@o declarou ter economizado alguma quantia nos ultimos 12 meses
(BANCO MUNDIAL, 2017).

Quadro5-E possivel fazer poupanca com o salario atual

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 78,0% 65,1% 73,5% 70,6% 72,5%
Indiferente 10,2% 18,6% 14,7% 11,8% 13,7%
Discordo 11,9% 16,3% 11,8% 17,6% 13,7%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 6 refere-se a varidvel ¢ “Consigo ter acesso as informacdes sobre
investimentos nas redes sociais”; mostrando um p-valor de 0,326 para a hip6tese HO e um p-
valor de 0,223 para a hipétese H1, o que indica que as hipéteses HO e H1 ndo devem ser
rejeitadas, ou seja, na segmentacdo por género e perfil quanto a geracdo, ndo apresenta
diferenca significativa entre as respostas.

Quando questionados se as redes sociais proporcionam informagdes sobre
investimentos, os nimeros sofrem uma queda para 41,2% dos entrevistados como percepgao
que tem esse acesso. O indice € destaque entre os de geracdo Y, com 52,9% e entre as
mulheres, com 45,8% de concordancia. Baseado nos indicadores, embora ndo tao altos,
Goulart (2014) comenta que redes sociais sdo espacos que facilitam a interacdo entre pessoas,
com o objetivo de compartilhar questdes pessoais ou profissionais e que € possivel achar
informacdes de toda natureza, seja em blogs, comunidades de contetido, chats, Facebook,
Instagram e outros.



Quadro 6 — Consigo ter acesso as informacdes sobre investimentos nas redes sociais

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 45,8% 34,9% 35,3% 52,9% 41,2%
Indiferente 32,2% 30,2% 35,3% 23,5% 31,4%
Discordo 22,0% 34,9% 29,4% 23,5% 27,5%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 7 refere-se a variavel “Tenho clareza de quanto economizar mensalmente
para alcancar meu objetivo’; mostrando um p-valor de 0,036 para a hipétese HO e um p-valor
de 0,492 para a hipétese H1. Assim, de acordo com o teste do Qui Quadrado, a hipétese HO
deve ser rejeitada e a hipétese H1 ndo deve ser rejeitada.

Ao serem questionados se havia a no¢do de quanto economizar mensalmente para
alcancar o objetivo pessoal, no geral 75,5% concordaram. No entanto, destaque pelas
diferencgas estatisticas verificadas é que entre os homens o indice é de 88,4% contra 66,1% das
mulheres quando a concordancia. E entre as geracOes, apesar de nido apresentar diferenca
significativa, o destaque para essa varidvel € entre os de geracdo Y, com 82,4%.

Os resultados obtidos, com um alto indice de concordincia, vem de acordo com o
postulado por Teixeira (2015) ao afirmar que a educacdo financeira ndo vem do modo de
aprender a economizar, cortar gastos desnecessarios ou buscar meios de se manter estavel, é
muito além do que isso. Possivel que muito desse aprendizado tenha origem na prépria
orientagdo dos pais.

Quadro 7 - Tenho clareza de quanto economizar mensalmente para alcancar meu objetivo

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 66,1% 88,4% 72,1% 82,4% 75,5%
Indiferente 20,3% 7,0% 16,2% 11,8% 14,7%
Discordo 13,6% 4,7% 11,8% 5,9% 9,8%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 8 refere-se a questdo “Tenho conhecimento entre o que sdo gastos
essenciais, necessdrios e supérfluos”; mostrando um p-valor de 0,801 para a hipotese HO e
um p-valor de 0,085 para a hipétese HI. Ambas as hipéteses HO e H1 ndo devem ser
rejeitadas, pelo fato que na segmentacdo por gé€nero e geracdo ndo apresenta diferenca
significativa entre as respostas.

Como resultados 78,4% diz saber diferenciar os tipos de gastos e o destaque € entre os
entrevistados da geracdo Y (91,2%) e os homens (81,4%). Dessa forma, destaca-se que os
dados obtidos sugerem uma conscientizacao sobre o tema estudado, considerando que além
do ganho pela remuneragdo no trabalho, mas também o hdibito de poupar regularmente,
mesmo em pequenas quantias, evitando assim despesas desnecessdrias (SARAIVA, 2017).

Quadro 8 - Tenho conhecimento entre o que siao gastos essenciais, necessarios e supérfluos

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 76,3% 81,4% 72,1% 91,2% 78,4%
Indiferente 13,6% 11,6% 16,2% 5,9% 12,7%
Discordo 10,2% 7,0% 11,8% 2,9% 8,8%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)




O Quadro 9 refere-se a variavel “Tenho conhecimento de quais gastos sdo de maior
importdncia”; mostrando um p-valor de 0,323 para a hipétese HO e um p-valor de 0,702 para
a hipétese H1. Em ambas hipéteses HO e H1, o teste do Qui Quadrado sugere que nao devem
ser rejeitadas.

Nessa questdo ao serem abordados se tem conhecimento dos quais gastos sdo mais
importantes, 70,6% citam que sim. O percentual é maior junto ao publico masculino, com
67,8% e no grupo da geracdo Y, com 73,5%. Tendo em vista a demonstragdo da importancia
de controlar os gastos, o assunto sobre educacdo financeira trata-se do conjunto de atividades,
como o controle didrio das despesas, cartdo de crédito, financiamentos e empréstimos, assim,
essa consciéncia torna-se fundamental (CORDEIRO et al., 2018).

Quadro 9 — Tenho conhecimento de quais gastos sdo de maior importancia

Escala Feminino Masculino Geracao Z Geracao Y Total
Concordo 67,8% 74,4% 69,1% 73,5% 70,6%
Indiferente 15,3% 18,6% 16,2% 17,6% 16,7%
Discordo 16,9% 7,0% 14,7% 8,8% 12,7%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

O Quadro 10 refere-se a variavel “Tenho condicdes de contribuir com os gastos
domiciliares em casa”; mostra um p-valor de 0,041 para a hipétese HO e um p-valor de 0,115
para a hipétese H1. Conforme teste estatistico, sugere que a hipdtese HO deve ser rejeitada,
podendo destacar resultados distintos entre homens e mulheres e a hipétese H1 ndo deve ser
rejeitada, pois no perfil quanto a geracdo, ndo apresenta diferenca significativa na proporcao
das respostas.

E por fim, o dltimo assunto aborda se hd condi¢des de contribuir com gastos
domiciliares, e 77,5% diz possuir. O grupo que cita que tem maior condi¢des sao os homens
com 86%, contra a opinido de 71,2%, o que justifica pelo resultado do teste Qui Quadrado que
indica diferenca estatistica. Em relagcdo ao perfil quanto a geracdo, aqueles que se enquadram
na geracdo Y o indice é de 88,2% contra 72,1% da reposta da geragado Z.

Nesse contexto, os resultados reforcam que o orcamento familiar é a base de toda
estrutura financeira doméstica e é importante que toda a familia esteja engajada nesse
processo, pois a participagdo de todos € de extrema importincia para sua elaboragdo
or¢camentdria (LUZ et al., 2019).

Quadro 10 - Tenho condicoes de contribuir com os gastos domiciliar em casa

Escala Feminino Masculino Geracdo Z Geracio Y Total
Concordo 71,2% 86,0% 72,1% 88,2% 77,5%
Indiferente 10,2% 11,6% 11,8% 8,8% 10,8%
Discordo 18,6% 2,3% 16,2% 2,9% 11,8%
Total Geral 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: dados da pesquisa (2020)

Em resumo, destaca-se por meio da Quadro 11 os resultados quanto ao teste Qui
Quadrado, no qual aponta se devem ou ndo serem rejeitadas ao nivel de significancia de 1%
(p<0,01) e 5% (p <0,05), ao considerar as hip6teses HO e H1.



Quadro 11 — Resumo do teste estatistico ndo paramétrico: Qui Quadrado

Variaveis P-valor | Teste hipotese H) Género | P-valor | Teste hipétese H1 Geracao
Quadro 2 0,904 Nao rejeitar HO 0,077 Nao rejeitar H1
Quadro 3 0,919 Naio rejeitar HO 0,393 Naio rejeitar H1
Quadro 4 0,837 Nao rejeitar HO 0,657 Nao rejeitar H1
Quadro 5 0,331 Nao rejeitar HO 0,690 Nao rejeitar H1
Quadro 6 0,326 Nio rejeitar HO 0,223 Nio rejeitar H1
Quadro 7 0,036** Rejeitar HO 0,492 Nao rejeitar H1
Quadro 8 0,801 Nao rejeitar HO 0,085 Nao rejeitar HI1
Quadro 9 0,323 Nao rejeitar HO 0,702 Nao rejeitar H1
Quadro 10 0,041%** Rejeitar HO 0,115 Nao rejeitar H1

Fonte: autores (2020) — significativo a 1% (p < 0,01)* e 5% (p < 0,05)**
CONSIDERACOES FINAIS

O estudo entregou resultados para atingir o objetivo proposto, uma vez que analisou a
opinido e atitude das duas geragdes, Y e Z, em relagdo a importancia e o conhecimento sobre
a educacdo financeira

Como visdo geral, a alfabetizacdo financeira adequada proporcionard aos jovens € as
futuras geragdes uma vida financeira estdvel. Assim como a forma como se leva as finangas
pessoais, dependendo da decisdo a qual € tomada, afeta tanto positivamente quanto
negativamente, ndo s6 a pessoa em si, mas também os membros da familia.

Como principais achados, destaca-se em resumo, os resultados das varidveis estudadas
quanto ao grau de concordancia e a aplicacdo do teste Qui Quadrado em relac@o as hipéteses,
se devem ou ndo serem rejeitadas:

° 66,7% concordam que tem conhecimento sobre administracdo financeira, logo,

as hipoteses HO e HI ndo devem ser rejeitadas;

° 63,7% concordam que tem controle da finangas pessoais, logo, as hipéteses HO

e H1 ndo devem ser rejeitadas;

° 89,2% concordam que tem conhecimento que é importante um planejamento

para uma estabilidade financeira, logo, as hipéteses HO e H1 ndo devem ser rejeitadas;

° 72,5% concordam que € possivel fazer poupanca com o saldrio atual, logo, as

hipéteses HO e H1 ndo devem ser rejeitadas;

° 41,2% concordam que conseguem ter acesso as informagdes sobre

investimentos nas redes sociais, logo, as hipéteses HO e H1 niao devem ser rejeitadas;

° 75,5% concordam que tem clareza de quanto economizar mensalmente para

alcancgar seu objetivo, logo, a hipdtese HO deve ser rejeitada e a hipotese H1 ndo

devem ser rejeitada;

° 78,4% concordam que tem conhecimento entre 0 que sdo gastos essenciais,

necessarios e supérfluos, logo, as hipéteses HO e H1 nao devem ser rejeitadas;

° 70,6% concordam que tem conhecimento de quais gastos sdo de maior

importancia, logo, as hipéteses HO e H1 ndo devem ser rejeitadas;

) 77,5% concordam que tem condi¢des de contribuir com os gastos domiciliar

em casa, logo, a hipétese HO deve ser rejeitada e a hipétese HI ndo devem ser

rejeitada;

Como contribuic@o do relato de pesquisa a partir do assunto abordado no trabalho e da
andlise que foi feita tem-se que a educacdo financeira vai muito além de apenas saber
economizar, que € de extrema importancia a forma com que € administrada suas financas e
que os jovens devem estar cientes da melhor forma de investimento, para evitar problemas
econdmicos futuramente.



Entretanto, houve algumas limita¢gdes da pesquisa, pois se trata de uma amostragem nao
probabilistica e a andlise de ficou restrita ao grupo de académicos pesquisados. Desse modo,
sugere como trabalhos futuros, a realizacdo de estudos comparativos com outras geragdes,
bem como de outras localidades, uma vez que se trata de uma cidade do interior do Parana.
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