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AREA TEMATICA: ENSINO E PESQUISA
AREA 3: EXPERIENCIAS NO ENSINO-APRENDIZA GEM

TITULO: A MONITORIA NO PROCESSO DE APRENDER A EMPREENDER

Este caso descreve a experiéncia pratica do Programa de Monitoria realizado pelo
Instituto Federal do Ceard (IFCE) — Campus Baturité, como um instrumento para aproximagao
do conhecimento tedrico a pratica de ensino sobre Empreendedorismo. Nesse contexto, o relato
deste trabalho fo1 realizado no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
(IFCE) — Campus de Baturité, de maio a outubro de 2017, e seu foco foram as atividades do
estudante-monitor da disciplina de Empreendedorismo.

Nesse caso real, foi selecionado um estudante-monitor para exercer a monitoria voluntéria
na disciplina de Empreendedorismo para as turmas dos cursos Técnico em Administragao - SII
e Tecnologia em Gastronomia - SIII, com horéario varidvel, embora o monitor voluntario
atendesse preferencialmente no periodo noturno, pois a turma prioritdria de atendimento eram
os alunos do curso Técnico em Administragdo, enquanto que a turma de Gastronomia recebeu
sua maior parte de atendimentos de forma virtual, por meio das redes sociais.

Nesse sentido, o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Ceard (IFCE) -
Campus de Baturité, proporcionou ao seu estudante-monitor uma experiéncia pratica, por meio
do seu programa de monitoria, unindo a prética da docéncia com o desenvolvimento de
competéncias, compreendendo a aprendizagem como um processo ativo, cognitivo,
construtivo, mediado e autorregulado. Além disso, os alunos acompanhados no programa
tiveram acesso a uma aprendizagem significativa, efetiva e duradoura.

Nessa perspectiva, a monitoria descrita nesse relato estd relacionada para o processo de
aprender a empreender, proporcionando ndo apenas a oportunidade de elevar a qualidade de
ensino dos alunos que estudam no IFCE — Campus Baturité, como também uma experiéncia
académica, ndo apenas de docéncia para o monitor, mas uma oportunidade de formacao
profissional. Por isso, o estudo de caso deste trabalho tem como objetivo descrever a pratica de
monitoria no processo de aprendizagem de empreendedorismo.

2 0O CASO - A MONITORIA NO PROCESSO DE APRENDER A EMPREENDER
2.1 Educacio e monitoria

A educagdo pode ser entendida como um processo universal, pois necessita de métodos e
recursos variados para construcdo do processo de aprendizagem, uma vez que proporciona
desenvolvimento da sociedade, de acordo com a visao de Cunningham (1975), pelo repasse dos
conhecimentos entre geragdes, além do préprio individuo. Nesse contexto, pode-se destacar a
monitoria como uma metodologia para melhoria da educacdo, pois proporciona
desenvolvimento de competéncias dos discentes, através de processos educativos e pedagdgicos
e da interagdo dos colegas de sala com os monitores.

Outro autor que se prop0ds explicar o que significa educagcdo foi Piaget apud Munari
(2010), quando descreve que a educacao constitui-se como a primeira tarefa de todos os povos
sem distin¢do entre as diferengas politicas e ideoldgicas. Nesse sentido, a educacdo pode ser
entendida como um processo complexo, que necessita de varios recursos, sejam materiais ou



humanos. Entre esses recursos procurou-se destacar a monitoria como metodologia aplicada a
educacdo.

Além disso, as defini¢des para educacdo podem ser descritivas, quando se fala em
processo educacional, ou normativas, quando se relaciona aos fins que se pretende atingir
(Cunningham, 1975). Ele ainda aprofunda explicando que, como processo, ela pode ser
abordada a partir de dois pontos de vista: o da sociedade e o do individuo. Na primeira:

procura perpetuar-se estendendo-se pelas suas aquisicdes culturais as geragdes
posteriores. Assim, a educac@o é um processo social, na sociedade, e igualmente um
fim, na transmissdo. Desse modo, unindo um ao outro, tem-se uma visdo do que seja
a educacgdo, que tem representado e ainda representa papel relevante na histdria das
ragas sob o nome de transmissdo social (CUNNINGHAM, 1975, p. 5-6).

Entretanto, do ponto de vista individual, a educacdo se propde a estimular o
desenvolvimento e o crescimento do individuo, como citado a seguir por (CUNNINGHAM,
1975, p. 6, grifo do autor).

Mas o que devemos ter em mente, é que estes dois aspectos da educagdo ndo se opdem,
mas se completam. Nao se compreende desenvolvimento individual (a0 menos no seu
inicio) exceto a partir do momento em que o individuo entra na posse da heranca
social; assim como ndo se admite transmissdo social sem transformacdes individuais.

Neste sentido, pode-se perceber a educacdo como um processo complexo que necessita
de metodologias de ensino e pessoas para que alcance seu objetivo final, o aprendizado e a
transformacao pessoal e profissional de um individuo. Assim, ndo € apenas o professor sozinho
a peca central do aprendizado, mas a dupla, aluno e professor, que pode ser analisada na
monitoria, como explica Paulo Freire apud Pereira (2007, p. 69-70):

como as condi¢cdes em que no aprender criticamente € possivel a pressuposicdo por
parte dos educandos de que o educador ja teve ou continua tendo experiéncia da
producdo de certos saberes e que estes ndo podem a eles ser simplesmente
transferidos. Pelo contrario, na verdadeira aprendizagem, os educandos vdo se
transformando em reais sujeitos da construcdo e reconstrucio do saber ensinado, ao
lado do educador, igualmente sujeito do processo.

Deste modo, surge a monitoria como metodologia que possibilita esse aprendizado
compartilhado entre professor e aluno, sendo definida por Ferreira (2010, p. 1418) como “o
conjunto de fungdes e de direitos ligados a atividade de um monitor”, ¢ o monitor ¢ descrito
pelo mesmo autor como o “aluno que auxilia o professor no ensino de uma matéria, em geral
na aplicacdo de exercicios, na elucidagcdo de duvidas, etc., fora das aulas regulares”.

A monitoria de acordo com Pereira (2007) € origindria da India e, posteriormente, foi
adotada pelos ingleses no periodo da Revolugdo Industrial, por volta de 1917, onde era usada
como uma estratégia para compensar a falta de professores qualificados. No Brasil ela s6
aparece na segunda metade do Século XIX, ja que os registros da literatura nacional apontam
que a primeira pratica de monitoria s6 ocorreu em 1823, no Rio de Janeiro, por intermédio do
Ministério da Guerra, sendo aplicada da mesma forma que os ingleses, ou seja, a monitoria foi
implantada no Brasil de forma inadequada, sendo utilizada apenas como uma ““solugdo barata”
segundo o proprio autor.

No século seguinte, a monitoria foi legalizada no Brasil por meio da Lei 5540, de 28 de
novembro de 1968, em seu artigo 41, descrevendo que “as universidades deverdo criar as
fun¢des de monitor para alunos do curso de graduagao que se submeterem a provas especificas,
nas quais demonstrem capacidade de desempenho em atividades tecno-didéticas de
determinada disciplina”. Além disso, ¢ defendida por Nunes (2007) nas Instituicdoes Federais



como um processo que deve atingir duas func¢des principais: iniciar o aluno na docéncia de nivel
superior e contribuir com a melhoria do ensino de graduacio.

Ainda de acordo com o mesmo autor (2007, p. 46), a monitoria “tem a responsabilidade
no processo de socializa¢ao na docéncia universitdria, assim como na qualidade da formacgao
profissional oferecida em todas as dreas, o que também reverterd a favor da formacao do futuro
docente”. Assim, observa-se que as afirmacdes apresentadas defendem a monitoria como algo
benéfico para o processo de formacdo dos docentes e para melhoria da aprendizagem dos
discentes, pois trata-se de um recurso que pode ser utilizado em vdrias areas do conhecimento.

Neste sentido, o trabalho de monitoria representa um diferencial para a institui¢do, pois
atua como fonte de auxilio, para suprir deficiéncias de conhecimentos necessirios para o
perfeito entendimento de conceitos da disciplina, além de reduzir a evasio e a repeténcia, numa
situacdo em que os alunos assistidos ganham qualitativamente, pois 0 monitor, por ser um
estudante, embora com conhecimentos superiores, reine as condi¢des favordveis de se tornar
um vetor motivacional no processo de ensino-aprendizagem.

2.2 O Programa de Monitoria do IFCE — Campus Baturité

Os Institutos Federais representam a construcdo de caminhos voltados para o
desenvolvimento local e regional, que vao além da compreensdao da educacdo profissional e
tecnoldgica como mero instrumento voltado para o trabalho e o mercado, uma vez que de
acordo com a Lei 11.892/2008, sdo “potencializadores de uma educagdo que possibilita ao
individuo o desenvolvimento de sua capacidade de gerar conhecimentos a partir de uma pratica
interativa com a realidade” (IF, 2010, p. 22).

Por isso, o IFCE - Campus de Baturité seleciona estudantes para realizar atividades de
monitoria académica voltada para alunos que estejam com dificuldade de aprendizagem, sob a
orientacio de um professor orientador, contribuindo para um maior envolvimento dos
educandos em relacdo a aprendizagem, além de propiciar uma melhor formacdo académica e
estimular a participacdo dos alunos no processo educacional e nas atividades relativas ao ensino
(IFCE/EDITAL, 2017).

2.3 A pratica da monitoria na disciplina de Empreendedorismo do IFCE - Campus de

Baturité

A disciplina de Empreendedorismo é um dos componentes curriculares mais presentes na
institui¢do atualmente, sendo ofertada nos cursos superiores de Tecnologia em Gastronomia e
Tecnologia em Hotelaria, além dos cursos Técnico em Administracio e Técnico em
Hospedagem, de modo a desenvolver a capacidade empreendedora, identificando e
aproveitando oportunidades de mercado para gerenciamento de negdcios, desenvolvendo e
estimulando a criatividade e o comportamento proativo como alternativas para o trabalho
autdbnomo e geracao de emprego e renda.

Com este propdsito, o Programa de Monitoria do IFCE — Campus Baturité 2017 ofertou
01 (uma) vaga na modalidade de monitoria voluntdria, tendo iniciado o processo com o
lancamento de edital e posterior selecio entre os alunos inscritos e, apds aprovacao, o candidato
selecionado assinou o termo de acordo, definiu o programa e o cronograma de aulas junto com
o professor orientador e iniciou seus trabalhos.

Vale destacar que o processo de selecao é realizado de acordo com os critérios definidos
pelo Edital do IFCE - Campus Baturité, que procura entre os educandos aqueles que possam
desenvolver suas atividades contribuindo para que todos os estudantes aprendam, pois acredita-



se que o modelo relacional e interativo estimula, de forma mais efetiva, o desenvolvimento das

capacidades cognitivas.
Por isso, no edital do Programa de Monitoria Voluntaria IFCE 2017.1 (2017, p. 6-7), as
atribui¢des do estudante-monitor sao:

I. Auxiliar os docentes em tarefas diddticas, compativeis com o seu grau de
conhecimento, relacionadas a:

a) assisténcia aos estudantes dos cursos técnicos e de graduacido na resolucdo de
exercicios e esclarecimento de dividas;

b) preparacdo de atividades tedricas e/ou praticas compativeis com seu grau de
conhecimento e experiéncia; e

¢) auxilio ao Professor-Orientador na elaboragdo de material didatico complementar.
II. Zelar pelo patriménio e nome da instituicdo, bem como cumprir suas normas
internas;

III. Participar no apoio ao desenvolvimento de atividades institucionais, como:
semana de curso, exposicdo tecnoldgica, feira de profissdes ou outros eventos
promovidos pelas Coordenacdes de Curso ou Departamentos de Areas;

IV. Elaborar bimestralmente ou semestralmente o relatério de atividades
desenvolvidas;

V. Responsabilizar-se pela execucdo das atividades designadas para a monitoria, sem
prejuizo das suas atividades académicas.

Percebe-se que através de suas atribui¢des o estudante-monitor desempenha o papel de
ligacdo entre a Instituicdo e os alunos, ja que deve seguir normas relacionadas a sua atividade
de monitoria, assim como zelar pela Institui¢do publica a qual esta vinculado e por patrimonio.

Neste sentido, os aprendizes monitores acreditam que aprender € uma atividade proativa,
pelas metas que estabelecem e pelas escolhas de estratégias que incrementem a qualidade de
suas aprendizagens, na organizacdo de um plano estratégico que possibilite vencer e cumprir
cada uma das etapas planejadas (Zimmerman apud Frison, 2016). Por isso, no inicio das
atividades da monitoria, o estudante-monitor e o professor orientador se reuniram para elaborar
o Plano de trabalho, descrito na Tabela 1.

Tabela 1 — Plano de trabalho do Estudante-Monitor

Dia Horirio e atividades exercidas Local
Segunda-feira 18:00hs as 22:00hs — Assisténcia ao estudante. AL al.ﬂa{ A.rea e
convivéncia
13:00hs as 18:00hs —Elaborac¢do de material didatico
Terga-feira complementar. Biblioteca

Preparacdo de atividades tedricas e/ou praticas
18:00hs as 20:30hs — Assisténcia ao estudante.

. . R Bibli Ar
Quarta-feira Elaboragao de material didatico complementar. lbclgrtli(;%ncizla L
Preparagdo de atividades tedricas e/ou praticas.
. . 20:00hs as 22:00hs — Assisténcia ao estudante. Biblioteca/ Area de
Quinta-feira
Preparagdo de atividades tedricas e/ou préticas. convivéncia
18:00hs as 20:30hs — Elaboragdo de material didatico o ‘
Sexta-feira complementar. Blbhotecfa/AAr.ea i
convivéncia

Preparagdo de atividades tedricas e/ou praticas

Fonte: Braun (2017).

Desse modo, durante o processo de elaboragdo do plano de trabalho do estudante-monitor
de Empreendedorismo, foi elaborado um projeto de atendimentos baseado em trés vertentes:



atendimentos individuais, atendimentos em grupo e atendimentos on-line, dentro do horério
definido para a monitoria. No primeiro caso, os atendimentos individuais, o monitor atendia os
alunos individualmente durante os dias (quarta, quinta e sexta) em que nio aconteciam as aulas
da disciplina de Empreendedorismo. Enquanto os atendimentos em grupo aconteceram as
segundas-feiras, quando ocorriam as aulas de Empreendedorismo e os alunos se reuniam para
a producdo e execugdo de atividades praticas e preparacdo do miniplano de negdcios das
miniempresas.

Quanto ao trabalho realizado, de forma geral, as principais dividas dos alunos envolviam
conceitos especificos da disciplina, como caracteristicas empreendedoras, andlise de SWOT,
pesquisa de mercado, fornecedores, Plano de Marketing, com os alunos questionando sobre
conceitos € 0 modo de elabord-lo. Outras perguntas frequentes estavam relacionadas com a
producdo dos trabalhos direcionados pela professora, com questionamentos sobre as normas da
Associacdo Brasileiras de Normas Técnicas (ABNT) em relacdo a producdo académica:
introducdo, objetivos, consideracdes finais, referéncias bibliograficas e citacdes, além da
formatagdo dos trabalhos.

Além disso, os atendimentos on-line aconteceram por meio de postagens e conversas
individuais e coletivas com os alunos integrantes de um grupo fechado, criado no Facebook,
chamado de Empreendedores, destinado a divulgagdo de informagdes, publicagdo de materiais
para atividades e avisos relacionados a disciplina de Empreendedorismo do IFCE Campus de
Baturité. E oportuno lembrar que as postagens continham assuntos relacionados a temdtica
empreendedora, através de videos, matérias jornalisticas, artigos académicos e livros, bem
como atualizagdes sobre eventos e tarefas da disciplina.

Nesse processo, outras atividades também eram realizadas pelo estudante-monitor:
auxiliar a professora nas orientagdes € no acompanhamento das atividades das equipes em sala,
avaliar as apresentagdes dos semindrios, analisar os trabalhos, receber e entregar trabalhos e
tarefas. Assim, foi possivel oportunizar diferentes estratégias de ensino, estimulando o
desenvolvimento de competéncias nos estudantes para que desenvolvam autonomia, tornando-
os capazes de planejar, executar e avaliar seu processo de aprendizagem (LOPES DA SILVA
et all, 2014).

Vale ressaltar que o acompanhamento e as orientagdes aos alunos também ocorrem em
relacdo as miniempresas reais, criadas na primeira etapa da disciplina e que se estendem até o
final de cada semestre para aplicacdo pratica dos conceitos tedricos sobre gestdo do negdcio,
planejamento, plano de negdcios, plano de marketing e plano financeiro. Neste sentido, sua
pratica possibilita ndo s6 o desenvolvimento intelectual, com a consolidacdo de conteudos da
disciplina, mas também o relacionamento interpessoal dos académicos.

Com efeito, a atividade de monitoria potencializa o desenvolvimento de competéncias,
estimulando o processo cognitivo dos aprendizes, incentivando a capacidade para usar
habilidades, o emprego de atitudes adequadas a realizac@o de tarefas e conhecimentos que lhes
permitam aprender e continuar aprendendo de forma continua, ativa, cooperativa e interativa.
Neste sentido, 0 monitor acompanhou os eventos ocorridos na institui¢ao, durante o semestre,
nos quais as miniempresas participam como o Arraid do IFCE e o IFCE Cultural.

Sob tal enfoque, os eventos acontecem interligando os diversos cursos e disciplinas que
proporcionam a integracdo entre o Campus e a comunidade local, democratizando o
conhecimento académico, incentivando a integracdo entre o Instituto e a comunidade com vistas
a produ¢do de um conhecimento comprometido com a realidade, integrando teoria e pratica,
ampliando a educagio para além dos espacos tradicionais.

Nessa perspectiva, o Arraid do IFCE — Campus Baturité, em sua 3* edi¢do, ocorrido no
dia 05/07/2017, oportunizou aos estudantes dos cursos Técnico em Administracdo, Tecnologia

I SWOT sigla do inglés de Strenghts (forgas), Weaknesses (fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats
(ameacas).



em Hotelaria e Tecnologia em Gastronomia, acompanhados e orientados pelos monitores, a
responsabilidade pelo planejamento, organizacdo e execu¢do do evento, com apresentacdo de
quadrilhas juninas, brincadeiras e desfiles para escolha do Rei e da Rainha do Milho e destaque
para as miniempresas, que puderam mostrar como estavam gerenciando seu negécio, como
mostra a figura 1 a seguir, trazendo o conceito de saber fazer de Philippe Perrenoud.

Figura 1 - MINIEMPRESAS no III Arraia do IFCE — Campus Baturité
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Fonte: Acervo do autor (2017).

Desse modo, como explica Vygotsky (2007), a ideia de aprendizagem alicer¢ada no social
considera as pessoas em seu todo, numa dimensao holistica dos aprendizes enquanto sujeitos
ativos, envolvendo o processo de aprender e ensinar em uma rede de relagdes sociais
influenciando o ambiente sociocultural e pessoal, transformando o contexto dos atores e
institui¢des.

Portanto, os eventos possibilitaram que o estudante-monitor e os discentes aplicassem o0s
conceitos estudados na disciplina de Empreendedorismo em uma dimensao social, saindo do
sistema tradicional de ensino e transportando para a realidade da comunidade local um
aprendizado de qualidade e multidisciplinar.

A avaliagdo das miniempresas durante o III Arraid do IFCE foi executada partindo de trés
focos principais: atendimento, organiza¢do e caracterizacdo e vendas. Quanto ao aspecto
atendimento foi analisado o entrosamento dos sdcios € seu compromisso com a satisfagao dos
clientes. Em relacdo a organizacdo e a caracterizacdo, buscou-se observar e verificar a
existéncia das estratégias visuais de marketing adotadas pelas miniempresas, bem como seu
planejamento e posicionamento no local. Outro quesito avaliado foi decorag¢ao e caracterizacdo.
E, finalmente, as vendas foram analisadas verificando a disponibilidade de mercadorias e a
fluidez das vendas durante o evento.

Outro evento que as miniempresas participaram foi o IFCE Cultural, mostrado a seguir
na Figura 2, numa perspectiva multidisciplinar, aconteceu no periodo de 18 a 20/09/2017,
organizado pelo curso de Tecnologia em Hotelaria, cujo objetivo era a integracdo entre as
nacdes espanholas e as culturas africanas e indigenas do Brasil.



Figura 2 - MINIEMPRESAS no IFCE Cultural

Fonte: Acervo do autor (2017).

Durante os trés dias de evento aconteceram apresentacdes de semindrios, canto, recitacao
de poemas, dancgas tipicas espanholas, capoeira, violdo e flauta e shows musicais com
convidados da regido, além do cinema em uma das noites. As miniempresas participaram de
dois dias do evento vendendo seus produtos. O monitor acompanhou mais uma vez as empresas
e auxiliou nas vendas, divulgacdo dos produtos e organizacdo do ponto de vendas. Para este
evento ndo foi necessario uma avaliagcdo e producao de relatorio porque o periodo de avaliacao
das empresas jd estava encerrado.

Além disso, as a¢gdes do estudante-monitor foram pensadas para proporcionar o melhor
aprendizado para os alunos da disciplina de Empreendedorismo dos cursos Técnico em
Administracdo e Tecnologia em Gastronomia, onde o foco foi 0 acompanhamento dos alunos
durante a absorc¢do e aplica¢do dos conceitos apresentados durante o periodo letivo.

Deste modo foi possivel observar os seguintes resultados, descritos na figura 3, a seguir:

Figura 03 — Resultados observados nos alunos pelo estudante-monitor

plicacao e conhecimento de
conceitos disponibilizados na

Amadurecimento critico dos
alunos em relagdo ao mundo
dos negécios;

Maior interagdo entre os
estudantes e alunos de outros
cursos.

disciplina (plano de negdcios,
analise SWOT, estudo de
mercado e o modelo Canvas)
em negdcios reais de alguns
empreendedores presentes na
tyurma:

Percepgdo das oportunidades
de negdcio no Macigo de
Baturité;

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Aplicagdo dos conceitos da
disciplina de
Empreendedorismo em outras
disciplinas do curso;

Continuagdo das miniempresas
criadas durante o curso, mesmo
depois do encerramento das
atividades académicas;




Portanto, o aprendizado obtido durante o periodo da monitoria ndo pode ser descrito
como um conhecimento individual, mas como um a aprendizado coletivo e social que promove
a interacdo entre docente, estudante-monitor e os educandos que foram assistidos pelo
programa. Merece ainda destaque a premissa que acompanhou este processo, defendendo que
a aprendizagem se constr6i na medida em que os individuos sdo provocados a desenvolver
competéncias, podendo com elas autorregular e controlar sua acdo educativa e com isso
promover espagos de reflexdo e apreensdo de conhecimento.

Além disso, foi possivel perceber que a monitoria € uma ferramenta util e indispensavel
no processo de aprendizagem, pois traz beneficios a institui¢do, aos alunos e ao proprio monitor.
Aos estudantes proporciona maiores possibilidades de aprender, aplicar os conceitos da
disciplina, interagir com a institui¢ao e se motivarem através da imagem do estudante-monitor.
A instituicao assume o papel de facilitadora na docéncia e cria um vinculo mais profundo com
os estudantes. O monitor promove sua qualificagcdo profissional e pessoal, além de aprofundar
e aprimorar os conhecimentos ja adquiridos e possibilitar novas experiéncias e conhecimentos.

Finalmente, a educacdo € um processo complexo que necessita de varias metodologias
para a consolidacao da aprendizagem, dentre elas: professores, alunos e materiais didaticos que
devem ser utilizados de forma integrada, para proporcionar tanto a aprendizagem conceitual
quanto a experiéncia pratica por meio dos programas de monitoria, pensados para auxiliar e
dinamizar o processo de aprender a empreender.
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3. NOTAS DE ENSINO

3.1 RESUMO DO CASO

Este caso descreve a experiéncia pratica do Programa de Monitoria realizado pelo Instituto
Federal do Ceara (IFCE) — Campus Baturité, como um instrumento para aproximac¢do do
conhecimento tedrico a pratica de ensino sobre Empreendedorismo. Nesse contexto, o relato
deste trabalho foi realizado no Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Ceara
(IFCE) — Campus de Baturité, de maio a outubro de 2017, e seu foco foram as atividades do
estudante-monitor da disciplina de Empreendedorismo. Nesse caso real, foi selecionado um
estudante-monitor para exercer a monitoria voluntdria na disciplina de Empreendedorismo,
proporcionando ao estudante-monitor uma experiéncia pratica, por meio do seu programa de
monitoria, unindo a pritica da docéncia com o desenvolvimento de competéncias,
compreendendo a aprendizagem como um processo ativo, cognitivo, construtivo, mediado e
autorregulado. Portanto, a monitoria descrita nesse relato ofereceu a oportunidade uma
experiéncia académica, ndo apenas de docéncia para o monitor, mas também de formacao
profissional por meio do processo de aprendizagem de relacionado ao aprender a empreender.

Essas notas de ensino t€m como objetivo mostrar como os programas de monitoria podem
contribuir com o processo de ensino e aprendizagem de empreendedorismo.

3.1 Objetivo de ensino
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Demostrar como os programas de monitoria podem auxiliar no processo de
aprendizagem de empreendedorismo e ainda contribuir com a formagdo profissional dos
estudantes monitores.

3.2 Fontes e Métodos de coleta

Como o procedimento metodoldgico trata-se de um trabalho de pesquisa descritiva, com
abordagem qualitativa, seguindo o ponto de vista de Bogdan e Biklen (1994), que a descrevem
considerando o ambiente como a fonte natural de dados e o pesquisador como observador do
processo, por causa do contato direto e prolongado entre este e a situacdo que estd sendo
investigada. Além disso, a técnica da pesquisa foi o estudo de caso, pois de acordo com a
descri¢do de Yin (2005) este método € util para descrever as situagdes da vida real da forma
como elas ocorreram, nesse caso o processo foi construido socialmente entre os alunos da
disciplina de Empreendedorismo.

A pesquisa deste caso iniciou com a sele¢ao do estudante-monitor do curso superior que
participou do programa de forma voluntéria, realizando suas atividades no periodo de maio a
outubro de 2017, na disciplina de Empreendedorismo. Nesse tempo, orientou € acompanhou
tanto as tarefas de conteido tedrico quanto as préticas empreendedoras realizadas pelos
estudantes, que tiveram que criar uma miniempresa no inicio do semestre ¢ desempenhar a
gestdo empreendedora durante todo o semestre.

3.4 Relacoes com os objetivos de um curso ou disciplina

Desenvolver a capacidade de aprender a empreender, identificando e aproveitando
oportunidades para gerenciamento de negdcios, por meio da orientacao e acompanhamento da
criacdo e gestao das miniempresas reais criadas pelos alunos no inicio do semestre e gerenciadas
até o final do semestre.

3.4 Disciplinas sugeridas para uso do caso
Fundamentos de Administragdo
Administracao de Marketing

Administracao Financeira

Gestao de custos

Empreendedorismo

3.5 Possiveis tarefas a propor aos alunos

Criar e gerenciar uma miniempresa durante um semestre letivo para poder se tomar um
estudante-monitor da disciplina de Empreendedorismo, além de cursar as disciplinas supra
citadas antes da prética de monitoria.

3.6 Possivel organizacao da aula para uso do caso

3.6.1 Planejamento de aulas e oficinas;

10
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3.6.2 Dividir a turma em equipes de no maximo trés membros para criar € gerenciar uma
miniempresa durante um semestre letivo;

3.6.3 Orientar sobre a criagdo de uma miniempresa real que serd gerenciada durante o semestre
letivo;

3.6.4 Explicar como escolher o nome da empresa, como realizar pesquisa de mercado para
escolha do(s) produtos(os) que deveriam ser comercializados;

3.6.5 Apresentar um modelo de miniplano para elaboracdo do plano de negdcios;

3.6.6 Explicar o passo a passo de como elaborar cada etapa do Plano de Negdcio;

3.5.7 Acompanhar a gestdo e os resultados alcangados pelas miniempresas durante todo o
semestre;

3.6.8 Orientar e acompanhar a resolucdo dos conflitos das equipes;

3.6.9 Orientar e acompanhar as atividades préticas realizadas pelos alunos;

3.6.10 Acompanhar as atividades realizadas pelo docente nas aulas durante todo semestre;
3.6.11 Elaborar um relatério final sobre a experiéncia de monitoria da disciplina.
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